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المستخلص: 

تهـدف هـذه الدراسـة الـى بيـان دور اسـتخدام الخرائـط المفاهيميـة فهـي تعـد تقنيـة لإعـادة 

تمثيـل المعرفـة عـن طريـق تنظيمهـا فـي مخطـط شـبكي غيـر خطـي، و هـذه التقنية متسـقة مع 

النظريـة البنائيـة فـي التعليـم، والتي تؤكد بأن الأفـراد يبنون فهمهم أو معرفتهـم الجديدة من خلال 

التفاعـل بيـن مـا لديهـم مـن معرفـة سـابقة وبيـن الأفـكار والأحـداث التـي هم بصـدد تعلمهـا. بما 

يؤسـس لنظريـة متكاملـة حـول النمو المعرفـي. و عملية اكتسـاب المعرفة تكمن في بنـاء أو إعادة 

بنـاء مفاهيم معرفيـة جديدة.

وتناقـش الدراسـة ايضـا الـدور الـذي تسـعى الخرائـط المفاهيمية للوصـول اليه فـي مجال علم 

المعلومـات والمكتبـات بعمليات الفهرسـة: الفهرسـة الوصفية و الموضوعية والتصنيف والتكشـيف 

والاسـتخلاص، خصوصـا فـي المكتبـات. والمسـاهمات العربيـة فـي مجـالات التصنيـف المتخصـص 

والمكانـز وقوائـم رؤوس الموضوعات. 

ومـع ازديـاد ظهـور التقنيات والوسـائل التكنولوجية الحديثـة المتطورة التي أثبتـت نجاعتها في 

التعامـل مـع المصطلحـات والمفاهيـم بـل وتطويرهـا فـي العديـد مـن المياديـن مثـل المعلوماتية 

والتربيـة والتعليـم وعلـم النفـس والإدارة والتسـويق وغيرهـا مـن العلـوم كثيـر، وقد مثلـت ظاهرة 

المفاهيـم فـي ميدان المكتبـات والمعلومات جوهر التقديم والتمثيـل الوثائقي.ومن هذه التقنيات 

الحديثـة تقنيـة الخرائـط عمومـا وخرائط المفاهيم تحديـدا، الأمر الذي من الممكن أن نسـتعين به 

فـي إعـداد نظـم وخطـط تصنيف وكشـافات وقوائـم رؤوس موضوعـات متخصصة تسـاعد العاملين 

فـي المكتبـات مـن ذوي الاختصاص في تطوير المكتبات، المسـاعدة التي سـتتم في شـطرها الفني 

فـي أدوات ووسـائل وطرائـق وأسـاليب تنظم وتهيء مصـادر المعلومات للبحث والاسـترجاع بالدقة 

والسـرعة المطلوبتيـن وبالتالـي توحيد العمليـات والاجـراءات والوصول الى تقنينهـا وتوحيد العمل 

المطلـوب فـي مختلف العمليات الفنية في قسـم الفهرسـة.
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1-1مشكلة الدراسة: 
تفتقـر المكتبـات أو مراكز المعلومات المتخصصة في بيئتنـا العربية والمحلية إلى أدوات ونظم 

تقديـم وتمثيـل موضوعية لمحتوياتهـا وارصدتها الوثائقية، وإلى أدوات بحث واسـترجاع يراعى فيها 

الخصوصيـة اللغويـة والفكرية العربيـة لهذه الأرصدة، لأن الأدوات والنظـم الأجنبية المتبناة تتطلب 

دومـا تكييفهـا مـع هـذه الخصوصيـة. وفـي المقابل قد تنقـص ذوي الاختصـاص الذيـن يعملون في 

مجـال الاجـراءات الفنيـة الجـرأة فـي اعتمـاد نظم وأدوات مـن صنع وإنتـاج محلي تراعي الشـروط 

والخصوصيـة المحليـة والتي تسـهم بشـكل كبير فـي تنظيم وتطويرهـذه الاجراءات، تكمن مشـكلة 

الدراسـة فـي هـدر الوقـت والجهـد في العديد مـن الاجراءات التي قـد تكون مجرد تكـرار لخطوات 

سـابقة او لعمليـات لا تتطلـب هـذا المقـدار مـن الوقـت او الجهـد، وكذلـك الاجتهادات الشـخصية 

للعامليـن فـي المكتبـات الجامعيـة مـن ذوي الاختصـاص والموكلـة اليهـم مهـام القيـام بعمليـات 

الاجـراءات الفنيـة فـي المكتبات الجامعية، مما يسـبب افتقار مكتباتنا الجامعية الى توحيد سلسـلة 

عمليات الاجـراءات الفنية.

1-2 أهمية الدراسة:   
تنبـع أهميـة الدراسـة فـي توحيـد خطـوات سلسـلة عمليـات الاجـراءات الفنيـة فـي المكتبـات 

الجامعيـة الـذي بـدوره يسـاهم فـي دعـم وتطويـر العمـل المكتبـي مـن خالل سلسـلة موحـدة 

للخطـوات تعمـل علـى بنـاء عمليات متكافئـة تنظم الاجـراءات الفنية وتوحد الجهـود وتضع معايير 

موحـدة لخطـوات الاداء ممـا يعمـل على حل جميع الاشـكاليات التـي تصاحب هـدر الوقت وتكرار 

الجهـود وتوحيـد خطـوات سلسـلة الاجـراءات الفنية فـي المكتبـات الجامعيـة، وبأسـتخدام خرائط 

المفاهيـم، التـي تعـد تقنيـة مـن التقنيـات التـي يسـتعين بهـا ذوي الاختصـاص فـي هـذا الاتجـاه، 

اتجـاه تقديـم وتمثيـل المفاهيـم وإعدادهـا أفضل إعـداد للاسـترجاع. وإن الاخيرة هـي قديمة قدم 

العمليـات الفنيـة، وإنمـا الحداثـة هـذه تكمـن في كون خرائـط المفاهيـم أصبحت تقنية ملموسـة 

تمـارس بأصولهـا وبشـيء مـن ضبـط لإجراءاتهـا، لأن ممارسـة العمـل لـم يعـد ذهنيـا فقـط يعتمـد 

علـى المهـارات والقـدرات الفكريـة للعامليـن من ذوي الاختصاص، وإنما السـند المـادي من أدوات 

ووسـائل تنظيـم وتسـهيل العمـل المطلوب.
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1-3 أهداف الدراسة: 
تهدف الدراسة الى ما ياتي: 

1.تصميـم الخرائـط المفاهيميـة لسلسـلة عمليـات الاجـراءات الفنيـة فـي المكتبـات الجامعيـة 

موضـوع الدراسـة مـن خلال: 

أ. التعـرف علـى سلسـلة عمليـات الاجـراءات الفنيـة فـي المكتبـات الجامعيـة موضوع الدراسـة 

للإسـتفادة منهـا فـي تصميـم الخرائـط المفاهيمية.

ب.التعـرف علـى أوجـه التشـابه والاختالف في خطـوات أعـداد عمليـات الاجـراءات الفنية في 

المكتبـات الجامعيـة موضـوع الدراسـة لأجـل التمكـن مـن مطابقة الاجـراءات مـع المعايير 

العالمية.

ت.التعـرف علـى تأثيـر الاختلاف في سلسـلة عمليات الاجـراءات الفنية في المكتبـات الجامعية 

الدراسة.   موضوع 

 2. الارتقـاء بواقـع عمليـات الاجـراءات الفنيـة فـي المكتبـات الجامعيـة موضـوع الدراسـة مـن 

خلال: 

أ‌.التعرف على كفاءة عمليات الاجراءات الفنية في المكتبات الجامعية موضوع الدراسة.

ب‌.تشـخيص مواطـن الضعـف وعـدم الكفـاءة فـي عمليـات الاجـراءات الفنيـة فـي المكتبـات 

الجامعيـة للسـيطرة عليهـا وايجـاد الحلـول المناسـبة لهـا. 

1-4 فرضيات الدراسة: 
انها ذات تأثير ايجابي قوي من خلال توحيد خطوات سلسـلة العمل، على دعم وتطويرعمليات 

الاجراءات الفنية في المكتبات الجامعية موضوع الدراسـة.

1-5 حدود الدراسة: 
يتحـدد مجـال الدراسـة بالجوانـب الموضوعية: الاجـراءات الفنيـة لعملية الفهرسـة الوصفية في 

المكتبـات والمتمثلـة بـ ) انشـاء الفهـارس، اعداد بطاقات الفهرسـة،التصنيف(.
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1-6 منهج الدراسة: 
اعتمدت الدراسة على المنهج المسحي الوصفي،  ومنهج دراسة الحالة.

1-7مجتمع وعينة الدراسة: 
تسـتخدم الدراسـة عينـة عمديـة مـن الاجـراءات الفنيـة المتعلقـة بعمليـة الفهرسـة الوصفيـة 

وتسلسـل خطـوات عملهـا. 

التعريفات الأجرائية للدراسة: 
مـن خالل الاطالع علـى الادبيـات فـي موضـوع الخرائـط المفاهيميـة توصلـت الباحثـة الـى 

التعريـف الاجرائـي الاتـي:   

 :The conceptual maps  الخرائط المفاهيمية
هـي رسـوم بيانيـة أو تخطيطيـة تظهـر العلاقـة البينيـة بيـن المفاهيـم والعلاقـات والارتباطـات 

المتداخلـة بينها، تسـاعد العاملين ذوي الاختصاص على تحديـد ترابطات وصلات مفاهيم الموضوع 

الواحـد أو المجـال المعرفـي المحـدد فيمـا بينهـا. وترتبـط تلـك المفاهيـم ببعضها بأسـهم وخطوط 

متمايـزة لتحديـد العلاقـة بين مفهـوم وآخر.

الدراسات السابقة: 
    اسـتطلعت الباحثة عدد من الدراسـات التي لها علاقة بمتغيري الدراسـة قسـمت الدراسـات 

الى قسـمين هما: 

1.القسم الاول حسب المتغير التابع )عمليات الاجراءات الفنية المتعلقة بالفهرسة الوصفية(.

2.القسم الثاني حسب المتغير المستقل )الخرائط المفاهيمية(. 

دراسات حسب المتغير التابع )الاجراءات الفنية لعملية الفهرسة الوصفية(: 

المركزية  المكتبة  في  البطاقي  والفهرس  المحوسب  الفهرس  يحيى خضير.  مؤيد   .1
للجامعة التكنولوجية: دراسة تقويمية/ إشراف غنية خماس صالح، 2002.رسالة ماجستير.

تهـدف الدراسـة إلـى التعرف على واقـع الفهرس البطاقي والفهـرس الآلي في المكتبـة المركزية 
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للجامعـة التكنولوجيـة مـن ناحية معرفـة تطبيق قواعد الفهرسـة الوصفية الانجلـو أمريكية ومتابعة 

أخـر التطـورات والتغيـرات التـي حدثـت علـى هـذه القواعـد ومـدى التـزام المكتبـة بهـا ومعرفـة 

السـلبيات التـي تعانـي منهـا الفهـارس البطاقية ومحاولـة إيجاد الحلـول المناسـبة لمعالجتها وجعل 

الفهـرس أداة اسـترجاع سـليمة تخدم المسـتفيدين.

توصلت الدراسة إلى نتائج عدة أهمها: -

1- إن المكتبـة المركزيـة لاتلتـزم بقواعـد الفهرسـة الوصفية سـواء من حيث التطبيـق او الالتزام 

بـأدوات التنقيـط أو من حيـث دقة البيانات وشـموليتها.

2- ظهـور أخطـاء فـي اختيـار رقم التصنيف وخاصة للكتـب باللغة العربية وذلـك بالاعتماد على 

تصنيـف ديـوي الطبعة الحادية عشـرة المختصرة لعدم شـموليتها ومحدوديتها.

3- عـدم الالتـزام بقواعد رؤوس موضوعات مقننة وإنما يتم اختيار رؤوس الموضوعات بالاعتماد 

على عنوان الكتاب وقائمة المحتويات والاجتهاد الشـخصي.

4- أخطـاء عديـدة فـي الحقـول كافـة للفهـرس الآلـي تـؤدي إلـى عـدم اسـترجاع الكتـاب رغـم 

وجـوده فـي المكتبـة نتيجـة عـدم التوحيـد فـي الإدخـال والأخطـاء الإملائيـة والطباعيـة.

خرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات منها: -
1- ضـرورة المتابعـة والحصـول على الطبعات والإصدارات الجديدة لقواعـد الوصف كافة وإلزام 

المكتبـات المركزيـة ومـن ضمنهـا المكتبـة المركزيـة فـي الجامعـة التكنولوجيـة باعتمادها 

والعمل علـى تطبيقها.

2- العمـل علـى إن تكـون جميـع مجموعـة المكتبة داخلة ضمـن خدمة الفهـرس الآلي لتحقيق 

الفائـدة المرجوة.

3- ضـرورة إعـادة اسـتمارة إدخـال البيانـات تتضمـن كافـة الحقـول والتي تبنـي عليها الفهرسـة 

الإليـة والتـي يحتاجهـا العمل.

فهد  الملك  مكتبة  مجلة  والفهرسة.-  التكشيف  بين  فرسوني.  رزق  حمد  فؤاد  	.2
الوطنية._ مج14 ؛ع2 )رجب –ذو الحجة 1429 9يوليو._ص.ص 275-258.

تناولـت الدراسـة علاقـات التكشـيف والفهرسـة فـي اطـار تنظيـم المعلومـات وتعنـى باظهـار 
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نواحـي الالتقـاء فـي ممارسـاتهما التـي تغطـي الوصـف الببليوغرافـي لوثائـق المعلومـات بعناصره 

الببليوغرافيـة المقننـة المعروفـة، والتحليـل الموضوعي للمحتـوى المعرفي لوثائـق المعلومات بما 

يتمخـض عنـه مـن تمثيل المباحث التي يعالجها محتوى الوثائق بلغة التكشـيف سـواء كانت رؤوس 

موضوعـات او واصفـات او سـواها ؛ وتتطـرق الدراسـة الـى كشـف اوجـه الاختالف بيـن التكشـيف 

والفهرسـة خاصـة فـي التطبيـق، وبمـا يتصـل بسـمات التغطيـة الوعائيـة )انـواع الوثائـق او الاوعية 

التي يعالجها التكشـيف والفهرسـة(،ومدى المرونة، ومسـتوى التخصيص،ومدى توظيف التسـهيلات 

الحاسـوبية. وعرضـت فـي النهاية نتائج توصل اليهـا الباحث والتي اكدت علـى وثاقة العلاقة وضورة 

التعاون بين المكشـفين والمفهرسـين لتطوير الاداء في التكشـيف والفهرسـة ومواكبة المسـتجدات 

الالكترونيـة والمعلوماتيـة، ومواكبـة حاجات اللمسـتفيدين.

الآلية  النظم  باستخدام  الجامعية  المكتبات  أداء  فعالية  تحسين  انتصار.  دلهوم،   .3
للمعلومات دراسة ميدانية بمكتبات جامعات قسنطينة1 وقسنطينة 2 وقسنطينة 3 بالجزائر.- 
متاح  الاطلاع >2018/8/25<.-  تاريخ  مارس 2015.-   ،37 ع   -.Cybrarians Journal

                                           >http: //www.journal.cybrarians.org < :في

عملـت هـذه الدراسـة علـى تحسـين توظيـف تقنيـات تكنولوجيـا نظـم المعلومات الآليـة أداة 

وأسـلوبا التـي عدتهـا الباحثـة أساسـا لتسـيير المعلومـات وتحقيـق قيمـة مضافة للمنظمات بشـتى 

أنواعهـا، ولقـد سـارعت مؤسسـات التعليـم العالـي إلى تبنيهـا وتطبيقها فـي كافة أنشـطتها وخاصة 

علـى مسـتوى المكتبـات الجامعيـة كأداة فاعلـة فـي إدارة المعرفـة، وسـاعد تعـدد مصـادر النظـم 

الآليـة للمعلومـات واختالف أنواعهـا، فـي ظـل وجود البنيـات التحتيـة وإمكانيـة الربط والتشـابك 

واسـتغلال القـدرات والوظائـف المختلفـة للنظـم، وتوفـر الإطار البشـري الكـفء المشـرف والقائم 

علـى تشـغيلها والاسـتفادة مـن مخرجاتهـا، وايضا كانت الدراسـة محاولة لتكوين رؤيـة واضحة حول 

تفعيل اسـتخدام نظم المعلومات الآلية والتقصي حول تحسـين أداء المكتبات الجامعية من خلالها 

تـم انجـاز هـذا البحث بالاعتماد على منهج دراسـة الحالـة، اعتمادا على ثلاث عينـات هي: مكتبات 

كل مـن جامعـات قسـنطينة1 وقسـنطينة2 وقسـنطينة3، باسـتخدام أداة جمـع البيانـات )اسـتمارة 

الاسـتبيان فـي شـكل مقابلات مقيـدة( لمجتمع الدراسـة المكون مـن محافظي المكتبـات الجامعية 

للكليـات والأقسـام التابعـة لهـا، وتـم التوصـل لضـرورة وجود هيكل مسـتقل يشـرف على اسـتخدام 
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النظـم ومتابعـة عملهـا وتعديـل المهام المصاحبـة لإحلال النظـام الآلي.

5. خلفـان بـن زهـران بـن حمـد الحجـي، طفول بنـت سـعيد العمري، ناديـة بنت مسـلم قطن. 

 Cybrarians -.واقـع اسـتخدام الإنترنـت فـي العمليـات الفنية بمكتبـات بجامعة السـلطان قابـوس

http: //www. < :فـي متـاح  الاطالع >2018/8/25<.-  تاريـخ  Journal.- ع 32، مـارس 2013.- 

	>journal.cybrarians.org

هدفـت هـذه الدراسـة إلـى التعـرف على واقع اسـتخدام شـبكة الإنترنت فـي العمليـات الفنية 

)الفهرسـة-التصنيف( فـي مكتبـات ومراكـز المعلومـات بجامعـة السـلطان قابـوس. و لتحقيـق ذلك 

تـم اسـتخدم المنهـج الوصفـي )التحليلي(لجمـع بيانات حقيقيـة ومفصلة عن الموضـوع من جميع 

العامليـن بالمجـال. و مـن أهـم النتائـج التـي توصلـت إليهاالدراسـة هـي أنجميـع موظفـي أقسـام 

الفهرسـة والتصنيـف يمتلكـون مهارات متقدمة في اسـتخدام الإنترنت بنسـبة )88.9%(، و الحاسـب 

الآلـي بنسـبة )72.2%(. و أن أكثـر أدوات العمـل الفنيـة الإلكترونيـة اسـتخداما مـن قبـل موظفـي 

الفهرسـة هـي قواعـد الفهرسـة الأنجلـو أمريكيـة فـي طبعتهـا الثانيـة، وتليهـا خطة تصنيـف مكتبة 

الكونجـرس. هـذا بالإضافـة إلى الإفادة من الأدوات الإلكترونية الأخـرى و فهارس المكتبات المتوافرة 

على الشـبكة العالمية للمعلومات. و خلصت الدراسـة أيضا أن الإنترنت سـاهمت إلى حد كبير في 

سـرعة و جـودة إنجـاز الأعمـال الفنيـة بمكتبات جامعة السـلطان قابـوس، الأمر الـذي انعكس على 

جـودة الفهـارس الالكترونيـة و دقـة اسـترجاع المعلومات مـن مختلف المصـادر العلمية.

1-11-2 دراسات حسب المتغير المستقل )الخرائط المفاهيمية(: 

1. Askin Asan. Concept Mapping in science class: Acase study 
of fifth grade students.- department of instructional and learning 
technologies.- Sultan Qaboos University: Sultanate of Oman. p.p 
186 -195. 

تهـدف الدراسـة الى تحديـد تأثير خرائط المفهوم على طلبة المرحلـة الابتدائية الصف الخامس 

الابتدائـي تحديـداً وتأفـت العينـة من ثلاثة وعشـرين طالبـاً خضعوا لإختبـار يتألف من )20( سـؤالاً 

متعـدد الاختيـارات وفـي نفـس الوقت كانـت هناك مجموعة اخـرى من الطلبة سـميت بالمجموعة 



..............تمكتبالي اف ت الفهرسةاعمليل ةيسلرئيا ملمفاهيا نتكوي يف هيميةافملا طئارخلا رود  618

الضابطـة أعطـي لهـم نفس الاختبار القبلي بعد الـدروس الأولية. ولكن بعد الاختبـار القبلي أعطيت 

المجموعـة الضابطـة مراجعة شـفهية تقليدية للمـادة وتعرضت المجموعـة التجريبية للمراجعة من 

خالل اسـتخدام الإلهـام الذي هو أداة حاسـوبية لرسـم خرائط المفهوم وبعد هـذه المراجعة أعطي 

للطالب فـي كلا المجموعتيـن إختبـار بعدي. ثم تم تحليـل درجات الاختبار لأي فـرق إحصائيا كبيرا 

في النتيجة على الاختبار. أشـارت نتائج الدراسـة إلى أن رسـم الخرائط المفاهيمية له تأثير ملحوظ 

علـى تحصيل الطلبة فـي فصول العلوم.

2. VARIETIES OF CONCEPT MAPPING Mauri Åhlberg, 
University of Helsinki, Finland Email: mauri.ahlberg@helsinki.fi, 
http: //savonlinnakampus.joensuu.fi/ahlberg/index_cv.htmCon-
cept Maps: Theory, Methodology, Technology Proc. of the First 
Int. Conference on Concept Mapping Pamplona, Spain 2004 
تهـدف الدراسـة الـى تسـليط الضوءعلـى إصـدارات مختلفة من رسـم خرائط المفهـوم. والغرض 

منهـا هـو مقارنـة بعضهـا ببعـض وتفسـير الاختلافـات الرئيسـية. وتشـمل أسـاليب رسـم الخرائـط 

المفاهيمية السـليمة جميع طرق عرض الرسـوم البيانية المعرفية التي تسـتند بوضوح إلى الكتابات 

المنبثقـة مـن نوفـاك ومجموعـة أبحاثه في الفترة مـن 1981 إلى 2002. قد يسـتخدم بعض الكتاب 

مصطلـح مفهـوم رسـم الخرائط، وقد خرجت الدراسـة بعدة نتائج اهمها انه علـى الرغم من أن أحد 

أهـم المتطلبـات الأساسـية لـم يتـم الوفاء بـه الا انهـا لا توجد مقترحـات ذات مغزى عـن المفاهيم 

المرتبطـة. فـي بعـض الأحيـان لا توجـد روابـط علـى الإطالق، لكـن المفاهيـم تنتشـر فـي الفضـاء 

المفاهيمـي. فـي »نوفاكيـان سـتاندارد كونسـيبت مابينغ فورمـات« وتوجد بعض القواعـد المعقدة 

دون داع. وقـد يشـير التفكيـر النقـدي حـول الأفـكار البديلـة حـول رسـم الخرائـط المفاهيميـة إلى 

أفـكار بديلـة وأفضل في المسـتقبل.

3. GUIDELINES FOR A COLLECTION DEVELOPMENT 
POLICY USING THE CONSPECTUS MODEL  International 
Federation of Library Associations and Institutions Section on Ac-
quisition and Collection Development  2001
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هـذا الكتيـب هـو دليـل موجـز حول كيفيـة كتابة سياسـة تطويـر المجموعة، مع الاسـتفادة من 

منهجيـة الاصـدار. وهـو نتيجـة اعتـراف قسـم الإفال بجمـع المقتنيـات وجمعهـا بـأن أعضاءهـا في 

جميـع أنحـاء العالـم يفتقرون إلى مقدمة مفيدة لهذا الموضوع الهـام. ويهدف الدليل إلى أن تكون 

ذات قيمـة خاصـة للموظفيـن الجدد فـي مجال تطوير المجموعـات وفي المناطق التـي يوجد فيها 

تقليـد مكتـوب قليـل مـن تطويـر المجموعـات. ونأمـل أن يكون ذلـك عمليا لأمنـاء المكتبـات التي 

تحـدد المهمـة الشـاقة في بعـض الأحيان لكتابة سياسـة تطويـر المجموعات.

 A وقـد كتـب هـذا الكتيـب من قبـل دورا بيبالرز بمسـاعدة أعضاء آخرين فـي اللجنـة الدائمة

& سـد: مـاري جويـل تاريـن، جيـم فيكيـري وتريكـس باكـر. ويتاح النـص أيضـا باللغتيـن الإنكليزية 

.http: //www.ifla.org/VII/s14 والفرنسـية علـى موقـع الإفال علـى الإنترنـت

اللجنة الدائمة لقسم تنمية الاكتساب والتحصيل في الإفلا مارس 2001

جمال شعبان. خرائط المفاهيم في التحليل الوثائقي أو الأنطولوجية الوثائقية:  	.4
الاطلاع  تاريخ   -.2016 مارس   ،41 العدد   -.Cybrarians Journal فلسفية.-  مقاربة 

> www. Cybrarians Journal.com< :2017/12/21<.- متاح في<

تناولـت الدراسـة مجـال من مجـالات علـم المكتبـات والمعلومات التحليـل الوثائقـي، بعملياته 

المكتبـات  فـي  خصوصـا  والاسـتخلاص،  والتكشـيف  والتصنيـف  الموضوعيـة  الفهرسـة  الأربعـة: 

والمؤسسـات الوثائقيـة المتخصصـة. والمسـاهمات العربيـة فـي مجـالات التصنيـف المتخصـص 

والمكانـز وقوائـم رؤوس الموضوعـات قليلـة مثلها مثل نقص الدراسـات الببليوغرافيـة الببليومترية. 

وفـي زمـن كثـرت فيـه التقنيـات والوسـائل الوثائقيـة الحديثـة المتطـورة التـي أثبتـت نجاعتهـا في 

التعامـل مـع المصطلحـات والمفاهيـم بـل وتطويرهـا فـي العديـد مـن المياديـن مثـل المعلوماتية 

والتربيـة والتعليـم وعلـم النفـس والإدارة والتسـويق وغيرهـا مـن العلـوم كثيـر، وفـي نفـس الوقت 

تمثـل ظاهـرة المفاهيـم في ميدان المكتبـات والمعلومات جوهـر التقديم والتمثيـل الوثائقي.ومن 

هـذه التقنيـات الحديثـة تقنية الخرائـط عموما وخرائـط المفاهيم تحديدا، الأمر الـذي من الممكن 

أن نسـتعين بـه فـي إعـداد نظـم وخطـط تصنيـف وكشـافات وقوائـم رؤوس موضوعـات متخصصة 

تسـاعد مكتبيينـا فـي تطويـر المكتبـات المتخصصة ومراكـز المعلومـات القطاعية، المسـاعدة التي 
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سـتتم فـي شـطرها الفنـي فـي أدوات ووسـائل وطرائق وأسـاليب تنظـم وتهـيء الأرصـدة الوثائقية 

والاسـترجاع. للبحث 

الموضوعيـة والتصنيـف والتكشـيف  الفهرسـة  الوثائقـي بمختلـف عملياتـه:  التحليـل  يهـدف 

والاسـتخلاص إلـى تمثيـل المحتـوى الموضوعـي للأوعيـة الفكريـة، حيـث نجد لـكل عملية أسـلوبها 

ولغتهـا وعمقهـا فـي هـذا التحليل أو ترجمة وتمثيـل المحتوى الموضوعي. لكنهـا جميعا تحتاج إلى 

وسـائل وأدوات أو تقنيـات مسـاعدة نسـتعين بهـا للقيام بهـذه العمليات والتي منهـا: مخططات أو 

خرائـط المفاهيـم أو تقنيـة الخرائـط عموما. 

الجانب النظري : اجراءات وعمليات الفهرسة:  

الفهرسة: 
تعـد عمليـة الفهرسـة مـن العمليـات المهمـة والمعقـدة وتحتـاج الـى اختصاصـي معلومـات 

ومكتبـي مؤهـل، يتولـى مهـام القيـام بعملياتهـا، كل المهـن باختالف وظائفهـا تصبـوا الـى تطويـر 

اداءهـا وتحسـين مسـتواه، ومهنـة اختصاصي المعلومـات والمكتبـات اخذت بعين الاعتبـار الحرص 

علـى تطويـر هـذه المهنة من خلال تحسـين مسـتوى الاداء وتطوير مقتنياتها الماديـة والفنية وذلك 

مـن اجـل الوصـول الـى تحقيـق الاهـداف التـي وضعـت مـن اجلهـا، ومـن هنـا تعـد الفهرسـة مـن 

اهـم موضوعـات دراسـة علـم المعلومـات والمكتبـات وهي صميم العمـل الفني للمكتبـات ومراكز 

المعلومـات، وبدونهـا تصبـح هذه المؤسسـات مجرد خزانات مليئة بمصادر المعلومات يسـهل على 

روادهـا الاسـتفادة منها.

الفهرسة الوصفية: 
يتفـق العديـد مـن الباحثين )الشـريف، 2014( في هذا المجال على ان الفهرسـة الوصفية تعنى 

بوصـف الكيـان المـادي لأوعيـة المعلومـات بصـورة دقيقـة لأجـل التعرف علـى كل منهـا وتمييزها 

عـن بعضهـا البعـض ويتطلـب ذلـك اسـتخدام جميـع المعلومـات التـي تظهر علـى صفحـة العنوان 

لأي مصـدر معلومـات، او علـى مغلـف احـدى اوعيـة المعلومات الاخرى مثل اشـرطة التسـجيل، او 

الافالم وينتـج عـن عمليـة الوصـف سـجل مميز يسـتخدم فـي تنظيـم وتكويـن مصـادر ببليوغرافية 
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مثـل: الفهـارس والكشـافات وكل ماتقدم يرتبط بالتكوين المادي للعمـل، وليس له علاقة بموضوعه.

وتتضمـن عملية الفهرسـة الوصفيـة قواعد هي )الدبـاس، 2010(: 

قواعد الوصف الببيليوغرافي. 	.1

بناء المداخل واختيارها. 	.2

وتظهـر اهميـة الفهرسـة الوصفيـة واتباع قواعدها في فهرسـة اوعيـة المعلومات فـي المكتبات 

ومراكز المعلومـات بالآتي: 

1.ان البطاقـة الخـام الخاصـة بالفهرسـة بطاقـة خاليـة مـن اي بيانـات مدونة عليها وهـذا بدوره 

يجعـل اسـتخدامنا لهـا صالحـاً لوصـف بيانات اي مطبـوع عليها.

2.ان اتبـاع قوانيـن الفهرسـة الوصفيـة تسـاهم طثيـرا فـي تعريـف كل شـكل مـن اشـكال اوعية 

المعلومـات داخـل المكتبـة، كمـا انهـا تسـاهم فـي توحيد الوصـف بيـن المكتبات.

3.تسـهل علـى مسـتخدميها التعرف علـى الكتاب الواحـد وتمييزه عن غيره مـن الكتب وان كان 

هـذا الكتـاب يحمل عنوانـا واحدا، لان بيانـات الوصف تحدد لنـا ملامح الكتاب 

4.ان جميـع اوعيـة المعلومـات لا تتماثل في عدد بياناتها الببليوغرافية حتى في الشـكل الواحد 

مـن اوعيـة المعلومـات وهذا بدوره يجعل مـن الصعب عمل بطاقة موحـدة الحقول لجميع 

اوعيـة المعلومـات لان كثيـرا مـن الحقـول التـي تحـدد فـي هـذه البطاقـة تـرك فارغـة ممـا 

يسـاهم في كبـر حجم البطاقـة دون ادنى فائـدة لذلك.

5.سـهولة تدويـن جميـع البيانـات الببليوغرافية لكل وعاء في بطاقة واحـدة ذات حجم متعارف 

دولياً.  عليه 

جميـع مـا تقـدم تعـد خطـوط عريضـة جـدا تبيـن اهميـة اسـتخدام قواعـد الفهرسـة الوصفيـة 

لوصـف البيانـات الببليوغرافيـة لاوعيـة المعلومـات فـي المكتبـات ومراكـز المعلومـات.

 :)1984 ,Rosemany Macrill( قواعد الفهرسة الوصفية
تعد قواعد الفهرسـة  مجموعة من التقنيات اللازمة لارشـاد المفهرسـين عند اعدادهم لبطاقات 



..............تمكتبالي اف ت الفهرسةاعمليل ةيسلرئيا ملمفاهيا نتكوي يف هيميةافملا طئارخلا رود  622

الفهرسـة والتـي تضـم )المداخـل وبيانات الوصف(واحيانا يشـتمل على ارشـادات لترتيـب البطاقات 

فـي اعدادهـم لبطاقـات الفهـارس )المداخـل وبيانـات الوصـف( واحيانـآ علـى توجيهـات لترتيـب 

البطاقـات فكمـا هـو معـروف انـه حتى يتم الاعـداد السـليم للفهرس وحتـى ينجح بتحقيـق الغرض 

مـن وجـوده كان للابـد مـن وجـود قواعد تحكم مختلـف مداخله وبلا هـذه القواعد يصبـح الفهرس 

عبئـآ لكـون عمليـة الفهرسـة تنتقـل مـن شـخص الـى اخـر وبالتالي لابـد ان يكمـل عما من سـبق لا 

ان يجتهـد ويعمـل وفـق معرفتـه، وقـد حظيت مداخـل المؤلفيـن والعناوين وبيانـات الوصف على 

العديـد مـن التقنيـات منهـا علـى مسـتوى المكتبـة الواحدة ومنهـا ماهو على مسـتوى دولـة ومنها 

 :)1978 ,AACR( علـى مسـتوى اقليمـي واخيـرآ مسـتوى دولي ومن هـذه التقنيـات والقواعـد

1.قواعـد بانتـزي: تعـد اول قواعـد وضعـت مـن قبل شـخص ايطالي يدعـى بانتزي، وهـي عبارة 

عـن 91قاعـدة، وضعـت عـام 1859م وجـددت هذه القواعد عـام 1900م، واعيـد طبعها عام 

1936م وكان لهـا تأثيـر كبيـر علـى القواعـد التي ظهرت بعدهـا وخصوصا قواعـد جيويت.

2.قواعـد جيويـت Charles C.Jewett: بعـد بانتـزي ظهر شـخص يدعى جيويـت، وهو امريكي، 

قـام بوضـع قواعـد للفهرسـة عـام 1852 م وصـدرت تحـت عنـوان لبنـاء فهـارس المكتبـات 

وكانـت متضمنـة علـى ارشـادات حـول مداخـل الموضـوع ودعـت الـى اسـتخدام الفهـرس 

الموحـد وكانـت تحتـوي علـى 369 قاعـدة.

3.قواعـد كتـر: وضع اول قواعد للفهرس القاموسـي صدر عـام 1876 م ويغطي مداخل المؤلفين 

والعناوين والموضوعات.

4.القواعد البروسية: هي قواعد ظهرت بواسطة المكتبي )كارل( عام 1886م.

5.قواعـد الفاتيـكان: نشـرت هـذه القواعـد عـام 1931 م وذلـك للمسـاعدة فـي اعـداد فهـرس 

قاموسـي جديـد لمكتبـة الفاتيـكان.

6.تقنيـن الفهـرس المصنف: هذا التقنيـن من اعدادعالم المكتبـات الهندي)رانجاناثان( وصدرت 

الطبعة الاولـى منه عام 1934م.

7.قواعـد الفهرسـة الانجلـو امريكيـة: اشـتركت فـي اصـدار هـذه القواعـد كل مـن بريطانيـا 

وامريـكا، فقـد اصـدرت جمعيـة المكتبـات البريطانيـة قواعـد الفهرسـة عـام 1883 م، وفـي 
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نفـس العـام اصدرتـه جمعيـة المكتبـات الامريكيـة تحـت عنـوان القواعـد المركـزة لفهـرس 

المؤلـف والعنـوان، ويمكننـا القـول ان هـذه القواعـد تعـد من اهـم تقنينات الفهرسـة التي 

سـاعدت علـى توحيـد العمـل وتحسـين عملياته فـي المكتبات، صـدرت الطبعـة الاولى من 

قواعد الفهرسـة الانجلو – امريكية AACR  Anglo American Cataloging Rules   عام 

1967م، فـي قسـمين احدهمـا خـاص بأمريـكا الشـمالية والثانـي خـاص ببريطانيـا، وذلـك 

نتيجـة للاختالف فـي وجهـات النظـر علـى بعـض الامـور والقواعـد، وقـد شـارك فـي اصدار 

هـذه القواعـد اربـع هيئـات معنية بشـؤون المكتبـات والمعلومـات على المسـتوى الدولي 

وهـي )AACR، 1978(: جمعيـة المكتبـات الامريكية، مكتبة الكونجـرس، جمعية المكتبات 

البريطانيـة، جمعيـة المكتبـات الكندية.

تألفت الطبعة الاولى من ) AACR( من الاقسام الرئيسية الاتية: 

المدخـل )Entry( والـرأس )Heading( ويشـتمل علـى خمسـة فصـول تختـص بقواعـد  	.1

المدخـل.

الوصـف )Description( ويشـتمل علـى اربعـة فصـول تختـص بقواعد الوصـف للكتب  	.2

والدوريـات واوائـل المطبوعـات والمستنسـخات التصويريـة.

مـواد غيـر الكتب )Non _ Book Material( ويشـتمل على سـتة فصـول تحتوي قواعد  	.3

خاصـة بــ )الافالم، الخرائط، الاطالـس، المسـجلات الصوتية، والصـور( وغيرها .

ومنـذ صـدور الطبعـة الاولى مـن هذه القواعـد دعت عدة جهـات الى ضـرورة مراجعتها لغرض 

جعلهـا منسـجمة مـع مبـادئ مؤتمـر باريس للفهرسـة الدولية وكذلك لاجـل مراجعتهـا وتعديلها بما 

يتالءم مـع احتياجـات المكتبات ومراكـز المعلومات، فأصبـح الطريق ممهدا لاصـدار الطبعة الثانية 

التـي جـاءت نتيجـة لتظافـر الجهـود لـكل مـن الهيئـات الاربعـة سـابقة الذكر التـي تأثـرت بميادئ 

مؤتمـر باريـس للفهرسـة الدوليـة وجهـود منظمـة اليونسـكو فضال عـن الاتحـاد الدولـي لجمعيات 

المكتبـات )IFLA( وكانـت ىبدايـة لتأثـر الفهرسـة باسـتخدام تقنيـات الحاسـوب وخاصـة الفهرسـة 

المقـروءة آليـاً )MARC ( مـارك، وبذلـك مثلـت هـذه الطبعـة تحـولا جذريـا نحـو تدويـل قواعـد 

الفهرسـة ممـا جعـل العديـد مـن الدول فـي العالـم ومنها الـدول العربية الـى ترجمتها، وقـام بذلك 
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الاسـتاذ محمـود احمـد اتيـم بتعريـب الطبعـة الثانيـة بكاملها واضافـة امثلـة باللغة العربيـة لتلاءم 

احتياجـات المكتبـة العربيـة وكان ذلك بتكليـف من جمعية المكتبات الاردنيـة بالتعاون مع منظمة 

اليونسـكو وصـدرت الطبعـة المترجمة الى اللغة العربية عام 1983م عـن جمعية المكتبات الاردنية 

.)1978  ،AACR(

وبالنسـبة للتقنيـن الدولـي للوصـف الببليوغرافي )ISBD( فقـد صدر بطبعته الاولـى المعيارية 

للكتـب )تـدوب ك( )ISBDM( عام 1974م، وقد دققت هذه الطبعة ونقحت ونشـرت عام 1978م، 

وسـاهمت هذه القواعد في ارسـاء اسـس التوحيد القياسـي في مجال الوصف الببليوغرافي لمصادر 

المعلومـات، توقفـت الطبعـة الثانيـة بشـكل نهائـي بعـد ان اكتملـت وتوقفـت عمليـات مراجعتهـا 

وتعديلهـا عـام 2005، وبظهور الحواسـيب ودخولها فـي عالم المعلومات والمكتبـات وبالتحديد في 

قواعـد الفهرسـة الانجلـو – امريكيـة مـن خالل الترميـز والترقيـم الموجود فـي هذه القواعـد الذي 

سـمح بفهـم وتفسـير تلـك الرمـوز والارقـام ممـا ادى الـى ظهـور نمـوذج متقـدم منهـا ومتوافق مع 

بيئـة الحاسـوب اطلـق عليـه )MARC( الفهـرس المقرو ءآلياً، ولتعليل سـبب ظهور قواعد الفهرسـة 

الانجلـو – امريكيـة كما اشـرنا سـابقا لتالءم احتياجات المكتبة فـي مجال التعـاون وضغط النفقات 

بيـن المكتبات.وبذلـك يمكننا تعليل سـبب ظهور الفهرسـة المقروءة آليـا )MARC( الى تلبية رغبة 

المكتبـات فـي بنـاء فهارس آلية موحدة على المسـتوى المحلي لمشـاركة نتاج عملية الفهرسـة فيما 

بينهـا فضال عـن انتاج بطاقـات فهرس ورقية مـن اصول رقمية نسـترجعها من البيانـات المخزنة في 

الحواسيب.

كل مـا تقـدم مهـد لظهـور قواعـد جديدة جاءت مـن وجهة نظـر البعض المهتمين بهـذا المجال 

لتعيـد الحيـاة الـى قواعـد الفهرسـة الانجلو- امريكية ولو يشـر اليها ابـدا على انها طبعـة ثالثة لهذه 

القواعـد وانمـا وصفـت علـى انهـا عمال جديدا بملامـح خاصة وبوسـعه التماشـي مـع تحديات من 

 :)2007 ,IFLA( نـوع آخر وهـي

قواعد وصف الموارد والوصول اليها: RDA   ResourceDescription and Access   ومستقبل 

RDA & AACR2 قواعد الفهرسـة الأنجلو أمريكية بين

AACR2 هـي قواعـد الفهرسـة أي وصـف المصـادر وإتاحـة الوصـول إليهـا وهـي المسـتخدمة 
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فـي الولايـات المتحـدة واسـتراليا وكنـدا وبريطانيا ومعظـم مكتبـات العالم تقريبـا. AACR3 وهي 

الطبعـة التجريبيـة الثالثـة للقواعـد الفهرسـة الأنجلو أمريكية والتـي تقرر تغييرها إلـى RDA قواعد 

وصـف المصـادر وإتاحتها. AACR: Anglo-American cataloging rulesقواعد الفهرسـة الأنجلو 

أمريكيـة وقـد صـدر أول تقنيين مشـترك بين جمعيتـي المكتبـات الأمريكية والبريطانيـة عام 1908 

بعنـوان Cataloging Rules; author and title entries. وتتابـع التطويـر حتـى عـام 1978 صـدور 

الطبعـة الثانيـة مـن التقنينـات وهـى المعروفـة باسـم  الهـدف: هـو توفيـر تقنيـن موحـد لإعـداد 

الجانـب الـو صفـى للمداخل الببليوجرافية. العالـم يتطور ويتغير وهذا التغير قـد طال جذور مجال 

 RDA: “ Resource Description and المكتبـات. مجـال المكتبـات يحاكي التغير العالمي ما هـي

Access« هـي قواعـد وصف المصـادر وإتاحتها وهذا المعيار الجديد سـيحل محل AACR2 بالرغم 

أنـه مازال فـي طور البنـاء والتطوير. 

قواعـد RDA هـي الوريـث لــ AACR2 ولكنـه لا يعنـي أنـه سـيلغي AACR2 بـل إنه سـيضيف 

إليهـا وهـو فـي الأسـاس مبنـي عليها ولكنـه يأخذ نهجـا مختلفا تماما فـي وصف المـوارد. وهذه هو 

الهـدف مـن المعيـار الجديـد. فهو أساسـا يركز على المسـتفيدين وعلـى المعلومات التـي يحتاجون 

إليهـا وكذلـك تسـهيل عمليـة وصـف المصـادر بطريقـة منطقيـة. وهـذه القواعـد صممـت لتكـون 

سـهلة الاسـتخدام من قبل المسـتفيد كي تسـاعده للوصول بسـهولة إلى المعلومات والمصادر التي 

يحتاجهـا وهـذا هـو مـا يهـم المسـتفيد. قواعـد RDA بنيـت علـى مجموعة مـن المبادئ الأساسـية 

 :FRBR كنمـوذج تصـوري لبنـاء القواعـد مـن خلالهـا. معيـار FRBR والنظريـة لأنهـا تعتمـد علـى

 Functional Requirements for Bibliographic المتطلبـات الوظيفيـة للتسـجيلة الببليوجرافيـة

Records هـو أحـد المعايير الحديثة المسـتخدمة في مجال الفهرسـة يسـمى المتطلبـات الوظيفية 

.)2010 ,Oliver( للتسـجيلة الببليوجرافيـة لمزيـد مـن المعلومات عـن المعيـار

نعـد هـذه القواعـد معيـار خـاص لعملية الفهرسـة الصفيـة لمـوادر المعلومـات المختلفة الذي 

صدرفـي يونيـو 2010 تحديـاً جـاداً ومهمـاً للمشـتغلين، بحثا وتدريسـاً، ممارسـة وتطبيقـاً، بتخصص 

المكتبات والوثائق والمعلومات بصفة عامة، والمهتمين بفهرسـة مصادر المعلومات المسـجلة على 

اختالف أشـكالها و أنواعهـا، بصفـة خاصـة، وذلك مـن أوجه ثلاثة: 
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1. إن الأسـاس النظـري لهـذا المعيـار، وبنيتـه، والمصطلحـات التـي جـاء بهـا، فضال عمـا يتوقـع 

مـن تأثيراتـه علـى التقنيات والقنوات المسـتخدمة في الكشـف عن مصـادر المعلومات في 

البيئـة الرقميـة، يقتضـي تدقيقا وبحثـا وربطا بالواقـع الببليوجرافـي العربي.

2. إن هـذا المعيـار يحـل محـل »قواعد الفهرسـة الأنجلو أمريكيـة«، وهي القواعد التـي يتبناها 

مجـال علـم المكتبـات والمعلومـات فـي الوطـن العربـي معيـارًا للفهرسـة، وتتخـذ أساسـا 

للتدريـس والتدريـب علـي فهرسـة مصـادر المعلومات، الأمر الـذي يقتضي إعـادة النظر في 

مقـررات الفهرسـة وبرامـج التدريـب عليها.

3.إن اتخـاذ الخطـوات العملية نحو تطبيـق هذا المعيار في كل من الولايات المتحدة الأمريكية، 

وكنـدا، والمملكـة المتحدة، واسـتراليا، علـى الأقل حتى الآن، يقتضي ضـرورة إعداد العاملين 

فـي المكتبـات ومراكـز المعلومـات العربيـة للتعامل مع هـذا التقنين وما يترتـب على ذلك 

تبعات.. من 

)2007 ،RDA (IFLA الاسباب التي دعت الى ظهور قواعد

1.سـهولة الوصـول الـى مصادر المعلومـات باختلاف اشـكالها وتنوع محتوياتها وطـرق معالجتها 

لأن آليـة العمـل فـي الفهـارس الآليـة تختلـف تمامـا عمـا هي عليـه فـي الفهـارس البطاقية 

لأنـه يعد شـاملا لـكل مـوارد المكتبة من كتـب، دوريات،رسـائل جامعية، تقارير، تسـجيلات 

صوتيـة، تسـجيلات فيديويـة، لوحـات فنية،....الـخ. ومنفتح علـى عدد كبير مـن الحقول.

2.معالجـة التغيـرات التـي تحـدث فـي اشـكال اوعيـة نقـل المعلومـات وتطورهـا بعـد ظهـور 

الانترنـت، واصبـح هنـاك شـكلاً آخـر لأوعية المعلومـات اي ان مفهـوم المحتـوى الرقمي لم 

يعـد يعنـي فـي اي حـال من احـوال النص بل قد يكـون محتوى متداخل في اشـكال متنوعة 

مثـل دمـج النـص مـع الصـورة مـع المقاطع الفلميـة في وحـدة موضوعيـة واحدة.

3.تطـور ادوات الاسـترجاع للمعلومـات مـن فهـارس المكتبـة مـن خالل ماقدمتـه تكنولوجيـا 

المعلومـات والحواسـيب فـي بنـاء فهـارس آليـة تعتمد علـى ترميـز وترقيم قواعد الفهرسـة، 

وبذلـك وفـرت مفاتيـح اسـترجاع اكثـر بكثيـر ممـا كان متـاح سـابقا فـي الفهـارس البطاقيـة 

بشـكلها التقليـدي وبالتالـي فتحـت مجـالا لبحـث اشـمل وادق واكثـر تعبيـراً.
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4.العمـل علـى ايجـاد علاقـة مـن نـوع خـاص لربـط فهـارس المكتبـات بمحتـوى الانترنـت لمـا 

يمتـاز به من السـرعة في نشـر النتـاج الفكري والعلمـي للباحثين والخبـراء وبذلك يعد بيئة 

جديـدة لنشـر المعلومـات وتحقيق السـبق العلمي.

5.تطـور مهـارات المسـتفيدين مع تطـور الوعي المعلوماتـي وتنامي هذه المهلارات باسـتخدام 

الانترنت والمعرفة التكنولوجية، لذلك وجب تأمين فرصة التفاعل المباشـر بين المسـتفيدين 

والفهـارس فضال عن تحقيـق الترابط والعلاقات الموضوعية بيـن مختلف مصادر المعلومات 

مما ادى الى تطوير قواعد الفهرسـة واعتمادها فلسـفة جديدة تراعي مهارات المسـتفيدين 

في البحث عـن المعلومات. 

 :)2010 ،Oliver( معيار أو تقنين للفهرسة يتميز بما يأتي

    يعنـي بالبيانـات الببليوجرافيـة والاسـتنادية اللازمـة للفهرسـة، فهو يقدم ارشـادات وتعليمات 

لكيفيـة اختيـار وصياغة البيانات الببليوجرافيةالاسـتنادية التي تسـهم في وصـف مصادر المعلومات 

والكيانـات المرتبطـة بهـا، وتوثيـق مـا بينها مـن علاقات، بهـدف تمكين المسـتفيدين من اكتشـافها 

والوصـول إليها للإفـادة منها.

11 يتكون هذا الإطار النظري من نماذج مفاهيمية تشـكل طريقة أو رؤية للعالم الببليوجرافى، .

أي »للبيانـات الببليوجرافيـة والاسـتنادية اللازمـة لوصـف مصـادر المعلومـات والكيانـات 

المرتبطـة بهـا وما بينها مـن علاقات.

22 . ERD: Entity Relationship« هـذه النمـاذج صيغـت طبقا لنمـاذج العلاقة بيـن الكيانـات

Diagram«وهي: 

»FRBR« 1998المتطلبات الوظيفية للتسجيلات الببليوجرافية أ‌.	
»FRAD« 2007المتطلبات الوظيفية للبيانات الاستنادية ب‌.	

FRSAD 2010المتطلبات الوظيفية لبيانات الموضوع الاستنادية ت‌.	

33 تنطـوي هذه النماذج على أسـاس نظـري منطقي مترابط لاختيار وصياغة وتسـجيل البيانات .

الببليوجرافيـة والاسـتنادية  هـذا الأسـاس هـو دعـم المهـام أو الإجـراءات التـي يقـوم بهـا 
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المسـتفيد لاكتشـاف مصـادر المعلومـات باعتبار أن بـؤرة الاهتمام التي تحكم هـذا المعيار 

سـواء فـي اختيـار البيانـات أو صياغتهـا هـي المسـتفيد ومـا يقـوم بـه مـن مهـام لاكتشـاف 

.)2011 ,Weber, Mary Beth; Fay Angela Austin(  مصـادر المعلومـات

    يقـدم إطـار عمـل متناسـق، ومرن، وقابل للتوسـع لوصـف كل أنواع مصادر المعلومات سـواء 

التقليديـة أو التـي أفرزتهـا البيئـة الرقميـة. وبعبـارة أخري فهو يسـتخدم لوصف المصـادر التقليدية 

وغيـر التقليديـة، النصيـة وغيـر النصية، المطبوعـة وغير المطبوعـة، التناظرية والرقميـة، الموجودة 

فـي المكتبـة أو المتاحـة خـارج المكتبـة، الصـادرة فعال، أو المزمـع إصدارهـا، أو غيـر المنشـورة، 

وتلـك التـي تصـدر لمـرة واحـدة منفـردة أو في أجـزاء، أو التـي تصدر مسلسـلة، أو تلـك التي تضم 

خليطا متكاملا من أشـكال المصادر، يسـتخدم »كأداة ويب: Web tool«، سـواء فيما يتعلق بنطاقه 

والغـرض منـه، أو فيمـا يتعلـق ببيئتـه وطريقـة اسـتخدامه. بمعنـى أنـه أداة لإنتـاج بيانـات أحسـن 

اختيارهـا وصياغتهـا للتعامـل مـع التطبيقات التكنولوجيـة الحالية أي بيئة الويـب، أو التي يمكن أن 

تظهـر فـي المسـتقبل، فضلا عن أنه هو نفسـه وثيقـة ويب نظمت محتوياتها وأسـلوب الوصول إلى 

هـذه المحتويـات بمـا يتناسـب مع بيئة الويـب اذيغطي احتياجـات المجتمعات المختلفـة المعنية 

بتوثيـق التـراث الفكـري الإنسـاني، بحيث لا يخدم احتياجـات مجتمع المكتبات فقـط، ولكنه يخدم 

احتياجات المجتمعات الأخرى المعنية بتوثيق التراث الفكري الإنساني مثل الأرشيفات، والمتاحف، 

والمسـتودعات الرقمية، والناشـرون، أي أن البيانات الببليوجرافية والاسـتنادية التي ينتجها سـواء من 

حيـث اختيارهـا أو صياغتها، تناسـب مع أغـراض واحتياجات هـذه المجتمعات.

 :Type of Catalogue  أنواع الفهارس
تختلـف وتتنـوع الفهـارس المسـتخدمة فـي المكتبـات ومراكـز المعلومـات التـي يعـد كلاً منها 

مدخالً ومفتاحـاً لمعرفـة مـدى توفـر وثيقـة او مصـدر معلومـات مـا فـي المكتبـة ومـكان وجـوده 

ومصـدر المعلومـات هـذا يمثـل تسـجيلة فـي الفهـرس وهي كنطونـة من جزأيـن اساسـيين: الرأس 

او المدخـل والوصـف، وقـد يكـون المدخـل اسـما لمؤلـف العمـل او عنـوان لـه، ويقصـد بالمدخل 

الرئيسـي او بيـان فـي البطاقـة، ويعـرف بالـرأس الـذي يدخـل تحته العمـل الموصوف فـي الفهرس، 

ويكـون المؤلـف هـو المسـؤول عـن المضمـون الفكـري للكتـاب، لذلـك فالمدخـل الرئيسـي يكون 
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بأسـمه )فـرداً او هيئـة( وفـي حالـة الكتـب مجهولـة المؤلـف يكـون مدخلهـا بالعنـوان، وينبغي ان 

ترتـب الفهـارس وفـق خطـة محـددة وان الاختالف فـي اسـاليب ترتيب مداخـل الفهـارس ادى الى 

تنـوع تلـك الفهـارس علـى النحو الآتـي )الدبـاس، 2010(: 

1.الفهـرس المجـزأ: يتكـون هـذا الفهـرس مـن فهـارس مسـتقلة لـكل مـن المؤلفيـن والعناويـن 

والموضوعـات او مؤلفيـن وعناويـن معـاً فـي فهـرس واحـد.

2.الفهـرس القاموسـي: هـو نظـام امريكي ينظم مداخـل المؤلفين والعناويـن والموضوع وترتب 

كل المداخـل فـي ترتيب هجائـي واحد ويصلح للمكتبـات الصغيرة.

3.يرتب هذا الفهرس حسب ارقام التصنيف. 
فيمـا يأتي سـنورد تفصيلا شـاملا لكل منها، وقـد اكتفت الباحثة بذكر الفهارس المسـتخدمة الان 

والاشـارة الـى الفهـارس التـي انتفـت الحاجـة اليها فقـط دون تفصيل كونهـا لم تعد تسـتخدم حاليا 

فـي المكتبـات ومراكـز المعلومـات نتيجة للتطور التكنولوجـي والمعلوماتي في الاسـاليب والادوات 

المسـتخدمة في هـذا الجانب.

اولاً: فهـرس المؤلفيـن: يضم هذا الفهرس جميع البطاقات الرئيسـية والاضافية الخاصة بالشـخص 

او الاشـخاص )مؤلـف، مؤلف مشـارك، مترجم، محرر،مراجع، جامـع(، أو هيئات بديلة عن 

المؤلـف التـي تعـد مسـؤولة عن المضمـون الفكـري للكتاب، وترتـب هـذه البطاقات مع 

بعضهـا البعـض ترتيبـاً هجائيـاً بالمدخـل الموجود بأعلـى البطاقة ويعد أهـم الفهارس في 

المكتبات.وهنـاك اتفـاق حول الحقيقة القائلة بانه لايمكـن ان يكون للمكتبة فهرس كامل 

ما لم يشـتمل على فهـرس للمؤلفين.

ثانيـاً: فهـرس العناويـن: يضـم هـذا الفهـرس جميـع البطاقـات التـي تحمـل فـي مدخلهـا عنوان 

الكتـاب، وترتـب هذه البطاقات مع بعضها البعض ترتيبـاً هجائياً بمدخل العنوان الموجود 

بأعلـى البطاقـة، وفيـد هـذا النوع المسـتفيدين الذيـن لا يعرفون مصـدر معلومات معين 

سـوى عنوانـه، ويعـد هـذا الفهـرس مفيدا ومتميز بسـهولة اسـتعماله مقارنة مـع الفهارس 

الاخـرى كمـا يتمتـع بأهميـة خاصـة فـي المكتبـات العربيـة، حيـث كان لعنـوان الكتـاب 
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اهميـة كبيـرة وكان فـي الغالـب قصيـراً ومتميـزا بحيـث يسـهل تذكـره، وصياغتـه تتميـز 

بكونهـا مسـموعة مثـل: نفـح الطيب في غصـن الاندلـس الرطيـب... وهكذا.

ثالثـاً: الفهـرس الموضوعـي:  يضم هذا الفهرس جميع البطاقـات التي تحمل في مدخلها موضوع 

الكتـاب، وترتـب هذه البطاقات ترتيبـا هجائياً تبعاً لرؤوس الموضوعـات الموجودة بأعلى 

البطاقـة، أمـا رأس الموضـوع فهو كلمة او عدة كلمـات او جملة تعبر عن موضوع الكتاباو 

الوثيقـة، والـذي يمكـن ان تتجمـع تحتـه فـي الفهرس بطاقـات او مداخل كل المـواد التي 

تعالـج هـذا الموضـوع، وترتـب رؤوس الموضوعـات مـع الاحـالات المكملة لهـا هجائياً و 

تكمـن فائدتـه فـي بيـان ماتحتويـه المكتبـة او مركـز المعلومـات مـن مصـادر معلومـات 

تبحـث فـي موضـوع معيـن، فـإذا اراد الباحـث او المسـتفيد معرفـة مجموعـة المكتبـة 

فـي موضـوع البتـرول مثالً عليـه ان يبحـث في فهـرس الموضوع تحـت حرف البـاء ليجد 

جميـع المداخـل )البطاقـات( التـي لها علاقة بهذا الموضـوع، كما انه يفيـد ايضا في عمل 

الببليوغرافيـات الموضوعية للاغـراض المختلفة.

رابعـاً: الفهـرس القاموسـي: يشـتمل هذا الفهـرس على البطاقـات الثلاث الموجودة فـي الفهارس 

سـابقة الذكـر مـع بعضها البعض في ترتيب هجائي واحـد دون ان يهتم بنوع المدخل في 

كل بطاقة.ويعـد هـذا النـوع مـن الفهارس فهرسـاً تجميعيا لسـجلات او بطاقـات الفهارس 

الثلاثـة )مؤلف،عنوان،موضـوع( فـي ترتيب هجائي واحد مدمجة فـي فهرس واحد، معنى 

ذلـك انـك تجـد بطاقـات مرتبـة هجائيـأ دون مراعـاة لنـوع المدخل الـذي تكـون البطاقة 

تحتـه. )ابوالنور، 1996(.

خامسـاً: الفهـرس المصنـف: يضم هـذا الفهـرس بطاقاته في ترتيـب واحد وفقاً لأرقـام التصنيف 

المسـتخدمة فـي المكتبـة، اذ ترتـب البطاقات او اللمداخل ترتيبا منطقيـا او تبعا لرموز او 

ارقـام نظـام التصنيـف المتبـع، لـذا يتطلـب من المسـتفيدين عنـد البحث في هـذا النوع 

مـن الفهـارس ان يكونوا علـى معرفة جيدة بنظام التصنيف المتبع فـي المكتبة وتفريعاته 

الدقيقـة ورمـوزه وارقامـه، ويتكـون هـذا الفهـرس من ثلاثة اقسـام هي: القسـم المصنف، 

كشـاف هجائـي بالمؤلـف و/او العنوان وكشـاف هجائي بـرؤوس الموضوعـات وقد ترتب 

الكشـافات بصورة مسـتقلة  )الدباس، 2010(. 
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أشكال الفهارس:  
تعـددت أشـكال الفهـارس واختلفـت فـي شـكلها ومادتهـا، وقد تلاشـى بعضها والبعـض الاخر ما 

زال موجـودا حيـث بـدأت الاشـكال الحديثـة اآليـة بالظهور يوما بعد يوم، وتنقسـم الفهارس حسـب 

اشـكالها ومادتهـا الـى خمسـة أقسـام رئيسـية وهـي: الفهـرس الكتـاب، الفهـرس المحـزوم، الفهرس 

البطاقـي، الفهـرس المرئـي المنظور، والفهـرس اللآلي.

وسـنتطرق فيما يأتي الى أشـكال الفهارس بمختلف اسـتخداماتها وذكر تفاصيل الفهارس التي ما 

زالـت تسـتخدم الـى الان مـع الاكتفـاء بذكر الفهـارس التي انتفت الحاجـة اليها في الوقـت الحاضر: 

الفهـرس الكتـاب او الفهـرس المطبوع، الفهرس المحزوم، الفهـرس المرئي او المنظور و

الفهرس البطاقي: 
انتشـر اسـتخدام هـذا الشـكل مـن الفهـارس مـع بدايـة القرن العشـرين، خاصـة بعـد ان قامت 

مكتبـة الكونجـرس ابتـداء مـن عـام 1901م باصـدار البطاقـة المطبوعـة للكتـب وتكـون الفهـرس 

البطاقـي مـن بطاقـات ذات قيـاس عالمـي موحد بحجـم بحجم 12,5*7,5 سـم مصنوعة مـن الورق 

السـميك نوعـا مـا )180-240غـم(، تكـون هـذه البطاقـة مثقوبة على ارتفـاع نصف سـنتمترفي أحد 

أطرافهـا وذلـك لتسـهيل حفظهـا فـي الصنـدوق الخـاص بهـا، ويـدون بهـا مجموعـة مـن البيانات و 

المعلومـات التـي تخـص مصدرالمعلومـات،  يـدون كل مدخل على بطاقة مسـتقلة، حيث يعتبر كل 

مدخـل وحـدة مسـتقلة بذاتـه، ولكل كتاب ثلاثـة مداخل كحد أدني يتم كتابـة كل مدخل في بطاقة 

مسـتقلة بذاتهـا ويوضـع المدخل فـي رأس البطاقة يغلب اللون الابيض على البطاقات المسـتخدمة.

ان المقاييـس الخاصـة ببطاقـة الفهرسـة اصبحـت عالميـة لاحقا، اما سـبب اخنيار ابعـاد البطاقة 

بــ)3*5( بوصـة تحديـدا، فيرجـع ذلـك الـى القـرن الثامن عشـر وتحديـدا ايام الثـورة الفرنسـية عام 

1789م بعـد قيـام ثـورة فرنسـا وسـقوط النظـام الملكـي قامـت حكومـة الثـورة بمصـادرة مكتبـات 

القصـور والكنائـس والاديـرة ومـن ثـم تحويلهـا الى مكتبـات عامة، اذ تطلـب الامر فـي البداية جرد 

موجـودات هـذه المكتبـات من الكتب، ولسـبب ما اسـتخدم العاملين المسـؤولين عـن جرد الكتب 

)اوراق اللعـب( لتسـجيل البيانـات الوصفيـة للكتـب علـى ظهرهـا، علمـا ان الحجـم السـائد لأوراق 

اللعـب فـي تلـك الفتـرة هـو ذات الحجم الذي تـم الاتفاق عليه لاحقـاً ليكون حجم بطاقة الفهرسـة 
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المعيـاري وكان هـذا الاتفـاق علـى حجـم البطاقـة وابعادها بداية لفتـح المجال امـام امكانية تبادل 

.)2000 ،Sandy( البطاقـات بين مختلـف المكتبـات

الفهارس الآلية: 
وتعـد شـكلا متطـورا من اشـكال الفهارس في المكتبـات ومراكز المعلومات وينقسـم الى نوعين 

 :)2007 ،IFLA(

النوع الاول: تكون البطاقات فيه مصورة على المصغرات الفلمية كالميكروفيلم او الميكروفيش، 

وهـو عبـارة عـن استنسـاخ فوتوغرافـي مصغـر لبيانـات الفهرسـة التـي ينبغـي ان تكبر للقـراءة عن 

طريق جهاز معسـن وهناك شـكلان شـائعان في الاسـتخدام همـا: الفهـرس الميكروفيلمي، والفهرس 

الميكروفيشي.

النـوع الثانـي: تكـون مداخلـه مخزنـة فـي الحاسـوب، لـم ينتشـر اسـتخدام الفهـارس المصغـرة 

بشـكليها الا بعد ان اصبح انتاجها ممكنا كمسـتخدمات للحاسـوب، وكان الناتج الرئيسـي للحاسـوب 

فـي بدايـة اسـتخدامه فـي المكتبات عبارة عـن لفات طويلة من الـورق، ولهذا لم يكن هذا الشـكل 

مـن الفهـارس مقبـولا لـدى المسـتفيدين ولم تكن بديل افضل عـن الفهرس البطاقـي، لكن مع تطور 

تكنولوجيـا المعلومـات والحواسـيب واصبحت اسـتخداماته متعددة ومتنوعة فـي المكتبات ومراكز 

المعلومـات، امـا بالنسـبة للفهـرس المحوسـب فيعـد شـكلا حديثـا من اشـكال الفهـارس وظهر هذا 

الشـكل بعد ازدياد اسـتخدام الحاسـوب في عمليات واجراءات المكتبات ومراكز المعلومات بشـكل 

عـام واجـراءات عملية الفهرسـة بشـكل خـاص، واصبح من السـهولة تحويـل الفهـارس التقليدية الى 

فهـارس محوسـبة ونشـأ عـن هذا الشـكل فهراسـا يمتـاز بالمرونـة وسـهولة التحديث، سـرعة الاداء، 

اختصـار الوقـت والجهـد في العمل، وبذلك اصبح الفهرس البطاقي يعمل بشـكل مواز مع المحطات 

الطرفيـة )ابوالنـور، 1996(.ومـن بين اشـكال الفهـارس الالية الفهـرس المقروء آليـا )MARC( الذي 

بـدأت بـه مكتبـة الكونجـرس منذ منتصف السـتينات من القرن العشـرين حيث عملـت على توزيع 

البيانات الببليوغرافية الى المكتبات المشـتركة على اشـرطة ممغنطة. ان مارك هو تسـجيلة الفهرسة 

المقـروءة آليـا وتعنـي كلمـة »المقروءة آليـا« أن نوعاً معينا من الآلات )حاسـب آلـي( يمكنه قراءة 

 .MARC البيانـات الموجودة في تسـجيلة الفهرسـة مارك
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يمكـن إيجـاز أهمية مـارك )Weber, Mary Beth; Fay Angela Austin، 2011( بأنه يوفر هذا 

الشـكل إمكانـات اسـتخدام البيانـات ذاتهـا في أكثر مـن نظام آلي فـي الوقت الحالي والمسـتقبلي، 

ويفتـح مثـل هـذا النـوع مـن المعاييـر البـاب أمـام مشـروعات التعـاون بيـن أنـواع المكتبـات على 

اختلافهـا: مدرسـية، ومتخصصـة، وجامعيـة، وعامـة، وغيرهـا. كذلك ييسـر هذا النظام المشـاركة في 

الفهـارس الموحـدة، وقواعـد البيانـات على المسـتويات المحليـة، والوطنيـة، والإقليميـة، والعالمية، 

فضال عـن انـه يمكن من خلال اسـتخدام هذا الشـكل إعداد بطاقـات الفهارس، والتحكـم في إتاحة 

الفهـارس الآليـة المباشـرة مـن خالل إدخـال المعلومات نفسـها مـرة واحـدة فقط، كما انـه يتصف 

النظـام بدقـة أكبـر فـي إمكانيـات البحـث، حيـث يمكـن البحث بـأي حقـل أو حقل فرعـي ويمكن 

هذا النظام من تبادل التسـجيلات بين المكتبات بسـهولة ويناسـب فهرسـة جميع أوعية المعلومات 

التقليديـة وغيـر التقليدية كذلك يتيح إمكانية اسـتخدام كافة الهجائيـات الخاصة بكل اللغات الحية 

علـى مسـتوى العالـم وكذلـك يتوافق مع قواعد الفهرسـة الأنجلو أمريكية وهى أفضل وأشـهر قواعد 

على المسـتوى العالمي

فهرس الاتصال المباشر بالجمهور: 
تتيـح شـبكات المعلومـات أو النظـم الآليـة الفرصـة لـكل مكتبـة الاتصـال المباشـر بالقواعـد 

الببليوجرافيـة التـي لديهـا والتـي تضـم عـادة ملايين التسـجيلات تمكـن الباحث مـن الحصول على 

المعلومـات المطلوبـة بسـرعة وشـمولية وبشـكل مطبـوع أيضـا ويتـم فيـه الاتصـال المباشـر بيـن 

المكتبـات ونظـم شـبكات المعلومـات مـن خالل نهائيـات، حيـث تتيـح هـذه الشـبكات او النظـم 

الفرصـة لـكل مكتبـة للاتصـال المباشـر بالقواعـد الببليوغرافيـة التـي لديهـا، والتـي تضـم ملاييـن 

التسـجيلات، حيـث تمكـن الباحـث او المسـتفيد مـن الحصـول على المعلومـات المطلوبة بسـرعة 

وشـمولية وشـكل مطبـوع ايضـاً، ويتـم ذلـك بطبيعـة الحـال مـن خالل اسـتراتيجية معينـة للبحث 

بالاتصـال المباشـر، ثـم بعـد ذلـك احدثـت التطـورات السـريعة والمذهلـة فـي مجـال تكنولوجيـا 

تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات وفـي ظـل القـدرات المناميـة فـي امكانيـات الحاسـوب اخذت 

المكتبـات ومراكـز المعلومـات تبـذل قصارى جهدهـا في مواجهـة التحديات، والبحث عن اسـاليب 

واتجاهـات جديـدة بمـا يتناسـب مـع هذه التطـورات السـريعة المتلاحقة فـي مجتمـع المعلومات 

المعاصـر، وبذلـك اتجهـت العديـد من الدراسـات في هذا المجال الـى توظيف العديد مـن البرامج 
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التقنيـة والتكنولوجيـة فـي عمـل المكتبـات ومراكـز المعلومـات واسـتخدامها في الاجـراءات الفنية 

بالمكتبـات، منهـا اسـتخدام برامجيـات مغلقـة المصـدر مثـل WINISIS,JENISIS,JAVAISIS في 

انشـاء فهـارس آليـة للمكتبـات. )Rick Bennett، 2003(.ومـن امثلـة الفهـارس العربيـة الموحـدة: 

الفهرس العربي الموحد: 
هـو مشـروع غيـر ربحـي يهـدف لإيجـاد بيئـة تعاونيـة للمكتبـات العربيـة، وخاصـة فـي مجال 

فهرسـة الكتـب والمصـادر العربية.وذلك من أجل تخفيض تكلفة فهرسـة أوعيـة المعلومات العربية 

مـن خالل عمليـة الفهرسـة المتقاسـمة التـي تتطلـب توحيـد ممارسـات الفهرسـة داخـل المكتبات 

العربيـة واعتمـاد المعاييـر الدوليـة فـي الوصـف الببليوجرافـي وهـذا مـا سـيحقق تطـور مسـتوى 

المعالجـة الببليوجرافيـة داخـل المكتبـات العربيـة والـذي سـينعكس إيجابيـا علـى انتشـار الكتـاب 

العربـي والتعريـف بالثقافـة العربيـة الإسالمية مـن خلال تسـجيلات عاليـة الجودة تتـاح للمكتبات 

داخـل وخـارج الوطـن العربـي والتـي سـتمكن المسـتفيد مـن الوصـول لوعـاء المعلومـات العربـي 

المحـدد بـكل يسـرو تـم تدشـين المشـروع فـي تشـرين الثانـي )نوفمبـر( 2006 م مـن قبـل مكتبة 

الملـك عبـد العزيـز، ويضم المشـروع أكثر مـن 500 مكتبة ومركـز معلومات يتبعها أكثـر من 5000 

مكتبـة فـي العالم العربي. وقد تـم تضمين الفهرس العربي الموحد مـع »الفهرس العالمي« بطريقة 

.) 2009 ،IFLA( مختصـرة مـع روابـط للتسـجيلات الكاملـة في قاعـدة الفهـرس العربـي

الفهـرس العراقـي الموحـد: وهـو مشـروع وطني تعاونـي يهدف لإيجـاد بيئة تعاونيـة للمكتبات 

العامـة والجامعيـة والمتخصصـة، وذلـك من أجـل تخفيض تكلفة فهرسـة اوعية المعلومـات العربية 

والأجنبيـة وذلـك مـن خلال عملية الفهرسـة التعاونية التي تتطلب توحيد ممارسـات الفهرسـة داخل 

المكتبات المشـتركة، ويسـعى مشروع الفهرس العراقي الموحد إلى إدارة شبكة معلومات المكتبات 

العراقية الرسـمية وغير الرسـمية، وتنسـيق خدماتها من خلال توطين نظام إدارة المكتبات المفتوح 

المصدر )كوها( وهو من النظم واسـعة الانتشـار عالمي لما يتمتع به من خصائص فنية ويسـتجيب 

لمتطلبـات المكتبـات كافـة، والمشـروع يعمـل علـى دمـج جميـع الفهـارس وفـق قوانيـن وقواعـد 

محـددة لتسـتخدم جميـع المكتبـات فهرسـا واحدا نموذجيـا، وذلك لترشـيد النفقات، والتشـارك في 

مصـادر المعلومـات، وتوحيد آليـات العمل وأدواته )الزهيري، 2018(، ويوفـر الفهرس منصة للبحث 



مظاك دمحم قنور................................................................................................................. 635

عـن الكتـب والمصـادر العلميـة والمطبوعـات والدوريـات والرسـائل الجامعية في جميـع المكتبات 

الجامعية المشـاركة فيه، واطلق المشـروع رسـميا من قبل العتبة الحسـينية المقدسـة بالتعاون مع 

الجمعيـة العراقيـة لتكنولوجيا المعلومـات في 2016/12/31. 

مراحل اعداد الفهارس: 

 :)2003 ،Rick Bennett( يتم اتخاذ مراحل في اعداد الفهارس تمثلت بالاتي

1.يسـتقى مـن كل عمـل بيانـات توضح معالمه، تسـجل على بطاقة رئيسـية وفـق ابعاد محددة 

وقواعـد مقننـة، باسـتخدام مختصـرات وعلامـات ترقيـم معينـة، متخـذة مـن بيـن عناصرها 

مسـافات بينيـة محـددة، وذلـك بهـدف اظهـار شـخصية العمـل وتمييزه عـن غيره، وتيسـير 

الوصـول اليـه وقـد تبدأ البطاقة الرئيسـية بأسـم المؤلف فـردا كان او هيئة او يبـدأ بالعنوان 

في حـالات معينة.

2.تنسـخ مـن البطاقـة الرئيسـية عـدة بطاقـات اضافيـة يـدون فـي اعلاهـا – وعلى البعـد الثاني 

ويسـتكمل عنـد الضرورة على بعدها الثالث اسـم مشـارك في مسـؤولية العمـل، العنوان اذا 

لـك يكـن مدخلا رئيسـياً،رأس الموضوع والسلسـلة.

3.تنسـخ صـورة طبـق الاصـل مـن البطاقـة الرئيسـية تدمج فـي الفهرس وفقـا لنظام التـي تتبعه 

المكتبـة فـي ادراج البطاقـات فيـه كأن تكـون وفقـاً رقـم التصنيف، ورمـوز مدخلهـا وبدايتها.

4.اعداد بطاقات الاحالات اللازمة.

5.تدمـج كل بطاقـة رئيسـية، واضافيـة وفـق نوعهـا فـي ترتيبهـا الهجائـي داخـل كل مـن فهارس 

المؤلفيـن والعناويـن والموضوعـات ليتمكـن الباحـث مـن الوصـول ايضـاً الـى العمـل الذي 

تمثلـه البطاقـة غيـر طريـق البطاقة الرئيسـية.

قواعد اجراءات الوصف: الادوات والتطبيقات: 
تتمثـل اجـراءات الوصـف فـي خطوتيـن همـا: التعـرف علـى ادوات والاعـداد واسـتخداماتها، 

وخطـوات الاعـداد.
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الادوات تشمل الاتي: 
أ‌.هيـاكل البطاقـات التـي تضـم: هيكلان لبطاقتين رئيسـتين عربيـة واجنبية مدخلهمـا بالمؤلف، 

ويوضـح كل منهمـا تتابع حقـول الوصف وعناصرهما والابعاد وعلامـات الترقيم، وتثبت على 

قمة كل منهما مسـار مدخل اضافي و هيكل لبطاقة رئيسـية عربية بمسـتوى وصف مبسـط 

مدخلهـا المؤلـف و هيـكلان لبطاقتيـن رئيسـيتين عريبـة واجنبيـة مدخلهما العنـوان بالبعد 

المعلـق، هيـكل بطاقة الاحالة. 

ب‌. قائمـة هجائيـة بقواعـد اختيـار المداخـل الاساسـية بالافـراد والهيئـات والمؤتمـرات والدول 

والعناوين.

ت‌.كشـافان للتدريبـات: كشـاف هجائـي لمداخـل التدريبـات، وكشـاف مختصـر لقواعـد عناصر 

حقـول الوصـف )الدبـاس، 2010(.

خطوات الاعداد: تتمثل خطوات الاعداد بما يأتي: 
1. تقرير مستوى الوصف.

2. استخلاص البيانات الوصفية للعمل، وترتيبها بشكل عام وفق تتابع حقول الوصف.

3. اسـتخدام قائمـة اختيـار المداخـل الرئيسـية فـي: تحديـد اللفـظ الـدال علـى المؤلـف او من 

فـي حكمـه او نوع المادة، الاسترشـاد بالتعليمات التي توجه الى اسـلوب اسـتخدام القائمة، 

استشـارة القائمـة لاختيـار المدخـل الرئيسـي المناسـب، وذلك للوصـول الى اللفـظ المحدد 

وتطبيـق التعليمـات المدرجـة امامـه، الاسترشـاد بالهيـكل المناسـب الـذي يمثـل البطاقـة 

الرئيسـية، وكذلـك بكشـافي التدريبـات مـع اغفـال اي حقـل او عنصر لا ينطبـق على وصف 

العمـل، تحديـد المداخل الاضافية التي يتطلبها العمل وتسـجيلها ببيانات المتابعة مع ترقيم 

رؤوس الموضوعـات بالاعـداد، وترقيـم مـا يتلوهـا من مداخـل اضافية بالحـروف الابجدية.

4. اعداد بطاقات الاحالات التي يتطلبها العمل.

5. ارسـال البطاقـات التـي اعـدت الـى الطابع لينسـخ مـن البطاقة الرئيسـية وعلى جهاز النسـخ، 

بطاقـة طبـق الاصـل من البطاقة الاساسـية تخصص للفهـرس المصنف، وينسـخ عدة بطاقات 

بالمداخـل الاضافيـة مـع تدويـن كل مدخل اضافي على قمـة كل بطاقة علـى بعدها الثاني، 
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ويسـتكمل عنـد الضـرورة على بعدهـا الثالث، وتنسـخ كذلك بطاقات الاحـالات اللازمة.

6. يـزود كل فهـرس بالبطاقات التي تناسـبه ىمع ملاحظة انه عند عدم اقتناء المكتبة لجهازنسـخ 

تكتـب البطاقـة الرئيسـية علـى الآلة الكاتبة مع اسـتخدام شـكل مختصر للبطاقـات الاضافية 

)الشريف، 2014(.

خطط التصنيف: 
يعـد التصنيـف عمليـة ذهنيـة يتـم خلالهـا التعـرف علـى ان للمفاهيـم العقلية او صور الاشـياء 

تشـابها وتوافقـاً، حيـث تنظـم مرتبطـة احداها بالاخرى وفـق التشـابه والتوافق، فضلا عـن انه يقوم 

بفـرز وتجميـع للاشـياء المتشـابهة كمـا يعـد تصنيـف مصـادر المعلومـات تصنيفـا للمعرفـة وفقـا 

للتعديالت اللازمـة التـي يمليها الشـكل المادي لاوعيـة المعلومات ويعمل التصنيف على اكتشـاف 

العلاقـة بيـن الاصنـاف وعرضهـا والعلاقـة التـي علـى اي نظـام تصنيف ان يعكسـها نوعـان هما: 

1.علاقـة تركيبيـة لغويـة: تعكس هذه العلاقـة الربط اللغوي بين الاصناف امـا لان تكون: اصناف 

بسـيطة ذات عنصـر واحد،واصناف متراكمة او مجمعة، اصنـاف مؤلفة معقدة، ومركبة.

2.العلاقـة التسلسـلية الهرميـة: تبنـى هـذه العلاقـات وفـق مبـدأ التبعيـة او التضمـن فـاذا كان 

صنـف متضمنـا لآخـر كليـا او صنفـان مضمنيـن كليـاً في ثالـث، فان بين هـذه الازواج مـن الاصناف 

علاقـة بـارزة يجـب ان يظهرهـا نظـام التصنيف وهـذه العلاقـة نوعان: 

أ‌.علاقـة بيـن الشـئ ونوعـه أو الاصل وفرعه وهـي علاقة مطلقة بحيـث لا تعتمد على وجود 

وثائـق عن المواضيـع المرتبطة بها.

ب‌.علاقـة الاعـم بالاضيق والتي تبين العلاقة بين الشـئ ونشـاطاته او الشـئ والعمليات التي 

تقع عليه او الشـئ واجزائه او خواصه )الهمشـري، 2001(.

تصنيفات المكتبات في العصر الحديث: 
تنوعـت التصانيـف فـي المكتبـات ومراكـز المعلومـات وقـد اتخذت ثلاثـة انواع هـي: تصانيف 

جاهـزة او معـدة مسـبقا ومنها تصنيف ديوي العشـري، وتصانيـف تحليلية تركيبيـة واهمها تصنيف 

كولـون للعالـم الهنـدي رانجاناثـان، وتصنيـف الدكتـور عبـد الوهـاب ابـو النـور للعلـوم الاسالمية، 

وتصانيـف تجمـع بيـن النوعين السـابقين فهي جاهـزة فيها بعض التركيـب والتحليـل )ادم، 1999(.
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المبـادئ العامـة للتصنيـف العملـي: لابـد مـن الاشـارة الـى المبـادئ، الاصـول العامـة للتصنيف 

العملـي التـي لاتخـص نظـام التصنيـف دون اخـر والتصنيـف العملـي هو تعييـن الاماكن المناسـبة 

للوثيقـة فـي نظـام التصنيـف وهنـا يقتضـي علـى المصنـف ان يقـرر الآتي: 

أ‌.موضوع الوثيقة.

ب‌.مكان ذلك الموضوع في تسلسل اقسام نظام التصنيف.

ت‌.ترجمـة الموضـوع الـى رموز مناسـبة )رقم التصنيـف( وقد لايتطلب هذا الامر أكثر من نسـخ 

رقـم التصنيـف الموجود في النظام او قد يسـتدعي تركيبـه )عليان، 2005(.

وندرج الان كيفية تفحص المصنف للوثيقة لكي يتمكن من فهم موضوعها مستعينا بالاتي: 

1.مؤلـف الوثيقة: كثيرا مايكون مرشـدا مفيداً للموضوع حيـث ان اختصاصه ومؤهلاته ومقصده 

من كتابة الوثيقة تسـاعد فـي تحديد الموضوع.

2.عنـوان الوثيقـة وخاصـة العنـوان الفرعـي الشـارح الـذي يكـون مختصـرا ومفيدا عـن موضوع 

الوثيقـة يمكـن الاعتمـاد عليـه الا ان القاعـدة التـي ينصـح المصنفـون باتباعهـا هـي عـدم 

التصنيـف حسـب العنـوان فقـط رغـم انـه قـد يلقـي الضـوء علـى الموضوع.

3.قائمـة المحتويـات التـي تكون في بداية الوثيقة او في نهايتها مشـتملة علـى عناوين الفصول 

والابواب التـي تعالجها الوثيقة.

4.المقدمـة او التقديـم فـي اغلـب الاحيـان يوضـح المؤلـف فـي المقدمـة الغـرض مـن تأليـف 

الوثيقـة والفئـة التـي وضعـت لاجلهـا.

5.الكشـاف بامـكان المصنـف ان يسترشـد به في الوثيقة الـذي يكون غالبا في نهايتها ويشـتمل 

الكشـاف على اسـماء الموضوعـات التي وردت في الوثيقـة مرتبة هجائيا.

6.مصـادر الوثيقـة هي المراجع المسـتخدمة من قبل المؤلف في كتابـة موضوعه وتعكس هذه 

المراجـع صورة عن الموضوع.

7.مـادة الوثيقـة هـي النـص الـذي ورد فيهـا والـذي علـى المصنـف ان يقـرأه كليـا او جزئيـا في 

حـال لـم يسـتطع المصنف من خلال ماسـبق ان يتعرف على الموضوع بامكانه ان يسـتعين 

بـذوي الاختصاص.
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8.المتخصصـون كخطـوة اخيـرة علـى المصنـف ان يأخـذ برأيهـم فـي حـال فشـل فـي تحديـد 

الموضـوع نفسـه )النـور، 1996(.

قواعد التصنيف: 
يعـد كتـاب ميريـل اشـمل كتـاب تضمـن قواعد تفيـد المصنفين حيـث احتوى علـى 365 قاعدة 

وفيمـا يأتـي نـدرج القواعـد المبنيـة بصورة رئيسـية على مـا ورد فيها والتـي تعد اضافـة او توضيحا 

للقواعـد التي وردت: 

1.صنف الكتاب في المكان الذي يكون ذا فائدة دائمة وليست مؤقتة.

2.صنف الكتاب تحت موضوعه او حسب عناصر اخرى غير الموضوع.

3.صنـف الكتـاب حسـب موضوعـه بدقـة اي اقصـى درجـة مـن التفصيل يسـمح بهـا النظام مع 

مراعـاة تجنـب الفجـوات في تسلسـل عناصـر الموضوع.

4.صنف الكتب المترجمة كما لو اردت تصنيف الاصل.

5.صنـف الوثيقـة اولا حسـب الموضـوع، ثـم حسـب الشـكل الـذي عرضـت فبه باسـتثناء قسـم 

المعـارف العامـة والاداب حيـث الشـكل اكثـر اهمية.

6.صنـف الببليوغرافيـات غيـر الموضوعية فـي مكانها المخصص في النظام امـا الموضوعية منها 

فبالامـكان تصنيفهـا في المكان نفسـه او مع الموضوع.

7.صنف فلسفة الموضوع ونظرياته تحت الموضوع نفسه.

8.صنف الاحصاءات العامة تحت الاحصاء اما احصاءات الموضوع فتحت الموضوع.

وبعـد ان يختـار المصنـف رقـم التصنيـف المناسـب، فـان عليـه ان يثبـت ذلـك فـي الاماكـن 

المخصصـة لـه وهـي: 

أ‌.كعب الكتاب.

ب‌.مداخـل الفهـارس سـواء كان فهرسـا يدويا او الياً. سـجل المكتبة ان وجد )عبـد الكريم الامين 

واخرون، 1979(.
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   Automatic classification التصنيف الالي
يعـرف التصنيـف الالـي بأنـه: العمليـة التـي يتم فيها فـرز المواد الثقافية حسـب درجـة العلاقة 

بموجـب معيـار معيـن وهـذا المعيـار هـو المصطلحـات الخاصـة بتمثيـل المعلومـات المسـماة 

)Modes( وهـي: رؤوس المواضيـع، الكلمـات المفتاحية، الكلمات الكشـفية، الواصفات، والاشـارات 

الببليوغرافيـة. ويسـتخدم لتنفيـذه معـادلات خاصـة تسـمى )المصاحبـة الببليوغرافية(.

ويتميز التصنيف الالي بما يأتي: 
1.السيطرة على حجم كبير من المطبوعات من خلال تنظيمها.

2.السرعة في استرجاع المعلومات.

3.استرجاع مواد ذات علاقة وترك التي ليست لها علاقة بمعنى قيامه بمهمة التنقية.

4.الاسـترجاع لعـدد كبيـر مـن المعلومـات في وقت واحـد من خالل العنقدة المتكونـه بمعنى 

العلاقـات المتكونـة بيـن المـواد الثقافيـة مـن خالل مـا مثلته مـن مصطلحـات ارتبطت مع 

بعضهـا باتصـال عنقـودي لـه علاقة بالمـادة الثقافية وبنفـس الوقت طلب المسـتفيد وبذكر 

مصطلـح العنقـدة يتوجـب علينـا تحديـد معناه )وهـو عملية جمـع المـواد ذات العلاقة مع 

بعضهـا لتكويـن العناقيد(.

5.اسـترجاع المـواد ذات العلاقـة فيمـا بينهـا وبيـن الطلب وهذا هـو الفرق بيـن التصنيف الالي 

والتصنيـف الاعتيـادي الـذي يصل الـى المعلومات نقطـة بنقطة.

6.سهولة تطبيقه باستخدام معادلات قياسية تسمى اساليب المصاحبة.

7.اسـاليب المصاحبة المسـتخدمة في التصنيف الالي عبارة عن معادلات ممكن ان يسـتخدمها 

المبرمـج في الحاسـوب كي يعطي نتائـج التصنيف المطلوبة.

8.تفيد في عملية الاسترجاع البولياني.

9.يفيـد فـي تطبيق اسـاليب المصاحبـة من اجل الحصول علـى قياس الدرجة بيـن المواد )عالي 

ام واطئ(.

10.تطبق المقارنة بين رؤوس المواضيع والواصفات.
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11.اسـتخدام الحـد الفاصـل في كل سـنة يمكن من قيـاس نمو الاختصاص فـي الموضوع الواحد 

مـن خلال نمو العنقـود الواحد.

الية عمل التصنيف الالي: 
1.يعتمـد هـذا التصنيـف علـى الــ )Modes( التـي تمثـل المعلومـات والتي تنعكـس بالكلمات 

الاشـارات  او  الموضوعـات،  رؤوس  او  اوالواصفـات،  الكشـفية،  الكلمـات  او  المفتاحيـة، 

الببليوغرافيـة.

2.تؤخـذ هـذه الــ )Modes( امـا مـن العنـوان او المسـتخلص او النـص حسـب حالـة التحليـل 

الموضوعـي القائمـة وهـذا يعود لاربعـة من الـ )Modes( امـا الاشـارات الببليوغرافية فهذه 

تؤخـذ مـن المصـادر النهائيـة او المصـادر المذكـورة بالهوامـش حسـب الطريقـة المعتمدة 

المقيـدة  او  الحـرة  اللغـة  اسـتخدام  بمعنـى  مقيـدا  او  تكشـيفا حـرا  كان  اذا  بالتكشـيف 

للمصطلحـات الكشـفية.

3.تمثل هذه الـ )Modes( على شكل مصفوفات وجهية )ذات وجه واحد ( او )ذات وجهين(.

4.يفضـل اسـتخدام الاشـارات الببليوغرافية فـي المصفوفات الوجهية لانها غيـر خاضعة للتصرف 

مـن قبـل المكشـف )اي لا تتحيـز او تتغيـر اي فيها نوع مـن الثبات(وهي غيـر لفظية لذلك 

تسـمى )براغماتك(.امـا الاربعـة الباقيـة فيطلـق عليهـا )سـيماترك( لانهـا ترتبـط بالجوانـب 

اللفظيـة للمفـردة الخاضعـة اي ان للكلمـة ارتباطاتهـا )الجزئيـة( او تعـدد المعانـي للكلمـة 

الواحـدة مثـل العين.

5.تحسـب احتماليـة الترابـط او العلاقـة علـى اسـاس مقـدار او عـدد تكـرار المصطلـح فـي الــ 

)items( مجـال البحـث.

 )Value(الذي يطلق عليه الـ )( بحسـاب نسـبة الترابط )القيم للعناصرthreshold(6.تحسـب الـ

القيمـة بعـد اعـداد المصفوفـة وتطبيـق المعـادلات الخاصـة بهـا، ويسـمى الحـد الفاصـل 

.T ويرمـز لـه بالحرف )threshold(الــ

7.يستخدم الـ)threshold( لاغراض الاسترجاع وباستثمار الاشارات ≤ او ≥او =.
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8.نتائـج عمليـة الــ)threshold( هـو العنقدة التـي تتم على اثر تحديد نسـبة الترابـط للعناصر 

التـي تعطـي البيـان او الوضوح في تكويـن العنقود.

9.العنقدة تعتمد فيها صيغتي الخطوط المسـتقيمة او الاسـهم فبالنسـبة للمصفوفات المتطابقة 

)ذات الوجـه الواحـد( لا توضـع اسـهم بـل توضع خطوط بيـن حالات الاسـترجاع القائمة في 

العنقـود الواحـد، بينمـا المصفوفـات ذات الوجهين تكون الاسـهم هي الحالـة التي تمثل بها 

نقـاط الاتصال فـي العنقود الواحد.

10.كل عنقود يتكون من عناصر حسب شدة الارتباط ونوعه.

11.كلمـا زادت الــ)threshold( قلـت عـدد المطلحـات المطلوبة بمعنى الاسـترجاع قد يتضمن 

مـواد غيـر مطلوبة والعكس بالعكس وهذا مايسـمى بنظرية العنقـدة وفي هذه الحالة ايضا 

تحـدث حـالات اخرى ترتبط بالاسـتدعاء العالـي والدقة الواطئة او العكس، وعلى اسـاس من 

ذلـك يتـم قيـاس كفـاءة نظم الاسـترجاع حيـث الدقة والاسـتدعاء تمثالن معيـاري المطابقة 

في نظم الاسـترجاع.

12.ان النقطـة السـابقة ترتبط باتجاه اعمق هو مقاييـس الصلاحية والفاعلية والترابط في النظم 

الاليـة وهـذه المقاييـس تختلـف كما ونوعـا بناء على وجـود معلومات النظام واستفسـارات 

المسـتفيدين وتتجسـد تلـك المقاييس فـي الاصطلاحات وهـي: الصلة والترابـط، التخصيص، 

الاسـتدعاء، الدقة، الفاعليـة و كمال النظم.

وهنـاك مقاييـس اخـرى ترتبط بدرجات متعـددة منها: درجـة الترادف للمصطلحات المسـتمدة 

مـن المكنـز، درجـة عموميـة المصطلـح، درجـة تكـرار المصطلـح، درجـة ارتبـاط المصطلح 

المأخـوذ مـن المكنـز او من خـارج المكنز.

13.تتعامـل نتائـج الاسـترجاع الالـي المرتبـط بالتصنيف الالـي وببعض المصطلحـات الواردة في 

النقطـة السـابقة في اعلاه.

14.كفـاءة النظـام لا تكـون حالـة مثاليـة على الاطلاق بحيـث تكون هناك ومطابقـة بين )ذهنية 

المستفيد،والمكشـف،والكاتب(والا مـا وجـدت نظـم متعـددة وينـدر حـدوث مثـل هكـذا 

تطابق. 
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وابرز انواع التصنيف الالية الحديثة: 
WebDewey هـي النسـخة الإلكترونيـة مـن نظـام تصنيف ديـوي العشـري )DDC(. إنه تمثيل 

كامـل لجميـع الأرقام المنشـورة، بالإضافة إلـى التعيينات الأخرى والمصطلحـات الجديدة التي تمت 

الموافقـة عليهـا من قبل لجنة سياسـة تحريـر ديوي )EPC(. فهو يضع قوة نظـام تصنيف المكتبات 

الأكثـر اسـتخدامًا علـى مسـتوى العالـم فـي أيـدي مديـري البيانـات الوصفيـة لتنظيـم مجموعاتهـم 

)مجموعاتهـم( بكفـاءة   WebDewey هـي أسـهل طريقـة لاسـتخدام DDC لتنظيـم وتصنيـف 

مجموعـات المكتبـة. مـع WebDewey، فـإن مديـري البيانـات الوصفيـة لديهم أرقـام DDC الأكثر 

حداثـة المتاحـة والتـي تعتمـد علـى مجموعـة مـن الموضوعـات واللغـات التـي تتطـور باسـتمرار. 

WebDewey يشـمل أيضـا: البحـث عـن أو تصفـح أرقـام DDC، رؤوس الموضوعـات فـي مكتبـة 

الكونغـرس )LCSH( ورؤوس MeSH المعينـة إضافـة ملاحظاتـك الخاصـة وعرضهـا فـي السـياق، 

واجهـة مسـتخدم بسـيطة يسـهل التنقل فيهـا ومناسـبة للمبتدئين بالإضافـة إلى المسـتخدم القوي.

خـرائط المفاهيم والبناء المعرفي
إن وضـوح المفاهيـم فـي أي علـم مـن العلـوم يمثـل الأسـاس لوضـوح ذلـك العلـم، ولـذا فـإن 

الاهتمـام بالمفاهيـم أخـذ حجمـاً كبيراً مـن العناية فـي الكتابات الأساسـية، حيث أكـدت عديد من 

الآراء أن أفضـل تعلـّم هـو مـا يركـز علـى المفهـوم كأسـاس لبنـاء الكثيـر مـن الحقائـق والتعميمات 

 Hanesian  & Ausubel&Norak( نوريـك، أوزبـل وهانسـن ،)1963 Ausubel( مثـل آراء أوزبـل

 )1968 Skinner( ومن أبرز الإشـارات عن المفاهيم ما كتبه سـكنر )1972  Gowin( جوين ،)1978

وروثكـوف )Rothkopf 1978( وبياجيـة )Piaget  1928( البـارز بآرائـه ومـن بعـده  الذيـن طـوروا 

أفـكاره مثـل سـوليفان )Sullivan 1967م( ووادز وورث )Wads worth 1978م(، وكذلـك أفـكار 

وأنمـاط جانييـه )Gagne 1975م، 1976م( وبرونـر)Bruner 1960م(.

   والمفهـوم كمـا يعرفـه ميـرل وتنيسـون )صاحبـا نمـوذج ميـرل وتنيسـون لتدريـس المفاهيم( 

عباره عن: أشـياء أو رموز أو أحداث تم تجميعها على أسـاس من الخصائص المشـتركة والتي يمكننا 

الدلالة عليها باسـم أو رمز معين.)ميرل وتنيسـون Merril & Tennyson-1977م ص3(.وهو«عبارة 

عـن كلمـة أو مصطلـح أو تصــور عقلـي تجريديـاً كــان أم محسوسـاً ويشـير كل منها إلى أشيــاء أو 
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أحـداث أو أفكــار أو أشـخاص ويمكـن أن يـدل عليـه برمـز أو اســم معيـن » )الشـعوان -1996م- 

ص8(.  إذاً فالمفهـوم عبـارة عـن صـور عقليـة لأشـياء تـم تصنيفهـا منطقياً على أسـاس مجموعة من 

الخصائـص المشـتركة والمفهـوم يمثـل الصـورة الأقل تعقيـداً من حيـث التركيبات اللفظيـة في بنية 

المعرفـة، ورغـم ذلـك فإن العمليـات العقلية لتكوين المفاهيم لها سلسـلة من الخطـوات المعقدة، 

فالمفهـوم يختصـر العديـد مـن التركيبـات اللغويـة والعمليـات العقلية.بـل أن التوجـه الآن تجـاوز 

المعرفـة إلـى ماوراء المعرفة فيشـير علي إلـى انه مع مطلع القرن الحادي والعشـرين زاد متطلبات 

الواقـع وتحديـات المسـتقبل حيث لم تعد مسـؤولية المعلم نقل المعرفة فقط بـل تدريب الطلاب 

وتوجيههـم نحـو كيفيـة الحصول علـى المعرفة فيصبح عوضاً عـن ناقل للمعرفة منظمـا للمعلومات 

»علي-2006-ص50«.وهـذا الأمـر لايتأتى دون إدراك واعي للمفاهيم الأساسـية وترابطاتها المنطقية.

التركيبـة  قضيـة  فـي  التعقيـد  علـى  المؤكـدة  الـدلالات  كأحـد  المفاهيميـة  الخرائـط  وتظهـر 

المفاهيميـة، حيـث يتمثـل ذلـك فـي سلسـلة المفاهيـم المتصلـة والمترابطة والتي تشـكل أشـكالاً 

أخـرى لمفاهيـم لها تفريعات مختلفـة، وخريطة المفهوم )Concept Map( هي »رسـوم تخطيطية 

ثنائيـة الأبعـاد، توضـح العلاقات المتسلسـلة بيـن مفاهيم فرع من فـروع المعرفة، والمسـتمدة من 

البنـاء المفاهيمـي لهـذه الفـروع مـن المعرفـة« )زيتـون- 1999م- ص652(، وخريطـة المفهوم هي 

عبـارة عـن سلسـلة معقـدة أو بسـيطة مـن المفاهيم تمثـل مكونات لمفهـوم آخر، هـذه المكونات 

لهـا مكونـات أخـرى أما تشـكلها أو ترتبط بها، فمثلاً حيـن نقول مفهوم المجموعة الشمسـية تتكون 

مـن مفاهيـم أخـرى كالكواكب والنجوم والغـازات... إلـخ فالكواكب كجزء من المجموعة الشمسـية 

لهـا مكونـات ترتبـط بهـا والأرض مثالً ككوكـب يتكون من قـارات وبحـار ومحيطات وغالف غازي.. 

إلـخ القـارات تتكـون من جبال وسـهول وهضاب.. إلـخ الجبال تتكون من صخور بركانية أو رسـوبية.. 

وهكـذا تظهـر خريطـة المفهـوم بشـكلها البسـيط بينمـا تتعقـد أكثـر حين تدخـل العناصـر المؤثرة 

فـي المكونـات وتسـتمر العمليـة بسلسـلة هائلة مـن المفاهيم، وخرائـط المفاهيم تشـبه الخرائط 

العاديـة مـن حيـث أنهـا تمثل طريقة للتوصـل لتركيب مفهوم معيـن أو تحليله لأجزائـه. وتورد بكار 

مجموعـة مـن النقـاط ذكرها العديـد من التربوييـن لفوائـد الخرائط المفهوميـة أبرزها: 

بالنسبة للمتعلم تساعده على:  أ-	

التفكير بعمق وزيادة التذكر.  	-1
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حل قضايا التعليم التقليدية المبنية على الحفظ والتذكر.  	-2

تنمية مهارات التفكير العليا.  	-3

زيادة قدرة المتعلم على نقل المعلومات وزيادة التواصل بينهم.  	-4

بالنسبة للمعلم تساعده على:  ب-	

تصميم أنواع متنوعة من التطبيقات التعليمية.  	-1

اكتشاف سوء فهم المفاهيم عند بعض المتعلمين.  	-2

مد المعلم بمرشد لكيفية عرض العلاقة بين الأفكار المهمة وخطط الدروس 	-3

صياغة الأسئلة والاختبارات وأسئلة المقابلة الشخصية. 	-4

بالنسبة للكاتب فهي تساعده على:  ج-	

1-تنقيح موضوعات الكتب.

2-ارتقاء مستوى الدقة في كتابات الكتب من الناحية العلمية. 

3-زيـادة قـدرة المتعلـم على فهم وتذكـر الموضوعات المتضمنة فـي الكتب)بكار- 2001م-

ص ص 96– 98(

مـن هـذا المنطلـق كان لزاماً زيادة العنايـة بالخرائط المفاهيمية كونها تجعـل التعليم ذا معنى 

وتزيـد مـن نسـبة الاحتفـاظ لذا فلابـد من أن توُلـي العناية المسـتحقة حين تصميم التعليم بشـكل 

عـام وتصميـم الكتـب بشـكل خـاص وتؤكـد البريـة فـي إشـارتها إلـى أهمية خرائـط المفاهيـم »أن 

هـذه الأهميـة تكمـن فـي أن اسـتخدام هـذه الخرائـط المفاهيمية يضمـن للمتعلم عدم سـوء فهم 

المفاهيـم لـذا لابـد مـن أن تضم محتويات الكتب المدرسـية خرائـط مفاهيمية للمفاهيم الأساسـية 

التـي يجـب التركيـز عليها » )البريـة- 1998م- ص18(

وخريطـة المفهـوم ليسـت مجموعـة مـن المفاهيـم الفوضويـة بـل لابـد مـن وجـود تسلسـل 

منطقـي علمـي عقلـي للشـكل الـذي تظهـر عليـه الخريطـة المفاهيميـة، ويـرى نوفـاك وجوويـن 

)Novak&Gowin( أنه نظراً لأن التعلمّ ذا المعنى يسـير بسـهولة عندما توضع المفاهيم الجديدة 

أو معانـي المفهـوم تحـت مفاهيـم أوسـع وأشـمل، فـإن خرائـط المفهـوم ينبغـي أن تكـون هرميـة 
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الشـكل، بمعنـى أن المفاهيـم الأعـم والأشـمل لابـد أن تكـون فـي قمـة الخريطـة، وتتـدرج تحتهـا 

المفاهيـم الأكثر خصوصية والأقل شـمولية )نوفـاك وجووين Novak & Gowin – 1995م- ص19(. 

وهـذا الأمـر يعكـس ضـرورة أن يكـون هنالـك منطقية فـي تركيـب الخرائـط المفاهيميـة وأن الأمر 

ليـس مجرد شـبكة عنكبوتيـة متداخلة ومتقاطعة. وتظهـر أفكار أوزبـل )Ausubel( في نظريته عن 

التعلـم المعرفـي ذي المعنـى كأحـد الطـرق المهمة في تقديـر أو تقويم خرائـط المفاهيم خصوصاً 

الأفـكار الرئيسـة الثلاثـة وهي: 

-أن البنيـة المعرفيـة تكـون منظمـة بطريقـة متسلسـلة هرميـاً، حيـث تنظـم أولاً المفاهيـم 

والعلاقـات الأكثـر عموميـة علـى قمـة هـذه البنيـة يتبعهـا المفاهيـم الأقـل عموميـة.

-أن المفاهيـم فـي البنيـة المعرفيـة للمتعلـم تخضـع لعمليـة تمايـز تدريجـي أي أن التعليـم ذا 

المعنـى يصبـح عمليـة مسـتمرة حيـن يضاف للمفاهيـم معان أكثـر نتيجة اكتسـاب علاقات 

جديدة. 

-أن عمليـة التوفيـق التكاملـي تحدث حين يتم إدراك مفهوميـن أو أكثر مرتبطين بعلاقة جديدة 

ذات معنـى أو عندمـا تتبـدد المعانـي المتناقضـة بيـن المفاهيم.)زيتـون- 1999م- ص ص 

)658 – 656

إذاً فمـن الجلـي الأهميـة المتناميـة للخرائط المفاهيمية كونها تجعل التعليـم ذا معنى ومنطقياً 

أكثـر وذا تأثيـر أفضـل، لذا فمن المنطـق أن يتعامل المختصون في مجال التربيـة والمناهج التعامل 

مـع الخرائـط المفاهيميـة كأسـاس صالـح لبنـاء تعليم إيجابـي وتكون الموجه الأسـاس في تسلسـل 

المعرفـة أو البنـاء القيمي فـي المحتوى المعرفي.

استخدامات خريطة المفاهيم
تستخدم خريطة المفاهيم في الحالات الآتية: 

11 تقييم المعرفة السابقة لدى المتعلم عن موضوع ما..

22  تقويم مدى تعرف وتفهم المتعلمين للمفاهيم الجديدة..

33 تخطيط لمادة لدرس..
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44  تدريس مادة الدرس..

55  تلخيص مادة الدرس..

66 تخطيط للمنهج..

أنواع خرائط المفاهيم
لخرائـط المفاهيـم العديـد مـن الأنـواع والأشـكال التـي تتميـز بهـا عن باقـي أسـاليب التدريب 

والتعليـم الأخـرى، وتلـك الأنـواع والأنمـاط يمكن أن تتبـع عند تصميـم الخريطة بالكامـل أو بعضها 

وفـق تصميـم الشـخص، ومـن تلـك الأنـواع نجـد الشـكل العنكبوتـي، والشـكل الهرمـي، والشـكل 

المنظومـي، والشـكل الخطـي الممتـد، والشـكل ثلاثـي الأبعـاد أو متعـدد الأبعـاد.

1- الشـكل العنكبوتـي: ويكـون هذا الشـكل عندما نضع محـور المفهوم أو الفكرة الأساسـية في 

الوسـط ليكـون مركـزا للخريطـة، ثـم تتفرع منـه باقي المفاهيـم والأفكار الأخـرى من جميع 

يَ بالعنكبوتـي لأنـه يشـبه العنكبـوت  الجهـات وتنتشـر بشـكل شـعاعي، وهـذا الشـكل سُـمِّ

وأرجله مـن حوله.

2- الشـكل الهرمـي: وفـي هـذا الشـكل تبـدأ خريطـة المفاهيـم عبـر وضـع محـور المفهـوم أو 

الفكـرة الأساسـية في الأعلى كرأس هـرم، ثم تنحدر تحته المفاهيم الأخرى الرئيسـية والأكثر 

أهميـة، وينحـدر مـن كل مفهـوم أو فكرة رئيسـية ومهمة مـا يتعلق بها مـن مفاهيم وقضايا 

وهكـذا، بحيـث تكون الأفكار الرئيسـية والمهمـة تقع قرب أعلى الهرم، وكلما هبطنا للاسـف 

اتسـعت قاعدتـه ولكنها حَـوَت بداخلها بنـودا أقل أهمية.

3- الشـكل المنظومي: وفي هذا الشـكل قد يتم ترتيب عناصر الخريطة بشـكل أفقي أو رأسـي 

متتالـي وغالبـا يكـون على هيئة مربعات أو مسـتطيلات أو أية أشـكال أخـرى ولكن بطريقة 

هندسـية منظمـة وليسـت عشـوائية، وتلـك الطريقـة تسـاهم كثيـرا فـي ان يتذكـر المتدرب 

المفاهيـم ويكتسـبها فـي ذهنه بشـكل جيد مع التعـرف على ترتيبهـا الصحيح.

4- الشـكل الخطـي الممتـد: يتضـح مـن اسـم هـذا النوع مـن انـواع خرائـط المفاهيـم أنها يتم 

تنظيمهـا علـى هيئـة خـط مسـتقيم ممتـد، وقد يكون هـذا الخطا رأسـيا أو أفيا هـذا لا يهم، 
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ولكـن تكـون العناصـر مرتبـة بنفـس التسلسـل، وفـي الغالـب يكـون هـذا الخـط عبـارة عن 

شـعاع مدبـب بسـهم مـا في احد طرفيه ليشـير إلـى بداية ونهايـة الترتيـب، ولا مانع من أن 

يتغيـر مسـار االخـط ليتفـق مع محيـط المكان المعـروض فيـه الخريطة.

5- الشـكل ثلاثـي الابعاد: وفي هذا الشـكل يتـم عرض المفاهيم داخل أيقونات هندسـية معينة 

تختلـف أو تتفـق فـي اشـكالها وأحجامهـا لا يهـم، ولكـن فـي الغالـب تكـون تلـك الأشـكال 

ثلاثيـة الأبعـاد بحيـث تعطي صورة شـبه حقيقيـة للمتدرب، وقد يتم اسـتغلال خاصية ثلاثية 

الأبعـاد مـن أجـل إنتاج أشـكال ما تتعلق بالموضـوع المعروض بحيث تعطـي مصداقية أكثر 

وبالتالي ترسـيخا أكثـر للمعلومة.

6- أشـكال متعـددة الأبعـاد: وهي اشـكال مختلفـة الأبعاد قد تكون ثنائيـة أو ثلاثية أو رباعية أو 

حتـى خماسـية الأبعـاد وغيرها مـن التقنيات الحديثـة التي ظهرت، والتي يمكـن أو لا يمكن 

اسـتغلال إحداهـا وفـق مـكان العـرض ذاتـه؛ حيـث أنـه يمكـن عـرض الأشـكال علـى الورق 

وأشـكالا أخـرى لا يمكـن عرضهـا إلا مـع الأجهـزة اللوحيـة المختلفة.خطـوات بنـاء خريطـة 

المفاهيم

11 اختيـار الموضـوع المـراد عمـل خريطـة المفاهيم له , وليكن وحدة دراسـية , أو درسـا , .

أو فقـرة مـن درس بشـرط أن يحمل معنى متكامـل للموضوع.

22 تحديـد المفاهيـم فـي الفقـرة )المفهوم الأساسـي والمفاهيـم الأخـرى( , ووضع خطوط .

تحتها

33 إعداد قائمة بالمفاهيم وترتيبها تنازليا تبعا لشمولها وتجريدها..

44  تصنيـف المفاهيـم حسـب مسـتوياتها والعلاقـات فيمـا بينهـا وذلـك عـن طريـق وضـع .

المفاهيـم الأكثـر عموميـة فـي قمـة الخريطـة , ثم التي تليها في مسـتوى تـال , وترتيب 

المفاهيـم فـي صفيـن كبعديـن متناظرين لمسـار الخريطة.

55  ربـط المفاهيـم المتصلـة , أو التـي تنتمـي لبعضهـا البعـض بخطـوط , وكتابـة الكلمات .

الرابطـة التـي تربـط بيـن تلـك المفاهيم علـى الخطوط.
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أهمية خريطة المفاهيم
1  تسـهل حـدوث التعلـم ذي المعنى، حيث يقوم المتعلم بربط المعرفـة الجديدة بالمفاهيم 	.

السـابقة التـي لها علاقة بالمعرفـة الجديدة وبالتالي يتغلب علـى التعلم طابع الحفظ.

22 تجعـل المتعلـم قـادرا علـى تعلم المفاهيـم ومعرفة العلاقـات وأوجه الشـبة والاختلاف مما .

ييسـر تعلمها.

33  تقـود المتعلـم إلـى المشـاركة الفعلية فـي تكوين بنية معرفيـة متماسـكة متكاملة مرتبطة .

بمفهـوم أساسـي وبالتالـي توفير مناخ تعليمـي جماعي.

44  توفيـر قـدر مـن التنظيـم الذي يعتبر جوهـر التدريس الفعال وذلك بمسـاعدة الطلاب على .

رؤيـة المعرفة المفاهيميـة الهرمية الترابطية.

55 تعمل على تنمية التفكير الإبتكاري لدى المتعلمين وتصحيح المفاهيم الخاطئة لديهم..

66 تسـاعد خرائـط المفاهيـم المتعلميـن على مواجهـة التحديات التـي تواجههم عنـد تعلمهم .

مـادة دراسـية معينـة وتكويـن علاقـات بين المفاهيـم، ومعرفة كيـف يتعلمون.

77 تسـاعد خرائـط المفاهيـم علـى التنظيم الهرمـي للمعرفة ومـن ثم يتبعها تحسـين في قدرة .

المتعلميـن على اسـتخدام المعلومات الموجـودة لديهم.

88 تزود المتعلمين بملخص تخطيطي مركز لما تعلموه..

99  تسـاعد علـى الفصـل بيـن المعلومـات الهامـة والمعلومـات الهامشـية وفـي اختيـار الأمثلة .

الملائمـة لتوضيـح المفهوم.

 تساعد المعلم على معرفة سوء الفهم الذي قد ينشأ عند المتعلمين.1010

تساعد المعلم على التركيز حول الأفكار الرئيسية للمفهوم الذي يقوم بتعليمه.1111

تساعد على بقاء أثر التعلم لأطول فترة.1212

 تقلل القلق عند المتعلمين وتغير اتجاهاتهم نحو المفاهيم الصعبة.1313
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الفصل الأول الإطار النظري

المقدمة  
تعـد قوائـم رؤوس الموضوعـات مـن الأدوات المهمـة والأساسـية المطلوبـة لتنظيـم مصـادر 

المعلمومـات فـي المكتبـات ومراكـز المعلومـات فهـي التـي تمكـن المكتبات مـن انشـاء الفهارس 

الموضوعيـة الهجائيـة وهـي بالتالـي تمكـن الباحـث مـن الوصـول الـى الموضوعـات التـي يمكـن 

الاسـتفادة منهـا.

حيـث ان اول قائمـة رؤوس موضوعـات عربية عامة صدرت في الوطـن العربي )قائمة الخازندار 

1977( أتـت بعـد 67 عامـا مـن اصـدار قائمـة مكتبـة الكونجـرس التي صـدرت الطبعة الأولـى منها 

بيـن عاميـن 1910-1914 أي ان هنـاك تخلفـا يتجـاوز نصـف القـرن مـن الزمـن فـي مجـال رؤوس 

الموضوعـات، فضآل عـن عدم وجود تحديث مسـتمر لقوائم رؤوس الموضوعات بصـورة دورية الى 

نقـص واضـح فـي رؤوس الموضوعـات الحديثة وكذلك التطور المسـتمر فـي كل المجالات، وضعف 

تغطيـة القوائـم لهـذه الموضوعـات أدى الـى عرقلـة عمـل المفهـرس، ممـا ينبغـي علينـا حـل هذه 

المشـكلة فـي كيفيـة تجاوز هـذه العقبات بطـرق رصينة ونقل تجربـة المكتبة الى باقـي المكتبات 

وكذلـك توفيـر سـبل التواصـل والتعـاون لتغطية النقـص الحاصل في هـذه القوائم.

الفهرسـة الموضوعيـة: وهي الفهرسـة التي تصـف الكيان الموضوعي للكتـب وغيرها من المواد، 

بحيـث يمكـن تجميـع المـواد ذات الموضوعـات المتشـابهة بعضهـا بجانـب البعـض ويكـون ذلـك 

بواسـطة ارقـام التصنيـف او بوسـاطة رؤوس الموضوعـات، ويتكـون الفهرس الموضوعـي من رؤوس 

الموضوعـات وهوعبـارة عـن كلمـة واحدة أو عدة كلمـات يختارها المفهرس ليعبـر بها عن موضوع 

الكتـاب، وتجتمـع تحتـه كل بطاقـات الكتـب التي تعالج هـذا الموضوع

وتتمثـل اهـداف الفهرسـة الموضوعية في الكشـف عن مصادر المعلومات التـي تتناول موضوعاً 

معينـاً وتكـون موجـودة فـي المكتبـة أو الكشـف عـن مصـادر المعلومات التـي تتنـاول موضوعات 

تتصـل بالموضـوع الـذي يبحث عنـه الباحث وتكـون موجودة فـي المكتبة. 
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مشكلة البحث
تهـدف هـذه الدراسـة إلـى التعـرف علـى أهـم المشـاكل العمليـة التـي تواجـه المفهـرس فـي 

أدوات  فـي  الواضـح  والتشـتت  الحـاد  بالنقـص  والمتمثلـة  الموضوعـات  رؤوس  قوائـم  اسـتخدام 

الفهرسـة الموضوعيـة، وهنـاك قصوريلازم القوائم العربيـة العامة عند معالجتها للـرؤوس التي تمثل 

الموضوعـات إذ يتمثـل هـذا القصـور ويتضـح فـي ضعف مسـتوى التغطية والشـمول، ومـن ثم فإن 

الحاجـة ماسـة لاقتـراح قائمـة عربيـة متخصصـة أولية تسـهم فـي تخطي القصـور أوإزالتـه، أوتعمل 

بجانـب إحـدى القوائـم العربيـة العامـة لتكمـل النقص.  

*تأثـرت القوائـم العربيـة العامـة لـرؤوس الموضوعـات بالقوائـم الأجنبيـة، خاصـة قائمة رؤوس 

موضوعـات مكتبـة الكونجرس، وقائمة سـيرز لـرؤوس الموضوعات، وأفادت منهمـا، وبالتالي حملت 

بعـض سـمات التغريـب وثقافات تلـك المجتمعات.

*تتصـف القوائـم العربيـة بالجمـود والثبـات الناتج عـن عدم التحديـث المتصـل والمتقارب في 

المـدد الزمنيـة لها،وبالتالـي لا تواكـب التطورات العلميـة والبحثية.

تساؤلات البحث: - 
11 مـا مـدى ملائمـة تطبيـق رؤوس الموضوعـات العربيـة لمكتبـة ودار مخطوطـات العتبـة .

المقدسـة. العباسـية 

22 هـل شـملت رؤوس الموضوعـات العربيـة اللهجـات المحليـة والمواضيع السياسـية لكل بلد .

والمواضيـع الدينيـة الخاصـة بـكل مذهب...إلخ من المواضيـع الخاصة. 

33 كيـف يتـم معالجـة مشـكلة الاختلافات فـي صياغـة رؤوس الموضوعات الواردة فـي القوائم .

المعتمـدة مـن قبل مكتبـة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسـة

أهمية البحث: 
11 ان أهميـة هـذا البحـث  تبرز مـن أهمية الفهرسـة الموضوعية ووظيفتها الكبيـرة في تنظيم .

المعرفة، وإن النتائج التي سـتتوصل إليها الدراسـة والتوصيات التي سـتضعها سـوف تسـاعد 
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المفهرسـين فـي  تشـخيص نقـاط القـوة والضعـف في مفاصـل العمـل الاجرائـي  والحيلولة 

دون تفاقم المشـكلة.

22 هـذه الدراسـة يمكـن ان تمثـل إضافة معرفيـة جديدة في حقـل الاختصـاص ومرجعاً يمكن .

الرجـوع إليـه من قبل الباحثيـن والمهتمين والعامليـن في المكتبات للاسـتفادة من التجربة 

والحلـول والمعالجـات التـي تناولتهـا فـي تحسـين العمـل الاجرائـي فـي المكتبـات ومرتكز 

للمعلومـات الأخرى.

ان دور قوائـم رؤوس الموضوعـات يكمـن في تقنيـن المداخل في الفهرسـة الموضوعية وإيجاد 

الرابط الموضوعي لهم  بشـكل عام، من خلال شـبكة  من الإحالات لتسـهل على المسـتفيد الحصول 

علـى أي وعـاء معلوماتـي يبحـث عنـه حيـث كشـفت الدراسـات عـن مـدى الإفـادة مـن المكتبات 

ومراكز المعلومات وقواعد البيانات التي أجريت في العشـرين سـنة الأخيرة إذ كانت اكثر من %90 

مـن طلبـات المسـتفيدين إنمـا تدور بشـأن مادة علمية فـي موضوع معين , وهـذا يعني ان البحث 

الموضوعـي يمثـل لـب عمليـة اسـترجاع المعلومات , وان النسـبة الباقيـة من طلبات المسـتفيدين 

تدور بشـان أو مؤلفات كاتب معين أو عنوان عمل معين ولتلبية طلبات المسـتفيدين الذين يبغون 

مـادة علميـة فـي موضوع ما كان لابد من تحليـل محتويات مصادر المعلومـات تحليلا دقيقا ومقننا 

طبقـا لموضوعاتهـا، وقـد غدا هـذا التحليـل الموضوعي لب العمـل المكتبـي والمعلوماتي وجوهره 

لأن عـدم وجـوده سـيفقد المكتبة ومركـز المعلومات وقاعدة البيانات اسـاس وجودهـا ولن تعد لها 

الفاعليـة لمطلوبـة ويلاحـظ أن التحليـل الموضوعـي هـو جـزء من الفهرسـة الموضوعيـة ويهتم في 

الجزئيات والتفاصيل بهدف تحقيق الدقة القصوى في عملية البحث والاسـترجاع  بعكس  الفهرسـة 

الوصفيـة التقليديـة التي لا تهتـم بالجزئيات بقدر تركيزهـا واهتمامها بالكليات.

أدوات جمع البيانات
لغرض إيفاء متطلبات الدراسة استخدمت الادوات الاتية: 

11 الملاحظة: وذلك لغرض دراسـة  قوائم رؤوس الموضوعات المتوفرة وتفحصها، المسـتخدمة .
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في مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسـة لتحديد مسـتوى التغطية الموضوعية 

ومدياتهـا وتشـخيص مدى ملائمتها لاحتياجات المكتبة وطبيعـة توجهاتها ومقتنياتها. 

22 اشـتمل مجتمـع الدراسـة علـى المفهرسـين العامليـن فـي مكتبـة ودار مخطوطـات العتبـة .

العباسـية المقدسـة، والبالـغ عددهـم )20( مفهرسـاً. 

33 المقابلـة: وجهـت الـى مسـؤول مركـز الفهرسـة ونظـم المعلومـات، وإلـى المفهرسـين فـي .

المركز.

44 الاسـتبانه:  تم اعداد اسـتمارة اسـتبيان. وجهت الى المفهرسين والبالغ عددهم )20( مفهرساً .

مختصـاً فـي مجـال الفهرسـة الموضوعيـة للأوعيـة المكتبيـة وبطريقة المسـح الشـامل، وتم 

اسـترداد )18( اسـتبانة بنسـبة )90%(من إجمالي عدد الاسـتبانات المرسـلة، ومن خلال فرز 

الاسـتبانات تـم اسـتبعاد )3( منهـا لعـدم اكتمـال تعبئتها، وبذلك اسـتقرت العينـة على )15( 

مفهرسـأً شـمل بالدراسـة وقد خضعـت للتحليل وبنسـبة )75%( مـن المجتمع الكلي.

55 مصـادر المعلومـات: تـم الاعتمـاد على نوعين مـن مصـادر المعلومات لاسـتكمال متطلبات .

الدراسـة وضمان شـموليتها, وهـي كالاتي: 

• قوائـم رؤوس الموضوعـات المتوفـرة  والمعتمـدة في مركز الفهرسـة ونظـم المعلومات.	

مكتبـة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسـة وهي: 

• الموضوعـات 	 لــ شـعبان خليفـة و قائمـة روؤس  الكبـرى  الموضوعـات  قائمـة رؤوس 

العربيـة للــ خانزنـدار

• كتـب الاختصـاص فـي مجـال المكتبـات ونظـم المعلومـات والمـواد العلمية والنشـرات 	

والدوريـات المتخصصـة ومصـادر الانترنت التـي تبحث فـي رؤوس الموضوعات، كما تم 

الاعتمـاد علـى المصـادر الأولية الثانويـة المتوفرة 

منهجية البحث
ولتحقيق هذا الهدف تم استخدام المنهج الوصفي )التحليلي  , ودراسة حالة(. 
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الفصل الثاني: الجانب النظري 

مفهوم قائمة رؤوس الموضوعات
الفهرسـة الموضوعيـة وهـي التـي تصـف الكيـان الموضوعـي للكتـب وغيرها من المـواد بحيث 

يمكـن تجميـع المـواد ذات الموضوعـات المتشـابهة بعضهـا بجانـب البعـض ويكـون ذلك بوسـاطة 

ارقـام التصنيـف أو رؤوس الموضوعـات، ويتكـون الفهرس الموضوعي مـن رؤوس الموضوعات الذي 

هوعبـارة عـن كلمـة واحـدة أو عـدة كلمـات يختارهـا المفهـرس ليعبـر بهـا عـن موضـوع الكتـاب 

وتجتمـع تحتـه كل بطاقـات الكتـب التـي تعالج هـذا الموضوع.

وتتمثـل اهـداف الفهرسـة الموضوعيـة فـي الكشـف عـن الكتـب الموجـودة فـي المكتبـة التي 

تتنـاول موضوعـاً معيناً أو الكشـف عـن الكتب الموجودة في المكتبة التـي تتناول موضوعات تتصل 

بالموضـوع الـذي يبحث عنـه الباحث.

قوائم رؤوس الموضوعات الأجنبية: 
أول قائمـة  رؤوس للموضوعـات ظهـرت فـي العالـم هـي تلـك التـي نشـرها اتحـاد المكتبـات 

الامريكيـة لأول مـرة سـنة 1895 ثـم نقحـت وصـدرت طبعتهـا الثانيـة سـنة 1898 وصـدرت الطبعة 

الثالثـة سـنة 1911 وقـد فقدت هذه القائمـة حداثتها إلا أن أهميتها ترجع الـى أنها أوضحت أهمية 

اسـتخدام قوائـم رؤوس الموضوعـات القياسـية كمـا ان لهـا تأثيـراً في القوائـم التي تلتهـا ثم ظهرت 

قائمـة مكتبـة الكونغـرس الى الوجود سـنة 1909 وتعـد هذه القائمة اكبر واشـمل وادق قائمة عامة 

لـرؤوس الموضوعـات وهـي قائمـة اسـتطاعت ان تنجـح وتثبـت وجودهـا نتيجـة مسـايرتها للتطور 

والمحافظـة المسـتمرة علـى تحديـث محتوياتهـا وتسـتخدم هـذه القائمـة فـي المكتبـات العامـة 

الكبيـرة كمـا يمكـن للمكتبـات الجامعيـة والمكتبات المتخصصـة الاعتمـاد عليها ومـن مميزتها انها 

تعطـي رقـم التصنيف بجـوار الـرؤوس المهمة 

ثـم ظهـرت قائمة سـيرز لـرؤوس الموضوعـات ويرجع ظهور هـذه القائمة الى حاجـة المكتبات 
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الصغيـر فـي أمريـكا لقائمـة رؤوس موضوعـات تناسـب موضوعاتهـا المحـدودة وتعـد قائمة سـيرز 

هذه من أفضل القوائم التي تسـتخدم في المكتبات الصغيرة وخاصة المكتبات العامة والمدرسـية.

قوائم رؤوس الموضوعات العربية
علـى الصعيـد العربـي لا يمكـن الحديـث عـن قوائـم رؤوس موضوعـات عامـة قبـل 1978 إذ 

تخلفـت عـن القوائـم العامة الأجنبية بقرن مـن الزمان، نظراً لقوائم لحداثـة رؤوس الموضوعات في 

العالـم العربـي، فليـس هنالـك فهـارس موضوعيـة بالمعنى الدقيـق في المكتبـات العربيـة، وقوائم 

رؤوس الموضوعـات العامـة المتوفـرة حالياً هي قائمة رؤوس الموضوعـات من اعداد إبراهيم أحمد 

الخازنـدار وكذلـك قائمـة رؤوس الموضوعات العربيـة الكبرى من إعداد الدكتور شـعبان عبد العزيز 

خليفـة ومحمد عـوض العايدي

أشكال رؤوس الموضوعات: 
أ رأس الموضـوع البسـيط: وهـو رأس الموضوع الذي يعبر عن موضـوع الكتاب بكلمة وإحدة 	.

أو لفـظٍ واحـد وقد يكون مفرداً او مثنـى أو جمعاً )الكتاب-اللوزتان-المحامون(

رأس الموضـوع المركـب: يتألـف مـن كلمتين او كلمتيـن بينهما رابط وينصرف هذا الشـكل 	.ب

الـى عـدة وجـوه تعبر عـن الموضوع الـذي يعالجه نحـو العمـل. )مصـادر المياه-المصارعة 

الحرة-الخير والشـر-الصلاة عنـد الغروب(

رأس الموضـوع المعقـدة: وهـو الـذي يتكـون من عدة كلمـات وأحيانا من عـدة صيغ لغوية 	.ت

وهـو أقـل أشـكال رؤوس الموضوعـات قبـولا لـدى المفهرسـين والباحثين والحاسـبات الالية 

لأنـه طويـل مـن جه ومن الصعـب تذكره من جهٍ أخرى نحـو )المنظمات الدوليـة الإقليمية-

اختزان واسـترجاع المعلومات(

رأس الموضـوع المقلـوب: فـي حالة رأس الموضوع المركـب ورأس الموضوع المعقد قد ترد 	.ث

الكلمـة الأساسـية أو البـارزة متأخـرة ويفضـل في هذه الحالـة أن نقوم بعمليـة القلب لتأتي 

الكلمات الأساسـية أولا نحو )الكهرباء، توزيع-السـكر، قصب(

ج رأس الموضـوع اسـم العلـم: نسـبة كبيرة مـن الإنتاج الفكـري تعالج الأعالم كموضوعات لها 	.
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والعلـم قـد يكون شـخصية معينـة وقد يكون هيئـة أو منظمة أاو دولةً وقد يكـون مدينة أو 

نهـرً أو جبـلً المهم أنه اسـم شـائع ويتداوله النـاس بصيغةٍ معينة

مبادئ اختيار رؤوس الموضوعات: 
هنالك عدة أسس ومبادئ لاختيار الموضوع منها 

أ-اختيـار الموضـوع المخصـص أو المباشـر أو المحـدد: وهـو الـرأس الذي ينطبق علـى موضوع 

الكتـاب بدقـة، بحيـث لا يكـون فضفاضـا واسـعاً او ضيقاً ضاغطـاً مثـال: إذا كان لديك كتاب 

عـن مركـب كيميائـي معيـن فإنه لا يجـوز اسـتخدام رأس الموضـوع الكيميائـي الكيميائيات 

بل يسـتخدم اسـم المركب نفسـه. 

ب-اختيـار رأس الموضـوع الجامـع: هـو الـرأس الـذي ينسـحب علـى العمـل الجـاري فهرسـته 

ونظرائـه مـن الكتـب التـي يحتمـل ورودهـا إلـى المكتـب فـي نفسـه الموضـوع 

ج-اختيار الصيغة الموحدة لراس الموضوع: من مشـاكل رؤوس الموضوعات اسـتخدام العبارات 

والالفـاظ للتعبيـر عـن الموضوعـات وبالتالي يمكـن ان تتعدد الصيغ المعبـرة عن الموضوع 

الواحـد وتكـون مهمـة قائمـة رؤوس الموضوعـات باعتبارهـا أداة العمـل ومفتاحه حصر كل 

الاحتمـالات التـي يبحـث تحتهـا وتثبـت صيغة واحـدة نطلق عليهـا الصيغة المقننـة وتحيل 

إليهـا من كافة الصيـغ الأخرى.

بقوائـم رؤوس  السـابقة  بالقاعـدة  القاعـدة مرتبطـة  الأكثـر شـيوعا: هـذه  الصيغـة  د-اختيـار 

الموضوعـات التـي يفتـرض بهـا ان تثبـت الصيغـة الأكثـر شـيوعاً لـرأس الموضـوع والتـي 

)الهاتف-التليفون-المسـرة(  مثـال:  المتخصصـون  إليهـا  ويلجـأ  يسـتخدمها 

تفريعات رؤوس الموضوعات: 
كثيـراً مـا تعالـج الاوعيـة الموضوع في قالبٍ معيـنٍ او مدهٍ زمنية محددة أو فـي نطاقٍ جغرافي 

او فـي زاويةٍ محددة.

أ التفريـع الشـكلي: القالـب الذي صـب فيه العمل قد يكـون عبارة عن ببليوجرافيا او كشـاف 	.
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أو قامـوس مصطلحات )القنابل الذرية-كشـافات؛ الألعـاب الرياضية-دوائر معارف(

التفريـع الجغرافـي: يعكـس المنطقة الجغرافية التي عولج في حدودهـا الموضوع او المادة 	.ب

العلميـة قـد تكـون المنطقـة مدينـة او محافظـة او دولـة او قـارة، وعنـد التفريـع المكانـي 

نجـد طريقتيـن: الطريقـة الأولـى تفريـع الموضوع بالمـكان؛ أي يرد الموضـوع أولاً ثم يفرع 

منـه المـكان، أمـا الطريقـة الثانيـة فهـي تفريـع المـكان بالموضـوع أي يأتـي اسـم المنطقة 

الجغرافيـة أولا ويفـرع منهـا الموضـوع )الطاقـة الشمسـية، مصر-إيطاليا، سياسـة وحكومة(

التفريـع التاريخـي: يعكـس المـدة الزمنيـة التـي يعالجها الوعاء، فقـد تعالج المـادة العلمية 	.ت

داخـل الوعـاء فـي حـدود زمنية معينة، وقد تمتـد هذه الحدود على مدى عصـر أو حقبة أو 

قـرن أو عقـد أو سـنة )مصـر، تاريخ-مصـر، تاريـخ، عصر صدر الإسالم-الادب العربـي، تاريخ 

ونقد، العصـر الجاهلي(

التفريـع الوجهـي: يعكـس وجهـة نظـر محـددة أو زاويـة عولـج الموضـوع مـن خلالها وهي 	.ث

ليسـت مـن صلب الموضـوع نفسـه )البتـرول، اقتصاديات-الغـدد اللعابيـة، امراض(

ج تفريعـات التراجـم: هـي سـير الأشـخاص وهـي علـى أنواع فهنـاك التراجـم التـي تعالج عدد 	.

مـن الشـخصيات العامـة التـي لاتنتمي الى تخصـص او مجال معين وهذه يكتفـي فيها عادة 

بـرأس موضـوع )تراجـم( امـا التي تنتمي الى نطـاق جغرافي معين هنا يرد اسـم المكان أولا 

ثـم يتبـع بالتفريـع تراجم )العراق-تراجـم( اما التي تنتمي الى تخصص معين هذه نسـتخدم 

فيهـا اسـم الفئـة مثل )الأطباء-المهندسـون( وتراجم الافراد هي التي تترجم شـخص واحد او 

شـخصين وفي هذه الحالة يكون اسـم الشـخص هو راس الموضوع )طه حسـين، احتفالات-

طه حسـين، نقد وتفسير(

ح تفريعـات اللغـات: اسـتقر الامـر علـى ان تسـتخدم مع الصفـة الدالة علـى الجنسـية كاللغة 	.

العربيـة، اللغـة الإنجليزيـة، اللغـة الفرنسـية وهكذا على ان يفـرع من اللغة بعـد ذلك كافة 

الاشـكال اللغويـة التـي هـي في الواقع تفريعـات وجهية فـي الدرجة الأولى )اللغـة العربية، 

النحو-اللغـة العربية، الصرف(

خ تفريعـات الادب: الادب كموضـوع يسـتخدم معـه عـادة التفريعـات المتعـارف عليهـا التـي 	.
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تسـتخدم مـع سـائر الموضوعـات عندمـا تحتم طبيعـة العمل ذلك وتسـتخدم الصفـة الدالة 

على جنسـية الشـكل الأدبي كالشـعر العربي، القصة الفرنسـية، وقد يسـتخدم الشكل الأدبي 

نفسـه كتفريـع بعد بعـض الموضوعات حين تعالج هذه الموضوعات فـي قالبٍ أدبي معين 

مثـل: )حرب فلسـطين 1948، دواويـن وقصائد(

الاحالات في الفهرس الموضوعي: 
ان التعبيـر فـي الفهرسـة الموضوعيـة عـن المـادة العلميـة بكلمـات او الفـاظ )واصفـات( قـد 

يسـبب ظاهرتيـن أو مشـكلتين خلاف ما هو عليه الحـال في التصنيف:  الظاهـرة الأولى: )الترادف( 

أي تعـدد الصيـغ أو الألفاظ المسـتخدمة للدلالة على الموضوع الواحد، وهذه الظاهرة تشـترك فيها 

جميـع اللغـات واللغـة العربية على وجه الخصـوص غنية بالمترادفات.  الظاهرة الثانية: )التشـتت(: 

أي تشـتت الموضوعـات ذات الصلـة تحت وطأة الترتيب الهجائي، وقـد ادى ذلك بطبيعة الحال الى 

انفصـام عـرى العلاقة بينها.

وهاتـان الظاهرتـان همـا في حقيقة الأمر من المشـاكل التي تواجه عملية الفهرسـة الموضوعية 

وملازمة لها ولتجاوز عيوب هاتين الظاهرتين كان الحل انشـاء شـبكة اضافية من الإحالات، والإحالة 

عبـارة عـن وسـيلة لتحويـل القـاريْ مـن مدخل إلـى مدخل آخر امـا للاسـتبدال أو الربـط. ولتحقيق 

هذيـن الهدفيـن تضـم شـبكة الاحالات فئـات مختلفة من الاحـالات تتكامل فيما بينهـا لتحكم ضبط 

رؤوس الموضوعـات وتتغلب على خصائصها السـلبية.

انواع الإحالات
تشـترك جميـع قوائـم رؤوس الموضوعـات فـي اسـتخدام الأنـواع الأربعـة الآتيـة مـن الإحـالات 

ولكنهـا قـد تختلـف فـي أسـاليب التعبيـر عنها: 

)Seeإحالة )انظر
وهـي إحالـة اسـتبدال تسـتخدم للإحالـة مـن الصيـغ والمداخـل غيـر المسـتخدمة إلـى الصيـغ 

أو المداخـل المسـتخدمة، وبهـذا تسـاعد علـى تجـاوز مشـكلة الترادف وتعـدد الصيـغ المعبرة عن 
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المفهـوم الواحـد، ومثالها: 

الأحوال الجوية انظر الأرصاد الجوية، الطقس

الاحتيال أنظر النصب والاحتيال

Education, AdultSeeAdulteducation

وترد احالة )انظرSee( في العديد من الحالات منها:  

1-التـرادف: حيـث اللغـة العربيـة غنيـة بالمترادفـات، حيث توجـب اعتماد صيغـة واحدة فقط 

والإحالـة اليهـا مـن الصيغ الأخـر ى مثل: 

الجوامع انظرالمساجد 

2-مـن المصطلحـات المنقحـرة )المنقولة صوتيا الـى العربية(الى المصطلحـات العربية الأصيلة 

المقابلـة لهـا والعكس صحيح حسـب درجة الشـيوع والانتشـار كمـا تنص القواعـد ومثال ذلك: 

البيولوجيا    انظر     الأحياء، علم

الهاتف       انظر     التليفون 

3-مـن تركيبـة )صياغـة( الـى تركيبـة اخـرى مثـل الإحالـة مـن الصيغـة المفرعـة الـى الصيغـة 

الطبيعيـة والعكـس صحيـح او الإحالة مـن الصيغة المقلوبة الـى الصيغة الطبيعيـة والعكس صحيح 

ايضـا، وأمثلـة ذلك: 

حفظ الأسماك       انظر      الأسماك – حفظ

المرافعات، قانون    انظر     قانون المرافعات 

4-مـن رأس الموضـوع المفـرع بالمـكان الـى رأس الموضـوع المفـرع مـن المـكان والعكـس 

صحيح،مثـل: 

المناخ – فرنسا       انظر    فرنسا – المناخ
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استراليا – زراعة   انظر   الزراعة – استراليا 

5-من صيغة المفرد الى صيغة الجمع في حالة الالتباس، مثل

السعر       انظر   الأسعار 

6-من هجاء غير مستخدم الى هجاء مستخدم مثل: 

الإنجليزية    انظر     الإنكليزية 

 :)See also ثانيا: إحالة )انظر أيضا
تـرد هـذه الإحالة للربط بين رأسـين كلاهما مسـتخدم وبينهما صلة او علاقـة معينة، وتأتي هذه 

الاحـالات فـي القوائـم والفهـارس وذلـك لتجـاوز ظاهرة التشـتت الحاصلة بسـبب الترتيـب الهجائي 

فـي رؤوس الموضوعـات، وتأتـي هذه الإحالة على ثلاثة مسـتويات: 

أ-الإحالـة الهابطـة او النازلـة: وهـي الإحالـة مـن الموضـوع العـام الـى الموضوعـات الفرعية له 

والمنبثقـة منـه مثالها: 

 التحليل الموضوعي   انظر أيضاً الفهرسة الموضوعية

الفهرسة الموضوعية انظر ايضاً الإحالات

وهـذه الإحالـة تتـم لخطـوة واحدة أو لصف واحـد ولا يجوز تجاوز هذه الخطـوة الى التي تليها 

فلا يجـوز القول اذن: 

التحليل الموضوعي انظر ايضا    الإحالات 

  )BT) Border Topic  ويعبر عن هذه الإحالة في قائمة مكتبة الكونجرس وقائمة سيرز

ب-الإحالةالصاعـدة: وهـي الإحالـة مـن موضـوع خـاص الـى موضـوع عـام وهـي عكـس النـوع 

 NT) Narrower( السـابق. ويعبـر عـن هذه الإحالة فـي قائمة مكتبة الكونجـرس وقائمة سـيرز ب

Topic

ج-الإحالة من موضوع الى موضوع اخر مساو له في الدرجة وبينهما صلة الانتماء للموضوع الأم
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ومثالها: العواصف    انظر ايضا   الأعاصير

لتليفون       انظر ايضا    التلغراف 

د -الإحالـة مـن موضـوع الـى اخـر بينهمـا صلة ولكنهمـا لا ينحدران مـن أصل واحـد أي انهما لا 

ينتميـان الـى موضـوع واحـد أكبر ولكـن العلاقة بينهما هـي علاقة تداخـل ومثالها: 

الحرب             انظر ايضا     الدفاع المدني

القانون الدولي      انظر ايضا    العلاقات الدولية

 RT) Related Topic( ويعبر عن هذين النوعين في قائمة مكتبة الكونجرس وقائمة سيرز ب

ثالثـا: احالـة )انظرمـن(: وهـي احالة اسـتبدال ايضـا ولكنها تختلف عـن )إحالة انظـر( في كونها 

 )X( تحيـل القـارئ مـن رأس موضوع مسـتخدم الى رأس موضوع اخر غير مسـتخدم مسـبوقا بالرمز

ومثالها: 

المسرة   انظر   الهاتف  

الهاتف     X المسرة

والفلسـفة الكامنـة وراء اسـتخدام هـذا نوع من الإحـالات هي ان القارئ او الباحـث في القوائم 

قـد يذهـب مباشـرة الـى الرأس المسـتخدم فعلا وهو هنـا في المثـال )الهاتف( ولا يـدري ان هناك 

صيغـا اخـرى لهذه الالة لم تسـتخدم.

رابعـا – احالـة )انظـر ايضـا مـن(: وهـي احالـة يـراد بهـا احـكام السـيطرة والربـط بيـن المحال 

منـه والمحـال اليـه فـي الموضوعـات ذات الصلـة والمسـتخدمة فـي احالة انظـر ايضا سـابقة الذكر 

ويسـتخدم الرمـز )XX(للتفريـق بيـن )انظـر مـن( و)انظـر ايضـاً من(،ومثالها: 

التعدين    انظر ايضا   الاحجار الكريمة

الاحجار الكريمة     XX التعدين
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الفصل الثالث: - 

المبحث الاول
لا توجـد حتـى الان قائمـة رؤوس موضوعـات عربيـة شـاملة مقننـة يمكـن العمـل على أساسـها 

بطريقـة موحـدة. ويعـود ذلـك الـى عـدم تحديثهـا بصـورة مسـتمرة وخصوصـا ونحـن فـي عصـر 

تطـور سـريع ومـا يتبعـه مـن اضافه واكتشـاف علـوم جديدة وضـم وفصل بعـض العلـوم وتغير في 

المفاهيـم السـابقة لـذا كان حـري بنـا ان نتبع طرقـاً إضافية تعمل الـى جانب القائمة الرئيسـة لرفد 

النقـص الموجـود , وفيمـا يأتي إسـتعراض لأهم المشـاكل التي واجهت المفهرسـين فـي مكتبة ودار 

المخطوطـات العتبـة العباسـية المقدسـة وطـرق علاجها وهي:  

• العلـوم الدينيـة: نقـص التغطيـة للموضوعـات الإسالمية , لذلـك كان لابـد للمفهـرس مـن 	

صياغـة رؤوس موضوعـات خاصـة بالموضوعـات الإسالمية , مثال ذلك: )الخمس,الاستنسـاخ 

البشـري( ,وغيرهـا مـن الموضوعات.

• اللغـة العربيـة: في موضوعات اللغة العربية هنالك مشـاكل فـي صياغة رؤوس الموضوعات، 	

فهنـاك صيـغ تختلـف بيـن المكتبـات وايضـا قد تدل على شـيء والمراد شـيء اخـر، ونتيجة 

للقصـور فـي رؤوس الموضوعـات نلجأ الى صياغة رأس موضـوع مواز له.

•   مثال ذلك: الشعرالعربي - النظم.. هو يتعلق بكل ما يبنى به الشعر.	

•  وايضـا الـوزن والقافيـة مـع انـه غيـر موجود فـي اغلـب رؤوس الموضوعات ومـا يوازيه هو 	

الشـعر العربـي - العـروض والقوافـي.  مـع ان هنـا الموضـوع لايـوازي او يأخذ شـيئاً بسـيط 

مـن موضـوع الوعـاء الـذي يتكلم عـن النظم

• العلـوم الصرفة: تشـترك العلوم بصـورة عامة –الكيمياء. الفيزيـاء. الرياضيات. الاحياء- بنفس 	

المشـاكل وهـي عـدم وجـود موضوعات حديثـة تواكب التطور فـي هذه العلـوم إضافة الى 

عـدم الالمـام بجوانـب كل علـم بصـورة دقيقة من حيـث المواضيع الواسـعة والدقيقة وهذا 

يظهـر جليا في المواضيـع الدقيقة , 
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•  نجـد فـي علـم الكيمياء مشـاكل واضحة في الرسـائل والاطاريح العلمية بنسـبة واضحة جدا 	

وخصوصـا فـي المواضيـع الحديثـة  امـا الكتب تكـون التغطية أوسـع والمشـاكل اقل وتظهر 

المشـاكل جليـا فـي المواضيـع الدقيقـة مثل عدم وجـود موضـوع الكيميـاء اللاعضوية وهو 

فـرع رئيسـي مـن فـروع الكيميـاء وأيضـا عنصرأنون بينتيـوم فـي الكيميـاء. والحديث يطول 

في هـذا المجال. 

• امـا فـي الفيزيـاء يمكـن اجمـال المشـاكل فـي بعـض المواضيـع مثـل نظريـة الفوضـى فـي 	

الفيزيـاء والمواضيـع الخاصـة مثـل فيزيـاء البلازمـا ونجد فـي كيميـاء البلازما - انظـر كيمياء 

الـدم. فـي حيـن ان أسـاس كلمـة البلازمـا اطلقـت علـى بلازمـا الـدم, وكذلـك التداخـل فـي 

مابيـن مواضيـع الفيزيـاء وعـدة علـوم أخـرى مثـل الهندسـة والكيميـاء والرياضيـات ممـا 

يشـكل صعوبـة فـي إبـراز مواضيعهـا الخاصـة.

• امـا فـي الرياضيـات ,  فتكمـن المشـاكل فـي نظريـة الزمـر علـى سـبيل المثـال وكذلـك 	

التشـعب الدقيـق فـي مواضيـع الرياضيات واشـراكها مع بقيـة العلوم في بعض المشـتركات 

والنظريـات وخصوصـا مـع مواضيـع الحاسـبات ومواضيـع الإدارة والاقتصاد وبعـض مواضيع 

الفيزيـاء وغيرهـا مـن المواضيـع الخاصـة المشـتركة مـع بقيـة العلـوم الأخـرى وصعوبـة 

توظيـف قائمـة رؤوس الموضوعـات لابـراز هـذه المواضيـع الخاصـة بـكل علـم علـى جهـة.

• أمـا فـي حقـل الاحيـاء فمثالً الهسـتونات إضافـة الـى مشـاكل أخـرى فـي مواضيع الرسـائل 	

والاطاريـح الجامعيـة وذلـك لحداثة مواضيعهـا,  وكذلك عدم الفهم الكامـل لبعض المواضيع 

مثـل الكيميـاء النوويـة والكيميـاء الذريـة وكذلك وجود بعـض المواضيع المحـددة موجودة 

فـي أكثـر مـن علم وعـدم وجـود تخصص دقيـق لبعـض المواضيع.

• التاريـخ والجغرافيـا: لابـد مـن تخصيـص الأسـماء الجغرافيـة حيـث ان الظواهـر الجغرافيـة 	

تحتـوي عمومـا علـى مصطلـح عـام ومصطلـح مخصـص او دقيق مثـل --نهر الفولـكا –جبال 

عامـة  )نهر--جبال--بحيـرات( هـي مصطلحـات  فالمصطلحـات  فكتوريـا  الهملايا—بحيـرة 

ولتحقيـق الفائـدة للباحـث الـذي يحـاول الوصـول الـى الأسـماء الجغرافية تحـت المصطلح 

العـام عبـر اسـتخدام راس موضـوع كان لابـد مـن ذكـر الموضوعـات الخاصـة مثـل
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              نهر )النيل--الفرات--الامازون(   جبال )الالب--الهملايا(    

             بحيرات )فكتوريا--الرزازة(

امـا عـن طريقـة صياغـة الموضوعـات الجديـدة والمسـتحدثة فضال عـن الموضوعـات غيـر 

الموجـودة فـي مصـادر رؤوس الموضوعات، فيتم التعامل معها من خالل عدة فقرات وهي ماياتي: 

11 تحديد الموضوع من قبل المفهرس ورفعه الى لجنة مختصة من داخل المركز. .

22 يحـدد الموضـوع المنشـود بدقـةٍ عاليـة مـن قبل لجنـةٍ مـن ذوي الاختصاص والخبـرة داخل .

المركز.

33 بعـد أن يتـم تحديـد الموضـوع مـن قبـل اللجنـة يحـال إلـى المدققيـن اللغوييـن مـن أجل .

الصياغـة النهائيـة لـرأس الموضـوع.
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المبحث الثاني
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بصـورةٍ عامـة يمكـن إجمـالا اسـتخراج نسـبة العجز فـي القوائم المذكـورة في البحث وحسـب 

نتائـج الاسـتبيان الـى 14.64% مـن المجمـوع الكلـي والبالـغ 205 نقطة لـكل المواضيـع وهذا يثبت 

أهميـة الدراسـة في حل مشـكلة نقـص الموضوعات في مكتبـة ودار المخطوطات العتبة العباسـية 

المقدسـة ويتضـح مـدى ملائمـة هذه القوائـم للمكتبة بنسـبة جيدة رغـم عدم تغطيتهـا للمواضيع 

المحليـة فـي جوانـب الزراعة والسياسـة والجغرافيـة والتاريـخ والمواضيع الدينيـة الخاصة كذلك.
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النتائج: 
توصلت الدراسة إلى أهم النتائج وهي ماياتي: 

11 هنـاك  أثرواضـح للقوائـم الأجنبيـة علـى القوائم العربية العامة تدور بشـأن البنـاء والتركيب .

والصياغـة والإحـالات، وأحياناً الإخراج

22 .ثبـت أن هنـاك بعض المعوقات والمآخذ في القوائم العربيـة العامة اتضحت عند معالجتها .

رؤوس موضوعات مكتبة العتبة العباسـية المقدسة. 

33 توصلـت الدراسـة إلـى عدم كفايـة تغطية القوائم العربيـة العامة لـرؤوس الموضوعات التي .

تمثـل الدراسـة، مما يبررالدراسـة الراهنـة وإمكانية إضافـة قائمة مقترحة تعمـل الى جانب 

الموضوعات. رؤوس 

44 تمكـن المفهرسـون بالعمـل والبحـث المسـتمرمن امكانيـة التوصـل إلـى فكـرة الاسـتخدام .

المتبـادل والمشـترك بيـن القوائـم لتحسـين موقـف التغطيـة الموضوعيـة بمرورالزمـن مـع 

تقـدم طبعـات القوائـم التـي خضعـت للدراسـة.

55 هنـاك إمكانية إعداد قائمة متخصصة عملية وقياسـية تتصـف بالعمق في التحليل والوصف .

الموضوعـي فـي مجـالٍ مـا وذلـك بتجاوزهـا لبعـض المفاهيـم العامـة التـي تختـص بإعـداد 

القوائـم العامة.

66 اتضحـت إمكانيـة اللغة العربيـة ومقدرتها الفائقة بوصفها لغة ضبط واسـترجاع المعلومات، .

تمكـن من إعـداد القوائم،ولاقصوريعتريها في هذاالمجال.
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التوصيات: 
وبناءعلى النتائج المستخلصة أعلاه خرجت الدراسة بتوصيات مجملة؛ أهمها: 

11 الاهتمـام بالمعامليـن فـي مجـال فهرسـة الاوعيـة المكتبيـة لغـرض الاسـتفادة مـن خبراتهم .

ومعرفـة النقـص فـي تغطيـة رؤوس الموضوعات؛وذلـك لتـؤدي دورهـا كامال وكذلـك لابـد 

مـن إعـداد دليـل بالمختصين فـي مجـال المكتبـات والمعلومات،ومن ثم الإفـادة من تبادل 

الخبـرات والممارسـات  العمليـة.

22 التوجه نحواستخدام اللغة العربية الفصحى عند إعداد الركائزالفنية، وخاصة.

قوائم رؤوس الموضوعات العربية.

11 عدم إصدارالمزيد من القوائم العربية العامة.

22 لاستكشـاف . جـادة  محـاولات  فـي  حولها،وذلـك  المتخصصـة  الدراسـات  ببعـض  القيـام 

مناطقالضعـف والقصـور لتفاديهـا، ومن ثـم انجازعمل موحد كامل وشـامل يمكن من إعداد 

قائمـة موحـدة قياسـية.

33 دعـوة المختصيـن الـى توحيـد الجهـود لغـرض انشـاء قائمة متخصصـة في مجـال المكتبات .

العراقيـة ملحقة بـرؤوس الموضوعـات العربية

44 وأخيـراً توصـى الدراسـة بتبنـي القائمة المتخصصـة المقترحة في هذه الدراسـة، والعملعلى .

تجريبهـا لغـرض تقويمها وإجراءالدراسـات التـي تؤدى إلى تطويرها مسـتقبلا وتوثيق رؤوس 

الموضوعات المسـتحدثة لغرض ضبطها واسـتخدامها مسـتقبلا.



المصادر: 
1-الأسـتاذ الدكتـور شـعبان عبـد العزيـز خليفـة ))قائمـة رؤوس الموضوعات العربيـة القياسـية للمكتبات 

ومراكـز المعلومـات وقواعـد البيانـات((، المجلـد 1، الطبعة الأولـى، 2002.

2-الأسـتاذ الدكتـور محمـد عـودة عليـوي ))رؤوس الموضوعـات بين النظريـة والتطبيـق((، الطبعة الأولى، 

.2009

3-عبـر التواصـل مـع مفهرسـي مركز الفهرسـة ونظـم المعلومات فـي العتبة العباسـية المقدسـة حيث تم 

اخـذ معلومات خاصـة بمشـاكل الموضوعات التـي واجهتهم.

4-الحسـن، عبـد القيـوم عبـد الحليـم، 2004م، مصادرالمعلومـات الإفريقية في قوائـم رؤوس الموضوعات 

العربيـة العامـة: دراسـة تحليليـة تقويميـة، الخرطـوم، جامعة الخرطـوم، كلية الآداب، قسـم المكتبات 

والمعلومات.

5-عبد الهادي، محمد فتحي، الفهرسـة الموضوعية، دراسـة في رؤوس الموضوعات العربية، ط1، القاهرة، 

دار غريب.

6- كحيلـة، نسـيبة عبـد الرحمـن، 1979، الفهرسـة الموضوعية، مبادئهـا العلمية والعملية المسـتخدمة في 

المكتبـات، جـدة، دار المجمع العلمي.

7- بدوي، محمد محمد، 1998، الفهرسة الموضوعية، سلسلة7، وزارة التربية، إدارة المكتبات.

تم بحمد الله



الضبــط الاســتنادي فــي مكتبــة ودار 
مخطوطــات العتبــة العبّاســيّة المقدّســة 
الاســتنادي  الملــف  بنــاء  فــي  ودوره 

للمؤلفيــن العراقييــن

إعداد الباحثين
علي عبد الرضا رسول
حيدر حسين عبد عون

محمد عبد الرزاق حبيب
حسين محمد إبراهيم
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المستخلص: 
مـرّ البلـد بأزمـات علـى مـدى ثلاثيـن عامـاً أدت إلـى تلكؤ عمـل المكتبـات ومراكـز المعلومات 

بسـبب الحصـار الثقافـي الـذي عانـى منـه العـراق وكذلـك مـا صاحبـه مـن تغييـرات سياسـية بعـد 

عـام 2003 هـذه العوامـل وغيرهـا مـن العوامـل أثـرت فـي عمـل المكتبـات ومنهـا عمليـة البحـث 

والاسـترجاع.

وقد تبلورت مشـكلة الدراسـة في تشـخيص مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباّسـيّة المقدّسـة 

إلـى تفاقـم مشـكلة البحـث والاسـترجاع، وضرورة الكشـف عن ملـف للاسـماء العراقييـن إلكتروني 

بحيـث يكـون متاحـاً أمام جميـع المكتبات.

تهدفُ الدراسـة إلى بيان الأسـباب التي دعت مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسـة 

إلـى تبنـي مشـروع الملف العراقي للاسـماء، وبيان المشـاكل التي واجهت المكتبـات بحيث تجعلها 

غير قادرة على انشـاء قائمة موحدة للاسـماء العراقية.

ومن بين النتائج التي توصلت إليها الدراسـة أسـهم المشـروع في حصر وتوحيد أسماء المؤلفين 

والباحثيـن العراقييـن فـي قائمة اسـتنادية موحدة متاحـة في موقع إلكتروني، وكذلـك معرفة أماكن 

تواجـد مؤلفاته في المكتبات.

ومـن خالل النتائـج أوصـت الدراسـة بضـرورة أن تأخـذ جميـع المكتبـات العراقيـة وغيرهـا من 

القائمـة الموحدة للاسـماء.
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الفصل الأول: 
الإطار العام للدراسة

مشكلة البحث
تكمـن مشـكلة الدراسـة فـي تشـتت مداخـل أسـماء المؤلفيـن العراقيين مـا ينتج عنـه اختلاف 

القواعـد أو السياسـة المتبعـة وترتيـب البطاقات بحسـب رأي كل مكتبة أو اختلاف بين المفهرسـين 

ممـا يجعـل الباحـث يضيع بيـن اجتهادات المفهرسـين فضلاً عن الوقـت والجهد الذي يبـذل للتأكد 

مـن اسـم المؤلـف أو لقبـه، وهـذا مـا دعـا مكتبـة ودار مخطوطـات العتبة العباسـية المقدسـة إلى 

تبنـي مشـروع الملـف الاسـتنادي العراقـي، بحيـث يجعـل المفهرسـين فـي المكتبات يرجعـون إلى 

قائمـة اسـماء عراقيـة موحدة في موقع إلكترونـي مجاني متاح أمامهم يوفر الوقت والجهد ويسـهم 

فـي خلـق فهارس ذات جودة عالية. وتسـعى الدراسـة الـى معرفة مدى  تحقيق المشـروع للأهداف 

والغايـات التـي أنشـأ مـن أجلها مـن خلال الإجابـة على التسـاؤلات التي تطرحها الدراسـة.

تساؤلات الدراسة: 
11 إلى أي مدى أسهم المشروع في حصر وتوحيد اسماء المؤلفين والباحثين العراقيين؟ .

22 ماهي المعايير التي تم اعتمادها في عملية التوثيق والتقنين؟.

33 ماهـي نقـاط الإتاحـة أو الوصـول التـي يوفرهـا الملـف الاسـتنادي الإلكترونـي فـي عمليـة .

البحـث والاسـترجاع وماهـي المعلومـات التـي يوفرهـا عـن كل مؤلـف؟

44 هـل يسـهم المشـروع فـي توفيـر ملفـات اسـتنادية مشـتركة علـى المسـتوى المحلـي، أو .

الإقليمـي أو الدولـي، تمكّـن مـن تبادل التسـجيلات الاسـتنادية مع المكتبات الأخـرى لتقليل 

التكلفـة، والوقـت، والجهد؟

55 هـل يخضـع الملـف الاسـتنادي الإلكترونـي الـى الصيانـة والمراجعـة الدوريـة المسـتمرة .

للأشـكال المختلفـة للمداخـل، بمـا يتناسـب مـع تطـور الـرؤوس؟ 
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66 إلـى أي مدى يمكن أن يسـهم الملف الاسـتنادي فـي تحقيق الترابط بين الأشـكال المختلفة .

للمداخـل. وتحقيق الدقة عند الاسـتدعاء؟

اهداف الدراسة

تهدف الدراسة إلى بيان: 

11 مدى إسهام المشروع في حصر وتوحيد اسماء المؤلفين والباحثين العراقيين. .

22 المعايير التي تم اعتمادها في عملية التوثيق والتقنين..

33 نقـاط الإتاحـة أو الوصـول التـي يوفرهـا الملـف الاسـتنادي الإلكترونـي فـي عمليـة البحـث .

والاسـترجاع، ومعرفـة المعلومـات التـي يوفرهـا عـن كل مؤلـف.

44 مـدى إسـهام المشـروع فـي توفيـر ملفـات اسـتنادية مشـتركة علـى المسـتوى المحلـي، أو .

الإقليمـي أو الدولـي، ومـدى أمكانيـة تبـادل التسـجيلات الاسـتنادية مـع المكتبـات الأخـرى 

لتقليـل التكلفـة، والوقـت، والجهـد.

55 التدابير المعتمدة في صيانة ومراجعة الملف الاستنادي الالكتروني..

66 مدى إسـهام مشـروع الملف الاسـتنادي في تحقيق الترابط بين الأشكال المختلفة للمداخل. .

وتحقيق الدقة عند الاسـتدعاء.

أهمية البحث
تظهـر أهميـة البحـث مـن خالل الحاجـة الـى موقـع إلكترونـي يجمـع المؤلفيـن العراقييـن 

فـي قائمـة اسـتنادية مكتوبـة وفـق القواعـد الحديثـة RDA لتوفيـر قاعـدة بيانـات اسـتنادية، فضلاً 

عـن العناويـن وأماكـن تواجدهـا فـي المكتبـات العراقيـة ممـا يسـهل علـى الباحث عمليـة البحث 

والاسـترجاع ومعرفـة أماكـن تواجـد المؤلفـات فـي المكتبـات العراقيـة.

منهج البحث
استخدم في الدراسة المنهج الوصفي )دراسة حالة(.
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عينة الدراسة

تـم اختيـار العينـة العمدية في اختيار عدد من اسـماء المؤلفين العراقييـن لقياس جودة الملف 

الاسـتنادي الإلكترونـي وإلـى أيّ مدى حقق الأهداف والغايات التي أنشـأ من أجله.

حدود البحث
11 العبّاسـيّة . العتبـة  الضبـط الاسـتنادي فـي مكتبـة ودار مخطوطـات  الموضوعيـة:  الحـدود 

العراقييـن. الملـف الاسـتنادي للمؤلفيـن  بنـاء  المقدّسـة ودوره فـي 

22 الحدود المكانية: مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسية المقدسة..

33 الحدود الزمانية: 2018-2019..

الدراسات السابقة
محمـد بـن خميـس بن حمـد البوسـعيدي))). مشـروع الأسـماء الاسـتنادية للمؤلفيـن العمانيين: 

قائمـة موحـدة للمكتبات ومراكـز المعلومات: تهدف الدراسـة الى توحيد المواصفات والممارسـات 

فـي توحيـد وتقنين أسـماء المؤلفين فـي فهارس المكتبات العمانية وتعمـل كمحور ربط بين الصيغ 

المختلفـة لاسـماء المؤلفيـن مـن خالل الإحـالات المتوفـرة )انظـر وأنظـر أيضـاً( والخـروج بقائمـة 

اسـتنادية لاسـماء المؤلفيـن العمانييـن ويؤمـل لهـذه الدراسـة إن يكون لهـا الأثر الطيـب في خدمة 

المكتبات))).

الملتقى  بحوث   – الالكترونية  الفهارس  في  العربية  للاسماء  الاستنادي  الضبط  أهمية  علوان.  سهلة  جواد،    (((

العلمي الثاني للفهرسة والتصنيف، العتبة العباسية المقدسة، 2016.

37675138-https: //www.slideshare.net/Arabic_Union_Catalog/ss  (((
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الفصل الثاني 

الدراسة النظرية

المحور الأول: 

قسم الضبط الاستنادي النشأة والتطور

أفتتـح قسـم الضبـط الاسـتنادي مع انطلاق الفهرسـة عـام 2010 وفق قواعـد AACR2 وقد طبق 

المركز سياسـة القلب للمؤلف وهي السياسـة المتبعة في المكتبات العالمية أو اتباع الاسـم الأشـهر 

كمـا ورد فـي مصـادر التراجـم المعتمـدة، وقـد اسـتمر العمـل بـه حتى جـاءت قواعـد RDA وبدأنا 

نطبـق قواعـد الفهرسـة الحديثـة منتصـف عـام 2014 بنفـس السياسـة المتبعـة سـابقاً حيث حصل 

توسـع فـي الحقول الخاصة بالمؤلف وذلك لأن القواعـد الجديدة أعطت أكثر دقة و وصف للمؤلف 

مـن القواعـد السـابقة بإضافـة مـكان الولادة والوفـاة ومجال العمل ومـكان العمـل والمهنة وتحديد 

الجنـس واللغـة التـي يكتـب بها المؤلـف، إضافة الى الاحـالات المسـتخدمة وتغير في كتابة الاسـم 

المسـتعار هـذه القواعـد الجديـدة طبقت في مركز الفهرسـة ونظـم المعلومات التابـع لمكتبة ودار 

مخطوطـات العباسـية المقدسـة علـى عكـس عمـل المكتبـات العراقية التـي تتبع سياسـات وأهواء 

المفهرسـين فـي تحديـد المداخـل، مـا أدى الـى أختالف مداخـل الأسـماء بيـن المكتبـات ومراكـز 

المعلومـات العراقية.
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المحور الثاني: 

 Authority Control الضبط الاستنادي
تعني كلمة اسـتنادي: هو الرجوع الى مسـتند يوحد طريقة العمل ويجمع تسـجيلات او فهرس 

او بطاقاتـه تحـت رؤوس معينـة ومـن ثـم فـان الـرؤوس في فهـرس المؤلف هي أسـماء الأشـخاص، 

والهيئـات، والمؤتمـرات، والعناويـن مجهولـة المؤلـف)))، وعليـه توحـد صيغـة معينـة ثابتـة للاسـم 

تجمـع تحتهـا الـرؤوس، مثال جميع اعمال محمد مهـدي الجواهري تكتب تحـت صيغة واحدة فقط 

هـي )الجواهـري، محمـد مهدي( وكذلك كل اعمـال بيت الحكمة التابع الى مجلـس الوزراء العراقي 

تدخـل تحـت صيغة واحـدة فقط هي )بيت الحكمة )بغداد، العراق(( مـن دون ذكر مجلس الوزراء 

العراقي.

وعليـه ينبغـي ان يكـون هنـاك فـرد مسـؤول عـن توحيـد المداخـل، لا ان يتـرك الامر وفقـا لآراء 

المفهرسين.

وكذلـك الامـر بالنسـبة الـى الرؤوس فـي الفهرس الموضوعي، والسلاسـل فانها تحتـاج الى تثبيت 

موحدة. صيغة 

وتعد قوائم الاسـتناد من أهم الأدوات التي تضبط وتقنن أسـماء الأشـخاص في فهارس المكتبات، 

ويجـب علـى المكتبـة أن تسـتخدم هـذه القوائـم لتضمـن عمليـة توحيـد العمـل بيـن العاملين في 

تلـك المؤسسـات، وتزخـر المكتبـات الأجنبيـة بعدد من قوائم الاسـتناد المسـتخدمة فـي المكتبات 

مثـل قائمـة اسـتناد مكتبـة الكونجـرس، قائمـة اسـتناد المكتبـة البريطانية وغيرهـا مـن القوائم، أما 

علـى المسـتوى العربـي فقد ظهرت العديد من قوائم الاسـتناد العربية أو مداخـل المؤلفين العرب، 

منهـا: قائمـة السـويدان، قائمة شـعبان خليفة، قائمـة الجزار، و قائمة الأسـماء الاسـتنادية للمؤلفين 

السعوديين.

الملتقى  بحوث   – الالكترونية  الفهارس  في  العربية  للاسماء  الاستنادي  الضبط  أهمية  علوان.  سهلة  جواد،    (((

العلمي الثاني للفهرسة والتصنيف، العتبة العباسية المقدسة، 2016.
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- أدوات العمل في الضبط الاستنادي.
الـرؤوس او المداخـل )مؤلفـون،  يعتمـد المفهـرس الـى مصـادر او ادلـة عمـل عنـد صياغـة 

وموضوعـات، وسلاسـل، وعناويـن مقننـة( التـي لابـد مـن الرجـوع اليهـا مثـل: 

معاجم تحقيق المؤلفين

1  الاعلام لخير الدين الزركلي.	.

22 معجم المؤلفين لعمر رضا كحالة. .

33 الذريعة إلى تصانيف الشيعة لآغا بزرك الطهراني..

44 أمـا الأسـماء التـي بلغـات أخرى غير اللغـة العربية فاعتمدنـا على الملف الاسـتنادي لمكتبة .

.VIAF الكونجـرس، والملف الاسـتنادي الافتراضـي الدولي
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المحور الثالث

نبذة عن مشروع الملف الاستنادي للمؤلفين العراقيين

نتيجـة للظـروف التـي مـرّ بها العـراق  طيلـة العقود السـابقة المتمثلـة بقلةّ الإمكانـات والدعم 

المالـي والتقنـي للمكتبـات ومراكـز المعلومـات فضلاً عـن تطبيـق المهنيين العاملين فيها سياسـات 

وقواعـد قديمـة أدت الـى صعوبـة بناء ملف اسـتنادي متكامـل وذي مواصفـات عالمية.

مـن منطلـق الخدمـات التـي تقدمهـا مكتبـة ودار مخطوطـات العتبـة العبّاسـيّة المقدّسـة الـى 

مجتمـع المكتبـات والمعلومـات فـي العـراق للنهـوض بالواقـع العلمـي والمعرفي في هـذا المجال 

دعـت الحاجـة مركـز الفهرسـة ونظـم المعلومـات التابع لمكتبـة ودار مخطوطـات العتبة العباّسـيّة 

المقدّسـة الـى تبنـي  فكـرة بنـاء الملـف الاسـتنادي للمؤلفيـن العراقيين.

الملف الاستنادي للمؤلفين العراقيين

وهـو مشـروع يوفـر قاعـدة بيانـات مرجعيـة للمؤلفيـن العراقييـن ممـا ينظـم قاعـدة موحـدة 

للمكتبـات ومراكـز المعلومـات العراقيـة لاعتماد الصيـغ الموحدة والثابتـة للمؤلفيـن العراقيين من 

خالل موقـع إلكترونـي متـاح مجانـي الهـدف والغاية منـه تقديـّم الخدمـة العامة.
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الفصل الثالث
الجانب العملي

فكرة المشروع: 
مـع كثـرة النتـاج العلمي وتحديث قواعد الفهرسـة واتباع سياسـات حديثة فـي تحديد المداخل 

بقـت المكتبـات ومراكـز المعلومـات العراقية في السـنوات الأخيرة تتبع سياسـات وقواعد الفهرسـة 

القديمـة بسـبب الظـروف الصعبـة التي مرّ بها العـراق أدت الى اختلاف الرؤى والسياسـات المتبعة 

بيـن المكتبـات ومراكـز المعلومـات العراقيـة أدى هـذا الاختالف الـى تبعثـر النتاج العلمـي، لعدم 

وجـود صيـغ موحدة ومقننة للمداخل الرئيسـية لاسـماء المؤلفين في المكتبـات ومراكز المعلومات 

العراقيـة، أرتـأ مركـز الفهرسـة ونظـم المعلومـات التابـع لمكتبـة ودار مخطوطـات العتبة العبّاسـيّة 

المقدّسـة أن يتبنـى فكرة إنشـاء مشـروع الملـف الاسـتنادي للمؤلفين العراقيين بحيـث يوحد صيغ 

المداخـل للمؤلفيـن العراقييـن تحـت صيغـة واحـدة، وكذلـك إضافـة العناويـن المرتبطـة بالمؤلف 

وأماكـن تواجدهـا فـي المكتبات العراقيـة، ولتوفير قاعـدة بيانات مرجعية، ويمثل المشـروع خدمة 

وطنيـة جديـدة يسُـهل عمليـة البحث والاسـترجاع ويقلل الوقـت والجهد في البحث عـن المؤلفات 

مـن خالل جمعهـا فـي مكان واحـد وبصيغة موحـدة في موقـع إلكتروني مجانـي متاح.

خطوات المشروع: 
وضعـت اسـتمارة لضبـط أسـماء المؤلفين حيث يقوم صاحـب الإنتاج الفكري بتعبئتها وإرسـالها 

الى مركز الفهرسـة ونظـم المعلومات. 

ـ حصـر أسـماء المؤلفيـن مـن واقـع مؤلفاتهم، فأعمـال المؤلفين تكـون أحد المصادر الأساسـية 

التـي يتـم الاعتمـاد عليهـا فـي توثيـق الأسـماء الاسـتنادية، فضالً عـن المصادر الأخـرى مثل 

الفهـارس ومصـادر التراجـم والمواقـع الإلكترونيـة وغيرها مـن مصـادر المعلومات.
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ـ مخاطبـة المؤلفيـن عنـد وجـود نقـص أو خطـأ بالبيانـات المطلوبـة للتسـجيلة الاسـتنادية عن 

طريـق الاتصـال بالهاتـف أو البريـد الإلكترونـي، وغيرهـا مـن وسـائل الاتصال.

ـ أذا كان المؤلـف متوفـي يمكـن مـلء الاسـتمارة عن طريـق أبنائه أو المقربين له وأرسـالها الى 

الموقـع الإلكتروني الخـاص بالمؤلفين العراقيين.

ـ القيـام بعمليـة تحقيـق وتقنيـن للتسـجيلات وفـق قواعـد الفهرسـة وخاصـة قواعـد الفهرسـة 

الحديثـة )RDA( لاعتمادهـا كتسـجيلة اسـتنادية.

معايير التوثيق )الأدوات المعتمدة، المنهجية(
هنـاك عـدّة معاييـر تـم اعتمادها فـي عملية التوثيـق والتقنين سـواء أكانت من حيـث الترتيب 

أم التنظيـم والإحـالات كالاعتمـاد علـى القواعـد العامـة للفهرسـة الوصفيـة وخاصة قواعد الفهرسـة 

الحديثـة )RDA( وقـد اتبعنـا المعاييـر الآتية: 

11 اعتماد مبدأ القلب لاسم المؤلف..

22 اعتماد الاسـم الأشـهر عند القلب وإلا فأنه يتم الاعتماد على النسـب )اسـم القبيلة( كعنصر .

للمدخـل كخيار ثاني.

33 الاعتمـاد علـى صفحـة العنـوان بالنسـبة للاسـماء الحديثة، وعمـل الإحالات إذا لـزم ذلك، إي .

إذا توفـر أكثـر من شـكل للمؤلف.

44 اضافة كلمة بن وبنت للاسماء المركبة للتميز بين الاسم الثنائي والثلاثي..

55 بالنسـبة للاسـماء المسـتعارة التـي يكتـب بهـا المؤلف تعـدُّ مدخالً وتعمل له إحالة للاسـم .

الحقيقـي فـي حال المؤلف مشـهور بكتاباته باسـمه المسـتعار، أما في حـال يكتب المؤلف 

باسـمه الحقيقي والاسـم المسـتعار أي مشـهور بالاثنين تعمل له تسـجيلتان استنادية واحدة 

بالاسـم الحقيقي وتسـجيلة أخرى بالاسـم المستعار.

المصادر المعتمدة في القائمة
تـم الاعتماد في التسـجيلات الاسـتنادية في موقع الملف الاسـتنادي العراقـي على مجموعة من 
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المصادر المطبوعـة وغير المطبوعة: 

11 أعمـال المؤلفيـن المنشـورة، ويشـمل ذلـك معلومـات السـيرة الذاتيـة والتراجـم المختصرة .

الإشـارات المبثوثـة فـي ثنايـا الكتـب أو على أغلفتهـا، مما كتبـه المؤلفون أنفسـهم أو كتب 

عنهـم فـي كتبهم.

22 يتـم التواصـل مـع المؤلفيـن بالمراسالت والاتصالات الشـخصية للحصـول علـى المعلومات .

الدقيقة.

33 الاعتمـاد علـى مصادر التراجم المنشـورة كـ الأعلام لخير الدين الزركلـي، والذريعة لآغا بزرك .

الطهراني وغيرهـا من كتب التراجم. 

تنظيم قائمة الموقع الإلكتروني للملف الاستنادي العراقي
تتألـف القائمـة الاسـتنادية للمؤلفيـن العراقييـن من مجموعة من التسـجيلات الاسـتنادية والتي 

تتكـون مـن المداخـل والبيانـات المفصلة علـى النحو الآتي: 

11 الشكل المقنن للرأس.

22 التواريـخ اذا كان المؤلـف مـن العلمـاء ورجـال الديـن يتبـع بتاريـخ هجري وبنفـس القائمة .

يحـول التاريـخ الهجري الى ميلادي، أما بالنسـبة للمؤلف القديم يتـم اعتماد التاريخ الهجري 

له.

33 إرفاق صورة شخصية لكلّ مؤلف إن وجدت..

44 وضعـت اسـتمارة إلكترونيـة فـي موقع الملف الاسـتنادي العراقـي وذلك ليتسـنى للمؤلفين .

مـن إدخـال بياناتهـم وسـيرهم الذاتيـة فضلاً عـن مؤلفاتهم ومـكان تواجدها فـي المكتبات.

إحصاءات القائمة
تضم القائمة الاستنادية الحالية على ثلاثة آلاف مدخل مقنن.



نماذج مختارة من العمل
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النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 
11 أسـهم المشـروع في حصر وتوحيد أسـماء المؤلفين والباحثين العراقيين في قائمة استنادية .

موحـدة متاحـة فـي موقع إلكتروني، وكذلك معرفة أماكن تواجـد مؤلفاته في المكتبات.

22 تعمـل كمحـور ربـط بيـن الصيـغ المختلفة لاسـماء المؤلفيـن من خالل الإحـالات المتوفرة .

)أنظـر وأنظـر أيضـاً( والتـي تعمـل على تسـهيل البحث.

33 سـهولة الوصـول للاسـماء عـن طريق الملـف الاسـتنادي الإلكتروني من خالل عملية البحث .

والاسـترجاع، وكذلـك يوفـر قاعدة بيانات عـن المؤلف.

44 وجود تدابير معتمدة في صيانة ومراجعة الملف الاستنادي الإلكتروني..

55 تعمل على تخفيض تكلفة الإعداد والصيانة، وتوفير الوقت والجهد..

66 تسهم في خلق فهارس ذات جودة عالية..

توصلت الدراسة الى عدد من التوصيات: 
11 حـث المكتبـات ومراكز المعلومات العراقية للاشـتراك في موقع الملف الاسـتنادي للمؤلفين .

العراقييـن عـن طريق إرسـال البيانات الخاصة بهم لمركز الفهرسـة ونظـم المعلومات لتقنين 

الأسـماء وفـق القواعد الحديثة وجعلها متاحة فـي الموقع الالكتروني.

22 دعـوة المؤلفيـن العراقييـن الذيـن لـم توجـد بيانات لهـم في الملـف الاسـتنادي العراقي أن .

يكتبـوا سـيرهم الذاتيـة كمـا مفصـل فـي الاسـتمارة الإلكترونيـة الموجـودة في أعلـى موقع 

الملـف الاسـتنادي العراقي.

33 ضـرورة تواصـل المكتبـات ومراكـز المعلومـات زيـارة موقع المشـروع وأخذ الصيـغ الموحد .

للمداخل.
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المصادر
11 جواد، سهلة علوان. أهمية الضبط الاستنادي للاسماء العربية في الفهارس الالكترونية – بحوث الملتقى العلمي .

الثاني للفهرسة والتصنيف، العتبة العباسية المقدسة، 2016.

22 . .RDA المصادر »وام«  الجديدة للتسجيلات الاستنادية وفقا لقواعد وصف وإتاحة  الملامح  خليفة، محمود. 
–مؤتمر قواعد الفهرسة في القرن الحادي والعشرين وام: RDA، القاهرة 3-1 ابريل 2013.

3.	 https: //www.slideshare.net/Arabic_Union_Catalog/ss-37675138\



الفهارس الالكترونية الموحدة 
وتطبيقاتها في المكتبات المركزية في 

الجامعات العراقية

اعداد

أ.د. هدى عباس قنبر / م.م.نهاية محمد عبد علي
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المسـتخلص: 

     تهـدف الدراسـة الـى معرفـة مـدى اشـتراك  المكتبـات المركزيـة للجامعـات العراقيـة فـي 

الفهـارس الالكترونيـة الموحـدة فضال عـن التعريـف بالفهـرس العراقـي الموحـد والصعوبـات التي 

تواجـه المكتبـات المركزيـة  فـي الانضمـام اليـه والعمـل علـى ايجـاد الحلول المناسـبة  لكـي يكون 

هـذا العمـل  خطـوة جادة وفعالة نحو الاشـتراك فـي الفهرس العربـي الموحد، والتعريـف بالفهرس 

العربـي الموحـد وبيـان محـاولات المكتبـات العراقيـة المشـاركة بـه قديمـا وحديثـاً، واعتمـدت 

الباحثتـان  علـى المنهـج  الوصفـي  والمسـحي مـن خالل  زيـارة المواقـع  الالكترونيـة للجامعـات 

وموقعي الفهرسـين العراقي والعربي ومقابلة المسـؤولين عنها، وخرجت الدراسـة بعدة اسـتنتاجات 

وتوصيـات، ومـن اهمهـا لايوجد بوابة للمكتبات العراقية ضمن الفهرس العربي الموحد، وان تسـعى 

المكتبـات المركزيـة  في الجامعـات العراقية الى بناء فهرس موحد مع مكتبات تشـكيلاتها )الكليات 

والمعاهـد والمراكـز البحثيـة ( وللمشـاركة ضمـن بوابـة المكتبـة الالكترونيـة العراقيـة فـي الفهرس 

العربـي الموحد.

الكلمات المفتاحية: الفهارس الالكترونية الموحـــــدة، المكتبات المركزية للجامعــات العراقية، 

الفهـرس العراقي الموحـد، الفهرس العربي الموحد.
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Abstract: 

      The study aims to know the extent of participation of the central libraries 

of Iraqi universities in the unified electronic catalogs as well as the definition 

of the United Iraqi catalog and the difficulties faced by the central libraries in 

joining it. And work to find appropriate solutions to make this work a serious 

and effective step towards participation in the Unified Arab catalog.And the 

definition of the unified Arab catalog  and a statement of the attempts of Iraqi 

libraries to participate in the old and recent , The researchers relied on the 

survey method by visiting the websites of the universities and sites of the Iraqi 

and Arab catalogs and interviewing those responsible.The study came out in 

several conclusions and recommendations, Most importantly, there is no portal 

for Iraqi libraries within the unified Arab catalog And that the central libraries 

in the Iraqi universities to build a unified catalog  with libraries formations 

(colleges, institutes and research centers) And to participate in the portal of 

the Iraqi electronic library in the unified Arab catalog. 

Keywords: Unified Electronic Catalogs , Central Libraries of Iraqi 

Universities, Unified Iraqi Catalog , Unified Arab Catalog.
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المقدمــــــة: 
تسـعى الـدول للحفـاظ علـى حضاراتهـا وتراثهـا وانتاجهـا الثقافي والفكـري والابداعـي لكون ذلك 

يعبـر عـن مسـتوى الوعي العلمـي الذي وصلت اليه وعملت على الاهتمـام بالمكتبات التي لها اهمية 

مـن ناحيـة الحفـظ والتعريف بتراثها الفكري والعلمي في كل زمـان ومكان لتبادل الثقافات المختلفة، 

واهتمت بانواع المكتبات التي تسـتهدف  فئات  مختلفة ومحددة من المجتمع  لتكون اكثر تخصصا 

ً مثـل المكتبـات الوطنيـة والمكتبات الجامعية التي تسـعى لدعم كافة المسـتفيدين في المؤسسـات 

الاكاديميـة التـي تعمـل على تخريـج اجيال مفكرة داعمـة لبلدها ومواكبة للتطور العلمـي في العالم، 

وان كل انـواع المكتبـات داخـل البلد الواحد  تشـكل فيمـا بينها  نظام معلومات وطنـي متكامل، وفي 

ظـل التطـورات المختلفـة وعصـر المعلومـات  والتقنيـات  دعـت الحاجة الـى التعاون بيـن المكتبات 

لصعوبـة اسـتيعاب اي مكتبـة لكل ما ينشـر في العالم مـن معلومات لذلك ظهرت فكـرة التعاون بين 

المكتبات وتشـكيل تجمعات مكتبية  وللتكنولوجيا الحديثة اثرها الكبير على ذلك. وتجسـد الاسـتثمار 

الامثـل للتكنولوجيـا الحديثة المتطورة بالنسـبة للمكتبات من خلال تشـكيل انظمـة معلومات وطنية 

ودوليـة بيـن مختلـف المكتبات داخـل البلد الواحد او بيـن عدة بلدان.

   والفهـرس العراقـي الموحـد والفهـرس العربـي الموحـد مـن المشـاريع القوميـة التـي تسـعى 

الـى ربـط المكتبـات على مسـتوى العـراق والوطـن العربي وحتى خارجه لتسـهيل الاطالع من قبل 

المسـتفيدين علـى كل مصـادر االمعلومـات  بـكل سـهولة وباسـرع الطرائـق وباقل وقت.
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المبحث الاول )الاطار العام للبحث(

اولا / المشكلة: 
    اسـتثمرت المكتبـات شـبكة الانترنـت والبرمجيـات المتطـورة وعملـت علـى رقمنـة فهارسـها 

وخدماتهـا ومـا متوفرلديهـا من مصـادر معلومات  لجعلها في متناول المسـتفيدين من خلال شـبكة 

الانترنـت والاسـتفادة ممـا متوفر من مصادر المعلومـات في مختلف انحاء العالم، لذلك جاء تسـأل 

البحث وفـق الاتي: 

11 مامـدى اشـتراك ومسـاهمة المكتبـات المركزية فـي الفهـارس الالكترونية الموحـدة العربية .

؟ والاجنبية 

22 ما مدى الوعي باهمية الانضمام في الفهارس الالكترونية  الموحدة العربية والاجنبية ؟.

33 ما واقع انضمام المكتبات المركزية للجامعات العراقية في الفهرس العراقي الموحد ؟.

44 هل اشتراك المكتبات المركزية الجامعية اساس ورئيس  بالنسبة للفهرس العربي الموحد ؟.

ثانيا / الاهمية: 
  ان بناء  فهرس موحد وفق منظور علمي متطور  يستجيب لتطلعات المستفيدين من الاوساط 

العلميـة والاكاديميـة العراقيـة العربية والعالمية، ويسـاعد المكتبات مواكبة التطـورات التكنولوجية 

وهـذا بدوره بسـاعد علـى تقديم خدمات بجودة عالية وفي اقل وقت وباسـهل الطرائق. 

ثالثا / الاهداف: 
11 التعريف بالفهارس الالكترونية الموحدة وبيان اهميته المشاركة بها..

22 التعرف على التجارب العربية والاجنبية في مجال الفهارس الالكترونية الموحدة..

33 التعرف بالفهرس العراقي الموحد والفهرس العربي الموحد..

44 التعـرف علـى مشـاركة المكتبـات المركزيـة للجامعـات العراقيـة بالفهرس العراقـي والعربي .

الموحدة. 
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رابعا / منهجية  البحث: 
   تـم اسـتعمال المنهـج المسـحي  لتشـخيص واقـع اسـتخدام المكتبـات المركزيـة للجامعـات 

العراقيـة  للفهـرس العربـي الموحـد  والتعـرف علـى المشـاركة بـه. 

خامساً / المجتمع: 
• المكتبات المركزية في الجامعات العراقية.	

سادساً /  ادوات جمع البيانات: 
1- المقابلة: مع المسؤلين المباشرين  في عملية الاشتراك في الفهرس العراقي الموحد.

2- الدخول لموقعي الفهرس العربي الموحد  والفهرس العراقي الموحد. 

3- المصادر وادبيات  الموضوع لكتابة الجانب النظري للبحث.

سادساً /  الدراسات السابقة: 
     تهـدف دراسـة احمـد ابراهيم عبد الراضي عـام 2005 )1( الى التعرف على فهارس المكتبات 

العربيـة المتاحـة علـى شـبكة الانترنـت، والقـاء الضـوء علـى نماذج مـن فهـارس المكتبـات العربية 

الموحدة والتعريف بها، واعتمدت الدراسـة على المنهج الوصفي اسـلوب المسـح لمواقع المكتبات 

العربيـة، وتـم حصـر )112( موقـع وتحليـل البيانات وفقـاً لانواع المكتبـات والتوزيـع الجغرافي لها، 

ومـن ثـم تناولت الدراسـة التعريـف بنماذج مـن الفهارس العربيـة الموحدة وهما شـبكة المكتبات 

المصريـة ودليل المكتبات الفلسـطينية الالكتروني.

    وتهـدف دراسـة صبرينـة فوغاليـة عـام 2012 )2( الـى التعريـف بالفهـرس العربـي الموحـد 

وبمزايـا ومتطلبـات الانضمـام  اليـه والخـروج برؤيـة عـن حالـة المسـاهمة الجزائريـة فـي الفهـرس 

العربـي الموحـد واعتمـدت الدراسـة علـى المنهـج الوصفـي لغرض دراسـة واقـع مسـاهمة المكتبة 

الجزائريـة فـي الفهرس، ومن اهم نتائج الدراسـة فيمـا يخص المكتبة الجزائريـة الوطنية والمكتبات 

الاخـرى هـي التعـاون في مجال التكويـن وتبادل الخبرات وحضـور الملتقيات والمعـارض واللقاءات 

الدوليـة للمكتبـات والمعلومـات، وتفتقـر المكتبـة الـى فهـرس الكترونـي يقبـل تبـادل بياناتهـا مـع 

الفهـارس الاخرى.
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   وتهـدف دراسـة رانيـا رضـا السـيد عـام 2017 )3( إلـى تقييـم النظـام الفرعـى الآلـى للضبـط 

الاسـتنادى بنظـام المسـتقبل بالفهـرس الموحـد للجامعـات المصريـة، وبنـاء ملفـات اسـتنادية وفقاً 

لمعيـار مـارك 21، واعتمـدت الدراسـة علـى المنهـج التجريبـي لبنـاء الملـف الاسـتنادي التجريبـي 

بالفهـرس الموحـد للجامعـات المصريـة، واهـم نتائـج الدراسـة توجـد اوجـه قصـور وتميـز  بالنظام 

الفرعـي وعملـت علـى معالجته مـن خلال بوضع معيار ضبط جودة للتسـجيلات الاسـتنادية لضمان 

معياريـة الملـف الاسـتنادي بالفهـرس الموحـد للجامعـات المصرية.

    ويهـدف بحـث شـهرزاد حسـن جبـارة عـام 2017)4( الـى دراسـة واجهـات الفهـرس الموحـد 

لمكتبـات جامعـة دمشـق المتـاح علـى الخـط المباشـر وتقييمـه لمعرفـة امكانياته ومـدى تحقيقه 

للمعاييـر. وتناولـت الدراسـة عـرض اهـم واجهات الفهرس ودراسـتها و بيـان المزايا التـي تتيحها في 

البحـث والامكانيـات الموجـودة فـي الفهـرس، ومن ثم تقييـم الفهرس وفـق معايير تقييـم الفهارس 

الاليـة، وقـد اسـتعملت الباحثـة منهج دراسـة الحالة واعتمدت علـى قائمة مراجعة فـي تقييم نظام 

الفهـرس، وبلـغ عـدد المعاييـر )40( معيـارا تـم تقسـيمها الـى خمسـة اقسـام وعرض نسـبة تحقيق 

النظـام لكل واحـد منها.

   وتهـدف دراسـة د. طالل ناظـم الزهيـري عـام 2018)5( الـى مناقشـة العوامل التـي ادت الى 

بنـاء الفهـرس العراقي الموحـد الذي يجمع المقتنيات المختلفة للمكتبـات الجامعية العراقية والذي 

يمكـن مـن خلالـه وصـول المسـتفيدين الـى عـدد كبير مـن فهـارس المكتبـات التي تشـملها قاعدة 

بيانات الفهرس. واعتمدت الدراسـة على منهج دراسـة حالة. ومن اهم نتائج الدراسـة ضعف تفاعل 

المكتبـات الجامعيـة العراقيـة على مسـتوى الادارات مـع الفهرس العراقـي لاعتبـارات ادارية وفنية، 

وتوقـف بعـض المكتبـات عن تقديـم بياناته الجديدة للجنة المشـرفة علـى الفهرس.

    وتنـاول بحـث Philip Hider عـام 2003 )6( الـذي قـدم الـى مؤتمـر الافال فـي برليـن بيـان 

المزايـا الببليوغرافيـة للفهـرس الموحـد الوطني في سـنغافورة لــ  ILL  والمشـاركة بالمصادر ضمن 

قاعـدة بيانـات مركزيـة، وناقـش البحـث  طبيعـة هـذه المزايـا الببليوغرافيـة  للفهرس ضمن سـياق 

اعـارة الوثائـق بيـن المكتبـات  وجعلهـا أكثر فائـدة، ومن النتائـج والتوصيات التي خـرج بها البحث 
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يحتـاج الفهـرس الموحـد الوطنـي في سـنغافورة إلى إتاحتـه للمسـتخدمين النهائيين، فـي حين أنه 

كان متاحـاُ فقـط لموظفـي المكتبـات فـي سـنغافورة  )SILAS(، و يجـب تحديـث قاعـدة البيانات 

المركزيـة  للفهـرس، حيـث توقفـت بعض المكتبات الرئيسـة المشـاركة  في الفهرس عن المسـاهمة 

فيهـا منذ عدة سـنوات.

وتهـدف دراسـة Prem Chand  عـام 2008)7( الـى وصـف قاعـدة بيانـات الفهـرس الموحـد 

للمكتبـات الاكاديميـة فـي الهنـد  التـي اعدتهـا  INFLIBNET وماتحتويـه لانـواع مختلفـة مـن 

تسـجيلات الوثائـق ) الدوريـات والكتـب  والرسـائل...( لاكثـر مـن 150 مكتبـة جامعيـة مشـتركة 

ضمـن الفهـرس، وبينـت الدراسـة الجهـود المبذولـة لجمـع البيانـات الخـام فـي القاعـدة والحفـاظ 

عليهـا وجعلهـا متاحة للمسـتخدم النهائي عبر شـبكة الإنترنت، واشـارت في نتائج الدراسـة لابد من 

تحديـث القاعـدة باسـتمرار، واسـتعمال حزمـة برامـج داخليـة )UniCat( لمعالجـة البيانـات الخام 

الببليوغرافيـة التـي يتـم اسـتضافتها علـى موقـع الويـب للوصـول إليهـا مـن قبل المسـتخدمين.

سابعاً / ميزة البحث الحالي عن الدراسات السابقة: 
تتجلـى اهميـة البحـث  كونـه يتنـاول التعريف بالفهـارس الالكترونيـة الموحدة  وبيـان اهميتها 

لمـا لـه دور فـي ترسـيخ مفهـوم التعـاون بيـن المكتبـات ومراكـز المعلومـات، وتوفير وقـت وجهد 

المسـتفيدين فـى التنقـل بينهـا لمعرفـة مقتنياتهـا والحصـول عليهـا، فضلا عـن التعريـف بالتجارب 

العربيـة والعالميـة فـي مجـال الفهـارس الالكترونية الموحـدة، وتمتاز هذه الدراسـة عن الدراسـات 

السـابقة  بانهـا تناولـت التعريـف بالفهـرس العراقـي الموحد والفهـرس العربي الموحـد وبيان مدى 

اشـتراك المكتبـات المركزيـة فـي الجامعـات العراقية بهـا ونوع التسـجيلات البيليوغرافية المسـجلة 

فيهـا والتـي لـم تناولها اي دراسـة من الدراسـات السـابقة. 
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المبحث الثاني ) الاطار النظري للبحث (

اولًا / تعريف الفهارس الالكترونية الموحدة  لغةً واصطلاحاً: 
   الفهـارس هـي جمـع فهـرس ويعنـى في معجم لسـان العـرب الكتاب الذي تجمـع فيه الكتب، 

وفهَـرس كتـب الخزانـة  اي رتبهـا ضمـن فهـارس بحسـب مواضيعهـا، وتمثل فهـارس المكتبة أسـماء 

الكتـب الموجـودة فيهـا، وتكـون مثبتـة إِمـا فـي جـذاذات أوَ دفاتـر، وإِمـا فِـي كتب مرتبة بحسـب 

الحـروف الابجديـة  أوَِ المواضيـع، أو تكون مفهرسـة في الحاسـوب، وتعرف البرامـج الموحدة:  هي 

 ،list بيان او قائمة  Catalog التـي تكـون على نسـق واحد. وفي اللغة الانكليزية ياتي معنـى فهرس

.)8(   library catalog  وفهـرس المكتبـة

    وان كلمة فهرس هي نتاج عملية الفهرسـة وهي  معربة من كلمة  فهرسـت  الفارسـية وتعني 

)قائمـة كتـب أو قائمة مواضيع الكتاب (. واسـتعمل ابن النديم هـذا اللفظ عندما أطلقه على كتاب 

الفهرسـت عـام )377 هــ /987م (، هـو عبـارة عـن الاداة التي تقوم بـدور حلقة الوصـل بين القارئ 

والمواد المكتبيـة المتوافرة في المكتبة. )9(

     ويعـرف الفهـرس اصطلحـاً بأنـه ” قائمـة بالكتـب وغيرهـا من المـواد المكتبيـة المرتبة وفقا 

نظـام معيـن أو قائمـة تسـجل وتصنـف وتكشـف مقتنيـات مجموعـة معينـة أو مكتبـة معينـة أو 

مجموعة مـن المكتبـات.)10(

  ومـن اشـكال الفهـارس ) الفهـرس البطاقـي،  فهـرس الكتـاب او المطبـوع , فهـرس الميكروفيلم 

والميكروفيـش، الفهـرس الممغنـط، الفهـرس الالي (. 

    ومـن المصطلحـات المردافـة للفهـرس الالكترونـي: الفهـرس الالـي، والفهـرس المحوسـب، 

 On  ،والفهـرس المتـاح  على الخــــط المباشـر، فهـرس الاتصال المباشـر، الفهرس الآلي المباشـــــر

.– Line Catalog، Catalog On Line Access

 والفهارس المحوسـبة هي تخزين البيانات الببليوغرافية لمقتنيات المكتبات ومراكز المعلومات 
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مـن المصـادر في الحاسـوب على شـكل قواعـد معلومـات متاحة للبحـث بالاتصال المباشـر لجميع 

المستفيدين.)11(

     ويعـرف الفهـرس الالكترونـي  بانـه حاسـب آلـي خزنـت فيـه بيانات وصفيـة وموضوعية عن 

مصـادر المعلومـات الموجـودة في المكتبة، ويمكن اسـترجاع تلك البيانات عـن طريق عدة مداخل 

مثـل المؤلف، والعنـوان، والموضوع، والكلمـات المفتاحية.)12( 

     وعـرف الفهـرس الموحـد فـي المعاجـم هـو الـذي يضـمّ فهـارس عـدة مكتبـات تابعـة لهيئة 

واحدة.)13(

    ويعـرف ايضـاً بانـه اجتمـاع عدد من المراكـز و المكتبات على توحيد صياغـات معينة و ذلك 

فـي حقـول الفهرسـة، مثل حقل المؤلـف و رأس الموضوع و العنوان و ما شـابه ذلك.)14(

    عـرف مركـز التميـز فـي الخدمات المكتبية  الفهـرس الالكتروني الموحد اصطلحـاً بانه فهرس 

المجمـوع التراكمـي لبيانـات مصـادر المعلومـات المختلفـة التـي تقتنيهـا المكتبـات الجامعية يتم 

إضافـة التسـجيلات الببليوغرافيـة للفهـرس الموحـد عـن طريـق الإدخـال المباشـر لهـا مـن مصـادر 

خارجيـة او الفهرسـة الأصليـة لمصـادر المعلومـات التـي تقتنيها المكتبـات. )15(

   وتعـرف الباحثتـان الفهـرس الالكترونـي الموحـد هو قاعـدة بيانات بالتسـجيلات الببليوغرافية 

لمصـادر المعلومـات الموجـودة في عدد من المكتبـات ومراكز المعلومات ويتم تحديثها باسـتمرار  

للتعـرف علـى محتوياتها وافـادة الباحثين منها.

ثانياً / اهمية الفهارس الالكترونية الموحدة: 
    تطلبـت التطـورات والتقنيـات التكنولوجية مـن المكتبات ومراكز المعلومـات اعداد الفهارس 

الالكترونية الموحدة لتسـهيل البحث في مقتنياتها وضمان سـرعة الوصول اليها، ولايمكن الاسـتغناء 

عنها لاهميتها لاسـباب الاتية )16(: 

1- كثرة مجموعات المكتبات حتى أصبح بعضها يضم الملايين  من مصادر المعلومات.

2- كثرة الموضوعات التي تتناول مصادر المعلومات.
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3- توفير وقت الباحث وجهده في الوصول إلى مصادر المعلومات.

    وان اهمية اعداد الفهارس الموحدة والدخول ضمنها تتمثل بالاتي )17(: 

11 ترسيخ مفهوم التعاون بين المكتبات وتنمية روح المنافسة فيما بينها..

22 التعريـف بالمكتبـات ومـا تقتنيـه مـن أوعيـة معلومـات علـى المسـتوى الوطنـي والإقليمي .

والدولي.

33 تيسير الوصول لكنوز المعرفة التي تزخر بها المكتبات عبر واجهة بحث إلكترونية واحدة..

44 توفيـر وقـت وجهـد المسـتفيدين فـى التنقل بين أكثـر من موقـع للمكتبات بحثـاً عن وعاء .

المعلومـات الواحد.

55 إتاحـة الفرصـة لتبـادل المعلومـات والخبـرات وخاصـة فـي العمليـات الفنيـة والخدمـات .

المكتبيـة.

66 تحقيق الاستخدام الأمثل للموارد البشرية والمادية المتوافرة لأعضاء المشروع..

  وتضيف الباحثتان: 
   بضـرورة اعتمـاد الفهـارس الموحـدة  واشـتراك المكتبـات ومراكـز المعلومـات  فيهـا لانهـا من 

اهـم ركائـز التعـاون وتحقيـق التكامـل بينهـا والتعريف بهـا وبمصـادر المعلومات الموجـودة  فيها 

ضمـن البيئـة المحليـة والعربيـة والعالميـة، فضلا عن انهـا تضمن ترشـيد الميزانية وإتاحة الفهرسـة 

التعاونيـة والاعـارة المتبادلـة بيـن المكتبـات وان اسـتعمالها يتيـح للباحثيـن امكانيـات بحثية كبيرة 

مـن حيـث سـرعة ودقة الوصـول للتعرف على مصـادر المعلومـات الموجودة فيها  وهـي اكثر اثارة 

وتشـويقاً من الفهـارس التقليدية. 

ثالثا / التجارب العربية في مجال الفهارس الالكترونية الموحدة: 
    توجـد تجـارب عـدة فـي مجـال اعـداد الفهـارس الالكترونيـة الموحـدة ومشـاركة المكتبـات 

الجامعـات العربيـة بهـا، ونذكـر منها: 
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1-  شـبكة المكتبـات المصريـة Egyptian Libraries Network : هـي أول موقـع مصري عربى 

تـم انشـائه عـام 1998م ضمـن جهـود تطويـر مجتمـع المكتبـات فـي مصـر بهـدف توسـيع 

قاعـدة الاسـتفادة منهـا، وتوفير وقت وجهد الباحثيـن فى التعرف علـى محتويات المكتبات 

المصريـة )العامـة والمتخصصة والأكاديميـة( من مصادر المعلومات، والتى تسـتخدم النظم 

الآليـة للبحـث مـن خلال شـبكة الإنترنت، والتعرف علـى البيانات الببليوغرافيـة لمصادرها ) 

كتـب، دوريـات، رسـائل جامعيـة، خرائط...الـخ( وإتاحتها لكافـة الباحثين فى مصـر والعالم 

مـن خالل موقـع الشـبكة فضال عـن ربطهـا ببعـض المكتبـات الأجنبيـة الموجـودة بمصـر، 

ويسـعى الـى توفيـر خدمـة البحـث فـى قواعـد بيانـات المكتبـات المتاحـة علـى الموقـع 

أو البحـث فـى الفهـرس الموحـد، ويضـم الموقـع مجموعـة مـن الأدلـة  (دليـل بيانـات عـن 

المكتبـات المصريـة، دليـل بيانـات المكتبيين فـي مصر، دليـل بيانات الاتصال بالناشـرين (,  

واختيـر موقـع الشـبكة ضمن المواقع المتميـزة التي تجمع النتاج الفكـرى فى مصر وتربطه 

بالمواقـع العالميـة المختلفـة، ومنها موقع جامعة أمسـتردام.)18(. الصـورة )1( تمثل واجهة 

الموقـع الالكترونـي للفهرس. 

الصورة )1( واجهة الموقع الالكتروني للفهرس الموحد للمكتبات الجامعیة المصریة

2-  شـبكة البحـث العلمـي والتعليـم السـوداني ) فهـرس البحـث العلمـي(: يعود بدايات انشـاء 

الشـبكة الـى عـام 2004، ويمثـل الفهـرس قواعـد بيانـات الأبحـاث العلميـة فـي الجامعـات 

السـودانية )الخرطـوم والسـودان، وام درمـان، وافريقيـا العالميـة، والنيلين، والقـران الكريم، 
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الجزيـرة والزعيـم الازهـري( ويوفـر الفهـرس التسـجيلات البيليوغرافيـة ويمكـن للمسـتفيد 

البحـث فـي واجهة موحـدة للحصول على معلومـات عن النتاج الفكري في كل المؤسسـات 

البحثية والتعليمية المشـتركة في هذا العمل.)19(، والصورة )2( تمثل تسـجيلة ببليوغرافية 

فـي الفهرس.

الصورة )2( واجهة البحث في فهرس البحث العلمي - شبكة البحث العلمي والتعليم السوداني 

3-  فهـرس مركـز التميـز فـي الخدمات المكتبية للجامعات الاردنية الرسـمية: انشـا المركز 2004 

ويسـعى إلى إدارة شـبكة معلومات المكتبات الجامعية الرسـمية الأردنية وتنسـيق خدماتها 

المختلفـة بغيـة تحقيق ترشـيد النفقات والمشـاركة في مصـادر المعلومـات، وتوحيد آليات 

العمـل وأدواتـه بيـن المكتبات وفـق المعاييـر المهنية، واعـد الفهرس الموحد بهـدف إفادة 

المسـتفيدين مـن الكـم التراكمـي مـن المصـادر المتوافـرة في مكتبـات الجامعـات، وتعزيز 

اطرالتعـاون بينهـا فـي الفهرس الموحــد )الجامعة الأردنيـة، جامعة اليرمـوك , جامعة مؤتة، 

جامعـة العلـوم والتكنولوجيـا الأردنيـة، جامعـة آل البيت، جامعـة الهاشـمية , جامعة البلقاء 

التطبيقية، جامعة الحسين بن طلال، جامعة الطفيلة , والجامعة الألمانية الأردنية ( وتسهيل 

الإعـارة المتبادلـة بيـن المكتبـات الأعضاء وخدمات إيصـال الوثائق وتسـويق الخدمات التي 

يقدمهـا المركز على المسـتويين المحلي والإقليمـي. )20(. والصورة )3( تمثل واجهة الموقع 

للفهرس. الالكتروني 
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الصورة )3( واجهة الموقع الالكتروني للفهرس مركز التميز الارني

 :Egyptian universities libraries Consortium    4-  بوابة اتحاد مكتبات الجامعات المصرية

هـو موقـع انشـأ عـام 2005 بهـدف التعـرف على جميـع مصـادر المعرفة من )كتب، رسـائل 

جامعيـة، ابحاث الاسـاتذة، دوريات، المقتنيـات الالكترونية، البث الارشـيفي للمحاضرات...( 

تمثـل مقتنيـات )39( مكتبـة مـن مكتبـات الجامعـات المصريـة، والتـي تتيح للبحـث باربع 

لغـات )العربيـة والانكليزية والايطالية والفرنسـية( من خلال شـبكة الإنترنت بشـكل مباشـر 

وعبـر رابـط الاتحـاد وموقـع الجامعـات بالضغـط علـى المكتبـة الرقميـة.  ويوفـر التصفـح  

RDA بحسـب الموضوعات، اللغة، الناشـر، تاريخ النشـر، مكان النشـر، المؤلفيين، الهيئات، 

المؤتمـرات، نـوع المـادة.)21( والصـورة )4( تمثـل واجهة الموقـع الالكتروني للفهرس. 

الصورة )4( تمثل واجهة موقع اتحاد مكتبات الجامعات المصرية
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5-  الفهـرس السـعودي الموحـد United Saudi Catalog: هـو قاعـدة بيانـات ببليوغرافيـة 

وطنيـة للنتـاج الفكري الذي ينشـر فـي المملكة العربية السـعودية أو عنهـا، والمرجع الأول 

فـي الحصـول علـى معلومـات الحركـة الثقافيـة والعلميـة فـي المملكـة العربية السـعودية، 

ويحتـوي وصفـاً ببليوغرافيـاً كامالً لمجموعـات الأوعية المتوافـرة لدى المكتبات السـعودية 

ويسـهل تبـادل التسـجيلات الببليوغرافية بين المكتبات السـعودية, ومن اهـم مهام الفهرس 

إنشـاء قاعدة ببليوغرافية وطنية للنتاج الفكري الذي ينشـر في المملكة العربية السـعودية 

أوعنها. وتطوير المعايير والمواصفات و الممارسات المعتمدة للمكتبات ومراكز المعلومات 

السـعودية لتوحيـد أدوات العمـل ضمـن المواصفات والمعاييـر الدوليـة المعتمدة. وتوحيد 

آليـات العمـل وفقاً للمعايير المهنية الأساسـية في مجال المكتبـات  و المعلومات للملفات. 

وإيجـاد مرجعيـة لتحديـد أماكـن توفـر أوعيـة المعلومـات عبـر المكتبـات ومراكـز البحـث 

السـعودية ؛ وذلـك لتنميـة برامج الإعارة التعاونية بين جميـع المكتبات في المملكة العربية 

السـعودية  وإصـدار فهـارس وطنيـة موحـدة متخصصـة فرعية عـن الفهرس الرئيـس؛ لتوفير 

قواعـد معلومـات تفاعليـة توثيقيـة للمكتبات السـعودية كل على حـدة. )22(. والصورة )5( 

تمثـل واجهـة موقع الالكترونـي الفهرس.

الصورة )5( واجهة الموقع الالكتروني للفهرس السعودي الموحد
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         :Emirates National Catalog of Libraries 6- فهرس الإمارات الوطني للمكتبات

    انطلقت فكرة مشـروع الفهرس عام 2010 لرفع مسـتوى الشـراكة بين مكتبات دولة الامارات 

)الاكاديميـة،  العامـة ,  المتخصصـة ( لإيجاد واجهة بحث إلكترونيـة وطنية واحدة كمبادرة للتعاون 

الوطنـي فيمـا بينهـا، مـن خالل تطويـر آليـات وطرائـق البحـث فـي النتـاج الفكـري الـذي تزخر به 

مكتبـات الإمـارات. ومـن اهـداف المشـروع تعزيـز دور المكتبـات في الحيـاة الثقافيـة بالدولة من 

خالل تسـهيل وصـول كافـة شـرائح المجتمـع إلـى أوعيـة المعلومـات بها.وإتاحـة النتـاج الفكـري 

الموجـود ضمـن مقتنيـات مكتبـات الدولـة مـن خالل واجهـة بحـث إلكترونيـة وطنيـة واحـدة.و 

اسـتثمار الخبـرات وتبـادل المعلومـات بين المكتبات والتشـجيع علـى تطوير عملياتهـا الفنية.)23( 

والصـورة )6( تمثـل واجهـة الموقـع الالكترونـي للفهرس.

الصورة )6( واجهة الموقع الالكتروني للفهرس الامارات  الوطني للمكتبات

7-  الفهـرس الالكترونـي الموحـد لمكتبـات جامعة المجمعـة / الرياض: اعد الفهـرس عام 2012 

فـي إطارعمليـة أتمتة مكتبات جامعة المجمعة وإتاحة فهارس مكتبات الجامعة على شـبكة 

الانترنـت توفيراً لوقت وجهد المسـتفيدين فى التعرف مـن بعد على اوعية المعلومات التى 

تقتنيهـا مكتبـات الجامعـة فقد تم انشـاء الفهـرس بالاعتماد على نظام كوهـا KOHA لادارة 

المكتبـات. وتوفـر البحـث بحسـب )العنـوان والمؤلف والموضـوع والرقم الدولـي المعياري 

والسلسـلة ورقـم المصـدر(.)24(  والصورة )7( تمثل واجهة الموقـع  الالكتروني للفهرس.
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الصورة )7( واجهة الموقع الالكتروني للفهرس الموحد لمكتبات جامعة المجمعة

8-  الموحـد لمكتبـات جامعـة دمشـق الفهـرس علـى الخـط المباشـر: انشـاء الفهـرس مـن قبل 

مديريـة المكتبـات فـي جامعـة دمشـق علـى اثر مبـادرة احيـاء مكتبات دمشـق وبدعم من 

وزارة التعليـم العالـي بتوفيـر جميـع المسـتلزمات لاطلاقه فـي 2016 وبالاعتمـاد على نظام 

كوهـا ووباللغتيـن العربيـة والانكليزية، ويغطـي الفهرس محتويات 18 مكتبة من تشـكيلات 

جامعـة دمشـق )الكليـات والمعاهـد والمراكـز البحثيـة ( ومكتبـة مشـفى الاسـد الجامعـي 

ويتيـح الفهـرس امكانيـة البحـث بالعنـوان والمؤلـف والموضـوع وISBN وسلسالت ورقـم 

الطلـب، و)25(. والصـورة )8( تمثـل واجهـة البحـث للموقـع الالكترونـي للفهرس.

الصورة )8( واجهة الفهرس الموحد  لمكتبات جامعة دمشق الفهرس على الخط المباشر
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9-  الفهـرس المشـترك الجزائـري   Catalogue Collectif De Algérie: هـو فهـرس وطنـي 

يضـم مجموعـة مـن الأرصـدة الوثائقيـة للمكتبـات الجزائريـة ويتـم تحميـل التسـجيلات 

البيليوغرافية  على شـكل تركيبة UNIMARC، بحيث يعمل على تشـجيع العمل الجماعي 

بيـن المكتبـات، وكـذا تقاسـم الأرصـدة الوثائقيـة التـي تحتويهـا. والهـدف الأسـاس  للفهرس 

هـو مسـاعدة المكتبـات علـى تطويـر خدماتهـا، والوصـول إلـى عـدد أكبـر مـن المصـادر 

الوثائقيـة و كذلـك خفـض التكاليـف، و يسـتعمل الفهرس كنقطـة إتاحة وحيـدة للولوج إلى 

مختلـف المصـادر الوثائقية للمكتبات المشـاركة فيه، ويتاح موقع الفهـرس باللغتين العربية 

والفرنسـية، و تحديـد نـوع الوثائـق، مما يسـمح بإنشـاء قاعـدة ببليوغرافية وطنيـة موحّدة 

ومقنّنـة وذلـك باسـتعمال نفـس المواصفـات الوثائقيـة،  وتحديد مـكان تواجـد الوثائق في 

المكتبات المشـاركة وإنشـاء ملفات إسـناد وطنية و التّي تسـمح بدورها بإنشاء لغة وثائقية 

محليّـة.)26(، والصـورة )9( تمثـل واجهـة البحـث المتقـدم  للموقـع الالكترونـي للفهرس.

الصورة )9( واجهة البحث المتقدم  في الفهرس المشترك الجزائري  

رابعاً / التجارب الاجنبية في مجال الفهارس الالكترونية الموحدة: 

11 مسـتوى . علـى  ببليوغرافيـة  بيانـات  قاعـدة  اكبـر  هـو    :WorldCat العالمـي  الفهـرس 
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العالـم لخدمـات ومحتـوى المكتبـات وهـو تابع لمركـز المكتبـة الرقميـة علـى الإنترنـت) 

OCLC(  الـذي تأسـس فـي عـام 1967 كمؤسسـة غيـر ربحيـة تهـدف للخدمـة العامـة من 

خالل تعميـق إتاحـة المعلومـات العالميـة وتوفير سـبل الوصول إلـى مواردها علـى الويب 

والتقليـل مـن ارتفـاع كلـف الخدمـات المكتبيـة. تعـود بداية مشـروع الفهـرس العالمي إلى 

أغسـطس عـام ١٩٧١ كمشـروع تحـت عنوان »الفهـرس الإلكترونـي الموحد ونظام الفهرسـة 

التعاونيـة ». واليـوم يعـد الفهـرس العالمـي هـو المـكان الـذي تبـدء عندهـا معظـم النـاس 

بحثهـا عـن المعلومات، وخاصة على مسـتوى الطالب والكليات والأسـاتذة وأمناء المكتبات. 

ويبلـغ عـدد التسـجيلات التـي تندرج ضمن الفهـرس اكثر مـن 2 مليار تسـجيله، وقد عملت 

المكتبـات الاعضـاء معـا لبنائـه وإدامته وتحسـينه بمـرور الزمـن.)27(، والصـورة )10( تمثل 

واجهـة الموقـع الالكترونـي للفهرس.

World Cat الصورة )10( واجهة الفهرس العالمي

22 الفهـرس الموحـد الوطنـي : )National Union Catalog ( هـو عبـارة عـن فهـرس للكتـب .
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التـي تملكهـا أكثـر مـن 1100 مكتبـة فـي كنـدا والولايـات المتحـدة. ويتكـون الفهـرس مـن  

مجموعتيـن رئيسـيتين: واحـدة تغطـي الكتـب المنشـورة قبـل عـام 1956، وواحـدة تغطـي 

الكتـب المنشـورة منذ عـام 1956 فصاعدا. ويعرف الفهرس بالمخرجـات الفكرية من الكتب 

التـي بـدأت مكتبـة الكونغـرس فـي واشـنطن العاصمـة بتجميعهـا منـذ عـام 1901، ويهدف 

تحديـد كل كتـاب مهـم فـي الولايـات المتحـدة وعلـى هـذا النحـو أصبـح  الفهـرس مـورداً 

أساسـياً للعلمـاء والباحثيـن عـن المواد المطبوعـة )28(. والصورة )11( تمثـل واجهة الموقع 

للفهرس. الالكترونـي 

NUC الصورة )11( واجهة الفهرس الموحد الوطني الامريكي

33 الفهـرس الموحـد لجامعـة كاتالونيـا CCUC( (: يحتـوي الفهـرس علـى اكثـر مـن 12 مليون .

تسـجيلة ببليوغرافيـة  لمصـادر المعلومـات الموجـودة فـي مكتبـات CSUC  والمكتبـات 

المشـاركة الاخـرى فـي اسـبانيا.ويوفر الفهـرس خدمـات عـدة منهـا طلـب الكتـب ونسـخ 

المقـالات والوثائـق الأخـرى والاتصـال بيـن المكتبـات المتقاربـة)PICA(. وانشـأ الفهـرس  

كأداة للفهرسـة التعاونيـة ونقـل المعـارف والخدمـات إلـى المكتبات المرتبطة بها لتحسـين 

الفعاليـة والكفـاءة عـن طريق تعزيـز التآزر وتحقيـق التكامل المعرفي لهـا وتقدم الخدمات 

للجامعـات العامـة والخاصـة ومراكز البحـوث والمعاهـد والمكتبات والكيانـات الأخرى التي 
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تشـارك فـي مشـاريع البحـث والتطويـر والابتـكار)29(. والصـورة )12( تمثل واجهـة الموقع 

للفهرس. الالكترونـي 

) )CCUC الصورة )12( واجهة الفهرس الموحد لجامعة كاتالونيا

44 الفهـرس الموحـد للمكتبـات الاكاديميـة فـي ميانمـار: )UCMAL( تـم إطالق الفهـرس من .

قبل المكتبة المركزية  )UCL( لجامعة ميانمار في بورما جنوب شـرق اسـيا وهو عبارة عن 

فهـرس مشـترك للمكتبـات الاكاديمية الرئيسـة في الجامعـة، ويضم على أكثر مـن 229.500 

كتـاب مـن 23 مكتبـة المسـاهمة ضمن الفهرس، ويوفـر الفهرس البحث بالعنـوان، والمؤلف 

والموضـوع، وموقـع المكتبـة. وهـو يدعـم التصفـح والبحث عـن الكلمات الرئيسـة والبحث 

)Boolean(، ويعـد الفهـرس أداة قيمـة للباحثيـن وأمنـاء المكتبات والطالب ورواد المكتبة 

حيـث يسـاعد فـي تحديـد مـكان وطلـب المـواد مـن المكتبـات الأخـرى مـن خالل خدمة 

الاعـارة بيـن المكتبـات )30(.والصـورة )13( تمثل واجهـة الموقع الالكترونـي للفهرس.
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)UCMAL( واجهة الفهرس الموحد للمكتبات الاكاديمية في ميانمار )الصورة )13

55 الفهـرس الموحـد للمكتبـات الأكاديميـة اليونانيـة )HALUC(: تـم تنفيـذه عـام 2005 مـن .

قبـل  رابطـة المكتبـات الأكاديميـة اليونانيـة )SEAB(  بهـدف توفيـر إدارة فعاليـة لمـوارد 

المعلومـات للبلـد والتكيـف مـع المعاييـر المشـتركة وتطويـر مؤشـرات الأداء لخدماتهـا و 

التنسـيق مـع مجموعـات المكتبـات الاكاديميـة، وإنشـاء نظـام اعـارة بيـن المكتبـات ضمن 

إطـار وطنـي موحـد وتصميـم اسـتراتيجية مشـتركة للوصـول إلى المـواد الإلكترونيـة، ويتيح 

الفهـرس الوصـول المجانـي إلى أهـم فهـارس المكتبات في اليونـان، بما في ذلـك المكتبات 

الأكاديميـة والمكتبـة الوطنيـة )31(.  والصـورة )14( تمثـل واجهـة الموقـع الالكترونـي للفهـرس 

)HALUC(   واجهة الفهرس الموحد للمكتبات الاكاديمية اليونانية )الصورة )14
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66  الفهـرس الموحـد الإلكترونـي للمكتبـات المهمـة الوطنيـة )EUCLNI(: تم إنشـاء الفهرس .

الموحـد  مـن قبـل  11مكتبـة اكاديميـة فـي مدينة لاتفيـا )Latvian( فـي اوربا الشـمالية ) 

المكتبـة الأكاديميـة فـي جامعة لاتفيـا، المكتبة الأساسـية لجامعة الزراعة فـي لاتفيا، مكتبة 

الأكاديميـة البحريـة، مكتبـة ريغـا كلية الدراسـات العليـا للقانـون...(، وإن المكتبـة الوطنية 

)NLL( هـي تشـرف علـى إنشـاء قاعـدة  بيانـات موثوقـة للفهـرس والمسـؤولة عـن مراقبة 

جـودة الإدخـالات للفهـرس، ويغطي الفهـرس الطبعات  ذات الأهميـة القومية والتي أضيفت 

إلـى مجموعـات المكتبـات منذ عـام 1990 مع إضافة المدخالت الجديدة بانتظـام للفهرس 

)32(. والصـورة )15( تمثـل واجهـة الموقـع الالكترونـي للفهرس.

)EUCLNI(  واجهة الفهرس الموحد الالكتروني للمكتبات المهمة الوطنية )الصورة )15

77 الفهارس الموحد ذات الاتاحة العامة عبر شبكة الانترنت )COPAC(: يوفر الفهرس الوصول .

المجانـي عبرالإنترنـت لفهـارس اكثـر مـن 100 مـن المكتبـات البحثيـة الكبـرى والمكتبـات 

المتخصصـة فـي المملكة المتحدة وأيرلنـدا، فضلا عن المكتبة البريطانيـة والمكتبة الوطنية 

اسـكتلندا والمكتبـة الوطنيـة فـي ويلـز. وتضـم أكثر مـن 40 مليون تسـجيلة مـن حوالي 90 

مكتبـة و تمثـل مجموعـة واسـعة مـن المـواد فـي جميـع المجـالات. وتقـدم الخدمـة مجاناً 
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للجميـع، ويتـم تقييـم الفهـرس مـن قبـل المسـتخدمين كأداة للبحـث.  ويمكـن البحث في 

بيانـات الفهـرس مـن خلال متصفـح الويب أو عميـل Z39.50. يمكن الوصـول إليها أيضا من 

خلال Open URL والبحث / الاسـترداد عبر واجهات URL (SRU( ويمكن اسـتعمال هذه 

الواجهـات لتوفيـر روابـط لعناصـر على الفهرس مـن المواقع الخارجية مثل تلك المسـتعملة 

علـى موقـع معهـد البحـوث التاريخية )33(. والصـورة )16( تمثل واجهة الموقـع الالكتروني 

للفهارس.

)COPAC( واجهة الفهارس الموحد ذات الاتاحة العامة عبر الانترنت )الصورة )16

88 دليـل . يمثـل   :NUKAT(( البولنديـة  والبحثيـة  الأكاديميـة  للمكتبـات  الموحـد  الفهـرس   

بمحتويات اكثر من 130 مكتبة بحثية في وارسـو متاحة فهارسـها مجاناً عبر شـبكة الانترنت 

من خلال موقع مكتبة جامعة سليسـيا، وتم بناؤه عام 2002م ضمن اطار الفهرسـة التعاونية 

بيـن المكتبـات الاكاديميـة والبحثيـة، ووصـف التسـجيلة للوثيقـة مـرة واحـدة وتخزينه في 

قاعـدة بيانـات الفهـرس ومـن ثم تحميلهـا إلى الفهـارس المحلية، و بهدف تطويـر الخدمات 

المعلوماتيـة، وليكون سـجل للتعـرف على محتويات المكتبات المشـاركة، وان أكثر من 900 

مكتبـي مـن 38 مكتبـة يسـاهم فـي ادخـال البيانـات للفهـرس )34(.  والصـورة )17( تمثـل 

واجهـة الموقع الالكترونـي للفهرس. 
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  NUKAT(( واجهة الفهرس الموحد للمكتبات الأكاديمية والبحثية البولندية )الصورة )17

99 الفهـرس الموحـد للمكتبـات فـي فرنسـا )CCFr(: يمثـل دليـل بمحتويـات  أكثـر من 5000 .

مكتبـة فرنسـية المشـاركة  بمـا فـي ذلـك )مكتبات البلديـة في المـدن، مكتبـات الجامعات 

الفرنسـية، والمكتبـات ومراكز التوثيق اخرى( وتتضمن كل تسـجيلة مـن المعلومات العملية 

والعلميـة )العنـوان، السـاعات، شـروط الوصـول، عنـوان الويـب الخـاص بالفهـرس و / أو 

المكتبـة، الخدمـات المقدمة، أوصـاف المجموعـات،...( للمسـتخدمين والمتخصصين، ويتم 

التعـرف علـى كل مكتبـة مـن خالل ارقـام RCR، المعينـة مـن قبـل الوكالـة الببليوغرافيـة 

للتعليـم العالـي )ABES(، ولتحديـد موقـع الوثائـق في قاعـدة البيانات وفي الفهـرس العام 

للمخطوطـات  )CGM( أو فـي دليـل المخطوطـات الأدبيـة الفرنسـية )35(. والصـورة )18( 

تمثـل واجهـة الموقـع الالكترونـي للفهرس.
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)CCFr( واجهة الفهرس الموحد للمكتبات في فرنسا )الصورة )18
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المبحث الثالث )الاطار العملي للبحث(

تمهيد: 
بعـد البحـث والاسـتقصاء فـي شـبكة الانترنـت وعبـر مواقـع الجامعـات العراقيـة والمكتبـات 

المركزيـة لهـا وعلـى مـدى معرفـة الباحثتـان وعملهمـا فـي ادارة المكتبـة المركزيـة فـي جامعتـي 

بغـداد والتكنولوجيـا  لاتوجد محاولات لانشـاء فهارس موحد مابين المكتبـات الجامعية والاكاديمية 

علـى نطـاق مكتبـات جامعـة واحـدة او اي مؤسسـة اكاديميـة  ماعـدى الفهـرس العراقـي الموحـد 

والتـي شـاركت فيـه بعـض المكتبـات المركزية وتزويـد الهيئة المسـؤولة عـن الفهرس بالتسـجيلات 

البيليوغرافيـة لها.ولاتوجـد اي مسـاهمة او مشـاركة فعالـة للمكتبـات المركزيـة  فـي الجامعـات 

العراقيـة فـي اي فهـرس عربـي وانما توجد محاولات للمشـاركة فـي الفهرس العربـي الموحد قديماً 

وحديثـاً ولـم تتحقـق لغايـة كتابة هذا البحـث. ويمكن ارجاع ذلـك الى ان اغلـب مكتباتنا الجامعية 

لـم تحـاول بناء الفهـارس الموحد الالكترونيـة لمكتباتها الفرعية او المشـاركة بفهارسـها مع مكتبات 

المركزيـة لجامعـات اخرى  وقد يرجع السـبب الرئيـس لذلك عدم توفر البنيـة التحتية لتطبيق وبناء 

قاعـدة بيانـات الفهـرس الموحد ويعـود ذلك الى  ضعف الدعـم المادي المقـدم للمكتبات من قبل 

الادارات العليـا فـي الجامعـات وخاصـة فـي السـنوات الاخيـرة وصـولاً الـى الوقـت الحاضر بسـبب 

تدهـور الوضـع المالـي للقطر الـذي يحيـل دون توفير المسـتلزمات الضرورية من الاجهزة ووسـائل 

الاتصـال التـي يتطلبهـا اعداد هـذه الفهـارس واتاحتها.فضلا عن ضعف الادارةنفسـها وعـدم التفكير 

بتطويـر خدماتهـا وقلـة خبـرات العامليـن بالنظـم والبرمجيـات الحديثـة وحاجتهـم الـى التدريـب 

والتأهيل.

وفيمـا ياتـي التعريـف بالفهرس العراقي الموحد وبيان مسـاهمة المكتبـات المركزية للجامعات 

العراقيـة  بـه، والفهـرس العربـي الموحـد ومحـاولات الاشـتراك بـه، وعلمـا انـه لاتوجـد اي محاولـة 

للاشـتراك بالفهارس الاجنبية. والمحاورالتي تناولها هذا المبحث لكل فهرس هي )التعريف بالفهرس 

مـن حيـث انطلاقـه والجهات القائمة عليـه، الاهداف التي قـام عليها، الفائدة المتوخـاة منه، النظام 
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المعتمـد فـي بنائـه، اسـس ومعاييـر الفهرس، الخدمـات التي يقدمهـا، المكتبات المشـاركة به، عدد 

التسـجيلات التـي يوفرها وانـواع الاوعية، نشـاطات  الفهرس (.

اولا الفهرس العراقي الموحد: 

11 التعريف بالفهرس العراقي الموحد: .
    يعـد الفهـرس العراقـي الموحـد مـن التجـارب الرائـدة فـي مجـال رقمنـة فهـارس المكتبـات 

وتسـهيل اتاحتها مجانا عبر شـبكة الانترنت، وهو مشـروع غير ربحي يهدف الى ايجاد بيئة تعاونية 

بيـن المكتبـات العراقيـة العامة والمتخصصة والجامعية، وتم انشـاء الفهرس من قبل قسـم الشـؤون 

الفكريـة والثقافيـة فـي العتبـة الحسـينية المقدسـة والاعتمـاد علـى الجمعيـة العراقيـة لتكنولوجيا 

المعلومـات جهـة استشـارية سـاندة فـي تحقيـق مشـروع الفهـرس وتعـاون مـع بعـض المكتبـات 

الجامعيـة فـي ادخـال تسـجيلاتها ضمـن الفهرس، وتـم اطلاقه يوم الخميـس الموافـق 2016-12-29 

عبـر الموقـع الالكترونـي http: //www.iquc.org  بنـواة مـن البيانـات التـي تمثـل مقتنيـات اكثـر 

مـن سـبع مكتبـات جامعيـة وعدد مـن المكتبات العامـة )36(. والصـورة )18( تمثـل واجهة الموقع 

للفهرس. الالكترونـي 

الصورة )18( واجهة الموقع الالكتروني للفهرس العراقي الموحد 

.
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و بعـد مـرور عـام علـى انشـاء الفهـرس وصـل عـدد المكتبـات التـي رفعـت بياناتها الـى قاعدة 

الفهـرس الـى اكثـر من 18مكتبـة معظمها مكتبـات جامعية )12مكتبـة (. والجدول )1( يبين اسـماء 

المكتبـات المشـتركة ضمـن الفهرس.

الجدول )1( يبين اسماء المكتبات المشتركة ضمن الفهرس خلال عام 2017

اسم المكتبةاسم المكتبةاسم المكتبة

مكتبة جامعة القادسيةمكتبة جامعة بغدادمكتبة العتبة الحسينية المقدسة

مكتبة جامعة البصرةمكتبة جامعة التكنولوجيةمكتبة العتبة العباسية المقدسة

مكتبة الامام الحسن )عليه السلام ( 

العامة 
مكتبة جامعة الكوفــةمكتبة الجامعة المستنصرية

مكتبة جامعة واســطمكتبة الجامعة العراقيةمكتبة الامام الحكيم العامة- النجف

مكتبة جامعة المثنــىمكتبة جامعــة بابـــــلمكتبة دار التراث – النجـف

مكتبة مركز النهرين للدراسات  

الاستراتيجية- مجلس الامن الوطني
مكتبة جامعـة كربلاء

مكتبة معهد العلمين للدراسات العليا 

- النجف

مكتبة كلية الطوسي الجامعةمكتبة دار الكتب والوثائق العراقية

22 اهداف  الفهرس العراقي الموحد: .
تمثلت الاهداف التي قام عليها مشروع الفهرس بالأتي: 

-	 حصر التراث الفكري الإسلامي والعلمي الأكاديمي في قاعدة قياسية موحدة.

-	 توحيد الجهود الرامية الى تقنيين اعمال الفهرسة والتصنيف.

-	 تحقيق المشاركة في المصادر على ضوء قدرة المتخصصين.

-	 خفض التكاليف المترتبة على تكرار عمليات الفهرسة لنفس الوعاء في جميع المكتبات 

المشتركة.

-	 المساعدة على نشر الكتاب الاسلامي بمجرد توثيقه في الفهرس الموحد.

-	 نقل اوعية المعرفة العربية والاسلامية الى جميع اقطار العالم.

-	 التواصل بين الدراسات الحوزوية والدراسات الاكاديمية.
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-	 تعزيز أطر التعاون البناء بين المكتبات في مجال العمليات الفنية وخدمات المعلومات 

والاعارة الالكترونية بين المكتبات )37(.

-	 انشاء شبكة المعلومات الوطنية والمكتبية الرقمية العراقية.

-	 جمع واتاحة البيانات الببليوغرافية لفهارس المكتبات العراقية على اختلاف انواعها.

وكان الهـدف الاسـاس مـن انشـاء الفهـرس هو فتح مجـال التعاون مـع المكتبـات المعنية والتي 

 :)38( هي 

-	 مكتبات العتبات المقدسة.

-	 المكتبات المركزية في الجامعات العراقية.

-	 المكتبات المركزية في في المحافظات العراقية ) الادارة المحلية في كل محافظة (.

-	 المكتبات الاسلامية في المدن العراقية.

-	 المكتبات العامة والمتخصصة ) منظمات المجتمع المدني(.

-	 مكتبات المراكز البحثية في المحافظات.

33 فوائد الفهرس العراقي الموحد: .
-	 على  العراقية  المكتبات  مختلف  في  الببليوغرافية  التسجيلات  لصيغ  القياسي  التوحيد 

اساس معيار مارك 21.

-	 المنقولة  الفهرسة  التي قد تصرفها كل مكتبة على حدة والافادة من  منع تكرارالجهود 

بالاعتماد على معيار Z39,50 الذي يدعمه نظام الفهرس.

-	 المعلومات ومصادرها من خلال  الى  الوصول  الباحثين والطلبة من  امام  المجال  فسح 

شبكة الانترنت.

-	 تطوير الخبرات العراقية المحلية في مجال التعامل مع النظم المتكاملة مفتوحة المصدر 

والاسهام في تطويرها بما ينسجم مع المتطلبات المحلية.

-	 تقليل الفوارق التقنية بين مكتبات الجامعات العراقية ومثيلاتها العربية الى ادنى حد، 
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فضلا عن رفع جاهزية المكتبات الجامعية العراقية للشروع بالاتاحة الرقمية مستقبلا)39(.

44 النظام المعتمد في بناء الفهرس: .
مفتـوح   )KOHA( المتكامـل  المكتبـات  إدارة  نظـام  علـى  للفهـرس  القائميـن  اختيـار  وقـع 

المصدرالمتـاح مجانـاً مـن خالل شـبكة الانترنـت فـي بناء الفهـرس، والذي هـو من النظـم العالمية 

الواسـعة الانتشـار لمـا يتمتع به مـن خصائص ومزايا فنية، ويسـتجيب لمتطلبـات المكتبات وتقديم 

خدماتهـا  ويتوافـق مع نظم التشـغيل السـائده في البلد ويدعـم اللغتين العربيـة والانكليزية وايضاً 

يدعـم تسـجيلة مـارك21 ومعيار Z39.50  والمواصفة القياسـية ISO 2709 لاغـراض ادخال البيانات 

وتراسـلها، فضال عـن انـه يخضـع للتطويـر والتحديث باسـتمرار من قبـل الجهات المسـؤولة عنه.

55 الاسس والمعايير التي قام عليها الفهرس: .
-	 استغلال التطبيقات التكنولوجية في تطوير الخدمات المعلوماتية التي تقدمها المكتبات 

العراقية من خلال التحول من النظم التقليدية الى الالكترونية بالاعتماد على نظام عالمي 

متكامل لادارة المكتبات.

-	 جمع المكتبات العراقية على اختلاف انواعها )العامة والجامعية والمتخصصة( في ظل 

منصة برمجية عالية الكفاءة.

-	 التي  التعاونية  الفهرسة  عملية  وذلك من خلال  العراقية  للمكتبات  تعاونية  بيئة  ايجاد 

تتطلب توحيد ممارسات الفهرسة داخل المكتبات المشتركة.

-	 بناء فهرس الكتروني موحد ويكون اساس لتكامل فهارس المكتبات العراقية الرسمية وغير 

الرسمية مع فهرس مكتبة العتبة الحسينية المقدسة من خلال دمج فهارسها وفق قوانين 

وقواعد محددة واتاحته مجانا للباحثين.

66 الخدمات التي يقدمها الموقع الالكتروني للفهرس: .
ان  الخدمـات والحقـول التـي تتضمنها واجهة البرنامـج للباحثين تعتمد على النظام المعتمد في 

بنائـه نظام كوها )KOHA( والذي يوفر: 

البحث في الفهرس: 
-	 كل المكتبات )المشاركة بالفهرس (.
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-	 البحث العام ) فهرس المكتبة، العنوان، المؤلف، الموضوع تدمك، السلاسل، رقم الطلب 

.)

-	 البحث المتقدم )الكلمة المفتاحية، موضوع، عنوان، مؤلف، الناشر، مكان النشر، تدمك، 

الباركود (. 

-	 بحث الاسناد ) انواع الاسناد، خيارات البحث يحتوي يبدا بالضبط، مصطلحات يحتوي، 

الرئيس، طلبية بواسطة لاشيء  الكاملة في اي عنوان في المدخل  التسجيلة  حيث في 

العنوان تصاعدي 

• سحابة الوسوم ) وسوم للعرض من مستخدمين اخرين (	

•  مقترحات الشراء 	

• تنقيـح نتائـج بحثـك ) الاتاحـة حصـر المـواد المتاحـة حاليـا، المؤلفيـن، المكتبـات 	

المقتنيـة، انـواع المـواد، السلاسـل (.

• احجز 	

• اضف الى السلة.	

• تطبيق البحث بالهواتف الذكية.	

والصورة )19( تمثل واجهة البحث في الفهرس 

الصورة )19( واجهة الموقع الالكتروني للفهرس العراقي الموحد 
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 اما واجهة العاملين على النظام من المتخصصين فانها توفر خدمات عدة منها استيراد وتصدير 

بيانات للمكتبات والتزويد باحصائيات والتقارير بعدد الادخالات من التسجيلات الببليوغرافية.

77 مكونات التسجيلة الببليوغرافية: .
     تتكون بيانات  التسجيلة الببليوغرافية  للمصادر المتاحة عبر الفهرس، والتي هي: 

-	 العنوان.

-	 اسم المؤلف )بواسطة (.

-	 نوع المادة.

-	 بيانات النشر ) مكان النشر الناشر سنة النشر (.

-	 نوع المحتوى نوع الوسائط.

-	 نوع الناقل.

-	 الموضوع )موضوعات (.

-	 التصنيف.

-	 وسوم من المكتبة.

-	 متوسط التقييم.

-	 نوع المادة.

-	 اسم المكتبة الموجودة فيها الوعاء.

-	 احجز.

-	 طباعة.

-	 اضف الى سلتك.

-	 حفظ التسجيلة.

-	 المزيد من البحث في مكتبات اخرى.

88 المكتبات المركزية في الجامعات العراقية المشاركة في الفهرس: .
    نسـب وزيرالتعليـم العالـي والبحـث العلمي بتاريـخ 2017/1/18 بموجب الكتـاب الصادرعن 



يعبد عل ية محمدا م.م.نه/بر نأ.د. هدى عباس ق.................................................................... 733

دائـرة البحـث والتطويـر ذي العـدد ب ت/668 فـي 2017/1/24  ان علـى المكتبـات المركزيـة فـي 

الجامعات العراقية ابداء التعاون مع الامانة العامة للعتبة الحسـينية المقدسـة لتسهيل انجارمشروع 

الفهـرس وتزويـد العتبـة بالتسـجيلات الببليوغرافيـة لمجاميـع المكتبـات  لتكـون بوابـة الكترونيـة 

لجميـع طلبـة واسـاتذة الجامعـات والباحثيـن من داخل القطـر وخارجه. 

   وعنـد الدخـول لموقـع الفهـرس بتاريـخ 2018/7/22 وجـد ان عـدد المكتبـات المشـاركة فـي 

الفهـرس )6( مكتبـات فعليـة متوفـرة تسـجيلاتها عبـر موقع الفهـرس، اما بقيـة المكتبـات فانها قيد 

الاضافـة رفعـت تسـجيلاتها بعـد ان كانـت فـي الفهـرس بهـدف تعديـل التسـجيلات البيليوغرافيـة 

لهـا واسـتكمالها وحـذف المكـررات منهـا لغـرض ضبطهـا بالشـكل الامثل ومن ثـم اعـادة رفعها عبر 

الفهرس. 

   والجـدول )2( يبيـن ان 4 مكتبـات جامعيـة مشـاركة في الفهرس وتسـجيلاتها متوفرة فيه، وان 

اكبـر عـدد مـن التسـجيلات متوافرة للمكتبـة المركزية لجامعـة البصرة )83855 تسـجيلة (  ومن ثم 

عـدد تسـجيلات المكتبـة المركزيـة لجامعـة بغـداد )60558تسـجيلة ( والمكتبـة المركزيـة لجامعة 

الكوفة )23624( واقلها لمكتبة جامعة التقنية الوسـطى )3289تسـجيلة (، فضلا عن توفر تسـجيلات 

العتبة الحسـينية )65076( وتسـجيلات مركز النهرين للدراسـات الاسـتراتيجية )769(.

جدول )2(

يبين المكتبات المشاركة في الفهرس  وعدد التسجيلات لكل منها

عدد التسجيلات المكتبة ت

83855 المكتبة المركزية لجامعة البصرة 1 

65076 مكتبة الحســــينية المقدســــــــــة 2 

60558 المكتبة المركزية لجامعة بغـــداد 3 

23624 المكتبة المركزية لجامعة الكوفـة 4 

3289 مكتبة الجامعة التقنية الوســـطى 5 

769 مكتبة مركز النهرين للدراسات الاستراتيجية  6 

- المكتبــــــــات قيـــــدالاضافــــة 7 
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   وبعـد الاستفسـارعن اسـماء المكتبـات قيـد الاضافـة والتـي تمثـل المكتبـات الجامعيـة مـن 

القائميـن علـى الفهـرس مـن العتبـة الحسـينية ) السـيد حسـين رضـوي ( والاتصـال بمـدراء هـذه 

المكتبـات ومعرفـة عـدد التسـجيلات رفعـت ضمن الفهـرس وسـحبت للتعديل. وجـد ان 9 مكتبات 

قيـد الاضافـة والجـدول )3( يبيـن اسـمائها مع تاريخ الحصول علـى البيانات  وعدد التسـجيلات لكل 

منهـا  موزعـة بحسـب نـوع الوعـاء ) كتب، رسـائل واطاريح جامعيـة، دوريات (. وجـد ان اكثر عدد 

مـن التسـجيلات زودتهـا مكتبـة الجامعـة المسـتنصرية  للعتبـة لرفعها ضمـن الفهرس.

جدول )3(

يبين المكتبات المشاركة في الفهرس  وعدد التسجيلات لكل منها

عدد التسجيلات
المكتبة ت

اخرى دوريات رسائل واطاريح كتب

- 8382 16773 35232
مكتبة جامعة التكنولوجــيــة

2018/7/15
1

102,000مقالات 

وابحاث

6195مرجع

1134
26053ورقية 

30784 الكترونية

227851ورقية

8546 الكترونية

مكتبة الجامعة المستنصرية

2018/7/24
2

36731 مجلدات -  5342 22854 ورقية
مكتبة الجامعة العراقيــــــــة

2018/7/15
3

2190 مراجع 

3000 كتب الكترونية 
320 5650 23400ورقية

مكتبة جامعة القادســــــــــية

2018/7/14
4

14203اطاريح جامعية  7781 8221 55771ورقية
مكتبة جامعـــــــــــــــة بابل

2018/7/15
5

- -
3694عربية 

1704انكليزية

4973عربية

918 انكليزية

مكتبة جامعة واســـــــــــــط

2018/8/7
7

- 136 1950 16204ورقية
مكتبة جامعة المثنــــــــــــــى

2018/7/28
8

- 544
2674ورقية

4343الكترونية
8750 ورقية

مكتبة جامعة ديالـــــــــــــــى 

2018/8/8
9



يعبد عل ية محمدا م.م.نه/بر نأ.د. هدى عباس ق.................................................................... 735

   وتجـدر الاشـارة الـى عـدد الجامعـات العراقيـة اكثرمـن 85 جامعـة وأكاديميـة تعمـل داخـل 

العراق وان عدد المكتبات الجامعية المشـتركة ضمن الفهرس 13 مكتبة  اي بنسـبة 15,29%  وهذه 

نسـبة قليلة جدا.

99 نوع الوعاء وعدد التسجيلات لكل منها  في الفهرس: .
    تـم الدخـول الـى الموقـع الالكترونـي للفهـرس العراقـي الموحـد بتاريـخ 2018/7/22، ووجد 

ان نـوع الاوعيـة المحـددة ضمـن البرنامـج )13( وعـاء محددة تسـمياتها قسـم منها باللغـة العربية 

)7( والقسـم الاخـر باللغـة الانكليزيـة )6( امـا عـدد المدخالت لـكل منهـا الجـدول )4( يبيـن ذلـك 

والـذي يتضـح منه ان عدد الكتب تشـكل تسـجيلاتها اكبر عدد )203419 تسـجيلة( من التسـجيلات 

المدخلـة  ومـن ثـم الرسـائل والاطاريـح الجامعية )18946 تسـجيلة (.

جدول )4(

يبين نوع الوعاء وعدد التسجيلات لكل منها  في الفهرس

عدد التسجيلاتنوع المادة ) الوعاء(ت

1 Computer Files2

2 Continuing Resources1106

3 Maps-

4 Mixed Materials-

5 Music-

6 Visual Materials-

10913اقراص الرسائل والاطروحات 7

18946الرسائل والاطروحات 8

203419الكتب 9

713المخطوطات 10

4384المراجع 11

784ببليوغرافيا 12

167قرص الكتاب 13

240434المجموع
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 نشاطات الفهرس: 1010
قـام القائمـون علـى ادارة قاعـدة بيانـات الفهرس بعدة نشـاطات وزيـارات لعدد مـن المكتبات 

الاكاديميـة والبحثيـة لغرض المشـاركة به والعمـل على تطويره ومعالجة الاخفاقات في التسـجيلات 

البيليوغرافيـة المسـجلة فيـه فضال عن التعريف به وبيان الفائدة منه، وبعـد مرور عام على اطلاقه، 

اقـام قسـم الشـؤون الفكريـة والثقافيـة بالتعاون الجمعيـة في يـوم الجمعة الموافـق 2017/12/29  

النـدوة التخصصيـة الثانيـة  تحت شـعار ) الفهرس العراقي الموحد وسـيلتنا لتحقيق التكافل العلمي 

والثقافـي ( لتقييـم تجربـة الفهـرس والوقـوف على الجوانب الايجابية والسـلبية له، ومناقشـة سـبل 

تطويـره وإنجاحـه وجعلـه منطلقاً لتوحيـد الجهود مدراء المكتبـات والعاملين معهـم ليكون البوابة 

الرقميـة للمكتبـات العراقيـة ومرجعـاً مركزيـاً يسـتند إليـه الباحثـون فـي تأميـن مصادرهـم البحثية 

وتضمنـت النـدوة اسـتعراض ثلاثـة ابحاث تناولت موضوعـات عن ) الفهرس العراقـي الموحد، اوجه 

التكامـل والتعـاون بيـن المكتبات، وتصميم وانشـاء الفهارس العالمية، وتجربـة جامعات الجمهورية 

الاسالمية الايرانيـة فـي انشـاء الفهـرس الموحد(. وجلسـة ختامية تضمنـت عرض تجـارب المكتبات 

العراقيـة المشـاركة بالفهـرس والافـادة منه وذكـر المعوقات وتقدم المقترحـات لتطويره.

وخرجت الندوة بمقترحات التطوير الاتية: 
-	 المقدسة  الحسينية  العتبة  وبمشاركة  الجامعية   المكتبات  مستوى  على  لجان  تشكيل 

تطوير  لمتابعة  دورية  اجتماعات  لها  يكون  المعلومات  لتكنولوجيا  العراقية  والجمعية 

مشروع الفهرس واشتراك المكتبات العراقية فيه.

-	 تعمل المكتبات المشتركة بالفهرس العراقي الموحد على تزويد العتبة الحسينية المقدسة 

بالتسجيلات البطاقية الحديثة للفهرس الالي للمكتبة  وبشكل دوري.

-	 دعوة المكتبات الجامعية الى عقد دورات ومحاضرات وورش للتعريف بمشروع الفهرس 

العراقي الموحد  وبيان اهميته من خلال شعبة التعليم المستمر.

-	 الالية  لفهارسها  الببليوغرافية  التسجيلات  ادخال  المستقبل  على  المكتبات  تتولى  ان 

مباشرة عبر الفهرس العراقي الموحد ومن قبل موظفي المكتبة بعد ان يتلقون التدريب 

اللازم لذلك وتزويدهم برمزالدخول وكلمة السر. 
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-	 وضع رابط موقع الفهرس العراقي الموحد في المواقع الالكترونية للجامعات والمكتبات 

الجامعية.

-	 انشاء تطبيق للفهرس على الهواتف الذكية.

     وعلـى اثـر الانفتـاح على المؤسسـات العلمية والتعليمية والافادة مـن تجارب مكتبات الدول 

الاسالمية والاجنبيـة تـم زيارة امناء مكتبـات الجامعات العراقية المشـتركة في الفهـرس واعضاء من 

مكتبـة العتبـة الحسـينية واعضـاء مـن الجمعيـة العراقيـة لتكنولوجيـا المعلومـات الـى الجمهوريـة 

الاسالمية الايرانيـة للاطالع علـى واقع بعـض المكتبـات الايرانية للجامعـات والمؤسسـات التعليمية 

والدينيـة وقدراتهـم والافـادة مـن تجاربهـم فـي مجـال الفهرسـة الالية  والسـعي الى عمـل الروابط 

بيـن الفهـرس العراقي الموحـد والفهرس الايراني الموحد لبعض الجامعات الايرانية جامعة فردوسـي 

وجامعـة العلامـة الطباطبائي عبـر الموقـع الالكتروني لهما. 

    وللتعريـف بالفهـرس وبيـان اهميتـه تم مشـاركة الاسـتاذ الدكتـور طلال ناظـم الزهيري رئيس 

الجمعيـة العراقيـة لتكنولوجيـا المعلومات فـي الندوة المتخصصة التي عقدت يوم السـبت الموافق 

10 / 3 / 2018 فـي إحتفاليـة دار الكتـب والوثائـق الوطنية لمناسـبة يوم المكتبـة العربي بمحاضرة 

)الفهرسـة السـحابية: الفهرس العراقي الموحـد أنموذجاً ( )40(.

ثانياً / الفهرس العربي الموحد: 

11 التعريف بالفهرس العربي الموحد: .
   هـو مشـروع تعاونـي متكامـل لتقديـم الخدمـات مـن خالل منصـة تعاونيـة مشـتركة تجمـع 

مؤسسـات المعرفـة فـي العالـم العربـي ويسـعى الفهـرس بالتعـاون مـع أعضائـه لأن يكـون منصـة 

الخدمـات المعرفيـة التي تمكنهم من تقديم قيم إضافية ومبتكرة لمجتمعهم. وان الجهة المسـؤولة 

والمشـرفة علـى الفهـرس هـي مكتبـة الملـك عبد العزيـز العامـة وبالتعاون مع شـركة نسـيج والتي 

تمتلـك خبـرات فنيـة فـي مجـال حوسـبة المكتبـات والتعامـل مـع سـجلات الفهرسـة العربيـة وفي 

خدمـات التسـويق والدعـم للمكتبات العربيـة وبالتعاون مع عدد من المكتبـات الجامعية والوطنية 

https: //www.  والعامـة فـي الـدول العربية، وتم اطلاقه رسـمياُ في نيسـان عـام 2007عبر الموقـع
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/aruc.org وكان عـدد التسـجيلات الببليوغرافيـة 310,000 تسـجيلة للمكتبـات فـي 12 دولة عربية، 

ويتوفـر الفهـرس بثالث لغات )العربيـة والانكليزية والفرنسـية (. )41( والصـورة )20 ( تمثل واجهة 

الموقـع الالكترونـي للفهرس. 

الصورة )20( تبين واجهة الموقع الالكتروني للفهرس العربي الموحد

وقد وصل عدد تسـجيلات الفهرس بنهاية عام 2014 الى اكثرمن 800000 تسـجيلة، وبنهاية عام 

2015 الـى أكثـر مـن 2 مليـون تسـجيلة، وقد كانت قاعـدة البيانـات تقتصر في البدايـة على الكتب 

فقـط ثـم شـملت كل أوعيـة المعلومات المكتوبـة باللغة العربية مـن )دوريـات، مخطوطات، مواد 

سـمعية بصرية، خرائط، توليفـات، أطروحات... إلخ(. 

   وتطـور اسـتعمال المكتبـات العربيـة للتسـجيلات الببليوغرافيـة المتاحـة مـن خالل قاعـدة 

بيانـات الفهـرس ليتجـاوز 400.000 تسـجيلة تحميلاً وتنزيلاً خلال عام 2017، ووصل عدد تسـجيلات 

الفهـرس مـع بدايـة عـام 2018 حوالـي 2.250.000 تسـجيلة ببليوغرافية .

     امـا مـن حيـث عـدد المكتبات المشـاركة ضمن الفهرس مـن 25 دولة عربية، فيشـير الموقع 

الـى تطـور عـدد مكتبات الفهرس وفي عام 2014  كان عـدد المكتبات 1675 مكتبة  وفي عام 2015 

كان 4200 مكتبـة وفـي عـام 2016 وصـل العـدد الـى5000 مكتبة وفـي عام 2017 وصـل العدد الى 

5012 مكتبة.)42(
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22 اهداف وفوائد الفهرس العربي الموحد:  .
-	 حصر التراث الفكري العربي الموجود على شكل مخطوط او مطبوع  او مصغر الكتروني 

في قاعدة قياسية موحدة.

-	 توحيد الجهود العربية الرامية إلى تقنيين أعمال الفهرسة والتصنيف.

-	 تحقيق المشاركة في المصادر على ضوء ندرة المتخصصين. 

-	 خفض التكاليف  الباهظة الناتجة عن تكرار عمليات الفهرسة للوعاء الواحد في اكثر من 

مكتبة في البلدان العربية. 

-	 المساعدة على انتشار الكتاب العربي بمجرد توثيقه في القاعدة الموحدة.

-	 نقل المعرفة العربية إلى جميع أقطار العالم. 

-	 تشجيع واتساع حركة النشر للمؤلفات العربية. 

-	 تقليل الاضرار الجسيمة التي تصيب الجهود الرامية الى نشر الثقافة العربية.

-	 تبادل المعارف بين البلدان العربية واتاحة المخزون الهائل من الفكر العربي للباحثين 

في اقطار العالم 

-	 توحيد اساليب وادوات فهرسة اوعية المعلومات العربية.)43( 

     وان الهدف الاسـاس من انشـاء الفهرس هو تطوير البنى التحتية للمكتبات العربية  وتمكينها 

مـن تحقيـق التبـادل الفعـال للمـوارد المعلوماتيـة وخاصة سـجلات الفهرسـة فضلا عن حفظ ونشـر 

التـراث الفكـري العربـي، وليضـع بيـن ايـدي الباحثيـن رصيـداً ضخمـاً مـن مفـردات النتـاج الفكري 

والعمـل علـى توفيـر الوقـت والجهد والمـال بالاعتماد على اسـس الفهرسـة العالمية. )44(

33 المعايير والتقنينات المعتمدة في الفهرس )45(: .
   عنـد إنشـاء قاعـدة بيانـات الفهـرس العربـي الموحـد تـم اعتمـاد المعاييـر الدوليـة والتجارب 

العالميـة بالنسـبة للوصـف الببليوجرافي وصياغة المداخل الاسـتنادية مع مراعـاة خصوصية الكتاب 

العربـي والثقافـة العربية الإسالمية والتـي تتمثل في: 

-	 اعتماد وتعريب كل صيغ التركيبة المعيارية لمارك 21 )الببليوجرافية، الاستنادية، بيانات 
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التصنيف ديوي، بيانات الاقتناء(.

-	 لعام 2002  الثانية والمراجعة  للطبعة  أمريكية  الأنجلو  الفهرسة  اعتماد تحديث قواعد 

وتحديثات 2005.

-	 اعتماد قواعد RDA كمعيار لوصف المحتوى على التسجيلات الببليوجرافية والاستنادية.

-	 اعتماد الدليل العربي للفهرسة باستخدام قواعد التقنين الدولي لوصف وإتاحة الموارد 

الببليوجرافية وفقا لمعيار مارك 21 الصادر 2016

-	 معيار  وفق  الأشخاص  الاستنادي لأسماء  الضبط  في  وام  لقواعد  العملي  الدليل  اعتماد 

مارك 21 الصادر 2017.

-	 تطوير مجموعة من الممارسات الفنية الخاصة وفق قواعد RDA لتناسب طبيعة الكتب 

العربية والتراثية القديمة.

-	 اعتماد خطة تصنيف ديوي العشري، الطبعة الحادية والعشرين المعربة.

-	 وضع مجموعة من القواعد المعيارية لإنشاء الملفات الاستنادية للموضوعات، وأسماء 

الهيئات، وأسماء الأشخاص، والعناوين الموحدة.والسلاسل، مبنية على القواعد والتقنينات 

الدولية وخاصة قواعد RDA وممارسات مكتبة الكونجرس.

44 الاسس والمعايير التي قام عليها الفهرس العربي الموحد)46(: .
-	 جودة الخدمات التي يقدمها للاعضاء.

-	 تعزيز مشاركة المعرفة والممارسات.

-	 توظيف التقنية في تقديم الخدمات.

-	 اعتماد المعاييروالممارسات الدولية. 

-	 تمكين المكتبات العربية من رفع مستوى جودة فهارسها.

-	 تاسيس مجتمع مكتبي تعاوني تشاركي عربي مستمر.

55 مكونات والخدمات التي يقدمها الموقع الالكتروني للفهرس: .
    ان المكونات الفهرس هي )التدريب، انظمة الية.قاعدة بيانات ببليوغرافية ملفات اسـتنادية.
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محتـوى رقمي (، واما خدماته فهي )47(: 

-	 خدمة ترقية قواعد البيانات من قاف2 إلى وام:  وهي خدمة تسمح للمكتبات العربية 

بان تكون مواكبة لأحدث التطورات في مجال الخدمات الفنية.

-	 قاعدة  في  تسجيلاتها  تتواجد  لا  التي  المكتبة  مقتنيات  فهرسة  يتم  بعد:  عن  الفهرسة 

بيانات الفهرس التي ليس لديها القدرة على فهرسة تسجيلاتهم من خلال البوابة.

-	 وموضوعات  مجالات  في  متخصصة  ببليوغرافيات  توفير  المتخصصة:  الببليوغرافيات 

على  دوريا  تحديثها  إمكانية  عن  فضلا  ذلك  في  ترغب  التي  الجهات  تقترحها  محددة 

شكل اشتراك.

-	 مقتنيات  من  مجموعة  بفهرسة  الفهرس  يقوم  أن  في  الخدمة  تتمثل  الراجع:  التحويل 

مكتبة عضو ليست مفهرسة سابقا.

-	 التدريب المتقدم: تتمثل في تقديم مجموعة متكاملة من الدورات تدريبية المتقدمة 

في جميع نواحي العمل الفني.

-	 الاستضافة السحابية للفهارس: تتمثل في تمكين المكتبة العضو في الفهرس وليس لديها 

البحث والاسترجاع لمقتنيات  لتتمكن من  الحصول على واجهة  للمكتبة من  نظام آلي 

المكتبة OPAC  من خلال صفحة خاصة بها على بوابة الفهرس العربي الموحد.

-	 تسجيلاتها  بالفهرس  العضو  المكتبة  تسليم  يتم  الاستنادية:  التسجيلات  وإثراء  تحديث 

الاستنادية المرتبطة بالتسجيلات الببليوجرافية محققة ومحدثة ومضبوطة وفقا للملف 

الاستنادي للفهرس العربي الموحد.

-	 المكتبة الرقمية السحابية: هي خدمة مبتكرة يقدمها الفهرس لأعضائه تتمثل في تمكين 

العضو من الحصول على مكتبة رقمية بكل خدماتها عن طريق الاشتراك السنوي وبذلك 

يتم إعفائه من تكلفة التشغيل والصيانة المرهقتين. 

-	 إعادة التصنيف: تقديم الخدمة للعملاء وذلك سواء بالتحول من طبعة إلى طبعة بالنسبة 
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إلى  الانتقال من ديوي  التحول من خطة تصنيف لخطة أخرى مثل  أو  لتصنيف ديوي 

مكتبة الكونجرس.

-	 تحليلية حول مدى تغطية  تقييمية  تقارير  المجموعات: هي عبارة عن  تحليل وتقييم 

المجموعات العربية في مكتبة ما في مجالات معرفية واسعة أو محددة.

-	 الفهرس  داخل  مارك  صيغة  حسب  ببليوجرافية  تسجيلة  إنشاء  هي  الأصلية:  الفهرسة 

العربي الموحد عند التأكد من عدم وجودها داخل الفهرس العربي الموحد. 

-	  ومن الخدمات الاخرى: خدمة )مكتبة مداد( والتي تمكن المؤسسات الثقافية العربية 

من بناء مستودع رقمي معياري ومتكامل في بيئة سحابية.

اما حقول الموقع الالكتروني للفهرس تتمثل بالاتي: 

-	 ايقونة الرئيسية للفهرس: تستعمل  للدخول في موقع بوابة الفهرس.

-	 البحث  )البحث العام، الرسائل الجامعية، المخطوطات، الكتب المترجمة(

وعنــد الدخــول للتســجيلة المطلوبــة يوفــر امكانيــة )التعليــق علــى التســجيلة، مشــاركة التســجيلة 

عبرالفيــس بــوك، الاضافــة الــى اختياراتــي وتتمثــل بعلامــة + (.

-	 البحث المتقدم

-	 جودة  الفهرس،  عن  قالوا  ماذا  الفهرس،  ادارة  مجلس  عنه،  نبذة  يضم)  الفهرس  عن 

الفهرس  اعضاء  مواقع  البيانات،  قاعدة  احصائيات  والتقنينات،  المعايير  التسجيلات، 

العربي، الاسئلة الشائعة(.

-	 المكتبة الرقمية.

-	 العضوية.

-	 بوابات الدول.

-	 خدمات الفهرس.

-	 مكتبة الفهرس ) البوم الصور، المكتبة المرئية، مكتبة العروض التقدمية، النشرات، مجلة 
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التسجيلة، دليل المستخدم، دليل البحث والتنزيل (.

66 مكونات التسجيلة الببليوغرافية في الفهرس: .
تتكون بيانات التسجيلة الببليوغرافية للمصادر المتاحة عبر الفهرس من: 

-	 المشارك  او المؤلف 

-	 تاريخ نشر

-	 معرف 

-	 وصف

-	 الناشر

-	 موضوع

-	 التصنيف النوعي

-	 تصنيف الموضوع

-	 مكان النشر

مع  صورة واجهة للمصدر.

77 مكتبات الدول المشاركة في الفهرس: .

   تـم الدخـول الـى موقـع الفهـرس بتاريـخ 21-7-2018 وجـد ان عـدد بوابـات مكتبـات الـدول 

العربيـة المشـتركة بالفهـرس هـي )11 بوابـة ( ومجمـوع عـدد المكتبات المشـاركة بالفهـرس )106 

مكتبـة ( والجـدول )5( يبين اسـماء هذه البوابات وعدد المكتبات المشـاركة لـكل منها، ويتضح من 

خلال الجدول ايضا مجموع عدد  التسـجيلات المدخلة )2488234( في الفهرس، وعدد التسـجيلات 

لـكل بوابـة واكبـر عدد من التسـجيلات لمكتبـات المملكة العربية السـعودية )1119385 تسـجيلة( 

كـون مشـروع الفهـرس العربـي الموحـد انطلـق مـن مكتبـة الملـك عبـد العزيـز العامـة ومكتبـات 

المملكـة العربيـة السـعودية  )26( والتـي تشـكل اكبر عدد مـن بوابة مكتبات الـدول الاخرى. واقل 

عـدد مـن التسـجيلات المدخلـة لبوابة المكتبـات الموريتانية )2290 تسـجيلة (.
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جدول )5(

يبين الدول المشاركة في الفهرس  وعدد التسجيلات لكل منها

عدد التسجيلاتعدد المكتبات المشاركةالدولةت

261119385بوابة مكتبات المملكة العربية السـعودية1

13468596بوابة مكتبات المملكة الاردنية الهاشمية2

15209218بوابة مكتبات دولة الكويت3

5186042بوابة مكتبات دولة السودان4

10139234بوابة مكتبات سلطنة عمان5

3116455بوابة مكتبات  دولة الامارات العربية المتحدة6

599987بوابة مكتبات المملكة المغربية 7

1562948بوابة مكتبات الجمهورية  الجزائرية8

661704بوابة المكتبات مملكة البحرين9

322375بوابة مكتبات دولة تونس10

52290بوابة المكتبات الموريتانية11

1062488234المجموع

      وان المكتبـات المركزيـة العراقيـة لا وجـود لهـا عبر  الفهرس العربـي الموحد ولاتوجد بوابة 

للمكتبـات فـي ضمـن الفهـرس كمـا هي بعض الـدول العربيـة لغاية اعداد هـذا البحـث بالرغم من 

حصـول بعـض المكتبات على عضويـة الفهرس خلال عامـي 2013و2015.

88 محاولات المكتبات المركزية للجامعات للمشاركة ضمن الفهرس العربي الموحد: .
    منـذ اطالق الفهـرس عـام 2007 دعـى القائمون على الفهـرس المكتبات العراقية للمسـاهمة 

بـه واثـراء محتوياته بالتسـجيلات الببليوغرافية للنتاج الفكري العراقي وضمـه للقاعدة فضلا عن بما 

تحتويـه المكتبـات العراقية مـن مصادر معلومات للـدول العربية والاجنبية. ومـن هذه المحاولات: 

    فـي عـام 2013  حصلـت المكتبة المركزيـة لجامعة الموصل العضوية الكاملة للفهرس العربي 

الموحـد وعلـى اثـر ذلـك تلقى موظفي المكتبـة دورة تدريبية عنـه عبر برنامـج skype من القاهرة 

يـوم الاثنيـن 30 /2013/9 مـن قبـل المنسـق العـام للفهـرس د. محمـد زكـي تنـاول فيهـا التعريـف 
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بالفهـرس وبيـان خدماتـه وكيفية تحميل التسـجيلات الببليوغرافية من الفهـرس واضافتها الى قاعدة 

بيانات المكتبـة المركزية )48(.

    وخالل الفتـرة 23-2014/2/25 اقيمـت نـدوة الفهـرس العربـي الموحـد لمنتسـبي لمكتبـات 

العراقيـة برعايـة المكتبـة المركزيـة فـي الجامعـة الاردنيـة وبالتعـاون بيـن القائميـن عـن الفهـرس 

وشـركة النظم العربية ) نسـيج ( وكانت الندوة مخصصة لمدراء ومسـؤولي الفهرسـة في المكتبات 

ومراكز المعلومات العراقية وتشـجيعهم للانخراط في عضويته وشـارك في الندوة اكثر من 42مدير 

ومسـؤول فـي المكتبـات الاكاديميـة العراقيـة. وهدفـت النـدوة إلـى التعريـف بالفهـرس العربـي 

الموحـد وتشـجيع المكتبـات العراقيـة على الانخراط فـي عضويته وتدريب المكتبيين والمفهرسـين 

العراقييـن علـى كيفيـة إنشـاء قواعـد ببليوغرافيـة عاليـة الجـودة، ممـا يمكـن مـن إتاحـة فهـارس 

المكتبـات العراقيـة للمسـتفيدين فـي أنحـاء العالـم من خلال شـبكة الويـب )49(.

   وفي 2014/5/15 اقامت المكتبة المركزية لجامعة الموصل دورة تدريبية لمدة خمسـة عشـر 

يومـا حـول اسـتعمال نظـام )KOHA( وكيفيـة نقـل واسـتيراد التسـجيلات الببلوغرافيـة مـن مكتبة 

الكونكـرس وقواعـد البيانات العالمية بالنسـبة للكتب الاجنبية واسـتيراد التسـجيلات للكتب العربية 

مـن الفهـرس العربـي الموحـد واتاحـة تنزيـل ونسـخ التسـجيلات مـع عمـل فهرسـة اصليـة للكتـب 

العربيـة واضافتهـا الـى الفهرس العربـي الموحد )50(.

    وفـي عـام 2014 نالـت مكتبـة ابـن النديم في كليـة الآداب الجامعة العراقيـة عضوية الفهرس 

العربي الموحد، وشـاركت المكتبة بتسـجيلاتها عبر البوابة الرئيسـة لموقع الفهرس، واثنى مسـؤولوا 

الفهـرس علـى جهـود العامليـن بالمكتبـة للاهتمـام بالـدورة التـي أقامهـا الفهـرس العربـي الموحـد 

يـوم الخميـس 2015/1/8 علـى الخـط المباشـر مـع موقـع كليـة الاداب التـي تناولـت شـرح بوابـة 

الفهـرس وما اسـتجد فيها من وسـائل بحث وإمكانات وخدمات جديدة إلـى جانب إمكانات البحث 

والتنزيـل والفهرسـة الأصليـة وكيفية اسـتخدام كل واحـدة منها )51(.
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    وبموجـب كتـاب دائـرة البحـث والتطويـر فـي وزارة التعليـم العالـي والبحـث العلمـي ذي 

العـدد ب ت4 /2794 فـي 2015/4/9 التـي دعـت فيـه الجامعـات كافة الى ترشـيح منتسـبيها من 

المهتميـن فـي مجـال الفهرسـة فـي المكتبـات )المركزيـة، الكليـات، المعاهـد، المراكـز البحثيـة ( 

للمشـاركة فـي الـدورة التدريبيـة عـن الفهرس العربـي الموحـد  ليومـي 29-2015/4/30 واقيمت 

هـذة الـدورة مـن قبـل دائـرة البحـث والتطويـر وبالتعاون مـع الامانـة العامـة للمكتبـة المركزية 

لجامعـة بغـداد وهدفـت الـدورة التعريـف بالفهـرس وبيـان أهميتـه والخدمـات التـي يقدمهـا 

والتعريـف بصيغـة مـارك واهميتـه اسـتعمالها وخرجـت الـدورة بمقترحـات مـن اهمهـا الدعـوة 

الـى انشـاء بوابـة الجامعـات العراقيـة للفهـرس والذي سيسـهم بـدوره فـي تقليل الجهـد والوقت 

وتوحيـد معاييـر الفهرسـة فضال عـن ان تتبنـى  الـوزارة نظام آلي متكامـل وموحد لكافـة مكتبات 

الجامعـات العراقيـة لادارة هـذه البوابـة.)52(

    واشارة الى  الامر الوزاري المرقم )2621( تم تشكيل اللجنة الوطنية  للفهرس العربي الموحد 

وتكـون مسـؤولة عـن انشـاء البوابـة الوطنية والاشـراف عليها  واعضـاء اللجنة يمثلـون مجموعة من 

المـدراء العامييـن للمكتبـات المركزية فـي الجامعات وممثلييـن من دائرة البحـث والتطوير وتمت 

اعـادة تشـكيل اللجنة اشـارة الى الامر الـوزاري ذي العدد 3495 فـي 2017/8/29  وبموجب الكتاب 

دائـرة البحث والتطويـر ذي العدد ب 1190 في 2018/3/14 

وبموجـب كتـاب دائرة البحث والتطوير في وزارة التعليـم العالي والبحث العلمي ذي العدد ب 

ت4 /2509 فـي 2018/3/25 التـي دعـت الـى الجامعات كافة فيه الايعاز للامنـاء العامون للمكتبات 

المركزيـة ترشـيح المفهرسـين لحضـور الـدورة التدريبيـة التـي سـتقيمها شـعبة تطويـر المكتبـات 

والمعلوماتيـة الخاصـة بتدريـب علـى كيفيـة رفـع التسـجيلات الببليوغرافيـة الـى بوابـة المكتبـة 

الالكترونيـة العراقيـة الموحـدة واقيمـت هـذة الـدورة للمـدة 15-2018/4/17 علـى قاعـة التعليـم 

المسـتمر فـي بنايـة الـوزارة في شـارع النضال– المجمـع التربوي.وشـارك في الدورة عـدد كبير من 

المفهرسـين مـن المكتبـات المركزيـة فـي الجامعـات وتضمـن اليـوم الاول للـدورة التعريـف بنظام 

كوهـا وخصـص يومـي الثانـي والثالـث للتطبيـق العملـي للفهرسـة وعملية ادخـال البيانـات بصيغة 

مـارك مـن خالل النظـام وكيفية حفظها وطرائـق عرضها ومعالجتهـا والتعرف على روابـط المكتبات 
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الجامعيـة العراقيـة المشـاركة بالفهـرس.وكان الهدف الرئيس للـدورة يكون اعـداد مدربين لموظفي 

مكتبـات تشـكيلات الجامعـات وانشـاء اليـة تعـاون فيما بيـن المكتبـات الجامعيـة وباشـراف دائرة 

البحـث والتطوير فـي الوزارة.

     وبموجـب كتـاب دائـرة البحـث والتطويـر ذي العـدد ب ت4 /5456 فـي 2018/7/4 التـي 

دعـت الـى الجامعـات كافـة فيه ضـرورة الايعـاز لمكتبات تشـكيلاتهم )الكليـات، المعاهـد، المراكز 

البحثيـة ( لغـرض انشـاء ) شـبكة معلومـات المكتبـات الجامعية العراقية ( لتسـهيل تبـادل البيانات 

والمعلومـات بيـن تلـك المكتبـات، ولتلبيـة الاحتياجات العلمية للمسـتفيدين وتمكنهـم من البحث 

عـن بعـد فـي فهـارس تلـك المكتبات واسـتعارة مـا يحتاجونـه منهـا  وان تتضمن مواقع التشـكيلات 

التعريـف بالمكتبـة واهدافهـا وبخدماتهـا انشـطتها العلميـة والمجموعـة المكتبية لها.

  وشـارك وفـد جمعيـة اختصاصـي المعلومات والمكتبـات والتوثيق العراقية  في ورشـة الفهرس 

العربـي الموحـد التـي اقامهـا مركز الفهـرس بالتعاون مع مكتبـة الجامعة الاردنية فـي عمان بعنوان 

وصـف المـواد المطبوعـة وفـق قواعـد وام ومعاييـر مارك 21 للفتـرة مـن 8-2018/7/9 على هامش 

المؤتمـر العلمـي الدولـي الرابـع للنشـر الالكترونـي الـذي عقدتـه الجامعـة الاردنيـة للفتـرة 10-

2018/7/12، وقـد شـارك فـي الورشـة عـدد مـن اعضـاء الجمعيـة مـن الاكاديميـن والموظفيـن فـي 

مكتبـات الجامعـات العراقية.

 وعنـد مقابلـة أ.د. فائـزة اديـب البياتـي اكـدت علـى انـه سـوف يتـم اطالق البوابـة الوطنيـة 

العراقيـة ضمـن الفهـرس العربـي الموحـد فـي بدايـة العـام الجديـد 2019.

99 نوع الوعاء وعدد التسجيلات لكل منها  في الفهرس: .
     تم الدخول للفهرس في بتاريخ 21-7-2018 ووجد ان مجموع التسجيلات 2233181  الكلي 

للفهـرس العربـي، ووجـد ان نـوع الاوعية المحـددة ضمن البرنامـج )21( نوع، واما عـدد المدخلات 

لـكل منهـا الجـدول )6( يبيـن ذلـك والـذي يتضح منـه ان الكتب تشـكل اكبـر عدد من التسـجيلات 

المدخلـة )1584573 تسـجيلة ( ومـن ثـم المقالات )229229تسـجيلة ( واقلها الوثائق )1 تسـجيلة( 

والميكروفلم )3 تسـجيلة (.
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جدول )6(

يبين نوع الوعاء وعدد التسجيلات لكل منها  في الفهرس

عدد التسجيلات اسم الوعاءت

1584573)1582877+1696(كتب1

229229 )228261+968 (مقالات2

157794كتب مترجمة3

111639 )111438 +201(رسائل جامعية4

75533 )  72357+3176   (مخطوطات5

49289تسجيل مرئي6

32363متعدد اللغات7

31780دوريات8

25400مصدر الكتروني9

8242ملف كومبيوتر10

2669تسجيل صوتي11

1181 )1123+58(خرائط12

607توليفة13

584 )  293+291   (مسكوكات ومجسمات14

42بحوث15

40بطاقة وقتية16

16شريحة17

10بريل18

7موسيقى19

3ميكروفلم20

1وئائق21

نشاطات  الفهرس العربي الموحد: 1010
   حقـق الفهـرس منـذ انطلاقـه  نشـاطات كثيـرة يعرف بهـا الموقـع الالكتروني للفهـرس، ونذكر 

مـن ابرزها: 

-	 اللقاء عرض دراسات وابحات مختلفة ضمن  الفهرس يتضمن   عقد لقاء سنوي لاعضاء 
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اقيم  الثامن  اللقاء  اخرها  وكان  لتطويرالمكتبات  الحديثة  والرؤى  الحديثة  المستجدات 

-20 في   ) ناجحة  مستدامة  لتنمية  المعلومات  الى  فاعل  وصول  )نحو  شعار  تحت 

.2017/11/22

-	 المتخصصة  التدريبية  والبرامج  والمحاضرات  العمل  وورش  الدوارت  من  العديد  اقام 

وتوحيدها  الببليوغرافية  التسجيلات  وادخال  والتصنيف  الفهرسة  مجال  في  والمتطورة 

واستعمال النظم الالية وكان اخرها دورة تثقيفية على الإنترنت حول الاستعمال الأمثل 

لتصنيف ديوي العشري يوم 2 اب 2018.

-	 إنشاء وضبط خمس ملفات إستنادية تحتوي على ما يزيد عن 1.000.000 مدخل إستنادي 

مقنن وموحد يحتوي على أكثر 500.000 اسم شخص و 300.000 رأس موضوع.

-	 قاموا بنشر الأدلة الببليوغرافية والاستنادية عن طريق التأليف والترجمة مساهمة منهم 

 10( معرفية  ومضات  وسلسلة  كتاب   16 اصدار  وتم  عربية   مهنية  مكتبة  تأسيس  في 

الى  اكثر من 5000 مكتبة فضلا  ومضات(  واكثر من  14 نشرة تسجيلية وزعت على 

توفرها عبر النت من خلال موقع الفهرس.

-	   OCLC / World Cat تم وضع تسجيلات الفهرس العربي الموحد على قاعدة بيانات

في تشرين الثاني 2010 وقد أصبحت تسجيلات الفهرس قابلة للبحث والاسترجاع على 

 WorldCat قاعدة بيانات

-	 اصدرمدونة عبر النت تنشر أهم الدراسات التي تعبر عن وجهة نظر الفهرس بالنسبة 

المعالجة  وجعل  الممارسات  تقنين  بهدف  العربي  المعلومات  لوعاء  الفنية  للمعالجة 

http: //blogaruc.blogspot.  :مطابقة للمعايير الدولية. والمدونة متوفرة عبر الموقع

com

-	 ونشاطاته  أهدافه  وشرح  بالفهرس  التعريف  إلى  تهدف  التي  التسجيلة  مجلة  اصداد 

والمراحل التي تم إنجازها، وقد صدر العدد الأول منها في شهر ذي القعدة عام 1425 

هـ/كانون الثاني 2005 واخر عدد منها العدد 37 في رمضان 1439/حزيران 2018.
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-	 تطورت الخدمات التي يقدمها الفهرس من الفهرسة المنقولة والفهرسة الاصلية والفهرسة 

باستعمال قواعد )وام( وخدمات التدريب والتطوير المهني وطرح الاسئلة ذات العلاقة 

بالتعامل الفني والحصول على اجابة من قبل فريق الفهرس واتاحة معلومات مقتنيات 

المكتبات ضمن البوابة المفتوحة للجمهور والنشرات والمطبوعات التي يصدرها الفهرس.

-	 ومنذ عام 2017 يتطلع الفهرس تقديم خدمات جديدة وقيم إضافية لأعضائه، ويسعى 

للتحول إلى ) منصة معرفية ( والتطلع الى بناء المكتبة الرقمية العربية ويكون كل عضو 

المحتوى  تحميل  انسابية  وتكون  المكتبة  في  الفهرس هو عضو  في  سارية  ذا عضوية 

الرقمي وفق اسس ومعايير محددة ومن خلال بوابة الفهرس العربي الموحد او من خلال 

واجهة المكتبة الرقمية.
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استنتاجات البحث: 
11 تمثـل الفهـارس الالكترونيـة الموحـدة قاعـدة بيانـات بالتسـجيلات الببليوغرافيـة بمصـادر .

المعلومـات وتاتـي اهميتها مـن كونها تعمل علـى التعريف بالمكتبات ومحتوياتها وترسـيخ 

اطـر التعـاون بينهـا فـي اعمـال الفهرسـة والتصنيـف وفسـح المجـال للباحثين للوصـول الى 

المعلومـات ومصـادر المكتبـات المشـاركة مـن خالل موقـع واحدعبر شـبكة الانترنت.

22 توجـد مشـاركات عـدة لمكتبـات الجامعـات العربية فـي مجال انشـاء الفهـارس الالكترونية .

الموحـدة ومـن اوائل هذه التجارب شـبكة المكتبات المصرية عام 1998. وتوجد مشـاركات 

عديـدة لمكتبـات الجامعـات الاجنبيـة فـي مجال انشـاء الفهارس ومـن اوائل هـذه التجارب 

الفهـرس العالمـي الامريكـي World Cat عام 1971.

33 الفهـرس العراقـي الموحـد يهـدف ايجـاد بيئـة تعاونيـة بيـن المكتبـات العراقيـة الحكوميـة .

والاهليـة )مكتبـات العتبـات المقدسـة والمكتبـات الجامعيـة والعامـة (.وكانـت بدايتـه عام 

2016 انطلـق بمقتنيـات اكثر من سـبع مكتبات جامعية وعدد مـن المكتبات العامة. ووصل 

عـدد المكتبـات المشـتركة بالفهـرس فـي عـام 2017 الـى اكثر مـن 18 مكتبة وفـي حين في 

عـام 2018 رفعـت بعـض المكتبـات لغـرض تعديهـا )اسـتكمالها وحـذف المكـررات منهـا ( 

والمكتبـات المتوفـرة تسـجيلاتها عبـر موقع الفهـرس 6 مكتبات )4 جامعيـة ( ومكتبة العتبة 

الحسـينية ومكتبة مركـز بحثي.

44 كان الهـدف الاسـاس مـن اطالق الفهـرس العربـي الموحـد هـو ايجاد بيئـة تعاونيـة موحدة .

للمكتبـات العربيـة لحفـظ ونشـرالتراث الفكـري العربـي وبمـرور الوقـت تطـورت وتنوعت 

الخدمـات التـي يقدمهـا الفهـرس والتـي منها ) خدمـة ترقية قواعـد البيانات من قـاف2 الى 

وام، الببليوغرافيـة المتخصصـة، اصـدار الادلـة والكتـب والنشـرات المتخصصـة، والمكتبـة 

الرقميـة السـحابية...الخ (.

55 توجـد 11 بوابـة للدول العربية ضمن الفهرس الموحد العربي )السـعودية والاردن  والكويت .

والسـودان وعمـان والامـارات والمغـرب والجزائـر والبحريـن وتونـس وموريتانيـا ( ولاتوجـد 

بوابـة للمكتبـات العراقيـة بسـبب الظـروف السياسـية والازمـة الماليـة التـي يعيشـها البلـد 
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وعـدم توفـر البنيـة التحتيـة مـن الاجهـزة والمسـتلزمات الضروريـة التـي يتطلبهـا الاشـتراك 

بالفهـرس فضال الـى تدريب الموظفيـن ومبالغ الاشـتراك بالفهرس بالرغم مـن حصول بعض 

المكتبـات علـى عضويـة الفهرس والتي منها المكتبة المركزيـة لجامعة الموصل ومكتبة كلية 

الاداب فـي الجامعـة العراقية.

66 في بداية عام 2018 بدات محاولات من قبل شعبة تطوير المكتبات الجامعية والمعلوماتية .

فـي دائـرة البحـث والتطويـر وبرعايـة جمعية اختصاصـي المعلومـات والمكتبـات والتوثيق 

العراقيـة لانشـاء المكتبـة الالكترونيـة العراقيـة لتكون بوابة ضمـن الفهرس العربـي الموحد 

وتدريـب عـدد مـن الموظفين ليكون مسـؤولين عن تدريـب موظفي المكتبـات الفرعية.

توصيات البحث: 
11 توحيـد الجهـود الراميـة الـى بنـاء فهـرس موحـد عراقـي علـى نطـاق المكتبـات الجامعيـة .

للجامعـات العراقيـة والمكتبـات المتخصصـة والعامـة فـي مختلـف المؤسسـات العلميـة 

والاهليـة. الحكوميـة  والاكاديميـة 

22 ان يكـون للفهـرس العراقـي الموحـد بوابـة ضمـن الفهـرس العربـي الموحـد تشـارك ضمنها .

جميـع المكتبـات العراقيـة )العامـة والمتخصصـة والجامعيـة (.

33 تسـعى المكتبات المركزية في الجامعات العراقية الى بناء فهرس الكتروني خاص بمقتنياتها .

وترتبـط كل جامعـة بفهـرس موحد مع تشـكيلاتها من مكتبـات الكليات والمعاهـد والمراكز 

البحثيـة ومـن ثـم جمعها في فهرس شـامل تتيحه عبر مواقعها الالكترونـي مع تحديد اماكن 

وجـود المصـادر في المكتبة المركزية او في مكتبات تشـكيلاتها.

44 اسـتحداث وحـدة الفهـارس الموحـدة ضمـن شـعبة الاجـراءات الفنيـة لهيكليـة المكتبـات .

الجامعيـة بهـدف ادارة الاشـتراك بالفهـرس العراقـي الموحـد والاشـتراك بالفهـرس العربـي 

الموحـد وادخـال التسـجيلات البيليوغرافيـة للمكتبـات فيهـا وتحديثهـا باسـتمرار.

55 اعـداد ادلـة تعـرف بالمكتبـات المركزيـة للجامعـات العراقيـة ومكتباتهـا الفرعيـة وتتضمـن .

بيانـات عن شـعب ووحدات المكتبـات والخدمات التي تقدمها وتعـرف بالمكتبين العاملين 

فيهـا  وتضمينهـا في الخريطـة الرقميـة للمكتبات والمعلومـات العربية.
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)التعقيبــات،  النــص  خــوارج  فهرســة 
والتملّــكات، والســماعات، والوقفيــات( في 
المخطوطــات العربيــة علــى وفــق معيــار 

 RDA 21 وقواعــد وام MARC

علي طالب كاظم
عجيل فياض عبد
فيصل محمد جاسم
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المستخلص

أدَّت التطـوَّرات الكبيـرة للتسـجيلات الالكترونيـة فـي فهرسـة المخطوطـات إلـى اتخاذ أسـاليب 

جديـدة فـي التواصـل مـع المسـتفيدين، الأمـر الـذي اسـتلزم قيـام المكتبـات بإتبـاع قواعـد ونظـم 

له  موحّـدة لفهرسـة البيانـات الخاصـة بالمخطـوط، ممّـا أسـهم فـي حصـر النتـاج الفكري الذي سـجَّ

الأسالف عبـر التاريـخ، والتعريـف بـه للدارسـين والباحثين في مجـال اهتمامهم بأسـرع وقتٍ وأقل 

جهـد ممكن.

ميتهـا، المتمثَّلة بـ  تحـاول هـذه الدراسـة التعريـف بخـوارج النـص فـي المخطوطـات وإبـراز أهَّ

)التعقيبـات، والتملـّكات، والسـماعات، والوقفيـات المتروكة على النسـخ الخطية(، وكيفية فهرسـتها 

وفقـاً لقواعـد الفهرسـة الحديثـة )RDA( وحسـب معيـار MARC21، مـن طريق الوصـف التاريخي 

للمخطـوط وبيـان تنقالت رحلتـه من أيـدي إلى أخرى، لتعُطـي بذلك كلَّ المعلومـات التي ليس لها 

علاقـة بالنص الأساسـي للمخطوط.

وقـد اعتمـدت الدراسـة على المنهج الوصفي )دراسـة حالـة(، واختارت العّينة العمدية لفهرسـة 

خـوارج النـص المتمثلّـة بــ )التعقيبـات، والتملـّكات، والسـماعات، والوقفيـات( فـي المخطوطـات 

العربيـة عيّنـة الدراسـة، ووظفّت الملاحظة والمراجع كأدوات لجمـع البيانات بهدف تحقيق أهداف 

الدراسة. 

 )MARC21( لـت الدراسـة إلـى جملـةٍ مـن النتائـج والتوصيـات كان أهمّهـا: انشـأ معيـار توصَّ

الحقول الخاصة بتسـجيل خوارج النص لغرض كشـفها وإبرازها واسـترجاعها للمسـتفيد، تركيز قواعد 

)RDA( علـى اظهـار المعلومـات المفيـدة التـي يحتاجهـا المسـتفيد من طريـق القواعد لفهرسـتها، 

د لفهرسـة المخطوطـات، وضع مناهج خاصّة لفهرسـة  إنشـاء مشـروع فهـرس الكترونـي وطنـي موحَّ

المخطوطـات وتدريسـها فـي أقسـام المكتبـات والمعلومات، وبالأخـص قواعـد )RDA( ؛ لأنَّها تمثلّ 

ثـورةً جديـدةً في بيانات الفهرسـة.



بسم الله الرحمن الرحيم

المقدّمة
الحمـدُ للـه ربِّ العالميـن، وصلـّى اللـه تعالى على سـيدنا محمّـد وأهل بيته الطيبيـن الطاهرين 

وأصحابـه المنتجبين، وبعد: 

يمثـّل التـراث المخطـوط الذخيـرة العلميـة في مختلـف مجالات المعرفـة البشـرية، كونه يمثلّ 

حالـةً مـن حـالات التواصـل بيـن الماضـي والحاضـر، إذ بفضلـه تمكّـن الإنسـان مـن الاطالع علـى 

ثقافـات الأمـم التي سـبقته ومعرفة تواريخها، وإنَّ فهرسـة هذا التراث مهّمة جـداً في وقتنا الحاضر، 

لإخراجـه مـن غياهـب النسـيان الـى عالم النـور، لذا اهتم العـرب قديمـاً وحديثاً بفهرسـته، فظهرت 

العديـد مـن الفهـارس منها فهرسـت ابـن النديـم المتوفىّ )384 هجـري( والذي يعُّـد أول المصنِّفين 

فـي العالـم، وكتابـه )الفهرسـت( جمـع فيـه كلّ مـا ألُف مـن الكتـب والمقـالات العربية فـي زمانه، 

وتبعـه الشـيخ الطوسـيّ المتوفـّى )460 هجـري( ؛ فألـّف كتابـه )الفهرسـت( الـذي يعُدُّ مـن الكتب 

الرجاليـة حيـث دوّن فيـه كتـب المصنفيـن وأربـاب الأصـول، وتبعـه آخرون فـي ذلك، ونظـراً لتنوّع 

أشـكال المخطـوط وتمتعّـه بمعالجـة خاصة في المكتبـات ومراكز المعلومـات، بالإضافة إلى تقديم 

الخدمـات للمسـتفيدين فقد تناولت هذه الدراسـة التعريف بخوارج النـص المتمثلة بـ )التعقيبات، 

ميتها وكيفية فهرسـتها  والتملكّات، والسـماعات، والوقفيات المتروكة على النسـخ الخطية( وإبراز أهِّ

 .)21 MARC( وحسـب معيـار )RDA( وفقـاً لقواعـد الفهرسـة الحديثة

ـمت الدراسـة على مقدّمة وثلاثة مباحث، تضمّن المبحث الأول )الإطار العام للدراسـة(  وقد قسُِّ

وعـرض مشـكلة الدراسـة، وأهميتهـا، وأهدافهـا، ومنهجها، بالإضافة إلـى حدود الدراسـة الموضوعية 

والنوعيـة، أمّـا المبحـث الثانـي فقـد تضمّـن )الإطـار النظـري( وتنـاول التعريـف بخـوارج النـص ثمّ 

تنـاول التعريـف بمعيـار وصـف المصـادر واتاحتها، وبيـان أهمية خـوارج النص في النسـخ الخطية، 

علـى حيـن تكفّـل المبحـث الثالـث بعـرض )الإطـار العلمـي( وتنـاول توظيـف خـوارج النـص علـى 

وفـق )RDA( وحسـب معيـار )MARC 21(، وتنـاول ايضـا الفروقـات في فهرسـة المخطوطات بين 

الفهرسـة التقليديـة وRDA  الخاصـة بالتعقيبـات، والتملـكات، والسـماعات، والوقفيـات، وانتهـت 

الدراسـة بنتائـج وخلصت إلـى توصيات. 
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المبحث الأول: )الإطار العام للدراسة(

1-1 مشكلة الدراسة: 
تمثـّل فهرسـة المخطوطـات عامالً أساسـياً مـن عوامـل الحفاظ علـى التـراث، وتحقيق نشـرها، 

وإيصالهـا إلـى المسـتفيدين، ولأهّميـة ذلـك ظهـرت العديـد مـن الفهـارس المطبوعـة والالكترونية، 

ونتيجـةً لتعـدد قواعـد الفهرسـة، وما نتج عنها من تشـتت في تطبيقها، لذا تبنت هذه الدراسـة هذا 

       .21 MARCو RDA الجانـب المحـدد مـن فهرسـة المخطوطات وفـق قواعـد

مية الدراسة:  1-2 أهِّ
ميتها،  تنبـع أهميـة هـذه الدراسـة من طريق إظهار خـوارج النص في النسـخ الخطية، وإبـراز أهِّ

  .RDA وبيـان الخطوات العملية لفهرسـتها باسـتخدام قواعد وصف المصـادر وإتاحتها

1-3 أهداف الدراسة: 
هدفـت الدراسـة إلـى التعـرفّ علـى خـوارج النـص وكيفيـة توظيفهـا فـي الفهرسـة الحديثـة 

للمخطوطـات، لتـؤدِّي وظيفـة من التراث العربـي المخطوط والرقي به، بالإضافـة إلى تقديم خدمةٍ 

الإفـادة للمسـتفيدين.    

1-4 منهج الدراسة: 
ينـة العمدية لفهرسـة خوارج  اعتمـدت الدراسـة المنهـج الوصفـي )دراسـة حالـة(، واختـارت العِّ

النـص المتمّثلـة بــ )التعقيبـات، والتملـّكات، والسـماعات، والوقفيـات( فـي المخطوطـات عينّـة 

الدراسـة، وقـد وظفـت الملاحظة والمراجـع كأدوات لجمع البيانات بهدف تحقيق اهداف الدراسـة.

1-5 حدود الدراسة: 
الحدود الموضوعية: تطبيق قواعد وصف المصادر وإتاحتها )RDA( على فهرسة المخطوطات.

 MARC الحـدود النوعيـة: خـوارج النصوص في المخطوطات التي تمَّ فهرسـتها على وفق معيار

 RDA 21 وقواعد وام



764 .لعربيةاات ططوخملا في عات، والوقفيات(املّكات، والسمتت، والاقيبعنص )التلفهرسة خوارج ا

المبحث الثاني: )الإطار النظري(

2-1التعريف بخوارج النص
خـوارج النـص )كلّ مـا دوِّن علـى صفحـة الغالف مـن سـماعات وقـراءات وإجـازات ومنـاولات 

ومقابالت... ووقفيـات()))، وعُـرِّفَ أيضاً بأنه )دراسـة كلّ أثـرٍ لا يرتبط بالنص الأساسـي للكتاب الذي 
كتبـه مؤلفّه()))

إذن يتَّضـح مـن طريـق مصطلح خـوارج النص بأنـه كلّ أثرٍ تـُركَِ على المخطوط وليـس للمؤلِّف 

يـد فـي كتابته، أي هو مهتم بدراسـة الشـكل المـادي للمخطوط. 

)RDA( Access and Description Resource 2-2 معيار وصف المصادر وإتاحتها
يعـرف معيـار وصـف المصـادر وإتاحتهـا بأنـه معيـار الفهرسـة الجديد الـذي يحل محـل قواعد 

الفهرسـة الانجلـو الامريكيـة )AACR2(، وهـو مجموعة من الارشـادات لصياغة البيانـات التي تدعم 
اكتشـاف المصـادر، ويسـتخدم لوصـف واتاحة كل المصـادر التناظريـة والرقمية.)))

ومعيـار)RDA( صمـم للإنتـاج بيانـات يمكـن تخزينهـا، والبحـث عنهـا، واسـترجاعها، فهـو يضع 

مجتمـع المكتبـة للأخذ بفائدة بيئة الخط المباشـر التشـابكية، وجعل بيانات المكتبـة مرئية، وقابلة 
للاكتشـاف، وقابلة للاسـتخدام.)))

مية خوارج النص في المخطوطات 2-3 أهِّ
تمثـّل خـوارج النص للنسـخ الخطية أهمّيةً بالغةً في تقدير عمر النسـخة الخطيـة وزمن تأليفها، 

ومـكان تحريرهـا، فهي تكشـف كلّ المعلومات الخارجة عن النص الـذي حرَّره المؤلِّف.

(1) http: //alexlisdept.blogspot.com/2012/03/islamic-manuscript-codicology.html.  

)))  . فن فهرسة المخطوطات مدخل وقضايا، تنسيق وتحرير د. فيصل الحفيان، ص. 73. 

(3) https: //www.slideshare.net/Muawwad/ss-29012927. 

)))  ، اعداد محمود عبد الحميد معوض، ص. 22RDAمبادئ وصف المصادر واتاحتها . 
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وتحدد أهمّيتها بعدّة جوانب أهمها: 

11 تحديـد المراحـل التاريخيـة التـي مـرَّت في أثنائهـا النسـخة الخطية، من حيـث وقت تحرير .

النسـخة، أو الفـراغ منها، أو مـكان تحريرها.

22 تمثـّل وثائـق تـدلُّ علـى ثقافـات العلمـاء فيمـا مضـى ومـا قـرأوه أو سـمعوه عـن الكتـب، .

وتوقيعاتهـم. ومعرفـة خطوطهـم 

33 تعُدُّ مصدراً لمعرفة تراجم الأعلام..

44 تقديـم معلومـات مفيـدة، منهـا مـا يبُيّن زمن تملك النسـخة، أو تحبيسـها لجهـةٍ محددة، أو .

الكشـف عن الإجـازات والمقابلات.

55 تكشـف عـن الظـروف التاريخيـة أو الإخبـار عـن الحقبـة الزمنيـة في أثنـاء تحرير النسـخة، .

كقـول محررهـا مثالً: ]كتبتهـا عنـد هجـوم المغـول وأنـا في خـوف شـديد[... إلخ.  

66 تقديم معلومات عن التجليد، وأنواع الورق، والخطوط المستخدمة في النسخ الخطية..

77 صـي الترميـم فـي معرفـة مـدى تطابق التجليـد مع العصـر الذي . تعُـدُّ مصـدراً مهمـاً لمتخصِّ

كُتِـبَ فيـه المخطوط.
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المبحث الثالث: )الإطار العملي(

  21 MARKو RDA 3-1 توظيف خوارج النص على وفق قواعد
تشُـكِّل المخطوطـات اهتمامـاً وعنايـةً خاصّـة بفهرسـتها في المكتبـات ؛ نظراً لخصائصهـا الفنية 

صت قواعـد RDA قواعداً  والجماليـة التـي تتميّـز بهـا عن سـائر الأوعية المكتبيـة الأخرى، وقـد خُصِّ

لفهرسـتها، وعلـى الصعيـد الآخر فقد خصـص MARC 21 حقولاً محددة تعتنـي بالعناصر المرتبطة 

بخـوارج النـص، حتىّ يعُطي سـهولةً في التجميع والاسـترجاع.

ونوجز فيما يأتي نماذج من خوارج النص: 

3-1-1 التعقيبات
هـي نـوع مـن الترقيم والترتيب اسـتعمله القدماء في ترتيـب مؤلَّفاتهم، )والتعقيبـة وهي كتابة 

كلمـة أو كلمتيـن مـن الملزمـة التاليـة علـى ظهر آخر ورقـة من الملزمـة السـابقة())) أي تكُتب على 

الهامـش الأيسـر من نهايـة الورقة السـابقة لتكون دليلاً للورقـة التالية. 

 
21 MARC ويتمثلّ في

351 ##-تنظيم وترتيب المواد- $bمرتبّة بنظام التعقيبات.

))) . دراسات في علم المخطوطات والبحث الببليوغرافي )دراسة(، أحمد شوقي بنين، ص. 74.
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3-1-2السماعات
هـي شـهادات تظهـر علـى النسـخ الخطيـة إمّـا أن تكـون أسُـمعت علـى مؤلِّفهـا، او علـى أحـد 

العلمـاء الموثوقيـن، وهـذا يعُطـي الثقـة والصحّـة لمَـا احتوتـه هـذه النسـخة، وتكُتب بعـد الانتهاء 

مـن قـراءة الكتـاب أو الجـزء، وعـادةً مـا تدوَّن هـذه السـماعات على صفحـة العنـوان أو الصفحات 

الداخليـة أو نهاية النسـخة.
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21 MARC ويتمثلّ في

500 ##-تبصـرة عامـة- $aتتضمّـن سـماع الشـيخ أبـي القاسـم هبة الله بن الحسـن بـن المظفر 

بـن الحسـن ابـن السـبط، بقـراءة أحمد بن محمـد بن عمر البغداديّ، سـنة 977 هجريـة في بغداد.  

3-1-3التملّكات:   
ي يشُـير إلى ملكية المخطوط لشـخصٍ بعينه)))، وتكون باسـم المالك وتاريخ التملكّ  هامش نصِّ

)))  معجم مصطلحات المخطوط العربي )قاموس كوديكولوجي(، أحمد شوقي بنبين، مصطفى طوبي، ص 102.. 
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ومـكان التملـّك، ويكـون أحيانـاً مصاحبا لختم المالك، وقد يظهر بأشـكال مختلفة إمّا دائري الشـكل 

أو مسـتطيل أو مربـع، ويلاحـظ ظهـور التملكّات على صفحة العنوان أو الصفحة الأخيرة للنسـخة. 

21 MARC ويتمثلّ في

561 ##-تبصـرة الملكيـة والوصايـة- $aتتضّمـن تملـّك حسـن بـن عبـد اللـه الشـهير بالفتـال 

الحسـينيّ النجفـيّ، مـع ختـم المالـك شـكله سداسـي الأضالع. 

561 ##-تبصـرة الملكيـة والوصايـة- تتضمّن تملكّاً لـ محمد بن محمـود الخوارزميّ، بتاريخ 831 

هجرية.
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3-1-4الوقفيات: 
هو الشـخص وَقفََ مخطوطاً أو أكثر للفائدة العامة)))، والوقف أو التحبيس يكون في المؤسسـات 

العامة والخاصة كالمسـاجد والمدارس والمراقد والمزارات والهيئات، وتظهر على صفحة العنوان عادةً 

ويذُكر فيها اسـم الواقف وتاريخ الوقف وختمه والمؤسسـة، أو الشـخص الموقوف له. 

21 MARC ويتمثلّ في

ن تملك عبد الله بن محمد بن عبد الله الخزرجيّ. 561 ##-تبصرة الملكية والوصاية- تتضمَّ

ن وقفاً على القراّء من الحنابلة. 561 ##-تبصرة الملكية والوصاية- تتضمَّ

)))  معجم مصطلحات المخطوط العربي )قاموس كوديكولوجي(، أحمد شوقي بنبين، مصطفى طوبي، ص 375.. 
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ـن وقـف وتحبيـس عثمـان زريـق الشـاميّ علـى مـن  561 ##-تبصـرة الملكيـة والوصايـة- تتضمَّ

ينتفـع بـه مـن طلبة العلـم وجعـل مقـرَّه بجامـع الفكهانيّ.
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ـن ختمـاً مربـع. الشـكل بداخلـه وقف برجار حسـين  561 ##-تبصـرة الملكيـة والوصايـة- تتضمَّ

امـام حضـرت ثامـن الأئمة سالم اللـه عليه.
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3-2 الفروقات في فهرسة المخطوطات بين الفهرسة التقليدية وRDA  الخاصة 
بالتعقيبات، والتملكات، والسماعات، والوقفيات.

تختلف الفهرسة التقليدية عن الفهرسة الالكترونية والمتمثلة بقواعد RDA، من عدة اتجاهات وتتشابه 

من اتجاهات اخرى، وسبب هذا الاختلاف هو صيغة تمثيل المعلومات والقاعدة الموحدة لصياغتها. 

يلاحـظ الـى ان البطاقـة الالكترونيـة تميـزت بإتاحـة فهارسـها عبـر الانترنيـت، ممـا أسـهم فـي 

تكشـيف النتـاج الفكـري الـذي سـجله الاسالف عبر التاريـخ، وتعريف للدارسـين بـه والباحثين، في 

مجـال اهتمامهـم بأسـرع وقـت واقـل جهـد ممكن. 

ان بطاقـة الفهرسـة التقليديـة أعتمـدت علـى سياسـة خاصـة فـي فهرسـة المخطوطات، كمـا إنها 

دمجـت التملـكات، والاختـام والملاحظـات الاخرى المهمـة الموجودة على المخطوطـات مع البيانات 

الأخرى، وهذا بدوره يدعم وضوح الرؤية لمن يحاول أن يسـتحوذ على معلومات تخص خوارج النص، 

بخالف البطاقـة الالكترونية فأنها خصصت حقول خاصة للتملكات، والتعقيبات، والملاحظات الاخرى.  

مـن خالل الامثلـة التطبيقيـة التـي شـوهدت فـي البطاقـة التقليديـة انهـا اهملـت ذكـر إن 

التعقيبـة. بنظـام  مرتبـة  المخطوطـة 
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وفيما يلي نماذج لبطائق لفهرسة المخطوطة: 
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الخاتمة

النتائج والتوصيات

ل إليها البحث:  أولا: النتائج التي توصَّ
11 تعُـدُّ خـوارج النـص علمـاً مسـتقلاً بذاتـه ؛ كونـه يحـدد المراحـل التاريخيـة التـي مـرت في .

أثنائهـا النسـخة الخطيـة. 

22 عِبْـرَ خـوارج النـص يمكننـا معرفـة تاريخ تأليف النسـخة الخطية، بوسـاطة تاريـخ أول تملكّ .

سماع. أو 

33 تركيـز قواعـد )RDA( علـى إظهـار المعلومـات المفيدة التـي يحتاجها المسـتفيد من طريق .

قواعد خاصة لفهرسـتها.

44 أنشـأ معيار )MARC 21( الحقول الخاصّة بتسـجيل خوارج النص لغرض كشفها واسترجاعها .

للمستفيد

ثانيا: التوصيات: 
11 صة فيما بينها من أجل توثيق التراث العربي.. ضرورة التعاون بين المراكز العلمية المتخصِّ

22 إنشاء مشروع فهرس الكتروني وطني موحّد لفهرسة المخطوطات..

33 توجيـه المكتبـات ومراكـز المعلومات الـى اقتناء الأنظمـة المكتبية الالكترونيـة الحديثة لما .

لهـا مـن دور بـارز في دعم العلاقـات بين المطبـوع والمخطوط.

44 حـث المكتبـات ومراكز المعلومات على تطبيق قواعـد )RDA( وإدخالها في ضمن مقررات .

الفهرسة.

55 ضـرورة وضـع مناهج تطبيقية خاصة لفهرسـة المخطوطات وتدريسـها في أقسـام المكتبات .

والمعلومـات وفـق أحـدث القواعـد، وبالأخـص قواعـد )RDA( لأنهـا تمثل ثـورة جديدة في 

بيانات الفهرسـة. 
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66 الاهتمـام بالتدريب المسـتمر للمختصين بفهرسـة كتـب التراث وتنميـة مهاراتهم، وبالأخص .

التدريـب علـى قواعـد )RDA( لأنهـا تمثل ثـورة جديدة في بيانات الفهرسـة.

77 مخاطبـة الجهـات المعنيـة والتـي لديها الاتصـال بالقائمين علـى معيار مارك بضرورة إنشـاء .

حقـول خاصة بالسـماعات، والوقفيات، وبلاغـات المقابلة. 
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المصادر والمراجع
11 الطبعة الأولى، منشورات . بنين،  الببليوغرافي )دراسة(، أحمد شوقي  دراسات في علم المخطوطات والبحث 

كلية الآداب، الرباط، 1993. 

22 فن فهرسة المخطوطات مدخل وقضايا، تنسيق وتحرير د. فيصل الحفيان..

33 المتنبي، . مكتبة  الاولى،  الطبعة  معوض،  الحميد  عبد  محمد  اعداد   ،RDA واتاحتها  المصادر  وصف  مبادئ 
الدمام، 2017.

44 الطبعة . بنبين، مصطفى طوبي،  أحمد شوقي  كوديكولوجي(،  )قاموس  العربي  المخطوط  معجم مصطلحات 
الثالثة مزيدة ومنقحة، الرباط الخزانة الحسنية، 2005. 

5.	 http: //alexlisdept.blogspot.com/2012/03/islamic-manuscript-codicology.html 
6.	 https: //www.slideshare.net/Muawwad/ss-29012927



ــة تجــارب  فهرســة المخطوطــات العربي
RDA ــى ــن AACR2 ال ــل م التحوي

فرح سبيتي / هاجر زين 
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ملخـص

تعـد الفهرسـة الوصفيـة عصـب العمليـات الفنية بمجـال المكتبـات والمعلومات ولكنهـا تواجه 

تحديـات متعـددة. بالتالـي نجـد أن عمليـة فهرسـة المخطوطـات العربيـة تعانـي مـن الافتقـار إلى 

الدقـة والشـمولية، لإهمالهـا الكثيـر مـن البيانـات التـي تعـد ذات أهمية لا يسـتهان بها فـي عملية 

الفهرسـة، كونهـا تشـكل جـزءا لا يتجـزأ من المخطـوط. إضافة إلى أن فهرسـة المخطوطـات تتطلب 

مـن المفهـرس الإلمـام ببعـض المعلومـات كالخط العربـي والتجليـد والزخرفـة والـورق... إلخ. وقد 

تطرقـت قواعـد الفهرسـة الانجلو-أميركيـة لهـذا الموضوع في الطبعـة العربية المترجمـة عام 2006 

فـي الفصـل الرابع، لكنها بقيت محاولة ناقصة لعدم إحاطتهـا بكافة البيانات الببليوغرافية الضرورية 

بالنسـبة للمخطوط كبداية ونهاية المخطوط والتملكات والسـماعات والإجازات والوقفيات وبيانات 

النسـخ وغيرها.

فـي محاولـة لتطويـر قواعـد AACR2، أنشـئ ما يعـرف بوصف المصـادر وإتاحتهـا RDA والتي 

أغفلـت فهرسـة المخطوطـات أو بعبـارة أدق لـم يتطـرق إليهـا للتعبيـر ووصـف تفاصيلهـا الدقيقة. 

بالإضافـة إلـى بعـض المحـاولات الفرديـة والمتباعـدة التـي لجـأت إلـى نظـم فهرسـة خاصـة بها أو 

تعاونـت مـع جهـات أجنبية كتجربة معهـد المخطوطات العربية، ومنهم من قـام بمحاولات لتطويع 

قواعـد RDA ليلائـم احتياجاتهـم، وهـذه المحـاولات بقيـت محـدودة ومطبقـة فـي إطـار ضيق، ما 

يتطلـب تضافـر الجهـود لجمـع وتوحيـد هـذه المبـادرات في محاولـة لوضـع قواعد مقننة وشـاملة 

لفهرسـة المخطوطـات العربيـة. ويجـب العمل علـى ملحق RDA يحيـط بكافة الجوانـب والبيانات 

المتعلقـة بفهرسـة المخطـوط العربـي وإضافة حقـول MARC جديـدة تغطي النقـص الحاصل مع 

أهميـة العمـل على الضبط الاسـتنادي للأسـماء والعناوين لما تحتوي عليه مـن صعوبات لتوحيدها.

الكلمـات الدالـة: المخطـوط العربـي/ معيـار وصـف واتاحة المصـادر /RDA الفهرسـة الوصفية 

ط للمخطو
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المقدمـة
الببليوغرافـي  الضبـط  المخطوطـات لدورهـا فـي  بـارزة فـي عالـم  الفهرسـة أهميـة  تكسـب 

للمخطوطـات، وتوثيـق وجودهـا، والتعريف بهـا للمهتمين من القراء والباحثيـن. وإن العالم العربي 

يزخـر بكثيـر من المخطوطات المؤلفة في شـتى العلوم والفنون، ولكـن أغلبها لا توجد في مكتباته. 

وإنمـا هـي منتشـرة فـي كافـة أنحاء العالـم والكثيـر منها فـي المتاحـف والمكتبات الغربيـة. وهذا 

نظـرا لعـدة عوامـل مـن بينها عـدم اسـتقرار العالـم العربي سياسـيا واقتصاديـا واجتماعيـا، ووقوعه 

لفتـرة طويلـة فـي قبضـة الاسـتعمار، وما نهَبه الأخيـر من نفائـس المخطوطات أثنـاء احتلاله للعالم 

العربـي، وعـدم معرفـة قيمة المخطـوط إلا بعد فوات الآوان فـي العصر الحديـث. )ناصري، 2012( 

القسم الأول: القسم النظري للدراسة

مشكلة الدراسة
إن المخطوطـات تغطـي فنـون ومجـالات المعرفة البشـرية. لكن المشـكلة الحقيقيـة تكمن في 

الافتقـار الـى وجـود قواعـد أو نظـام عربـي موحـد، يمكـن الاعتمـاد عليهمـا وتطبيقهما في فهرسـة 

وتصنيف المخطوطات. كل دولة، أو كل جهة تعمل على مسـتوى الدولة الواحدة، وتتخذ الاجراءات 

والاسـاليب التـي تراها مناسـبة، في فهرسـة وتصنيف مجموعاتها مـن المخطوطات. 

تكمـن مشـكلة الدراسـة في تحديـد التفاصيل التـي أغفل عنها معيـار وصف المصـادر وإتاحتها 

RDA في فهرسـة المخطوطـات العربية.

أهمية الدراسة وأهدافها
تكمـن أهميـة الدراسـة فـي كونهـا تسـلط الضـوء علـى فهرسـة المخطوطـات العربيـة، وتبيـان 

 .RDAإلـى AACR2 الاسـاليب والاجـراءات المتبعـة وإبـراز الفروقـات مـن قواعـد

كمـا تهـدف الدراسـة بشـكل اساسـي الـى الكشـف عـن الاجـراءات الفنيـة المتبعـة في فهرسـة 

المخطوطـات، وذلـك مـن خلال: 
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التعرف على حقول بيانات الوصف الببليوغرافي المادي في فهرسة المخطوطات.

11 عـرض أهـم الفروقـات فـي فهرسـة المخطوطـات بيـن AARC2 وRDA مـن خالل جـدول .

لتوضيـح الحقـول والمؤشـرات الخاصـة.

22 اقتراح حقول جديدة تغطي النقص الحاصل في فهرسة المخطوطات العربية..

الدراسات السابقة
سـنقدم فيمـا يلـي بعـض الدراسـات العربية التـي تناولت فهرسـة المخطوطات، بهـدف التعرف 

على أبـرز نتائجها: 

11 دراسة “ فهرسة كتب التراث العربي الإسلامي وفقا لمعيار وصف وإتاحة المصادر .
RDA: دراسة تحليلية تطبيقية”، عام 2017.

قـدم الباحـث محمود محمد الشـيخ عامر دراسـته لنيل شـهادة الماجسـتير في قسـم المكتبات 

من جامعة المنصورة. تناول فيها العلاقات الببليوغرافية في كتب التراث العربي الاسالمي ونشـرها، 

وكيفيـة فهرسـة الكتـب وفـق معيـار الفهرسـة الجديـد وصـف واتاحـة المصـادر RDA مـع الالتـزام 

بالتطبيـق وفـق نمـوذج المتطلبـات الوظيفيـة للتسـجيلات الببليوغرافيـة FRBR، وذلـك على نظام 

الكنـدي وهـو النظـام الآلـي الخـاص بمكتبـة الدومنكيـان مـع توضيـح أسـباب اللجوء اليـه. هدفت 

الدراسـة معرفـة امكانيـة فهم واسـتيعاب المفهرس لمعيـار RDA والتعرف على تطبيـق العلاقة بين 

المتطلبـات الوظيفيـة للتسـجيلات الببليوغرافية FRBR ونظـام الكندي. 

أسـفرت الدراسـة على مجموعة من النتائج أهمها أن معيار RDAمرتبط إرتباط وثيق بالنموذج 

المفاهيمـي FRBR، ومـن دون تطبيـق هـذا النمـوذج مع المعيار تنعـدم الإفـادة الحقيقية للمعيار 

علـى التسـجيلات الببليوجرافيـة والاسـتنادية ممـا يؤثر علـى إبراز العلاقـات بين أوعيـة المعلومات. 

كمـا أن معيـار RDAيختلـف عن قواعد AACR2في البناء والتكوين ويسـتهدف ربط البيانات داخل 

الفهـرس، ويضمـن المسـتويات الأربعـة العمـل والتعبيـر والمظهـر والنسـخة مـع تضمنـه للعلاقات 

الببليوجرافيـة بيـن تلـك المسـتويات. كمـا أنه لـدى معيار وصـف واتاحة المصـادر RDA توافق مع 
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خصائـص كتـب التراث العربي الإسالمي، عبر مسـاهمته فـى ربط النصوص وتشـكيل علاقاتها داخل 

)2017 الفهرس.)عامر، 

22 دراسة “ وصف المصادر وإتاحتها(و م إ RDA(:   الملامح والبناء والتطبيق في .
بيئة عربية، عام 2011.

تنـاول الباحـث الدكتـور مصطفـى حسـام الديـن فـي ورقـة عملـه المعيـار الجديـد للوصـف 

الببليوغرافـي “و م أ RDA”، بـدءا مـن الملامـح العامـة والركائز الأساسـية للمعيـار؛ وبعرض تفصيلي 

لبنـاء المعيـار والفصـول التـي يضمها؛ وقضية تعريـب المعيار والجهات المسـؤولة عنـه، وصولا الى 

تقديم نماذج تطبيقية لتسـجيلات ببلوغرافية تم فهرسـتها وفق معيار RDA.(حسـام الدين، 2011(

33 دراسة “ فهرسة كتب التراث العربية باستخدام شكل الاتصال MARC21والنموذج .
المعياري BIBFRAME: دراسة مقارنة »، 2015.

 ،BIBFRAME تناولـت الباحثـة إيمـان خيـري فـي دراسـتها أهـم ملامـح النمـوذج المعيـاري

الفروقـات الأساسـية بينـه وبيـن الشـكل الاتصالـي MARC 21. وتطرقت إلى توضيـح أوجه القصور 

فـي ملائمـة MARC21 لفهرسـة كتـب التـراث العربيـة. وعرضـت أمثلـة لتجـارب بعـض المكتبـات 

فـي الولايـات المتحـدة الأمريكيـة لتطويـر نظـم خاصـة مبنية على شـكل مـارك 21 مع إجـراء بعض 

التعديالت لتلائـم عـرض البيانـات الببليوجرافية لكتب التراث العربية بشـكل أكثـر تفصيلا ووضوحا 

من مـارك 21. 

ثـم عرضـت لدراسـة استشـرافية حـول مـدى ملائمة النمـوذج المعيـاري BIBFRAMEلفهرسـة 

كتـب التـراث العربيـة ومـدى توضيحه لعلاقـات التأليف بين كتـب التراث العربية، ومـدى توضيحه 

والتهذيـب  والشـروح  والهوامـش  الحواشـي  مثـل  العربيـة  التـراث  كتـب  بيـن  التأليـف  لعلاقـات 

والتكمالت... إلـخ باسـتخدام البيانـات المترابطـة Linked-data حيـث كان عـدم ترابـط البيانـات 

أحـد أهـم الأسـباب التـي أدت إلى تطوير النمـوذج المعيـاري BIBFRAME لمعالجـة قصور ترميز 

MARC21فـي هـذا المجـال. )عامـر، 2017(
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44 دراسة “ فهارس المخطوطات العربية في سلطنة عمان ومدى وفائها لمتطلبات .
الفهرسة الوصفية: دراسة تحليلة”، عام 2014.

فهـارس  موضـوع  دراسـته  فـي  البوسـعيدي  حمـد  بـن  خميـس  بـن  محمـد  الباحـث  يتنـاول 

المخطوطـات العربيـة في سـلطنة عمـان، من خلال التعرف على الممارسـات المتبعة في فهرسـتها، 

وحقـول الوصـف التـي تشـتمل عليهـا، والأدوات التي يسـتعان بها لتوثيـق حقول الوصـف المتعلقة 

بالعنـوان وأسـماء المؤلفيـن، ومـدى تطبيقهـا للمعاييـر والمواصفـات الدوليـة، ومقارنتهـا مع بعض 

الممارسـات المعمـول بهـا بفهـارس المكتبـات العربية. 

توصلـت الدراسـة إلـى جملـة مـن النتائـج مـن أهمهـا؛ أن المكتبـات تجمـع بيـن النظـام الآلي 

والمطبـوع فـي فهارسـها؛ وتتبـع في فهرسـة مخطوطاتهـا قواعد الفهرسـة الأنجلو-أميركيـة مع وضع 

التعديالت المناسـبة التـي تتطلبهـا المخطوطـات العربيـة. تبيـن أيضـاً تعـدد صيـغ معالجـة الإسـم 

العربـي بين إسـم الشـهرة والصيغة الطبيعية للإسـم؛ وكان التصنيـف الموضوعي المتبـع بالمكتبات 

كان عبـارة عـن نظام تصنيف خاص يناسـب طبيعـة مجموعاتها من المخطوطـات، أما رمز التصنيف 

كان عبـارة عـن رقم تسلسـلي. )البوسـعيدي، 2014(

55 دراسة “ فهرسة وتصنيف المخطوطات بدار المخطوطات في صنعاء: دراسة .
وصفية تحليلية”، عام 2016.

يقـدم الباحـث عبـده محمـد المخلافـي فـي دراسـته كشـف عـن الأسـاليب والإجـراءات الفنيـة 

المتبعـة فـي فهرسـة وتصنيـف المخطوطات فـي دار المخطوطـات بصنعاء-اليمن. وقـد تم التوصل 

إلـى نتائـج عـدة، مـن أبرزهـا ظهـور محـاولات وقواعـد عربية عـدة متعلقـة بفهرسـة المخطوطات 

العربيـة، لكـن تبيـن أن دار المخطوطـات بصنعـاء لـم تعمل على تطبيـق أياً منها، ولكنها اسـتفادت 

منهـا فـي تصميـم نمـوذج خـاص لفهرسـة مخطوطاتهـا، احتـوى علـى )32( حقالً وصفيـاً. كمـا تـم 

التوصـل إلـى أن الـدار تفتقـر لتصنيـف محتوياتهـا مـن المخطوطات المكتوبـة بخط اليـد، واقتصار 

عمليـة التصنيـف علـى محتوياتهـا من المخطوطـات المطبوعـة بالاعتماد على نظـام تصنيف ديوي 

العشـري )الطبعة 19(. 
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إنتهت الدراسـة بعدة توصيات منها، أن تسـتعين الدار بخبير تصنيف ذو خبرة وممارسـة عملية 

فـي مجـال المخطوطـات العربية، لتدريـب العاملين فيها علـى تصنيف مقتنياتها مـن المخطوطات 

المكتوبـة بـخ اليـد، وأن تعمـل علـى تعميـم نموذجـي الفهرسـة والتوثيـق الالكترونـي المعتمـدان 

فيهـا، لتطبيقهـا فـي المكتبـات والجهـات اليمينة، التي توجد بهـا مخطوطات، لضمـان توحيد عملية 

الفهرسـة علـى مسـتوى اليمن، وسـهولة إصدار فهـرس موحد لهـا. )المخلافي، 2016(

منهجية الدراسة وأدواتها
تعتمـد هـذه الدراسـة علـى المنهـج الوصفـي التحليلـي. وهـو منهـج يقـوم بوصـف الظاهـرة 

وتفسـيرها مـن خالل تنـاول سـمات المخطوطـات وخصائصها وإبراز مـدى فعالية معيـار RDA في 

. فهرستها

أمـا أدوات البحـث فـي هـذه الدراسـة فقـد كانـت مراجعـة الادبيات والإنتـاج الفكري المنشـور 

ذات العلاقـة.

مجال وحدود الدراسة
سـتتناول الدراسـة المخطوطات العربية بشـكل خاص، بسـبب خصوصية المخطوطـات العربية، 

واختلافهـا عـن باقـي انواع المخطوطـات من حيث أنـواع الخطـوط والزخرفة والتجليـد والتمليكات 

والايجـازات والسـماعات وغيرهـا مـن التفاصيل التي سـنتطرق اليها خلال دراسـتنا.

مصطلحات الدراسة 
• المخطوط العربي	

إن المخطـوط العربـي هـو الكتاب المخطوط باللغة العربية سـواء أكان في شـكل لفائف أم في 

شـكل صحـف ضـمَّ بعضهـا إلى بعض، علـى هيئة دفاتـر أو كراكيس. وبهـذا التحديد تخرج الرسـائل 

والعهـود والمواثيـق والصكوك والنقوش مـن إطار هذا التعريـف. )عبدالهادي، 2010(

• 	)Resource Description and Access (RDA معيار وصف واتاحة المصادر

هـو معيـار الفهرسـة الجديد الذي سـيحل محـل AACR2. يقـدم معيار وصف وإتاحـة المصادر 
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RDA للمكتبـات مجموعـة مـن الارشـادات والتعليمات لصياغـة البيانات الببليوغرافية وإسـتخدامها 

لوصـف كل المصـادر الرقميـة والتناظرية.(زايـد، 2009(. نشـر في يوليو/ تمـوز 2010. وبدأت بعض 

المكتبـات بتطبيقـه مثـل مكتبـة الكونغرس التـي أعلنت التنفيـذ الكامل للمعيار فـي عملها منذ 31 

)2018 ،rda( .2013 مـارس

• الفهرسة الوصفية للمخطوط	

هـي وصـف الكيان المـادي أو الملامح المادية للمخطوط، بوسـاطة محموعة من البيانات، مثل: 

اسـم المؤلـف وعنـوان المخطوط ومكان نسـخه واسـم الناسـخ وتاريخ النسـخ وتعـداد المخطوط...

وغيـر ذلـك مـن الصفات، التي تجعل من السـهل التعّرف علـى المخطوط، وتحديـد ذاتيته، وتمييزه 

عـن غيـره مـن المواد، أو تمييز نسـخة معينة عـن غيرها من النسـخ. )عبدالهادي، 2010(

مصطلحات الدراسة المتعلقة بعلم المخطوطات
بعـد عـرض المصطلحات التي تتعلق بالدراسـة بشـكل عام، نعرض مصطلحـات أخرى وردت في 

الدراسـة وتتعلق بعلم المخطوطـات، وهي كالتالي: 

التعقيبة
هـي الأكثـر إسـتعمالاً في المخطوطـات العربية الوسـيطة، تلِكَ التي تكون مائلـة منحرفة بعيدة 

عـن آخـر سـطر مـن الكتـاب، وقد تكتب أحيانـاً نحو الأعلـى، وأحياناً نحو الأسـفل، كما تكـون أحياناً 

أخـرى أفقيـة قريبـة مـن آخـر سـطر أو بعيدة عنـه، وقد تكـون عمودية. وقـد تكون التعقيبـة عبارة 

عـن حـرف، أو كلمـة، أو كلمتيـن، أو جملة، أو عبـارة. )عبدالجليل، 2017(

التصحيف
إن التصحيـف هـو تغييـر في نقط الحـروف أو حركاتها مع بقاء صورة الخـط. )القزويني، 2008( 

ويعتبـر أصـل التصحيف هو رواية الخطأ عن قراءة الصحف بإشـتباه الحـروف. )خمقاني، 2012(

التحريف
التحريـف فـي اللغـة هو تغييـر الكلام عن مواضعـه )خمقانـي، 2012(، أي هو العدول بالشـيء 
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عـن جهتـه، عبـر تحريـف الـكلام وتعديلـه عـن جهته مـن الزيـادة فيـه أو النقـص منـه. )القزويني، 

)2008

حرد المتن
هـي السـطور الأخيـرة التي لا تنتهي بها المخطوطة، يكون على شـكل هـرم مقلوب كأنه يحتوي 

نـص. غالبـاً تكـون مـن كلام الناسـخ، مثلاً، بتاريـخ كذا إنتهيت من نسـخ... أو يكتب الإسـم ولكن في 

الأغلـب سـنة النسـخ، وبعضهـم اليـوم والشـهر والسـنة. وبعـض تلاميـذ المؤلـف يكتبـون نسـخة له 

عرفانـاً، أو تقديـراً، أو تكليفـاً، ويكتـب بخـط يـده بعد نسـخها، فتكون مثل نسـخة المؤلف، ونسـخ 

آخـر بخط المؤلـف نفسـه. )عبدالجليل، 2017(

النسخة الخزائنية 
إن الخزانـة تعنـي المكتبـة، والخزائنيـة منسـوبة إلى خزانة، إذاً، هي منسـوبة إلـى خزائن، ولكن 

إصطلح على موضوع معين، تخص الناسـخ مَخطوطة زخَرفها وجَعَلَ لها لسِـاناً، وإعتنى بها تصَحيحاً 

وزخرفـةً وتجليـداً، وربمـا مثـل هكذا نسَُـخْ تكـون مُهداة لأميـر، أو عملت لأجله، وفي الوقت نفسـه 

كل نسَـخة محفوظـة فـي خزانـة سـوى المعتنـى بها، تكون غالبـاً مكتوبـة لخزانة الأميـر، أو القاضي 

الفُلانـي. )عبدالجليل، 2017(

المجاميع
هـي عبـارة عـن مجلـد يضم عـدداً مـن المؤلفـات، أو الرسـائل الصغيـرة. فيَعتبـر المُفهـرس كُل 

مُؤلف أو رسـالة في المجموعة مَخطوطاً قائماً بذاته يفهرسـه كما سـبق ذكره، ولكن يشُـير عند ذكر 

رقمـه أنـه فـي مَجمـوع، ويذكـر الورقة التي يبدأ بهـا والتي ينتهـي عندها، ورقم المؤلف أو الرسـالة 

داخـل المجمـوع. )عبدالجليل، 2017(

تعريف المخطوطات وأنواعها 
إن المخطوطـات لأي بلـد تعتبـر ذاكرة وطنية، تعكس حياة حقبة مـن الزمن، تتطلب المحافظة 

عليهـا وتسـهيل الوصـول اليهـا، ولـذا نجـد العديد من البلـدان العربية منهـا والاوروبيـة التي ادركت 
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اهميـة هـذا الارث الثقافـي سـارعت الـى صيانته وسـعت لحفظـه باسـتخدام التكنولوجيـا الحديثة. 

 )2012 )عروي، 

أورد الباحثـون والمختصـون فـي مجـال المخطوطـات عدة تعريفـات للمخطـوط، إلا أن أغلبهم 

التـزم بإلحـاق لفـظ مخطوط بكلمة كتـاب، فيقال: الكتاب المخطوط، إلا أنـه ليس كل ما كتب باليد 

يسـمى مخطوطـا، إذ يسـتثنى مـن ذلـك الكتابـة باليـد على الألـواح الطينيـة والجلـود والنقش على 

الأحجـار والصخور. 

والمخطـوط مـن خـط الرجـل الخط بيـده أي كَتبََهُ، وجاء فـي القاموس المحيـط: )الخط الكتابة 

بالقلـم(. مـن هنـا يعرف المخطوط بأنه ذلك الكتاب المكتوب بخط اليد، سـواء في شـكل لفائف أو 

في شـكل صُحف ضُم بعضها إلى بعض على شـكل دفاتر أو كراريس، وبهذا المعنى تخرج الرسـائل 

والنقـوش والصكـوك على حدود معنـى المخطوط. )ولد أن، 2014(

إن التـراث المخطـوط هـو عبـارة عـن كل مـا وصـل إلينا مـن مؤلفـات ومصنفـات مكتوبة بخط 

اليـد، بواسـطة مؤلفيهـا أو النُسـاخ أو الورّاقين، دون النظر إلى حجمها أو عـدد أوراقها أو تاريخها أو 

تاريخ نسـخها. )حلاوي، 2010( 

أنواع المخطوطات 
هنـاك عـدد مـن المصطلحـات الدّالة علـى الأثر المخطـوط، وهي ترتبـط بالأدوات المسـتعملة 

للكتابـة، وبمـا يكُتـب عليـه، مـن ورق أو رُق )جلـد( أو خشـب أو حجـر، أو معـدن، دون أن نذكـر 

أدوات الكتابـة المسـتعملة فـي القديـم الغابر.

استناداً إلى ما سبق، يمكننا تصنيف أنواع المخطوطات كما يلي: 

11 الكتـاب: )المخطوطـات( ومادتـه الـورق أو الـرقَ، وأداتـه القلـم أوالريشـة أو مـا شـابهمما، .

ويسـتخدم فيـه المِـداد )الحبـر( بإختالف أنواعـه وألونـه.

22 النقـش: )المنقوشـات( ومادتـه الحجـر الطبيعـي أو المصنّـع، والمعـادن كالنحـاس والفضـة .

والذهـب، وأداتـه الإزميل أو ما شـابهه، ويجُمـع على نقوش، وأكثر ما يسُـتخدم على مداخل 
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وجـدران المبانـي الأثريـة الدينيـة، كالمسـاجد والكنائس والأديـرة، والمبانـي ذات الخدمات 

العامـة كالمـدارس والمستشـفيات والحمامـات والأسـواق وغيرهـا. أما النقش علـى المعادن 

فـكان معظمـه للزينـة، وأدواتهـا كثيرة لا حصـر، كالمصابيـح والزهرياّت والأوانـي المختلفة.

33 الحفـر: )المحفـورات( ومادتـه الخشـب، التـي تسـمح بإزالـة أجـزاء منهـا لتكويـن الحـروف .

والكلمـات، وأكثـر ما يسُـتخدم فـي الأبواب الخشـبية الضخمة كأبواب المسـاجد أو الكنائس 

أو القصور أو القلاع أو ما شـابه ذلك؛ ويسُـتعمل أيضاً لتزيين المنابر الخشـبية في المسـاجد 

بالآيـات القرآنيـة، وللزينـة عموماً أينمـا اقتضى ذلك.

44 الصـكّ: )المصكـوكات( ومادتـه المعـادن كالذهـب والنحـاس والفضـة والبرونـز، وآلته قالب .

تسـكب فيـه المعـادن المُذابـة، أو قـال مـن معـدن صلـب قـادر علـى أن يطبـع علـى هذه 

المعـادن مـا حُفر عليه. وعادة ما يسُـتخدم الصـك للعملات على اختالف معادنها، فالذهب 

للدنانيـر، والفضـة للدراهـم، والنحـاس أو البرونز للفلوس. ويعُرف مـكان صناعة العملة بدار 

الضرب أو دار السـكّة.

وجديـر بالذكـر أن جميـع هذه الأنـواع ذات فائدة قصوى لدراسـة الجوانب الحضاريـة والثقافية 

للأمـة، وتعُتبـر المصـدر الأول والأساسـي فـي مثـل هذه الدراسـات. وكما توصـل الباحثـون والعلماء 

إلـى معرفـة أمـور هامـة مـن تاريـخ حضارة الشـعوب كانـت مجهولة، وذلـك من خلال ما اكتشـفوه 

مـن مخطوطـات ومنقوشـات ومحفـورات ومصكـوكات، لـم يكـن مـن السـهل معرفتهـا قبـل هـذه 

الاكتشـافات. )حالوي، 2010(

فهرسة المخطوطات
تعـد فهرسـة المخطوطـات مـن أصعـب الأعمـال العلميـة فهـي تختلـف عـن فهرسـة الكتـب 

المطبوعـة، ويحتـاج هـذا العمـل الـى خبـرة طويلـة ومهـارة وثقافـة واسـعة. 

تعـرفّ فهرسـة المخطوطـات بأنها إنجاز المادة الاساسـية عن المخطوطة كبيان اسـمها، ومؤلفها 

وسـنة وفاتـه، وأولهـا وآخرهـا، وعـدد أجزاءهـا وأوراقها وسـطور صفحاتها وقياسـها، واسـم ناسـخها، 

وتاريخ نسـخها، ونوع الخط وذكر التملكات والسـماعات والاجازات المثبتة عليها، وبيان موضوعها، 

وذكـر المصـادر التي توثق اسـم المخطوطة وتنسـبها لصاحبهـا وغير ذلك مـن الموضوعات المفيدة 
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عـن المخطوطة. )فضـل الله، 2013(

تعريف الملامح المادية للمخطوطات

11 صفحة العنوان .
عند وجودها تشتمل على العنوان واسم المؤلف، بالاضافة الى بيانات أخرى.

22 الاستهلال أو بداية المخطوط .
يبـدأ عـادة بالبسـملة والحمدلـة والصالة علـى محمـد )ص( ثـم الهـدف مـن تأليـف الكتـاب 

ومحتوياتـه أيضـا، بـل والمصادر التي اعتمد عليها المؤلف في كتابه، ويذكر المؤلف إسـمه والعنوان 

الـذي إختـاره لكتابـه وكان هـذا الإسـتهلال يـؤدي ثلاثـة أغـراض بالمفهـوم الحاضر: صفحـة العنوان، 

قائمـة المحتويـات، مقدمـة الكتـاب، وربمـا أيضا قائمـة المصادر.

33 عناوين الفصول والعناوين الفرعية .
كانـت عناويـن الفصـول والعناويـن الفرعيـة تتداخـل داخـل النـص دون تمييـز، وبعـد ذلـك بدأ 

تمييـز عناويـن الفصـول والعناويـن الفرعيـة بتضخيـم الخـط أولا ومغايرته لخط النص ثـم بعد ذلك 

اسـتخدم لونـاً مختلفـاً من الحبـر لتمييز هـذه العناوين.

44 الهوامش .
كان النسـاخ العـرب يحرصـون علـى تـرك هوامـش أربعـة وبمرور الزمـن دأب البعض مـن القراء 

علـى كتابـة تعليقات وحواشـي وتقريـرات على هوامـش المخطوطات.

55 المسطرة .
ليـس هنـاك معـدل ثابـت لعدد السـطور فـي الصفحـة وإن كان المعدل فـي القطـع الكبير من 

25-30 سـطراً وفـي القطـع المتوسـط مـن 20-25 سـطرا وفي القطـع الصغير 12-15 سـطراً.

66 ترقيم أوراق المخطوط .
ظـل المخطـوط العربـي فتـرة طويلـة مـن الزمـن دون ترقيم لألوراق، وربمـا اسـتمر ذلك حتى 
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نهايـة القـرن الخامـس الهجـري حيـث جرى اسـتخدام نظـام التعقيبة، وفـي العصـور المتأخرة جرى 

ترقيـم أوراق المخطـوط بالورقة وليس الصفحة، وفي أواخر أيـام المخطوطات وقبيل ظهور الطباعة 

مباشـرة كان المخطوط يرُقـَم بالصفحة.

77 خاتمة المخطوط .
إن خاتمـة المخطـوط مـن الأجـزاء المهمة ذكـر فيه عبارة تدل على إنتهاء النص وإسـم الناسـخ، 

وفـي أحيـان قليلـة يذكـر مـكان النسـخ، وفـي أحيـان كثيـرة يذكر تاريـخ النسـخ، وكانت فـي العادة 

تأخـذ شـكل هيئة هـرم مقلوب يطُلـق عليه “حـرد المتن”.

88 التمليكات والاجازات والسماعات والقراءات .
قد نجد في أول المخطوط أوآخره بعض عبارات تفيد ملكية الكتاب لشـخص معين أو لمسـجد 

بالـذات أو مـا إلـى ذلك، وهناك أيضاً قيود السـماع، وأيضـاً الإجازات التي تمنح حـق القيام بالتعليم 

أوالإقراء.

99 أحجام المخطوطات .
لم يكن للمخطوطات العربية أحجام ثابتة.

الصور والرسوم 1010
تضمنـت بعـض المخطوطـات صوراً ورسـوماً وخرائـط وما إلى ذلـك، وكان بعضها باللون الأسـود 

وبعضهـا الآخر بألـوان مختلفة.

الزخرفة والتذهيب 1111
إسـتخدمت الحِليـات والزخـارف لتحليـة المخطوط وزخرفتـه، وكان التذهيب، أي اسـتخدام ماء 

الذهـب، هوالمرحلـة الثالثـة بعـد مرحلتي الكتابـة والتزيين بالصور والرسـوم.

تجليد المخطوطات 1212
كان المصحـف الشـريف أول كتـاب يجلـد حتـى منتصف القـرن الثانـي الهجري وانتقـل التقليد 
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بعـد ذلـك لبقيـة الكتـب وكانـت جلدة الكتـاب مزخرفة فـي حالات عديـدة. )عبدالهـادي، 2010(

قواعد الفهرسة العالمية للمخطوطات

يرجـع تاريـخ إصـدار قواعـد الفهرسـة للعـام 1841 )دليـل المتحـف البريطانـي(، ثـم توالـت 

الاصـدارات والتعديالت بغـرض تحسـين وتوحيـد العمل المكتبـي والتوثيقي. في العـام 1961 صدر 

مـا يعرف بقاعدة باريس بإشـراف منظمة اليونيسـكو Unesco والإيفال IFLA. وفي العام 1969 تم 

تطويـر هـذه القواعـد ومراجعتهـا من خالل مؤتمـر كوبنهاغن. 

أنـواع  لمختلـف  شـاملا   1971 عـام   ISBD الببليوغرافـي  للوصـف  الدولـي  التقنيـن  صـدر 

الأوعية،واسـتمرت التعديالت ومـع التطـور التقنـي المتسـارع، كان التوجـه لإصـدار قواعـد جديدة 

للفهرسـة لمواكبـة هـذا التطـور ولتكون متوافقـة مع تقانة المعلومـات وكانت الثمـرة قواعد وصف 

المصـادر وإتاحتهـا RDA والتـي تـم إنشـاؤها على مبادىء وأسـس قواعد الفهرسـة الأنجلـو أميركية 

AACR2. وصـدرت القواعـد الجديـدة “ قواعـد وصـف المصـادر واتاحتهـا RDA” في العـام 2010، 

والـذي يميزهـا ارتباطهـا وتركيزهـا علـى المصـادر الرقميـة او المرقمنـة، وبـدأ العمل بها فـي مكتبة 

الكونغـرس فـي العـام 2013 لتكـون قواعـد جديـدة للفهرسـة. )الحـاج، 2016(

أهمية فهرسة المخطوطات 

يعـدّ التـراث الفكـري الـذي خلفه لنـا الأقدمون مـن أنفس أنـواع التـراث، وأكثرها قيمـة وفائدة 

للباحثيـن، فهـو بمثابـة لوحـة حيـة لثقافة الأسالف وفكرهم وعلمهـم وعملهم.

إن المخطـوط العربـي هـو أطـول مخطوطـات العالم عمراً، فجـذوره تضرب في أعمـاق التاريخ، 

وفروعـه تمتـد إلـى مشـارف العصـر الحديـث. كمـا أن المخطوط العربي هـو الأضخم عدداً والأشـد 

تنوعـاً والأقـوى إنتشـاراً والأكثـر أصالة من التراث المخطـوط لأية أمة أخرى، بحيـث يغطي تاريخ ما 

يزيـد عن خمسـة عشـر قرناً من الزمـان في مختلف فـروع المعرفة. )عبدالهـادي، 2010(

تعـد المخطوطـات المصـادر الأوليـة للأبحاث والدراسـات التي يقـوم بها طلاب الدراسـات العليا 
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والباحثـون، خاصـة المهتمـون بالدراسـات العربية والاسالمية، ولذلك تحـرص المكتبات علـى اقتناء 

مثـل هـذه المـواد سـواء فـي شـكلها الأصلـي أو مصورة علـى الرغم مـن ارتفـاع تكاليـف اقتنائها او 

الحصـول عليها.

يمكن إيجاز أهمية فهرسة المخطوطات في النقاط التالية: 

• فهـارس المخطوطـات هي بمثابـة أدوات ضبط بيبلوغرافي، ضمن شـبكة الضبط الببليوغرافي 	

الوطنـي في ما يعـرف بالببليوغرافية الوطنية.

• معرفـة المصنفـات الموجـودة لمؤلـف معين، والمخطوطـات الموجودة عـن موضوع معين 	

يتيـح إجـراء الدراسـات والبحـوث اللازمـة؛ وخاصـة مـا يتعلـق بتاريـخ البلـد وجغرافيتهـا، 

وإسـهامها الأدبـي والدينـي والفكري.

• تسـهيل مهمـة المحققيـن والناشـرين للمخطوطـات، فـإن الفهـرس يظهـر أي المخطوطـات 	

يسـتحق التحقيـق قبـل غيـره، والموضوعـات التـي يجـب البـدء بهـا، ومـن هـم المؤلفـون 

الذيـن يمكـن تحقيـق مصنفاتهـم الفكريـة، والنسـخ المتاحـة مـن كل مخطوطـة، وأوصـاف 

النسـخ. هذه 

• يعـدّ فهرس المخطوطات أداة مفيدة للمشـتغلين بعمل دراسـات عـن المخطوطات العربية، 	

إذ إنـه يمكـن مـن معرفـة أمور، مثل: أسـماء النُسّـاخ وأماكن النَسـخ وتواريخ النسـخ، الورق 

وأنواعـه، مـواد الكتابة، أنواع الخطـوط، التجليد، الوقفيـات والتمليكات.. الخ.

• تسـاعد الفهرسـة علـى حفـظ المخطوطـات مـن الضيـاع، فمـا هو معـروف يصعب سـرقته، 	

وإذا سـرق فـإن لدينـا أوصافـه الدقيقـة التـي قـد تمكننـا من اسـتعادته.

• تتيـح فهرسـة المخطوطـات الربـط بيـن الأجزاء الموجـودة بالمكتبـة والأجزاء فـي المكتبات 	

الأخـرى. )عبد الهـادي، 2010(

خصائص المخطوطات العربية 
المخطوطـات، وتصنيفهـا  بجمـع  تبـدأ  بعـدة عمليـات،  المكتبـات  فـي  المخطوطـات  ترتبـط 

وفهرسـتها، ثـم تقديـم الخدمـات اللازمة، من مثـل إتاحتها للباحثيـن وإعداد صور أو نسـخ ورقية أو 
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ميكروفيلميـة أو رقميـة منها، وتحقيقها ونشـرها، وإعداد فهارس أو قوائـم مطبوعة أو قواعد بيانات 

لهـا، وقبـل ذلـك كلـه حفـظ هـذا الرصيـد الفكـري فـي مكتبـة مجهـزة بعنايـة، وقيـام مجموعة من 

المختصيـن بالمخطوطـات والمكتبـات بأمرهـا. )عبدالهـادي، 2010(

تتميـز المخطوطـات العربيـة بخصائص معينة، إذ إن كل مخطوط ينفـرد بخصائص فردية تعتمد 

علـى انتـاج الخطاط. ولذلك فـإن وصف المخطوط وصفاً علمياً يتطلب إيـراد مميزاته من الناحيتين 

الخارجيـة والداخليـة، ويقصـد بالمميـزات الخارجية كل مـا يتعلق بالمخطوط من حيـث هو »إنتاج 

مادي«، وتشـمل: المادة المسـتخدمة في الكتابة، الخط ونوعه، والمداد ولونه، التذهيب والزخرفة، 

التجليد.  المسطرة، 

أمـا المميـزات الداخليـة فيقصـد بهـا كل مـا يتعلـق بالمخطـوط من حيث هـو »إنتـاج فكري«، 

وتشـمل: إسـم المؤلـف متبوعـاً بتاريخـي الميلاد والوفاة، إسـم الناسـخ وتاريخ النسـخ ومكانه، ثبت 

بمحتويـات المخطـوط، وذلـك بذكر موجز بالأبـواب والفصول أو الموضوعـات. )عبد الهادي، 2010(
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القسم الثاني: القسم التطبيقي للدراسة 

 AACR2 الحقول الخاصة في فهرسة المخطوطات الوصفية وفق قواعد - A

تعـد الفهرسـة الوصفيـة المرحلـة الأولـى فـي تعريـف المخطوطـات العربيـة وإبـراز بياناتهـا 

الوصفيـة مـن حيـث المداخـل القابلة للبحث لتسـهيل اسـترجاع المعلومات للمسـتفيدين بحسـب 

قواعـد AARC2 – مـاركMARC21 21، عبـر تحديـد حقـول البحـث الوصفية الأساسـية مثل حقول 

العناويـن )حقـل 130، 240، 245، 246...(؛ حقـول المؤلـف )حقـل 100 و700(؛ حقـول التبصـرات؛ 

مـع إغفالهـا لبعـض الحقـول الوصفيـة المهمـة للمخطوطـات كبداية ونهايـة المخطـوط والتملكات 

 F - والسـماعات والإجـازات والوقفيـات وبيانـات النسـخ وغيرهـا. ويبرز الجـدول رقـم )1(تاقورفلا

قفو تاـطوطخملا لوـقحب يـليصفت لودـج عـضو RDAو AACR2نـيب تاـطوطخملا ةـسرهف يـف 

.RDA ىـلع ةـحرتقملا ةدـيدجلا لوـقحلا ةـفاضا عـم ،AACR2 أدنـاه الحقـول التـي تسـتخدم فـي 

 .MARC21 ومعيـار AARC2 فهرسـة المخطوطـات وفـق قواعـد

RDAو AARC2 مشكلات فهرسة المخطوطات وفق قواعد - B
تعتبـر فهرسـة المخطوطـات معقـدة أكثـر مـن غيرهـا، بالرغـم مـن أنهـا تشـترك مـع غيرها من 

المطبوعـات فـي مواجهة مشـكلة المداخـل وكيفية كتابة الأسـماء العربية القديمة، ذلـك إن بيانات 

الوصـف الببليوغرافـي للمخطـوط أشـد تفصيالً وتنوعـاً. سـنتطرق أدنـاه إلـى ذكـر أهـم مشـكلات 

فهرسـة المخطوطـات علـى سـبيل المثـال لا الحصـر ولا التعميم.

11 اشكالية تاريخ المخطوط .
• غياب وجود تاريخ النسخ أو التأليف في المخطوطة. 	

• عـدم وضـوح كتابـة تاريخ النسـخ، نتيجة القـدم للمخطوطـة او الكتابة السـيئة )عدم وضوح 	

الخـط(، أو اسـقاط بعض الحـروف أو الأعداد. 

• قـد يتـم الخلـط أحيانـا بيـن تاريـخ النسـخ وتاريـخ التأليـف للمخطـوط. مـن الأمثلـة وجود 	
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ثالث تواريـخ فـي أحـد المخطوطـات، والتي يجب عـدم الخلط بينهـا وتمييزها عـن بعضها، 

وهـي كالتالي: 

• التاريخ الأول 1297 هـ: ورد في صفحة العنوان، وهو تاريخ وقف الكتاب.	

• التاريخ الثاني 1126 هـ: تاريخ التأليف حسب ما ورد في خاتمة المخطوط.	

• التاريـخ الثالـث 1267هــ: تاريـخ إنتهـاء الناسـخ مـن نسـخ المخطـوط، بحسـب مـا ورد في 	

الخاتمـة. )أنظـر فـي الملاحـق: شـكل رقم 1(

22 مشكلة المدخل بالعنوان .
تتعد مشكلات الفهرسة في مدخل العنوان، أبرزها: 

• الخطـأ فـي نسـب العمـل الـى مؤلـف آخر. مثـل: شـرح المقامـات الحريرية، حيـث ورد في 	

صفحـة الغالف عنـوان خاطـئ مـن قبـل مالـك الكاتـب عبـد الفتـاح الدالجـي الـذي كَتـَبَ: 

“هـذا الكتـاب شَـرِح ابـن عبـد العزيـز الزمزمي علـى مقامـات الحريـري”، والصحيـح هو ما 

ورد فـي مقدمـة الكتـاب بـأن العنـوان هو “المقـالات الجوهرية علـى المقامـات الحريرية” 

لمؤلفـه خيـر الديـن بـن تاج الديـن إالياس المدنـي. وكتابه هذا هـو تكملة للزمزمي “شـرح 

مقامـات الحريـري”. )أنظـر فـي الملاحق: 1 مـقر لكـش و 2 مقر لكـش(

• ورود الكتـاب بعنوانيـن مختلفيـن؛ أحدهمـا فـي نسـخة، والآخـر فـي نسـخة، وقـد يشـتهر 	

أحدهمـا دون الآخـر فـي كتـب التراجـم. مثـل: كتـاب أدب الكاتـب أو أدب الكتـاب لإبـن 

. قتيبة

• اشـتهار المخطـوط بعنـوان غيـر عنوانـه الاصلـي، مثـل: المواعـظ والاعتبـار بذكـر الخطـط 	

والآثـار، وشـهرته خطـط المقريـزي. 

• تسـمية المؤلـف كتابـه بعنوانيـن مختلفيـن، مثـل: واحـد علـى الغالف وآخـر فـي المقدمة 	

وثالـث فـي الخاتمـة، وكل واحـد مـن الثلاثـة مغايـر للعناويـن الأخرى.

• قيـام بعـض النسـاخ بتصحيـف أو تحريـف عناويـن بعـض المخطوطـات لـدى نسـخها. مثل 	

علـى التصحيـف: العيـب والعنـب، الجمـل والحمـل وهكـذا لأنـه فـي الحـروف يتماثـل في 
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الشـكل ويختلـف فـي النقـط. أمّـا التحريـف يتغيـر المعنـى والمبنـى فيكـون فـي الحروف 

المتشـابهة فـي الرسـم، أو بنقـص فـي الكلمـة أو بزيـادة. مثـل: إبـن سـمرة وإبـن مرة.

• وجود عدة مؤلفات تراثية تحت عنوان واحد. مثل: لطائف الإشارات - الأشباه والنظائر.	

• عدم التمكن من معرفة عنوان المخطوط بسبب نقص أوله – و/أو آخره.	

33 مشكلة خطأ دمج عدة رسائل وجعلهم كتابًا واحدًا.
تظهـر المشـكلة مـن خالل المثـل الآتـي: “مُنيـة الراغـب وبغيـة الطالـب” بالظاهريـة؛ جعلهـا 

المفهـرس كتابـاً واحـداً مـع الرسـالة التـي تليهـا، ونقـل أوّلهـا “الحمـد لله الـذي لا يخيب مـن ينَحو 

نحـو الإيقـان بجلالـه”، وآخرهـا “فـي جهنـم التأكيـد تقديـره ألق” وهـي نهايـة الرسـالة الأخيرة في 

المجموع.

وفـي فهـرس المصـورات –نحـو- فـي جامعة الإمـام جاء فـي آخر المخطوطة رسـالة فـي إعراب 

القـرآن، وقـد جعلتهـا المفهرسـة مـع الكتـاب الـذي قبلهـا علـى أنهمـا مخطـوط واحـد )أنظـر فـي 

الملاحـق: 3 مقر لكـش(

44 .RDA مشكلة فهرسة المخطوطات وفق قواعد
المشـكلة فـي قواعـد RDA بالتعامـل مـع فهرسـة المخطوطـات الأساسـية هـي أنهـا لـم تتطرق 

إليهـا بتاتـاً!. فبـدلاً مـن تحسـين وضـع فهرسـة المخطوطـات عمّـا كان وفـق قواعـد AARC2، فهي 

لـم تخُصـص أي تحديـث يتعلـق بحقـول فهرسـة المخطوطـات أو بقواعدهـا، فلجـأ البعـض إلـى 

إسـتخدام حقـل التبصـرة العامـة 500 فـي مُحاولة لتغطيـة النقص الحاصـل، بدلاً مـن محاولة إيجاد 

حلـول جديـدة. مثـل: إسـتخدام حقـل الــتبصرة 500 لكل مـن بداية ونهايـة المخطـوط والتملكات 

والسـماعات والإجـازات والوقفيـات وبيانـات النسـخ وغيرهـا.

إن التعامـل مـع المخطوطـات وتنظيمهـا بفهرسـتها وتبويبهـا يحتـاج لأمريـن هاميـن: الميـل 

والحـب والتفانـي، ثـم الاسـتعداد الفنـي والذي يتطلـب المعرفة العميقـة والإلمام بالعلـوم الأخرى. 

أمـا الإختالف فـي فهرسـة ووصـف المخطوطـات العربية يعـود إلى غيـاب تقنين عربـي موحد في 

الوصـف. )الحـاج، 2016( 
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C - بطاقة 1 - نموذج لبطاقة فهرسة المخطوط وفق AACR2 الخاصة 
بالمخطوطات

مدخل رئيس – اسم شخصي
a$ # 0 100 الأكرمي، شمس الدين.

العنوان
a$ 2 1 245 البسيط في الشروط.

الوصف المادي
# 300 # $3 مخطـوط a$ 112 ورقـة )23 سـطر، 15 كلمـة( c$ 26,5×17,5سـم b$مجلـد ولكنه 

يحتاج إلـى ترميم.

تنظيم وترتيب المخطوط
b$ # # 351 تم ترتيبه بالطريقة المتبعة في الكتب الفقهية حيث ينقسـم إلى أربعة وعشـرين 

كتابـًا، بالإضافـة إلـى تمهيـد وفصـل يتضمـن الخطـب والأدعية المأثـورة، ويسـتخدم نظـام التعقيبة 

لترتيـب المخطـوط، لكـن الترميـم الخاطـئ للمخطـوط أدى إلـى إخفـاء التعقيبـة فـي كثيـر مـن 

الصفحـات، ممـا أدى إلـى حـدوث خلط فـي ترتيـب أوراقه.

تبصرة عامة 
a$ # # 500 لم يرد عنوان المخطوط على صفحة العنوان، بل ورد ضمن مقدمة المخطوط.

a$ # # 500 يتضمـن المخطـوط بعـض الصفحـات الخاصـة بالأقاريـر مدونـة باللغـة الفارسـية 

التركية. وباللغـة 

a$ # # 500 البعـض يعـرف هـذا المخطـوط بعنـوان “البسـيط في علـم الشـروط”، وهكذا ذكر 

فـي الفهـرس البطاقـي لـدار الكتـب والوثائـق القومية، كما نسـب إلى شـمس الدين الذكـري، ولكن 
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فـي الفهـرس الإلكترونـي صحح اسـم المؤلف.

a$ # # 500 تاريخ نسخ المخطوط هو 15 ربيع الآخر سنة 795هـ/ 28 فبراير 1393م.

a$ # # 500 مدون بالخط الفارسي.

a$ # # 500 بداية المخطوط هي “ الحمد لله الذي رفع علم الشرع وأعلى قدره...”.

a$ # # 500 نهاية المخطوط هي “ تحريرا في أواسط شهر ربيع الآخر...”.

قيود الإتاحة
a$ # # 506 لا يسـمح بالاطالع علـى المخطـوط الأصلـي، بـل يكتفـى بالاطالع علـى النسـخة 

الميكروفيلميـة فقـط.

ملخص 
a$ # 0 520 يتضمـن المخطـوط قواعـد علـم الشـروط، مـع ذكر نماذج مـن الوثائق في مختلف 

الشرعية. التصرفات 

الاستدعاء المفضل للمادة الموصوفة
a$ # # 524 يتم استدعاؤه برقم 893 فقه حنفي طلعت، ورقم الميكروفيلم 9326.

مكان الأصول والنسخ
a$ # 1 535 دار الكتب والوثائق القومية؛ b$القاهرة؛ c$مصر.

a$ # 1 535 المكتبة الوطنية؛b$ بباريس؛c$ فرنسا.

a$ # 1 535 مكتبة بايزيد الثاني؛ b$استانبول؛c$ تركيا.

a$ # 1 535 مكتبة الحرم الإبراهيمي؛b$ القدس؛c$ فلسطين.

الاستخدام والنسخ للمادة الموصوفة
a$ # # 540 متـاح للتصويـر الضوئـي والتصويـر الديجيتـال بعـد الحصـول علـى إذن تصويـر من 
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رئيـس قاعـة المخطوطـات؛ b$ بدار الكتـب والوثائـق القومية.

المصدر المباشر للاقتناء
a$ # # 541 مكتبة أحمد طلعت بكc$ إهداء.

بيانات تاريخية
a$ # 0 545لشـمس الديـن الأكرمـي مؤلفـات أخـرى فـي علم الشـروط وهي الوسـيط والوجيز، 

وقـد قـام بتأليفهـا قبل تأليف البسـيط.

لغة المخطوط
a$ # # 546 اللغة العربية وبعض الصفحات باللغة الفارسية وباللغة التركية.

المنشورات عن المواد الموصوفة
a$ # # 581 موصوف في عملين وهما: 

الأول: أطروحـة دكتـوراه بعنـوان دراسـة فـي صيـغ الوثائـق الخاصة فـي مصر في القرن العاشـر 

الهجـري، السـادس عشـر الميالدي: ومـدى مطابقتهـا لقواعـد علـم الشـروط/ إعـداد إنصـاف عمـر 

. مصطفى

والثانـي: كتـاب بعنـوان المنهـج الفائـق والمنهل الرائـق والمعنـى اللائق بآداب الموثـق وأحكام 

الوثائـق/ تأليـف أبـي العبـاس أحمد بن يحيى الوانشريسـي؛ تحقيق عبد الرحمـن بن حمود بن عبد 

الأطرم.  الرحمن 

مدخل إضافي بمصطلح موضوعي
a$ 4 # 650 علم الشروط.

a$ 4 # 650 علم الوثائق.

a$ 4 # 650 معاملات شرعية. 
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a$ 4 # 650تصرفات قانونية.

a$ 4 # 650فقه.

مدخل إضافي باسم شخص

a$ # 0 700 بير علي بن محمد المولوي $e ناسخ.

D - نماذج الحقول الجديدة المقترحة من قبل الباحثتان في فهرسة 
المخطوطات

• اقتراح رقم 1: إضافة مؤشرات جديدة الى الحقل 264 للتعريف ببيانات التأليف والنسخ.	

• استخدام المؤشر “رقم صفر” )مؤشر الإنتاج( لبيانات التأليف.	

• إضافة مؤشر “رقم خمسة” لبيانات النسخ، لعدم وجود مؤشر قد ينفع هذا الإستخدام.	

• اقتـراح رقـم 2: إضافـة “تبصـرة “5xxللتعبيـر عـن بدايـة المخطـوط – أو – الاسـتهلال، عبـر 	

إسـتخدام الحقـل الفرعـي $a )بـدون مؤشـرات(.

• يضم كتابة أول سطرين من محتوى المخطوط الأصلي، وليس المنسوخ.	

• اقتـراح رقـم 3: إضافـة “تبصـرة “ 5xx للتعبيـر عـن نهايـة المخطـوط – أو – الاختتـام، عبـر 	

إسـتخدام الحقـل الفرعـي Sa )بـدون مؤشـرات(.

• يضم كتابة آخر سطرين من محتوى المخطوط الأصلي، وليس المنسوخ.	

• اقتـراح رقـم 4: إضافـة “تبصـرة 5xx” للتعبيـر تبصـرة حـرد المتـن، عبـر إسـتخدام الحقـل 	

الفرعـي Sa )بـدون مؤشـرات(.

• وهـي المقطـع الـذي يلـي نهايـة المخطوط، ويشـتمل عـادة علـى معلومات النسـخ وهوية 	

الناسخ.
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• اقتـراح رقـم 5: إضافـة “تبصـرة “5xxللتعبيـر عـن تبصـرة التوقيفـات، عبـر إسـتخدام الحقل 	

الفرعـي Sa )بدون مؤشـرات(.

• للشـرح عـن قـرار مالـك المَخطوط بوَقِـفْ المَخطوط لجامع أو كنيسـة أو مكتبة أو مدرسـة. 	

مثـل: قام فالن بوقف مخطـوط... على مكتبـة بتاريخ...

• اقتـراح رقـم 6: إضافـة “تبصـرة 5xx” للتعبيـر عـن تبصـرة الإجـازات، عبـر إسـتخدام الحقـل 	

الفرعـي Sa )بـدون مؤشـرات(.

• عندمـا يجيـز مؤلـف المخطوط للناسـخ بكتابة مـا يمليه عليه، أو نسـخ مَخطوٌطـَهُ بناءً على 	

طلـبٍ منـه، أو بناء على طلب من الناسـخ نفسـه.

• اقتـراح رقـم 7: إضافـة “تبصـرة 5xx” للتعبيـر عـن تبصـرة المقابالت، عبر إسـتخدام الحقل 	

الفرعـي Sa )بدون مؤشـرات(.

• تسـتخدم بحـالات قيـام الناسـخ بنسـخ المَخطـوط مـن ناسـخ آخـر، وليـس مـن المخطـوط 	

الأصلي. 

• اقتـراح رقـم 8: إضافـة “تبصـرة 5xx” للتعبيـر عـن تبصـرة السـماعات، عبر إسـتخدام الحقل 	

الفرعـي Sa )بدون مؤشـرات(.

• تسـتخدم بحالـة كتابـة المخطـوط عـن طريـق السـماع. مثـل: قيـام نقـل أحـد طالب العلم 	

لمحاضـرات معلمـه وجمعهـا فـي مخطـوط بإسـم صاحبهـا )المُعّلِمْ(.

• اقتـراح رقـم 9: إضافـة “تبصـرة 5xx” للتعبيـر عـن نـوع المخطـوط، عبـر إسـتخدام الحقـل 	

الفرعـي Sa )مـع إسـتخدام مؤشـرات جديـدة فـي المؤشـر الأول(.

• إستخدام المؤشر “رقم صفر/ أصلية”، إذا كانت المخطوطة مكتوبة بخط المؤلف.	

• إستخدام المؤشر “رقم واحد/ نسخة”، إذا كانت المخطوطة مكتوبة بخط الناسخ.	

• إسـتخدام المؤشـر “رقـم إثنـان/ خزائنيـة”، إذا كتـب المخطـوط بنـاءً علـى طلـب صاحـب 	

سـلطان أو إهـداءاً لـهُ.
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• اقتـراح رقـم 10: إضافـة عـدة مؤشـرات )فـي المؤشـر الثانـي( فـي حقـل 246، للتعبيـر عـن 	

حـالات:  عدة 

• إضافـة المؤشـر رقـم 9 / مخطـوط مكمـل: اضافـة عنـوان المخطـوط الأساسـي فـي حـال 	

كان المخطـوط موضـوع الفهرسـة يكُملـه، فيضـاف عنـوان المخطـوط الأساسـي فـي الحقل 

246 ويسـتخدم للربـط بيـن الكتـاب وتكملتـه. مثـال: المقـالات الجوهريـة علـى المقامات 

الحريريـة لخيـر الديـن إليـاس ت 1127هــ، وهـو تكملـة شـرح مقامـات الحريـري للزمزمي 

976هـ. ت 

• إضافة المؤشـر رقم 10 / شـرح مخطوط. وهو مخطوط يشـرح ويوسّـع المخطوط الأساسـي 	

فيضـاف عنـوان المخطـوط الأساسـي في الحقـل 246. مثال: شَـرِح ابن عبد العزيـز الزمزمي 

علـى مقامـات الحريري، وهو شـرح لمقامات الحريـري ت 516هـ.

• إضافـة المؤشـر رقـم 11 / ملخص/مختصر/خلاصة مخطوط: وهو مخطـوط يوُجزْ المخطوط 	

الأساسـي، فيضـاف عندئـذ عنـوان المخطـوط الأساسـي فـي 246. مثـال: تلخيـص المحصـل 

لنصيـر الديـن الطوسـي ت 672هــ وهـو يلخص فيـه كتاب المحصـل لفخر الديـن الرازي ت 

606هـ.

• إضافـة المؤشـر رقـم 12 / تهذيـب مخطـوط: وهـو مخطـوط يهـذب ويصحـح المخطـوط 	

الأساسـي، فيضـاف عندئـذ عنـوان المخطـوط الأساسـي فـي 246. مثـال: تهذيـب حيـوان 

الجاحـظ ت 255هــ لإبـن منظـور ت 711هــ.

ملاحظـة: ترتبـط هـذه هـذه المؤشـرات بالحقـل 600، حيث يجدر ذِكِر إسـم مؤلـف المخطوط 

الأصلـي بإسـتخدام الحقـول الفرعية، وعنوانه بإسـتخدام الحقـل الفرعي $t )للربـط ومعرفة صاحب 

العمـل الأصلي(.

• توضيح حول التبصرات والحقول الفرعية والمؤشرات المقترحة	

لـم تقـم الباحثتـان بتحديد أرقام التبصـرات المقترحة لأن ذلك من صلاحيـات مكتبة الكونغرس، 

.”5xx“ فإكتفتا بإسـتخدام ترقيم رمزي
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E - بطاقةنموذج لبطاقة فهرسة المخطوط وفق معيار MARC21 وقواعد 
RDA مع الحقول المقترحة من قبل الباحثتان

بطاقة فهرسة لمخطوط البسيط في الشروط طبقا لقواعد مارك RDA الخاصة بالمخطوطات

مدخل رئيس – اسم شخصي
a$ # 0 100 الأكرمي، شمس الدين.

العنوان
a$ 2 1 245 البسيط في الشروط

الوصف المادي
# 300 # $3 مخطوط a$ 112 ورقة )23 سطر، 15 كلمة(؛c$ 26,5×17,5سم.

العناوين الأخرى
a$ 03 246 البسيط في علم الشروط

بيانات التأليف/ النسخ
c$ 5 # 246 795هـ [1393م].

نوع المحتوى
rda محتوى c$ نص a$ # # 336

نوع الوسيط
rda وسيط c$ لا يحتاج إلى وسيط a$ # # 337

نوع الحامل
rda حامل c$ مجلد a$ # # 338
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التنظيم والترتيب 
b$ # # 351 تم ترتيبه بالطريقة المتبعة في الكتب الفقهية حيث ينقسـم إلى أربعة وعشـرين 

كتابـًا، بالإضافـة إلـى تمهيـد وفصـل يتضمـن الخطـب والأدعية المأثـورة، ويسـتخدم نظـام التعقيبة 

لترتيـب المخطـوط، لكـن الترميـم الخاطـئ للمخطـوط أدى إلـى إخفـاء التعقيبـة فـي كثيـر مـن 

الصفحـات، ممـا أدى إلـى حـدوث خلط فـي ترتيـب أوراقه.

تبصرة عامة 
a$ # # 500 لم يرد عنوان المخطوط على صفحة العنوان، بل ورد ضمن مقدمة المخطوط.

a$ # # 500 البعـض يعـرف هـذا المخطـوط بعنـوان »البسـيط فـي علم الشـروط«، وهكذا ذكر 

فـي الفهـرس البطاقـي لـدار الكتـب والوثائـق القومية، كما نسـب إلى شـمس الدين الذكـري، ولكن 

فـي الفهـرس الإلكترونـي صحح اسـم المؤلف.

بداية المخطوط
5XX # # الحمد لله الذي رفع علم الشرع وأعلى قدره...

حرد المتن
5XX # # تحريرا في أواسط شهر ربيع الآخرسنة 795هـ.

قيود الإتاحة
a$ # # 506 لا يسـمح بالاطالع علـى المخطـوط الأصلـي، بـل يكتفـى بالاطالع علـى النسـخة 

الميكروفيلميـة فقـط.

ملخص 
a$ # 0 520 يتضمـن المخطـوط قواعـد علـم الشـروط، مـع ذكر نماذج مـن الوثائق في مختلف 

الشرعية. التصرفات 
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مكان الأصول والنسخ
a$ # 1 535 دار الكتب والوثائق القومية؛ b$القاهرة؛ c$مصر.

a$ # 1 535 المكتبة الوطنية؛b$ باريس؛c$ فرنسا.

a$ # 1 535 مكتبة بايزيد الثاني؛ b$اسطنبول؛c$ تركيا.

a$ # 1 535 مكتبة الحرم الإبراهيمي؛b$ القدس؛c$ فلسطين.

شروط الاستخدام
a$ # # 540 متـاح للتصويـر الضوئـي والتصويـر الديجيتـال بعـد الحصـول علـى إذن تصويـر من 

رئيـس قاعـة المخطوطـات؛ b$ بدار الكتـب والوثائـق القومية.

المصدر المباشر للاقتناء
a$ # # 541 مكتبة أحمد طلعت بكc$ إهداء.

بيانات تاريخية
a$ # 0 545 لشـمس الديـن الأكرمـي مؤلفـات أخـرى فـي علم الشـروط وهي الوسـيط والوجيز، 

وقـد قـام بتأليفها قبل تأليف البسـيط.

لغة المخطوط
a$ # # 546 اللغـة العربيـة وبعـض الصفحـات باللغـة الفارسـية وباللغـة التركيـة، $b الأبجديـة 

الفارسية.

المنشورات عن المواد الموصوفة
a$ # # 581 أطروحـة دكتـوراه بعنـوان دراسـة فـي صيـغ الوثائـق الخاصـة فـي مصـر فـي القرن 

العاشـر الهجـري، السـادس عشـر الميالدي: ومـدى مطابقتهـا لقواعد علم الشـروط/ إعـداد إنصاف 

عمـر مصطفى.
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a$ # # 581 المنهـج الفائـق والمنهـل الرائـق والمعنـى اللائـق بـآداب الموثـق وأحـكام الوثائق/ 

تأليـف أبـي العبـاس أحمد بن يحيى الوانشريسـي؛ تحقيـق عبد الرحمن بن حمود بـن عبد الرحمن 

الأطرم. 

مدخل إضافي بمصطلح موضوعي
a$ 4 # 650 علم الشروط.

a$ 4 # 650 علم الوثائق.

a$ 4 # 650 المعاملات الشرعية. 

a$ 4 # 650 تصرفات قانونية.

a$ 4 # 650 الإثبات )فقه إسلامي(

a$ 4 # 650 الحجج الشرعية

مدخل إضافي باسم شخص

a$ # 0 700 بير علي بن محمد المولوي، $e ناسخ. 
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F - الفروقات في فهرسة المخطوطات بينAACR2 وRDA وضع جدول 
تفصيلي بحقول المخطوطات وفق AACR2، مع اضافة الحقول الجديدة 

.RDA المقترحة على
 ،RDA و AACR2 يبـرز الجـدول رقـم )1( أدنـاه الفروقات في فهرسـة المخطوطات بين قواعـد

مـع الحقـول المقترحة من قبـل الباحثتان.

الحقل الفرعي مؤشر 2 مؤشر 1 الحالة تاغ الحقل عنوان الحقل

$a اسم الشخص

$b التعداد

$c اللقب

$d تاريخ الولادة والوفاة

للمؤلفين القدامى يكون المدخل 

باللقب المعروف للمؤلف مثال: 

السيوطي، جلال الدين أبو الفضل 

عبد الرحمن بن أبي بكر بن محمد 

الخضيري، 849-911 هـ 

# 0 الاسم كما هو

غير مكرر 100

اسم المؤلف

)كما ورد في 

كتب التراجم(

# 1 الاسم مقلوب

# 3 اسم العائلة

$a العنوان المقنن

$f تاريخ المؤلف

$g معلومات متنوعة

$n رقم الجزء،

$p عنوان الجزء

$a القرآن الكريم.

$a الإنجيل.

$a ألف ليلة وليلة.

#
0-9 الحروف 

الاضافية
غير مكرر 130

عنوان مقنن

)مدخل 

بالعناوين التي 

ليس لها مؤلف 

مثل الكتب 

السماوية والكتب 

المعروفة(
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$a العنوان الجامع

$f تاريخ المؤلف

$g معلومات متنوعة

$n رقم الجزء،

$p عنوان الجزء

0-9 الحروف 

الاضافية

0 غير مطبوع 

أو معروض

غير مكرر 240 عنوان جامع
2 مطبوع أو 

معروض

$a العنوان الأساسي: 

$b بيانات أخرى للعنوان.

$n رقم الجزء،

$p عنوان الجزء/

$c بيان المسؤولية.

0-9 الحروف 

الاضافية

0 ليس مدخلا 

إضافيا

يستخدم في 

حال كان 

المؤلف مجهول

غير مكرر 245

عنوان المخطوط

)كما ورد على 

صفحة العنوان(

1 مدخل إضافي
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$i عرض الملاحظة: 

$a العنوان الأساسي: 

$b بيانات أخرى للعنوان

$gمعلومات متنوعة

$n رقم الجزء،

$p عنوان الجزء

# لا بيانات

0 ملاحظة، 

مدخل إضافي 

بالعنوان الآخر

1 مدخل إضافي

2 لا ملاحظة، 

مدخل إضافي

3 لا ملاحظة، 

مدخل إضافي

مكرر 246
العناوين الأخرى

0 عنوان مجتزء

1 عنوان موازي 

)بلغة أخرى(

2 عنوان مميز

3 عنوان آخر

4 عنوان الغلاف

8 العنوان على 

كعب الغلاف
9 عنوان العمل 

المكمل
10 عنوان العمل 

المشروح 
11 عنوان العمل 

المختصر

12 عنوان العمل 

المهذب/المصحح

$a مكان النشر: 

$b دار النشر،

$c تاريخ النشر أو تاريخ المخطوط.
# # 260

بيانات النشر

)يستخدم في حال 

كان المخطوط 

منشور ككتاب، أما 

في حال المخطوط 

يستخدم فقط 

تاريخ المخطوط 

بدل تاريخ النشر(
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$3 مخطوط

$a مكان التأليف/النسخ

$c تاريخ التأليف/النسخ

0 إنتاج/ تأليف

# لا بيانات/ 

الأقدم

مكرر 264

بيانات النشر/

التأليف/النسخ
1 نشر

2 توزيع 1 متداخل

3 التصنيع

4 حقوق النشر
2 الحالي/ 

الأحدث
5 النسخ

$3 مخطوط

$a عدد الأوراق والأسطر: 

$b ايضاحيات،

$c الأبعاد.

$e المواد المرفقة

# # 300
الوصف المادي 

للمخطوط

$3 الوعاء

$a مصطلح نوع المحتوى

$b رمز نوع المحتوى

rda 2 محتوى$

# # مكرر 336 نوع المحتوى

$3 الوعاء

$a مصطلح نوع الوسيط

$b رمز نوع الوسيط

rda 2 وسيط$

# # مكرر 337 نوع الوسيط

$3 الوعاء

$a مصطلح نوع الحامل

$b رمز نوع الحامل

rda 2 حامل$

# # مكرر 338 نوع الحامل

$a الشكل والمادة

$c المواد المضافة للسطح

$d نوع الخط

# # 340

الوسيط المادي

)يستخدم لوصف 

شكل المخطوط 

كنوع الورق 

الحبر والتذهيب 

والزخرفة(
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$a التنظيم

$b الترتيب

#c ترتيب هرمي

مكرر 351
ترتيب وتنظيم 

المواد

$a فترة تاريخ تأليف العمل 

بالمصطلحات

# لا بيانات

388 فترة تأليف العمل$
1 تأليف العمل

2 تأليف 

المجموع
.… a$

# # مكرر 500 تبصرة عامة

$a تستخدم عندما يضم المخطوط 

أكثر من عمل لكل منها عنوان مستقل 
# # مكرر 501

تبصرة مع

$a يحتوي على لائحة مصادر ص... 

وكشافات

$b عدد المصادر

# # 504 تبصرة ببليوغرافية

$a محتويات المخطوط،

$g رقم الجزء

$r بيان المسؤولية

$t عنوان الجزء

مستوى وصف 

المخطوط

 a$( أساسي #

فقط(

0 محتويات 

كاملة

505
تبصرة محتويات

0 محسن 

)استخدام باقي 

الحقول الفرعية(

1 محتويات غير 

كاملة

2 جزء من 

المحتوى

$3 مخطوط

$a لا يسمح بالاطلاع على المخطوط 

الأصلي، بل يكتفى بالاطلاع على 

النسخة الميكروفيلمية فقط

$b السلطة المخولة وضع القيود

$c سبل الاطلاع

$d المستفيدين المصرح لهم

$e مصدر السلطة للتقييد

$f مصطلحات موحدة لقيد الوصول

 #

# لا بيانات

506

قيود الاتاحة

)القيود المفروضة 

للحصول على 

تصريح الاطلاع(

0 لا قيود

1 القيود تطبق
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$a اسم المصدر

$b تغطية المصدر

$c الموقع داخل المصدر

$3 تحديد المواد

#

0 التغطية غير 

محددة

مكرر 510
تبصرة الاستشهاد 

المرجعي

1 تغطية كاملة
2 تغطية 

اختيارية
3 الموقع في 

المصدر غير 

معطى
4 الموقع في 

المصدر معطى

$a أول سطرين من المخطوط # # 5XX

تبصرة بداية 

المخطوط/

الاستهلال

$a آخر سطرين من المخطوط # # 5XX
تبصرة نهاية 

المخطوط/الاختتام
$a المقطع الذي يلي نهاية المخطوط 

ويشتمل عادة على معلومات النسخ 

وهوية الناسخ

# # 5XX تبصرة حرد المتن

$a الملخص

$b توسيع الملخص

# # ملخص

520

تبصرة مستخلص

)قد تكون على 

شكل مستخلص أو 

قائمة محتويات(

# 0 موضوع

# 1 مراجعة

#
2 التغطية 

والمحتوى

# 3 مستخلص

$a الاستشهاد المرجعي...

# # استشهاد كما...

524

تبصرة الاستشهاد 

المرجعي المفضل 

للمادة الموصوفة

8 لا عرض ثابت

$3 مخطوط

$a متاح بشكل....

$b المصدر

$c شروط التوفير

$d رقم الاستدعاء

# # 530

المخطوط متاح 

على وسيط مادي 

آخر )ميكروفيلم 

)CD–



جاسم مدحفيصل م / عبد ياضف عجيل م /ظي طالب كالع.................................................... 815

$a أصلية: كتبت بخط المؤلف/ 

نسخة: كتبت بخط الناسخ/ خزائنية: 

كتبت بناء على طلب صاحب سلطان 

أو مهداة له.

#

#

5XX
تبصرة نوع 

المخطوط

0 أصلية
1 نسخة

2 خزائنية

$3 الوعاء

$a النسخة المحققة/ميكروفيلم

$b مكان النسخة

$c الهيئة المسؤولة

$d تاريخ النسخة

$e الوصف المادي للنسخة

$n ملاحظات حول النسخة

# # مكرر 533

تبصرة النسخ 

من المخطوط: 

الميكروفيلم، 

الكتاب المحقق

$3 الوعاء

$p تعبير تقديم: )النسخة الأصلية،...(

$a المدخل الرئيسي/المؤلف

$c تاريخ التأليف

$e الوصف المادي

$l مكان وجود المخطوط

$n ملاحظات حول المخطوط

$o رقم تعريف المخطوط

مكرر 534
تبصرة المخطوط 

الأصلي

$3 مخطوط

$a الهيئة؛

$b العنوان البريدي؛

$c البلد

$d رقم الاتصال

# #

مكرر 535
مكان الأصول 

والنسخ

# 1 الأصول

# 2 النسخ

3 مخطوط

$a متاح للتصوير....

$b السلطة المخولة وضع القيود

$c سبل الاطلاع

$d المستفيدين المصرح لهم

# # 540

شروط الاستخدام

)وهي الشروط 

المفروضة بعد 

الاتاحة(
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3 مخطوط

$a مكان التزويد

$$c طريقة التزويد

$d تاريخ التزويد

$f المالك

$h الثمن

# لا بيانات

541
مصدر التزويد او 

الاقتناء
0 خاص

1 غير خاص

$a بيانات السيرة

$b معلومات إضافية.

# لا بيانات

545
سيرة المؤلف أو 

معلومات تاريخية

1 السيرة

2 تاريخ إداري

للهيئات

$a بعض النصوص باللغة...

$b الأبجدية المستخدمة
546 تبصرة اللغة

$3 مخطوط

$a بيانات المقابلة مع النسخ الأخرى 

للمخطوط في حال وجودها.

# # 5XX تبصرة المقابلات

$3 مخطوط

$a بيانات السمع.
# # 5XX

تبصرة السماعات 

)اذا كان المخطوط 

مكتوب عن طريق 

السماع(

$3 مخطوط

$a بيانات الإجازة.
# # 5XX

تبصرة الإجازات 

)إذا كان المؤلف 

قد أجاز لأحدهم 

كتابة المخطوط أو 

نسخه(

$3 مخطوط

$a بيانات التوقيف.
# # 5XX

تبصرة التوقيفات 

)معلومات عن 

وقف المخطوط 

لمدرسة أو مكتبة 

أو جامع...(



جاسم مدحفيصل م / عبد ياضف عجيل م /ظي طالب كالع.................................................... 817

$3 مخطوط

$a بيانات التمليك.

# #

مكرر 561

تبصرة التمليك

)معلومات عن 

مالك المخطوط 

وتاريخ التمليك(

# 0 خاص

# 1 غير خاص

$a العلامات المميزة

$b تعريف النسخة لتمييزها عن 

الأخرى

$c تعريف الإصدار والمرتبطة زمنيا 

بإصدار آخر

$d شكل التقديم المفترض استخدامه 

بغض النظر عن الشكل الحالي

$e عدد النسخ

$3 مواد محددة/الوعاء

مكرر 562
تبصرة تحديد 

النسخة والإصدارة

$a وصف حالة التجليد خصوصا في 

حال كان للتجليد قيمة تاريخية.
563 تبصرة التجليد

$3 الوعاء

$a عنوان المطبوع

ISBN الترقيم الدولي الموحد z$

# مطبوعات

581

المنشورات عن 

المواد الموصوفة 

)تضم معلومات 

عن مطبوعات لها 

علاقة بالمخطوط 

كشرح(

8 لا يوجد
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#3 مخطوط

$a الاجراء المتخذ

$c تاريخ الاجراء

$d الفترة الزمنية التي يحتاجها

$f النصوص التي تحكم الاجراء

$h المخول له القيام بالاجراء

$i طريقة الاجراء المتخذ

$l الحالة )تمزق...(

$n عدد الاجراءات

$x ملاحظة خاصة بالعمل

$z ملاحظة للعامة

# لا بيانات

583

الاجراءات 

)الترميم والصيانة 

والحفظ...(

0 خاص

1 غير خاص

#3 مخطوط

$a يذكر بيانات اللمعارض حيث عرض 

المخطوط

مكرر 585 تبصرة المعرض

$a اسم الشخص

$b التعداد

$c اللقب

$d تاريخ الولادة والوفاة

$g معلومات متنوعة

$t العمل المؤلف )يستخدم في 

حال وجود أكثر من عمل في نفس 

المخطوط بعد اسم مؤلفه ثم يكرر 

في حقل 740 كمدخل إضافي 

بالعنوان(

4 مصدر غير 

محدد
0 الاسم كما هو

مكرر 600
رأس موضوع 

شخص

4 مصدر غير 

محدد
1 الاسم مقلوب

4 مصدر غير 

محدد
3 اسم العائلة

$a العنوان الجامع

$f تاريخ المؤلف

$g معلومات متنوعة

$n رقم الجزء،

$p عنوان الجزء

0 مصدر غير 

محدد
0-9 الحروف 

الاضافية
مكرر 630 رأس موضوع مقنن
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$a مصطلح موضوعي

$g معلومات متنوعة

$x تفريع عام

$z تفريع جغرافي

$y تفريع زمني

$v تفريع شكلي

4 مصدر غير 

محدد

# لا بيانات

مكرر 650 رأس موضوع عام

0 مستوى غير 

محدد

1 أساسي

2 ثانوي

$a مصطلح جغرافي

$g معلومات متنوعة

4 مصدر غير 

محدد
مكرر 651

رأس موضوع 

جغرافي

$a اسم الشخص

$b التعداد

$c اللقب

$d تاريخ الولادة والوفاة

$e الصفة )ناسخ، محقق...(

$g معلومات متنوعة

$t العمل المؤلف )يستخدم في 

حال وجود أكثر من عمل في نفس 

المخطوط ثم يكرر في حقل 740 

كمدخل إضافي بالعنوان(

# 0 الاسم كما هو

مكرر 700 مؤلف إضافي

# 1 الاسم مقلوب

# 3 اسم العائلة

$a العنوان الجامع

$f تاريخ المؤلف

$g معلومات متنوعة

$n رقم الجزء،

$p عنوان الجزء

0-9 الحروف 

الاضافية

4 مصدر غير 

محدد
مكرر 730 عنوان مقنن إضافي
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$a العنوان الإضافي
2 مدخل إضافي 

بالعنوان

0 لا حروف 

زائدة

1-9 عدد الأحرف 

الزائدة

مكرر 740

مدخل إضافي 

بالعنوان

)يستخدم للحالات 

التي يضم فيها 

المخطوط أكثر 

من عمل لأكثر من 

مؤلف أو للمؤلف 

نفسه(

$a اسم المضيف

URI محدد المورد u$

$2 أخرى حدد

# # لا بيانات

856
إتاحة المخطوط 

على شبكة الانترنت

# email 0

# FTP 1

# Http 4

#
7 أخرى محدد 

في 2$ 

جدول رقم )1(: الفروقات في فهرسة المخطوطات بين AACR2 وRDA،مع مقترحات الباحثتان 

)من عمل الباحثتان(

المفاتيح: 
• حقول MARC جديدة	

• حقول MARC مقترحة	

• حقول MARC تم استبدالها	

• مؤشرات مقترحة	

• حقول فرعية جديدة	
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نتائج الدراسة 
استنادا على ما تطرقنا إليه في الدراسة أعلاه، نستطيع ايجاز النتائج كما يلي: 

• تعتمـد أغلـب المكتبـات العربيـة علـى نظـام فهرسـة خاص بهـا لفهرسـة المخطوطـات، أمّا 	

مـن يعتمـد علـى قواعـد فهرسـة المخطوطـات ككتـب وفقـاً لمعيـار MARC21 وقواعـد 

AARC2، يهمـل الكثيـر مـن التفاصيـل المتعلقـة بفهرسـة المخطوطـات.

• أغلـب المكتبـات تعتمـد علـى حقـول التبصـرات العامـة 500 لوضـع بعض تفاصيل فهرسـة 	

الوصفية. المخطوطـات 

• تلجأ المكتبات إلى حقول التبصرات 500 لذكر تاريخ المخطوط.	

• تلجـأ المكتبـات إلـى حقول التبصـرات 500 لذكـر العناوين الإضافيـة، أو العناويـن المتعلقة 	

بالعنـوان الأساسـي.( أنظـر 5 مقر لكـش قحلم)

يدمـج بعـض المفهرسـين عدة رسـائل أو مخطوطات، ويقوم بفهرسـتها علـى أنها مخطوط  	-

واحـد، دون ذكـر أنـه قـد تـم دمجها. 

• لخصائـص 	  AACR2 قواعـد  مراعـاة  وعـدم  المخطوطـات،  لفهرسـة   RDA قواعـد  إهمـال 

العربيـة. المخطوطـات 

• عدم وجود تقنين موحد في الوصف الببليوغرافي للمخطوطات العربية.	

• قِدم لوائح أسماء المؤلفين القدماء، وعدم أهلية الحديث منها.	

• ضُعـف الخلفيـة الثقافيـة للعنصـر البشـري العامـل فـي مجـال المخطوطـات، وفـي مجـال 	

الفهرسـة.
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 خاتمة

إن التـراث العربـي والإسالمي المَخطـوط بأعـداده الكبيـرة وموضوعـات المعرفـة كافـة، يعُتبـر 

دليـل علـى المسـتوى الفكري الرفيع لأمُة الاسالم والأمة العربية وشـاهد على الحضـارات، وحري بنا 

العنايـة بـه وحفظـه وصيانته والاسـتفادة مـن التقنيات فـي المحافظة عليـه وإتاحته.

يجـب أن يكـون مفهـرس المخطوطـات ملماً ببعض الموضوعـات ذات العلاقة بعلـم المخطوط، 

ومصطلحاتـه، وخصائصـه، كأنـواع الخطوط؛ وتحقيق أسـماء المؤلفين والعناويـن؛ والتجليد وأنواعه؛ 

وترقيم الصفحـات، وغيرها.

نلحـظ العديـد مـن المكتبـات الرائـدة في مجموعتهـا الخاصة مـن المخطوطـات لا تعتمد على 

قواعـد AACR2 أو معيـار MARC21 فـي فهرسـة المخطوطـات. منهـا مـا يعتمـد علـى نظام خاص 

لفهرسـة هـذه المخطوطـات، أمّـا الأغلبيـة فيعتمـدون طـرق الفهرسـة التقليديـة مـن خالل إنشـاء 

نمـوذج فهرسـة خـاص بهـم. مـن الأمثلـة: جامعـة الـروح القدس-الكسـليك USEK)لبنـان( ومعهـد 

المخطوطـات العربيـة )مصـر( يطبقون نظام مُغلق مُتخصص لفهرسـة المخطوطـات، لا يعتمد على 

.RDA قواعد فهرسـة
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التوصيات
• تعديـل بعـض الحقول، واضافة غيرها لتتناسـب مع متطلبات فهرسـة المخطوطـات العربية، 	

مثـل حقـل تاريـخ المخطوط، حقل بدايـة المخطوط، وحقـل نهاية المخطـوط وغيرها، بدلاً 

مـن اسـتخدام التبصرة العامـة 500 لجميع أنواع بيانات الفهرسـة.

• العمـل علـى انشـاء مشـروع الفهـرس الموحد للمخطوطـات العربية لتسـهيل الوصـول اليها، 	

والعمـل علـى اتاحتها نسـخ المخطوطـات الكترونيـا/ رقمياً.

• تحديـث قواعد فهرسـةRDA لتشـمل فهرسـة المخطوطات بشـكل تفصيلي مـن خلال إعداد 	

ملحـق متخصـص يراعي خصائص المخطوطـات العربية.

• دعوة مكتبات المخطوطات العربية للمشاركة في إعداد قواعد فهرسة RDA للمخطوطات.	

• العمل على تجديد لوائح أسماء المؤلفين القدماء، وإعتماد الموثوق منها.	

• تأهيـل وتدريـب العنصـر البشـري الـذي يعمـل في مجـال المخطوطـات على صعيـد قواعد 	

الفهرسـة الحديثـة، وعلـى تحقيق الأسـماء العربيـة القديمة.

• الالتزام بتقنين موحد في الوصف الببليوغرافي للمخطوطات العربية.	

• فهرسـة 	 فـي  التدريـب  لتوحيـد  الفهرسـة،  وأخصائيـي  للمكتبـات  موحـد  دليـل  إعـداد 

لمخطوطـات. ا
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الملاحق
ملحق شكل رقم 1

مخطوطة توّضح اشكالية تاريخ وقف المخطوط والعنوان والمؤلف الخطأ 
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ملحق شكل رقم 2

مخطوطة توّضح العنوان والمؤلف الصحيحين
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صورة مخطوطة

ملحق شكل رقم 5

بطاقة فهرسة مخطوطة تستخدم حقول التبصرات لوضع بعض تفاصيل المخطوطة
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ملحق لائحة المختصرات
•	 RDA: Resource Description and Access (RDA) (Karen Coyle & Diane Hill-

mann, 2007)

•	 AARC2: Anglo-American Cataloguing Rules (www.aacr2.org/about.html, 

n.d.)

•	 MARC21: (MAchine-Readable Cataloging) standards (MARC, n.d.)
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مقدمة: 
إن الكتابـةَ سـواء كانـت مهـارة عاديـة أو “حرفـة” أو هوايـة، فقـد تغيـرت فـي ظـل المتغيـرات 

والمسـتجدات المتعلقـة بهـا، خاصة في ضوء اسـتخدام جهـاز الكومبيوتر. والكومبيوتـر يعتبر اليوم 

أهـم منجـز فـي مجـال الكتابـة وربمـا فـي الحيـاة العامة. ومـا ترتب علـى اختـراع الكومبيوتـر، وما 

ارتبـط بـه مـن ابتكار شـبكة الانترنت، لابـد أن يكون هناك العديـد من التغيرات في عـادات الكتابة 

.)sub-culture( ومـا لهـا من خصائـص وطباع يمكـن عدها ثقافـة فرعيـة

إن اسـتعراض التقنيـات الجديـدة المتعلقة بالقراءة والكتابة، وخصائصها سـوف يرشـدنا بالتأكيد 

إلـى الآثـار التـي تتركهـا علـى ممتهنـي أو هـواة، أو متعلمـي الكتابـة، وتحديـداً طبعـاً أولئـك الذين 

ينعمـون بهـذه الإمتيـازات، وليـس مـن لـم يعتد عليهـا أو لم يطلهـا أو لم يسـمعْ عنها.

يتنـاول هـذا البحـث موضوعتـي القـراءة والكتابة فـي المرحلة الحاليـة وكذا تنبؤات مسـتقبلية، 

بمـا ينعكـس ذلـك على البحـث العلمي في العصر الألكترونـي، وذلك باعتبار ما تقدمـه التكنولوجيا 

مـن تسـهيلات غيـرت وسـتغير أكثر وجه النشـاط العلمي عامـة، والعمل البحثي بصـورة خاصة. 

إن مـن بيـن مـا نهـدف إليـه في هـذا البحث، هو التعـرف على تقنيـات وبرامج شـبكة الانترنت 

المتنوعـة التـي يمكـن أن توَُّظفُ في عمليـة البحث العلمي، وآليات ذلك التوظيف، وانعكاسـه على 

كل مـن عمليـة البحث العلمي وثقافة القـراءة عموماً.

من خلال هذا البحث سـنطلع على تلك التسـهيلات وإمكانية توظيف برامج الانترنت المختلفة 

فـي عمليـة جمـع البيانـات، وتحليلهـا لأغـراض البحث العلمـي. وبهذا الخصـوص فإننا نقـدم مدخلاً 

للتعريـف بالعصـر الالكترونـي عمومـاً، وشـبكة الانترنـت وميزاتهـا وما تقدمـه من خدمة للبشـرية، 

سـيما مـا يخـدم أغراض البحث العلمي. ونعرِّفُ أيضاً ببعض برامـج الانترنت، ومدى إمكانية توظيفها 

فـي خدمـة البحـث العلمـي فـي العلـوم الانسـانية خاصـة، وقيمـة هـذه الخدمة فـي أهـم عاملين 

يتعلقـان بالبحـث العلمـي ربما، وهما عاملـي الوقت والكلفـة المادية.
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فـي سـياق التعـرض للقـراءة فـي العصر الالكترونـي، فإن البحث يحـاول أن يشـخص الفارق بين 

العصـر التقليـدي مـن القـراءة سـيما المطبـوع )كتـاب، مجلـة، جريدة...الـخ(، مقابل ما اسـتجد من 

 ،Kindle  كندل ،PDF تقنيـات جديـدة للقـراءة تتمثـل في الكتب الألكترونيـة خاصة )آيباد، صيغـة

كتـاب مسـموع Audio book، وMS Word، وHTML(، التـي باتـت تعـوض الكثيرين عن الكتاب 

المطبوع. 

مالذي استجد؟
تشـير العديـد مـن الدراسـات واسـتطلاعات الـرأي الحديثـة، إلـى أن الوقت المقضـي على جهاز 

الكومبيوتـر سـواء فـي المطالعـة أو الكتابـة أكثـر مـن نظيره في اسـتخدام القلـم والـورق والكتاب. 

وأن طلبـة المـدارس أصبحوا يتدربون علـى الكتابة والقراءة والعلوم والمهـارات الحياتية الأخرى من 

خالل الكومبيوتـر، وأن مصـادر معلوماتهـم، وميـدان الترفيـه وقضـاء أوقـات الفراغ فـي الغالب هو 

الكومبيوتـر والانترنـت أيضـاً. وهنـاك العديـد من الأشـخاص، ومن الكتـاب تحديداً من لم يسـتخدم 

القلـم منـذ بضعـة سـنين، إلا لملئ بعض الإسـتمارات أو التوقيـع على بعض الوثائق التي يسـتوجب 

توقيعـه عليها، مـع أن مهنته هـي الكتابة.

وعلـى نفـس المنوال، فقد طـرأت على عملية البحث العلمي عدة تغيـرات بالأخذ بعين الاعتبار 

ارتباطها فـي عمليتي القراءة والكتاب، وتقنياتهما. 

مبدئيـاً، لابـد مـن التأكيـد أن هنـاك أربعـة عناصـرَ مهمـةٍ يمكـن تشـخيصها لتشَُـكّل المفاصـل 

الرئيسـية فـي عمليـة البحـث العلمـي فيمـا يتعلـق بتسـهيلات شـبكة الانترنـت، وهـي: 

11 المصـادر العلميـة )كتب وبحـوث ومقالات الكترونية أو مرقمنة )digitalized( متاحة سـواء .

بنصـوص كاملة او ملخصاتهـا او مراجعات حولها(.

22 تقنيـات البحـث العلمـي )مثل إمكانية إجراء المقابلات، إرسـال الإسـتبيان، تثبيت الإسـتبيان .

أونلايـن، إرسـاله بالإيميل، تحليـل البحث...الخ(.

33 مُجتمـع البحـث )المنتديـات الاجتماعيـة، النقابـات، المجموعـات والجمعيـات والتجمعات .

المتماثلة، المؤسسـات العلمية والاجتماعية والسياسـية والاقتصادية وغيرها، المواد المتاحة 



837 ................................................................................................................. الهاشمي حميد د.

بصيـغ مقـروءة أو مسـموعة أو مرئيـة والتي تصلـح أن تكون مواداً للدراسـة(.

44 النشر العلمي )المجلات العلمية والمواقع المتخصصة والعامة، ومختلف أنواع الميديا(..

وعلـى ذلـك فإن طرق إسـتحصال البيانـات، باتت تتم من خلال أسـاليب المقابلة عبر المسـنجر 

أو البالتـوك أو غـرف الدردشـة سـواء بطريقـة المقابلـة الفرديـة أو الجماعيـة، بالصـوت أم بالصوت 

والصـورة، أو إرسـال إسـتمارات الإسـتبيان بواسـطة البريد الاليكترونـي )الإيميل(، أو وضع الإسـتبيان 

فـي مواقـع متخصصـة أو مواقـع إعلامية أو عامـة يزورها إعـداد كبيرة من مرتادي الشـبكة، ويجيب 

المبحوثـون أو مـن يود الإجابة على الإسـتبيان مباشـرة على الموقع، وتجمع أجوبـة المبحوثين على 

الموقـع هـذا ليتـم تحليلهـا لاحقـا مـن قبـل الباحـث، أو دراسـة المحتوى الـذي يظهر فـي تفاعلات 

الأفـراد والمجتمعـات الافتراضيـة، وغيـر ذلك من الأسـاليب المتيسـرة عبر شـبكة الانترنت. 

إن مـن بيـن مـا ينجم عن هـذه التوجهات الجديدة فـي الكتابة على الاجهـزة الألكترونية،  	

هـو ضعـف مهـارة الكتابة اليدوية. أي ضعف الخـط اليدوي، وهذا من بوادر انهيار “سـلطة القلم”. 

كذلـك بـات مرجحـاً أن يتعـدل مفهـوم الأميـة إلـى “الجهـل باسـتخدام تقنيـة الكومبيوتـر لأغـراض 

القـراءة والكتابـة”، بعـد أن ظهـر مفهـوم “أميـة الكومبيوتـر” مقابـل الأميـة الأبجدية.

فـي جانـب آخـر نجـد أن الوقـت الطويـل الـذي كان يقضيـه الكاتب فـي صياغة مسـودة عمله، 

سـواء كان كتابـاً، أو رسـالة، أو أطروحـة علميـة، أو بحثاً قصيراً، أو مقالة، ثم يلجـأ إلى إعادة صياغتها 

كـ”مبيضـة” أو نسـخة نهائيـة جاهـزة للطباعـة، لا بـد أن يكـون قـد تـم شـطبه الآن. فالتصحيـح 

والمراجعـة تتـم على نفس النسـخة الالكترونية. ومهمة تصحيح الأخطـاء الإملائية والطباعية يتولاها 

جهـاز الكومبيوتـر، حيث يؤشـر بخط أحمر أسـفل الكلمة غير المناسـبة ليُعـاد ترتيبها، وبخط أخضر 

أحيانـاً تحـت الجُمل التي لا يجدها منسـجمة ومناسـبة.

إذن توفـر جانـب كسـب الوقـت والدقـة والأناقة في آن معـاً. أضف إلى ذلـك، أن عملية البحث 

والإسـتعانة بمراجـع يتـم معظمهـا الآن، مـن مـواد الكترونيـة جاهزة علـى الشـبكة، لا تتطلب قضاء 

وقـت طويـل فـي قـراءة كتاب، بحثـاً عن معلومـة. فالبحث عنها يتـم آلياً عبر محـركات البحث على 

شـبكة الانترنـت. وعمليـة الإقتبـاس لا تتطلـب النقل علـى كارتـات أو أوراق خارجية ليتـم نقلها إلى 
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مسـودة العمـل. كمـا يمكنـك الإطالع علـى آخـر مـا اسـتجد فـي الموضـوع الذي تـود الكتابـة فيه. 

ناهيـك عـن أن هـذه التقنيات يمكنها أن تكشـف مدى انتهـاك حقوق الملكية الفكرية من سـرقات 

وهفـوات أو حتـى تـوارد أفكار بيـن كاتبين في موضـوع واحد.

وفـي ضـوء ذلـك أيضاً، لـم تعد هناك حاجـة إلى مكتبة طويلـة عريضة أو رفوف زاخـرة بالكتب 

وأمهاتهـا. فالعديـد مـن تلـك يتم تحويلهـا الآن من صيغتها المطبوعة السـابقة )الورقيـة( إلى رقمية 

)Digital(. وبـذا أصبـح لدينـا مـا يعُـرفُ بالمكتبـات الافتراضيـة )Vertual Libraries(، ولا حاجـة 

ـرِ بغبـار الكُتـب وابتالء أهـل بيتك بهـا إذن، مـع أن لكلِ ذلـك التقليد حلاوة ومتعـة متناهية،  للتعََفُّ

لـكل مـن اعتـاد عليـه. ولكـن علينا أن لا ننكـر جانب السـلبيات التي تنجـم عن ذلك، ومنهـا اعتماد 

الإنسـان علـى الآلـة مما يضُعـف ذاكرته وبعض حواسـه وعضلات جسـمه.

في أهمية شبكة المعلوماتية: 
تكتسب شبكة المعلوماتية اهميتها من ميزاتها الكبيرة والتي منها: 

-   أنهـا تحتـوي خزينـاً كبيـراً وهامـاً من المعلومـات يصل إلى عشـرات المليـارات من صفحات 
((( الانترنت. 

- سهولة الوصول إلى هذه المعلومات.

- تنوع التخصصات والفروع العلمية والمصدرية.

- مجانية أو شبه مجانية الحصول على هذه المعلومات.

- سهولة تنضيد وتصنيف وحفظ هذه البيانات والمعلومات.

- الاطمئنـان إلـى حـد كبيـر على عـدم تلفها او ضياعهـا او تأثرهـا بالعوامل والمؤثـرات الفزيقية 

والفتـرة الزمنية.

 )exabytes( تقول دراسة صادرة عن جامعة كاليفورنيا في بيركلي نشرت قبل سنوات أن نحو 5 ايكزابايت  (((

التخزين  ووسائط  المغناطيسية(  و)الأفلام  المطبوعات  في   2002 عام  خُزنت  الجديدة  المعرفية  المواد  من 

البصري )Optical( وهو ما يخزنّ على الأقراص. والايكزابايت يساوي نحو 5 ملايين تيرابايت ما يعادل نحو 

5.000.000.000.000.000.000 بايت، وهذا يعادل 500 ألف مرة محتويات مكتبة الكونغرس الشهيرة. )جريدة 

النهار البيروتية، 28 /11/ 2004(.
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- هـذا بالإضافـة إلـى أن شـبكة الانترنـت تعد وسـيلة اتصال مهمة بيـن الناس سـواء على صعيد 

المؤسسـات الحكوميـة، أو الاهليـة الاقتصاديـة، أو الأفـراد، حيـث إمكانيـة تحقيـق الإتصـال 

بالصـوت والصـورة عبـر برامجهـا المتعددة والتي يعد المسـنجر أشـهرها.

 وفـي ضـوء ذلـك فإننـا سـوف نتقصى مـدى إمكانية توظيـف هـذه التقنيات في خدمـة عملية 

البحـث العلمـي. حيـث يتم توظيف هذه الأسـاليب في الدراسـة آخذين بنظر الإعتبـار تأثيرها على 

طبيعـة، وأسـاليب حيـاة الأفـراد، وتفاعلاتهم فـي محيطهم اليومـي، محققة تقدماً كبيـراً في عمليتي 

اسـتثمار الوقت وتقليل الكلفـة المادية.

في أهمية الصفحات الخاصة على وسائل التواصل الاجتماعي: 
تتوفـر بعـض المجموعـات التـي تلـم شـمل المتخصصيـن فـي بعـض العلـوم أو بعـض الهوايات 

والاهتمامـات وسـمى مجموعـة )Group( أو صفحـة )Page(، ومن أمثلتها صفحة السوسـيولوجيين 

العراقيين )Iraqi Sociologists(، وهي معنية بلم شمل المتخصصين بعلم الاجتماع والانثروبولوجيا 

والخدمـة الاجتماعية مـن العراقيين. 

إن لهـذه الصفحـات المتخصصـة فضلاً عما ذكُر عـدة مزايا، تختلف عن النشـر والتفاعل المنفرد 

أو ضمن القائمة الشـخصية لمسـتخدم فيسـبوك مثلاً، وأهم فوائدها: 

11 إيصال المجموعة لمن هم ليسوا في قائمتك..

22  إرشـاد الاخريـن مـن ذوي نفـس التخصـص أو الاهتمامـات إلـى تلـك المجموعـات، بطـرق .

مختلفـة، أمـا بالبحـث، أو مـا يعرضه فيسـبوك وفقـاً للاهتمامـات، فتظهر بصيغـة اقتراح.  أو 

حينمـا تضيـف شـخصاً إلـى قائمتـك أو يضيفك، أو تدخل على بروفايل شـخص فسـيظهر لك 

بعـض المجاميـع التـي ينتمي إليهـا، وهكذا. 

33 في المجموعات المتخصصة هذه يتم حفظ الملفات والبوستات المنشورة..

44 خاصيـة البحـث عـن الملفـات والصـور والأشـخاص في أي وقـت ولو بعد سـنوات.  في حين .

أن خاصيـة البحـث على الصفحات الشـخصية غيـر متوفرة.
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الكتب الألكترونية: 
الكتـب الألكترونيـة هـي الصيغـة الحديثـة مـن الكتـب والتـي يمكـن الإطالع عليهـا باسـتخدام 

اجهـزة الكترونيـة مثـل الكومبيوتر وآيبـاد وأندرويد وكندل أو حتـى جهاز التليفـون الذكي )آيفون(. 

وتتوفـر هـذه بصيغـة مختلفـة مثل وورد او بـي دي اف )PDF(، او الصيغة الضوئيـة )غير قابلة 

للنسـخ أو الطباعة(. وفي الأسـطر التالية سـنقوم بالتعريف بهذه الصيغ وخصائصها مع بعض الصور 

التوضيحيـة لنماذج منها.

أنواع ملفات الكتب الألكترونية: 
لعلنـا نسـتغرق قليالً بتفاصيـل خصائص بعض هذه البرامـج والملفات التـي يعتبرها البعض من 

شـأن ذوي الاختصـاص فـي علم الكومبيوتر، لكننا نرى أهمية اسـتعراضها ولـو بإيجاز نتيجة لأهميتها 

بالنسـبة للباحثين حسبما خبرنا. 

 :)Doc.( Word

وهـو ملـف الكتابـة المقـدم من قبل شـركة مايكروسـوفت أوفيـس )Microsoft Office(، وفيه 

بالطبـع خصائـص المسـح وتكبيـر أو تصغيـر أو تغيير شـكل الخط وحـدود الصفحـة وترقيم الملف 

وغيرهـا مـن الخصائـص. وهـذا الملـف يمتـاز بالمرونة وإمكانيـة الحفظ وتكـرار التحريـر والتعديل 

والإضافـة والتحديـث عليـه باسـتمرار. كمـا يمكن تحويلـه إلى ملف بـي دي أف PDF المشـار إليه 

لاحقـا فـي هـذا المبحـث. وطريقـة التحويـل هـذه تتـم عبـر الحفـظ مـن جديـد )Save as(، ومـن 

ثـم تختـار المسـتطيل الثانـي فـي الأسـفل الـذي يرشـدك إلـى نـوع الملـف )Save as type(، فتجد 

أنواعـاً أخـرى مختلفـة لحفـظ الملف لـكل منها خصائصه، ومنهـا صيغة PDF، وبمجـرد اختيار هذه 

الخاصيـة فـان الملف سـيحفظ تحت نفـس العنوان الذي عليه الملف ذاتـه بصيغة وورد وكذلك في 

نفـس المـكان المحفـوظ عليه، وسـيفتح لك بصيغتـه الجديدة خالل ثواني. 

 :PDF صيغة بي دي أف
وهـي اختصـار لعبـارة )Portable Document Format( وهي صيغـة الملفات التي لديها كافة 
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خصائـص الوثيقـة القابلـة للطباعـة، مثـل الصـورة التـي يمكـن عرضهـا، خاصيـة التتبـع، أو امكانيـة 

 .)Adobe Acrobat or Acrobat Capture ( تحويلها الى شخص آخر. وتقوم برامج متخصصة مثل

ولا يمكـن لاي جهـاز كوبيوتـر او غيـره من الاجهـزة اللوحية ان يفتح هذه الملفـات ما لم يكن لديه 

برنامـج )Adobe Reader(، وهـو متوفـر اونلايـن، ويمكـن تنزيلـه مجانـا، رغـم ان هنـاك شـركات 

ومواقـع تبيعه باسـعار مرتفعة.

وتمتـاز هـذه الصيغـة مـن الملفات بتعذر التعديـل على النصوص فيها على خالف ملفات وورد 

مثال. أمـا النسـخ الحديثـة مـن الملفـات PDF، فيمكـن وضـع الملاحظـات عليها. وتسـتخدم صيغة 

PDF فـي المجالت والصحـف والبوسـترات والنشـرات وكتيبـات الدعايـة والاعلانات، لتظهـر كما لو 

انهـا مطبوعـة وبالألـوان طبعـا حسـبما تـم تصميمهـا. كمـا لا ننسـى أن نذكـر أنـه الصيغـة النهائيـة 

لملفـات الكتـب التـي تكـون جاهزة للطباعـة. أي إن الناشـرين يقومون بتحويل ملفـات الكتب بعد 

اكتمـال تصاميمهـا الـى هـذه الصيغة لتكون جاهـزة للاخـراج والطباعة. 

فـي هـذه الصيغـة يمكـن تكبيـر أو تصغيـر الملف حسـبما يرغب القـاريء ومن ثـم اعادته الى 

وضعـه السـابق. كمـا تتوفـر فيه خاصة القفـز إلى الصفحة التـي ترغبها. فمثلاً لو كنـت تتصفح كتاباً 

مـن 500 صفحـة وانـت فـي الصفحة 20 ورغبـت بالقفز الى الصفحـة 255، فما عليـك إلّ كتابة رقم 

الصفحـة التـي ترغـب بالقفـز اليهـا أي )255 هنـا( وذلك في حقل )رقـم الصفحة( ومـن ثم الضغط 

علـى مفتـاح )Enter( لتجـد نفسـك فـي تلـك الصفحة. كمـا تتوفر في النسـخ الحديثة مـن البرنامج 

خاصيـة التهميـش مـن قبـل القـاريء، أي كتابـة تعليـق مثلاً يظهـر بصـورة جانبية وبخـط ممتد إلى 

النقطـة أو المكانـة الـذي رغـب القـاريء أن يعقـب منـه، فتظهـر بصيغـة مربـع الحـوار فـي الصور 

والرسـومات الكاريكاتوريـة )Speech Bubble(. بالمقابـل تتوفـر خاصيـة التظليـل أو التلوين باللون 

الأصفر )Highlight(، للكلمات أو العبارات أو النصوص التي لفتت انتباهك مثلاً أو أردت أن تؤشـر 

عليهـا. أي أن هـذه العمليـة هـي بمثابـة وضـع خـط تحـت المهـم مثلمـا يعمـل العديد مـن القراء 

أو الطلبـة فـي قـراءة بعـض الكتـب، على أسـاس أن هـذا الجـزء مهم. ويتـم التوصل بهـذه الخاصية 

)Highlight( مـن خالل اسـتعمال المـاوس والتأشـير علـى العلامـة المخصصـة فـي أعلـى الصفحة 

)لاحـظ الصـورة رقم 1(.
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.PDF الصورة رقم )1( خاصية التظليل في ملفات

Resource: http: //www.anddev.org/networking-database-problems-f29/highlighting-pdf-
files-on-imac-macbook-or-windows-pc-t2174378.html 

وهذا نموذج أخر الصورة رقم )2(

 

بالنسـبة للنصـوص المكتوبـة بالحـروف العربيـة فإنـه يصعب نسـخها بطريقـة )Copy( وأن تم 

ذلـك فـإن عمليـة لصقها )Paste( بملف وورد او )HTML( سـوف يظهرها بشـكل رموز غريبة وغير 

قابلـة للقـراءة غالبـا. اما تلـك المكتوبة بالحـروف اللاتينية مثلا، فإنهـا لا تتأثر. 



843 ................................................................................................................. الهاشمي حميد د.

يتحسـر العديـد مـن الباحثيـن علـى تعـذر امكانيـة اعـادة نشـر الاشـكال الاحصائيـة والجـداول 

المنشـورة فـي ملفـات بـي دي اف، وحـري بنـا هنـا ان نرشـده الـى طريقـة تتمثـل فـي نسـخ هذه 

 )Snipping Tool( وذلك باسـتخدام برنامـج ،)image( الاشـكال والجـداول وحفظهـا بطريقة صـورة

)لاحـظ الصـورة رقـم 3(، ومـن ثـم يمكـن اعـادة توظيفهـا في بحثك والاشـارة الـى المصـدر بالطبع 

وفـق ضوابـط البحـث العلمي.

وطبعا القصد من عملية النسخ واللصق هذه يحتاجها الباحث في عملية الاقتباس والاستشهاد.

الصـورة رقـم )3(، برنامـج سـنبنغ تـول Snipping Tool لاقتطـاع الجـداول والصـور والأشـكال 

البيانيـة مـن ملفـات PDF، أو غيرهـا مـن الملفـات، حيث يمكن حفظهـا واعادة لصقهـا في ملفات 

.)Wordالكتابـة )وورد

 

هنـاك إمكانيـة لتحويـل النصـوص أو الملفات الموجـودة بصيغة بي دي أف إلـى صيغة وورد أو 

  .docx, doc,.rtf, xlsx, pptx, Word, Excel or ) (PowerPoint :غيـره مـن أنـواع الملفـات مثـل

وذلـك مـن خالل برامج خاصـة متوفرة أونلاين على شـبكة الانترنـت مثـل Adobe Reader، أو من 

خالل خاصيـة متوفـرة في ملف PDF  نفسـه. 

 :HTML صيغة
وهي صيغة النشـر على صفحات الانترنت مباشـرة وليسـت مخفية، أو يمكن الولوج لها بروابط 

لتظهـر بصفحـات فرعيـة مماثلـة لتلـك الرئيسـية. وغالبـا ما يتعـذر فتح هـذه الصفحـات مالم يكن 

لديـك اتصـال بشـبكة الانترنـت )Online(، مـع ملاحظـة أن بعض الصفحـات يمكـن أن تعمل دون 
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اتصـال )Ofline(. وميـزة هذه الملفات انها تفتح على صفحات محركات البحث مباشـرة كما أشـرنا، 

كما يسـهل نسـخها جزئيا أو كليا ونقل ما تريد اقتباسـه من نصوص، وأشـكال وجداول وصور، جزئياً 

أو كليـاً. ولكـن عيوبهـا بالنسـبة للباحـث، أنها غير موثوقة نتيجـة، تعرضها للاختـراق والتغيير أحياناً، 

كمـا يحصـل علـى بعض صفحات ومواضيـع وكيبيديا العالمية، بغض النظر عن كون هذه الموسـوعة 

متاحـة للجميـع تقريباً ليقوموا بالتحرير ونشـر المواضيع. 

 :Audio Book )الكتب الصوتية )المسموعة

هـي صيغـة مـن الكتب يتم تسـجيلها مباشـرة او بالاصل تكون مطبوعـة او متوفرة اونلاين  	

وقـد تـم تسـجيلها صوتيـا لتكون مسـموعة. وتسـتغرق مـدة طول كل كتـاب صوتي بحسـب حجمه 

وعـدد صفحاتـه او محتـواه. ويتولـى احـد القـراء الذين يجيـدون القـراءة على اصولهـا او على الاقل 

لديـه تمكـن مـن القـراءة وليس لديه لغثة، ولا يتعثر بالألفاظ قدر الإمـكان. يقوم قارئ الكتاب عادة 

يم  بتقد

نفسـه بالاسـم واسـم الكتـاب ومؤلفـه وتاريخ نشـره ان كان مطبوعـا. او التعريف بفتـرة تأليفه ان 

كان مـن الكتـب التراثيـة التـي مضـت عليهـا مئات السـنين مثلا. كما يقـوم بإعطاء بعـض التوضيحات 

للمصطلحـات الغريبـة او غيـر الشـائعة حاليـا، وذلك في حالة الكتـب التراثية او القديمة كما اسـلفنا. 

احيانا يتم تقسـيم الكتاب الى اجزاء في حالة كونه أو عملية الاسـتماع إليه تأخذ سـاعات طويلة. 

وذلك لتسـهيل عمليات تصعيد )Upload( الملف الى شـبكة الانترنت أو تنزيله )Download( منها، 

أو لتجنـب مشـاكل الاتصـال بشـبكة الانترنت او بطئها، او لتسـهيل عملية الاسـتماع اليـه واعطاء راحة 

للمسـتمع. كمـا تسـهل عمليـة الرجوع الى ما تهتم بـه او يلفت نظرك او تحتاج اقتباسـه منه. 

تقنيات قراءة الكتب الالكترونية: 
بعـد اسـتعراض انـواع الكتـب الألكترونيـة، فإننـا نعـرض هنـا تقنيـات الكتـب الألكترونيـة، وفقاً 

للأجهـزة الألكترونيـة التـي تسـتخدم للقراءة.
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 :PC /Desktop  القراءة على كومبيوتر المكتب
هـذا الجهـاز هـو الصيغـة القديمـة مـن اجهـزة الكومبيوتـر ومـن المآخـذ عليهـا الآن أنهـا ثابتة 

ويصعـب نقلهـا أو اصطحابهـا للعمـل عليهـا وقـت الزيـارات أو التنقل اليومـي مثالً. وإن تجهيزاتها 

كثيـرة مثـل كيبالت التوصيـل للكهربـاء ولأجهزة الإخـراج مثـل الشاشـة والطابعة والماسـح الضوئي 

)scanner( والكاميـرا )webcam(. وعلـى أيـة حـال، فـإن خصائص القراة والعمـل عليها متوفرة مثلا 

اسـتخدام كافـة البرامـج تقريبـا التي تسـهل عمليـة الكتابة والقـراءة الألكترونيـة عليها.

 :Laptop القراءة على لابتوب
ان العمـل علـى اجهـزة الكومبيوتـر المحمولـة )لابتـوب( اسـهل بكثير مـن العمل علـى الاجهزة 

السـابقة الثابتـة. وهنـا تتوفـر خصائـص المرونة في النقـل والحمل والاسـتغناء عن الحاجـة لتوصيل 

الكهربـاء لعـدة سـاعات اعتمـادا علـى طـول عمـر البطاريـة. كما أصبح شـائعٌ جـداً الاتصال بشـبكة 

الانترنـت عبـر الاثيـر دون الحاجـة إلـى سـلك وهـو مـا يسـمى )wireless(، ولاحقـاً تقنيـة واي فاي 

 .)wi-fi(

 :)Android و iPad( القراءة على الأجهزة اللوحية
الأجهـزة اللوحيـة هـي الأحـدث والأسـهل والأخـف والأفضل في تقنيـات القـراءة والتصفح  	

خاصـة. وقـد تفوقـت علـى جهـازي الكومبيوتـر القديـم الثابـت واللابتوب. سـيما وأنهـا أضُيفت لها 

تقنيـات قـراءة وكتابـة تضاهـي الأجهـزة السـابقة، مثـل توفـر برنامـج الكتابـة وورد. 

 :iPhone  القراءة على جهاز آيفون

توجـد تطبيقـات لقـراءة الكتـب والنصـوص على جهـاز آيفون، حيـث يمكن التصفـح بصيغة بي 

دي اف أيضـا. ولعـل أهـم ميـزات هـذا الجهاز هي: صغـر حجمه الذي يشـابه الكتـاب، وخفة وزنه، 

وطـول عمـر البطارية فيه )حوالي 10 سـاعات(، إضافة الى قابلية خزن مئـات الاف الملفات والصور 

والكتـب البرامـج الصوتيـة وغيرها. ومـن الميزات التي تجعله يتميز عن الكتـاب المطبوع مثلاً، عدم 

الحاجـة الـى انـارة اخرى في المـكان، حيث الانارة الذاتيـة للجهاز والتي يمكن التحكـم بها بزيادتها 
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او تخفيفهـا، ىمـا يجعلـك تتمكن مـن القراءة في غرفة مظلمة مثلاً، او بـاص او قطار او طائرة تكون 

الاضـواء معتمة فيها. 

 :Kindle القراءة على جهاز كندل
الجهاز المقدم من شـركة أمازون Amazon المعروفة باعتبارها أهم وأول سـوق كتب الكتروني 

مالبث أن تطور ليكون سـوقاً الكترونية شـاملة لكل البضائع الجديدة والمسـتعملة.

تتوفـر عـدة أجيـال مـن أجهـزة كندل وهي تسـير نحـو الأفضل بحيـث انتقلت من أجهـزة قراءة 

إلـى أن تـؤدي الآن وظائـف مقاربـة لأجهـزة الإتصـال أو الأجهـزة اللوحيـة. وقـد بلغـت حتـى الآن 

)2018( 21 جيـل، يحتـوي كل منهـا خصائـص أفضـل من سـابقه.

برامج جمع البيانات: 
توجـد عـدة برامـج وتقنيات لجمع البيانـات، وذلك من خلال توظيـف التكنولوجيا لأغراض  	

البحـث العلمـي. بعـض هـذه البرامج يحتاج إلـى أجهزة خاصة، وآخـر يمكن اسـتخدامه عبر أي من 

الأجهـزة. بعضهـا يحتـا الـى التوصـل بشـبكة الانترنـت، وآخر يمكـن اتمامـه او اتمام جمـع البيانات 

 .)Off line( وهـو فـي حالـة خارج الارتبـاط بشـبكة الانترنـت

 :)CAPI برنامج )كابي
الإسـم اختصـار لــ)Computer-assisted Personal Interviewing (، وتعنـي )المقابلـة  	

الشـخصية بمسـاعدة الكومبيوتـر(. وهـو أحـد أهـم برامج جمـع البيانـات، وهو يحتـاج إلى مصمم 

متخصـص، حيـث يمكـن ان يتحمـل المئـات وربما الآلاف من الاسـئلة دفعة واحـدة، وهو يخدم في 

عمليـات المسـح الميدانـي وإحصـاءات السـكان فضالً عـن المقابالت البحثية. 

يتـم عـادة تحميـل البرنامـج على جهاز محمول مثـل لابتوب أو آيباد أو تاب، حيث يسـتفيد منه 

الباحـث الميدانـي أو مـن يجـري المقابالت. وميـزة هذا البرنامـج كما يتضـح أنه يوفر جهـداً ووقتاً 

ومـالاً علـى الباحـث ومؤسسـته كذلـك، ناهيـك عـن الدقة فـي حفـظ البيانات وسـرعة اسـترجاعها، 

وإحالتهـا إلـى برامج تحليـل البيانات. 
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مـن المآخـذ علـى هـذا البرنامـج، أنـه يتطلب أن وجـود الباحـث الميدانـي أو من يقـوم بإجراء 

المقابلـة )Interviewer( بتولـى أمـر تالوة الأسـئلة وملئ الإجابـات. وذلك لصعوبة إجـراء ذلك من 

قبـل المبحـوث حتـى لـو كان على دراية باسـتخدام الكومبيوتر. على أن هناك بعض اقسـام الأسـئلة 

التـي تتطلـب سـرية عاليـة مـن حفـظ المعلومـات أو طمأنـة المبحـوث علـى سـريتها بحيـث يتـم 

حجبهـا عـن الباحث الذي يجري المقابلة نفسـه، فيتم تسـليم المبحوث جهـاز الكومبيوتر او الجهاز 

اللوحـي بعـد إرشـاده الى طريقة اسـتخدامه ومتابعة الاسـئلة والاجابة عليها، علـى أن يكون الباحث 

حاضـراً فـي نفـس الغرفة أو المكان ولا يرى اجابة المبحوث. وبمجرد انتهاء هذا القسـم من الأسـئلة 

سـيطلب الجهـاز إدخـال كـود لا يعرفـه إلا الباحـث نفسـه أو إدارة مشـروع البحـث، وهكـذا يكمـل 

الباحـث المقابلـة. بمعنـى أن البيانـات التي تتطلب سـرية تامـة واحترام كبيـر لخصوصية المبحوث 

يمكـن ان يجيب عليها بنفسـه. 

 :)CATI برنامج )كاتي
اختصار لـ )Computer-assisted Telephone Interviewing(، وتعني  	

المقابلـة التليفونيـة بمسـاعدة الكومبيوتـر. حيـث يتـم إجـراء مقابلـة مصممة علـى الكومبيوتر 

او أي جهـاز الكترونـي آخـر مماثـل، وتكون الأسـئلة مغلقـة النهايات أو يتم توفير خيـارات الإجابات 

للمبحـوث. ويتولـى إجـراء المقابلـة باحـث متـدرب علـى ذلـك. فائـدة هـذا البرنامـج فـي إجـراء 

المقابالت عـن بعـد مـع مبحوثين من بلـدان مختلفة وليس بالضـرورة في نفس البلد. تسـتفيد من 

مثـل هـذا البرنامـج مراكـز بحوث التسـوق عـادة والتي تكلفها الشـركات الاسـتهلاكية لاسـتطلاع آراء 

المسـتهلكين وتوجهاتهـم. كذلـك يمكـن للحكومات والمؤسسـات الدولية والشـركات عابـرة الحدود 

أن تطلـب مثـل هذه المسـوح واسـتطلاعات الرأي. 

وكمـا يلاحـظ، فهو يوفر تكاليـف مادية ووقت كبيرين على المعنيين باجـراء البحث. لكن هناك 

عيـوب لهـذه الطريقـة مـن المقابالت، لعل أهمهـا: صعوبة تحصيـل المعلومـة الدقيقـة والصادقة، 

نتيجـة عـدم التوصـل بالمبحوث المسـتهدف عادة. حيث يمكن لأي شـخص أن يجيـب عبر الهاتف، 

وقـد لا يكـون صادقـاً في الإجابـة أو غير جادٍ. 
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 :)CAWI برنامج )كاوي
هـو اختصـار لعبـارة )Computer-assisted Web Interviewing(، وتعنـي المقابلـة عبـر  	

شـبكة الانترنـت بمسـاعدة الكومبيوتـر. وتتم هذه بواسـطة نشـر أو وضع  الإسـتبيان أونلاين، حيث 

توجـد مواقـع مخصصـة لاحتضـان الاسـتبيانات. يتوصـل الباحـث بتلـك المواقـع عبـر الدخـول بفتح 

حسـاب مـع ذلـك الموقع كشـرط للسـماح لـه بتصعيد أو وضـع اسـتبيانه. وفق ذلك يتولـى الباحث 

وضـع اسـتبيانه سـؤالاً إثر الآخر مـع تثبيت اختيارات الاجابـة ان توفرت. ومن ثم يقوم بنشـر الرابط 

علـى مواقـع أخـرى أو يمـرره إلـى معارفـه عبـر الإيميـل أو وسـائل التواصـل الاجتماعـي ليصل إلى 

الجمهـور المسـتهدف. ولا يحتـاج المسـتجيب )المبحـوث( هنـا إلـى فتح حسـاب مع ذلـك الموقع 

المحتضـن للاسـتبيان ليتمكـن مـن الإجابـة، إنمـا يمكنه ملـئ الاسـتبيان كاملاً. 

بعـض المواقـع التـي تصمـم قالب الاسـتبيان كصيغة عامـة، وتحتضن مثل هـذه ن تطلب مقابلاً 

ماديـاً )رمزيـاً( لتقـدم للباحـث خدمـة أفضـل مثـل اظهـار بعـض نتائـج الاسـتبيان بصيغـة أشـكال 

 .)Digrams or Charts(

مـن عيـوب هـذه التقنية احتمال تعرض الاسـتبيان او الموقع ذاته للقرصنة، وكذلك أن الاسـتبيان 

يكـون متاحـاً لأي أحـد ربمـا رغـب بالإجابـة ولـو مـن بـاب الفضـول، بمعنـى أنـه حتـى لـو كان من 

غيـر مجتمـع البحـث المسـتهدف. فمثالً لـو كان الاسـتبيان موجهـاً للعراقييـن، فربما تجـد من غير 

العراقييـن يجيـب عليـه. أو لـو كان موجهـاً للإنـاث فلعـل هناك من الذكـور من يجيـب عليه وهكذا 

مـع المهنـة أو الفئـات العمريـة وغيرهـا. أو قـد يجيـب عليه الشـخص ذاته أكثـر من مرة. 

قـد يحـدث ذلـك رغم اتبـاع بعض التقنيات مثل خاصية عدم تمكن المسـتخدم لهـذا الجهاز من 

الإجابـة مـرة أخـرى، أو إمكانية الـدول بكود خاص أحياناً في بعـض المواقع، وهكذا. 

برامج تحليل البيانات: 
مثلمـا تـم ابتـكار وسـائل وأسـاليب ألكترونيـة لجمـع البيانـات، فإن هنـاك مـا يضاهيها من  	

الوسـائل والبرامـج النظيـرة لتحليل البيانـات. ولم تقتصر هذه البرامج التحليـل الكمي الذي يقوم على 

الإجصـاء فحسـب، بـل تعدتـه إلـى التحليـل الكيفي كما سـنطلع في الاسـتعراض التالي لتلـك البرامج.
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 :)SPSS( برنامج تحليل البيانات الكمية
برامـج تحليـل البيانـات الكمية )SPSS( هو أحد اشـهر برامج تحليل البيانـات الكمية وهو  	

اختصـار لعبـارة )Statistical Package for the Social Sciences(، أي )الحزمـة الإحصائيـة للعلوم 

الاجتماعيـة(. ومـن مزايـا هـذا البرنامـج أنـه يقـوم بتحليـل ربـط المتغيـرات وفقـاً للأرقـام التي يتم 

تغذيتـه بهـا. وهـو علـى درجـة كبيرة مـن الدقـة، بالإضافة الى السـرعة  الفائقـة في إعطـاء النتائج. 

وبهـذا فإنـه قـد بات عاملاً مهما في كسـب الوقت الـذي تحدثنا عنه باعتباره أحد مكاسـب توظيف 

التكنولوجيـا في البحـث العلمي.

برامج تحليل البيانات النوعية: 
مثلمـا توجـد هنـاك برامج لتحليـل البيانات الكمية، فهنـاك برامج الكترونية علـى غرارها لتحليل 

البيانـات الكيفيـة او النوعيـة )qualitative(، وان كانت اقل دقة وكفاءة منها نتيجة لطبيعة البيانات 

الكيفية.

ومن هذه البرامج: 

• 	 :)CAQDAS( كاكداس

أي   ،)Computer-assisted Qualitative Data Analysis Software( لعبـارة  اختصـار  هـو 

)برنامـج تحليـل البيانـات النوعيـة بمسـاعدة الكومبيوتـر(. ويعـود ابتـكار هـذا البرنامـج إلـى عـام 

1991 مـن قبـل كل مـن فيلدنـغ ولـي )Fielding and Lee(. ويعتمـد البرنامج على مقـدار التغذية 

بالمعلومـات التـي يتـم تقديمهـا له. 

البرنامـج يمكـن توصيفـه بأنـه قاعدة بيانات، أو خزانـة ملفات، أو كتالوغ مكتبة حيث تسـتطيع 

حفـظ المـواد بتصنيفـات معلومـة، ومحاولة ربطها بحيث يسـهل اسـتدعائها عند الحاجـة. في هذه 

الحالـة، فـإن التصنيفـات التي عملتها ضمن هذا البرنامج تكون بمثابـة الترميزات والروابط والنماذج 

التـي تسـاعدك أثنـاء تحليـل البيانـات. فبمجـرد قيامـك بترميـز البيانات، تسـتطيع اسـتخدام ادوات 

البحـث لاستكشـاف البيانـات والبدء بتحديد الموضوعـات والأنماط. 
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ومن التسهيلات التي يقدمها: )))

• عمل هيكل البحث: حيث يمكنك من الوصول إلى أجزاء مشروعك البحث مباشرة. 	

• تقريـب تفاعـل البيانـات: الوصـول الفـوري إلـى مصـدر ملفـات البيانـات )مثلاً النسـخ طبق 	

الأصل(.

• استكشاف البيانات: أدوات للبحث عن نص يتعلق بكلمة واحدة أو عبارة. 	

• وظيفة الترميز والاسترجاع: إنشاء رموز واسترجاع الأجزاء المرمزة للنصوص.	

• إدارة المشاريع وتنظيم البيانات: إدارة المشروعات البحثية وتنظيم بياناتها.	

• بحث واستنطاق قاعدة البيانات: البحث عن العلاقات بين الرموز.	

• أدوات الكتابة: المذكرات، التعليقات، والحواشي الإيضاحية.	

• الإخـراج: التقاريـر التـي تعـرض العمـل قبـل طبعه على الـورق، أو إرسـاله إلـى حزمة أخرى 	

أو صيغـة أخـرى مـن الحفظ.

لكـن بالمقابـل يجـب ألا تتوقـع أن يعطيـك البرنامج امتيـازات أو مهام مماثلة لتـك التي يوفرها 

البرنامـج الاحصائـي )spss(، وذلك بحكـم طبيعة التحليـل النوعي/ الكيفي. 

باختصـار فـإن هـذا البرنامـج يوفـر لك ما يشـبه الدليـل، الذي سـهل عليك اسـتدعاء النصوص أو 

المفـردات التـي تشـترك بثيمـة معينـة. فمثالنً إن كنـت تبحـث في موضـوع الاندمـاج الاجتماعي، 

واحتجـت كلمـا مـا يتعلـق بالاندمـاج الاجتماعـي للاطفـال المصابيـن بالتوحـد، وانت مسـبقاً قمت 

بربـط المصـادر او النصـوص المتعلقـة بـه، بمجرد بحثك بمحـرك البحث في برنامجك هذان سـوف 

يقـوم بجمـع تلـك المـواد المتوفـرة لديـك، وليس من شـبكة الانترنت عامـة. لأن ذلك أمـر مختلف.

فـي كل الأحـوال ينصـح بدخـول دورة لتعلـم هـذه البرامـج مـن أجـل اتقانهـا بغيـة الاسـتفادة 

الحقيقيـة منهـا، وتوظيفهـا بالشـكل الصحيـح. 

(1)  Lewins, A. and Silver, C. (2009) Choosing a CAQDAS Package - A working paper by Ann Lewins & 
Christina Silver. Available online as a PDF at: http: //www.surrey.ac.uk/sociology/research/research-
centres/caqdas/files/2009ChoosingaCAQDASPackage.pdf



851 ................................................................................................................. الهاشمي حميد د.

• 	 :Nvivo

وهـي رزمـة ألكترونيـة تـم تصميمها للمسـاعدة في تحليـل البيانات الكيفية. فهي تسـاعد  	

الباحـث بدقة وسـرعة من تحليل العناصر البحثية مثل الاسـتبيان والنصـوص والمقابلات والجماعات 

البؤريـة والأدبيـات الأخرى. وتعبر نسـخة )Nvivo 12( نسـخة أحدث لها ميـزات إضافية مثل تحليل 

التسـجيلات الصوتيـة والفيديوية والصـور الرقمية. )))  

إذن هـو برنامـج رقمـي يتـم تنزيله على جهـاز الكومبيوتر ويتم عليه فتح مشـروع بحثي ومنحه 

اسـم وتخـزن البيانـات أو الملفـات عليـه. ويتـم اسـتدعائها. وهـو أكثـر حداثـة وأميـز خصائـص من 

سـابقه )CAQDAS(، حيـث يتـم اعتمـاده مـن قبل مـن قبل العديد من أقسـام العلـوم الاجتماعية 

خاصـة فـي الجامعـات البريطانيـة ومؤكـد جامعـات عالميـة أخـرى، وذلـك بإقامـة دورات تدريبيـة 

لطلبـة الدراسـات العليـا خاصـة، بغيـة الاسـتفادة منـه. كمـا تقـوم المراكز البحثيـة ومراكـز التطوير 

التابعـة للجامعـات بإقامـة دورات عليـه مقابـل مبالـغ ماديـة ليسـت بالقليلـة، حيـث تصـل تكلفـة 

الكـورس مـن أيـام قليلة معـدودة إلى مئـات الجنيهـات الإسـترلينية )العملـة البريطانية(. 

• 	 :Mendeley برنامج مندلي

برنامـج الكترونـي يتـم تنزيلـه علـى الكومبيوتـر، ليسـتفيد منـه الباحـث فـي تصنيـف وترتيـب 

المراجـع والمصـادر المتوفـرة لديـه. ويقـوم بتقديـم بيانـات المرجـع )اسـم الباحث، اسـم الكتاب/

البحـث/ المقال، الطبعة، دار النشـر، مكان النشـر، سـنة النشـر، ورقم/ أرقام الصفحـات( الذي يأخذ 

عنـه حـال اسـتدعائه فـي مـكان التوثيق سـواء في هامـش الصفحـة أو نهايـة المسـتند. وبذلك فإن 

فائدتـه هـي اختصـار الوقـت بالنسـبة للباحث، حيـث يوفر عليـه متاعـب التدوين اليـدوي والجهد 

والوقـت الـذي ينفق فـي ذلك. 

مـن مزايـا Mendeley التـي فـي غايـة الأهميـة، هـي ميـزة البحـث فـي الاتجاهـات البحثيـة 

(1)  Information Technology Service, Introduction to NVivo 2.0, University of Durham, 2011, P. 1. 
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السـائدة، وكذلـك أكثـر الباحثين إنتاجاً بحثياً أو أكثر المقـالات البحثية إثارة من خلال كثرة الإحالات 

المرجعيـة أو ربمـا كثـرة القـراء. وكـذا الحال بالنسـبة للدوريات العلميـة المختلفة، وأكثـر الكلمات 

الدالـة أو الأوسـمة اسـتخداماً فـي هـذا الإطـار. كذلـك باسـتطاعتك معرفـة أفضل ما نشُـر في مجال 

بحثـي معيـن. هنـاك أيضـاً مُراجعـة جيـدة لهـذا التطبيـق، وهـي أن Mendeley يعمل علـى أنظمة 
تشـغيل مختلفـة مثل الوينـدوز والمـاك واللينوكس. )))

 :)Plagiarism( حقوق الملكية الفكرية والانتحال
تحـرص المحافـل العلميـة من مؤسسـات تعليمية )جامعات، كليـات، معاهد..الخ(، ومنابر نشـر 

)مجالت علميـة محكمـة خاصة، سـواء بنسـخها المطبوعـة أو الألكترونية( تحرص علـى إيلاء أهمية 

كبيـرة لحقـوق الملكيـة الفكريـة، بمعنـى منع السـرقات العلميـة، والانتحـال الذي يحصـل من قبل 

البعـض مـن المحسـوبين علـى الباحثيـن، حيـث تتم مصـادرة حقوق الآخر سـواء من أعمـال تأليف 

كاملـة أو أجـزاء منهـا، أو أفكارهـا الرئيسـية، أو الابتـكارات والاختراعات ومـا الى ذلك. 

وتشـدد الجامعـات خصوصاً علـى طلبتها في الدراسـات العليا، باعتبار أنهم نـواة الباحثين  	

الأكاديمييـن ولبنة المفكرين وأسـاتذة المسـتقبل. وتوضـع ضوابط ومعايير مشـددة واضحة للطلبة 

حتـى يهتـدوا بهـا فيمـا يتعلـق بموضوعة الإسـتلال، وتجنـب الإنتحال.

هـذا وليـس الانتحـال مقصـوراً فقـط على السـرقة مـن الغير، بل إن أشـد أنـواع الانتحـال هو ما 

يعـرف باسـم )الانتحـال الذاتـى Self-Plagiarism(، وذلـك عندمـا يقـوم الشـخص بانتحـال أفـكاره 

السـابقة وتضمينهـا فـى عمـل جديـد، باعتبارهـا إنتاجـاً جديـداً.. وهـو نوع مـن )النصـب العلمى(، 
و)إعـادة تدوير الأفـكار(. )))

ويوضح الشـكل التالي جغرافيا الانتحال والسـرقات الادبية في العالم. فبالنسـبة للعالم العربي، 

(1)  http: //www.ba7ith.com/?p=255

http: //today.almasryalyoum. :2014/03/23 ،عبدالعزيز، سامي، في معنى البلايجاريزم، المصري اليوم  (((

com/article2.aspx?ArticleID=418394
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يظهـر أن مصـر أكثـر البالد العربية ابتلاءاً بذلك. ومن ثم المغرب فالسـعودية والجزائر بنسـبة لأقل. 

علـى أن باقـي الـدول العربيـة لـم تتم الإشـارة لها نتيجـة لضبابية الموقـف، أي غيـاب البيانات التي 

تعطـي الصورة الحقيقيـة أو التقريبية.

الشكل رقم )1( جغرافية انتهاك حقوق الملكية الفكرية.

Resource: Bahannon, John, Study of massive preprint archive hints at the geography 
of plagiarism http: //news.sciencemag.org/scientific-community/2014/12/study-mas-
sive-preprint-archive-hints-geography-plagiarism, accessed on 11.12.2014.

ومثلمـا سـاهمت شـبكة الانترنـت بتوفيـر الفرصـة للانتحـال مـن قبـل البعـض، فإنهـا قـد وفرت 

برامجـاً تخـدم كثيراً في الكشـف عن مدى وجود الانتحال والسـرقات الفكرية وعـدم التزام المعايير 

 .)Plagiarism Detection( أو ،)Plagiarism Checker العلمية المطلوبة. فبرنامج كشف الانتحال

وتقـوم هـذه البرامج بمقارنة المحتـوى أو عينات منه لكل من المادة المطلـوب اختبارها والمصادر 

الأخـرى. لكـن نتيجـة هـذا الاختبـار ونجاحـه يعتمـدان علـى مـدى توفـر تلـك المصادر على شـبكة 

الانترنـت بنصـوص كاملة أو جزئيـة على الأقل. 
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الخلاصة: 
الخلاصـة التـي نصـل إليهـا، أننـا قـد دخلنـا عصـراً مختلفـاً عمـا كنـا نعيشـه فيمـا يتعلـق بثقافة 

القـراءة، والكتابـة، ومـا ينعكـس جـراء ذلـك علـى عمليـة البحـث العلمـي، باعتبـار ارتباطهـا الوثيق 

بكليهمـا. إنـه العصـر الرقمـي الـذي هـو وليـد التطور فـي مجـال تكنولوجيـا المعلومات. فمـن أبرز 

إفـرازات هـذا العصـر هي، تغيّر ثقافة القـراءة، بانتقال تقنية القراءة من الكتـاب التقليدي المطبوع 

إلـى الألكترونـي. وانتقـال تقنيـات الكتابـة من القلـم إلـى الكومبيوتر بأصنافـه ومشـتقاته. وبالأخذ 

بنظـر الاعتبـار ما عكسـه هذا التغير، جـراء مزايا التقنيات والأشـكال الجديدة للقـراءة والكتابة، فقد 

تغيـر واقـع وأسـاليب وتقنيات البحـث العلمي. 

مـن أبـرز معالـم التغيـر هـي: الكلفـة الماديـة لمصـادر القـراءة )الكتـاب، المجلـة، الجريـدة، 

والمنشـورات الأخـرى، كذلـك المصـادر الصوتيـة والمرئيـة للمعرفـة(، التـي بـات المُحتـوى المُتوفر 

منهـا أونلايـن مجانـاً يفـوق مـا كان متوفراً سـواء بالمكتبات العامـة، أو مكتبات البيـع. أما في مجال 

الكتابـة، فـإن الكلفـة الماديـة أيضاً باتت أقل بأضعـاف مضاعفة، حيث توفرت وسـائل الحصول على 

البيانـات، وسـهولة الإتصـال بمجتمـع البحـث غالبـاً، وفرز عينات البحـث. في حيـن أن عامل الوقت 

قـد بـات فـي صالـح الباحث بصورة عامة، حيث سـهولة الحصول علـى الكتاب باعتبـاره أهم مصادر 

المعرفـة، والإطالع على الجديد، وسـرعة الوصول إلـى الفقرة أو النصوص المطلوبـة، وغير ذلك. كل 

هـذا يأتـي مقارنة بما كان يحصل فيما أسـميناه بالعصر التقليدي للقـراءة والكتابة والبحث العلمي. 

ناهيـك عـن حـدوث ظواهـر جديـدة متعلقـة بالمرحلـة الألكترونية الرقميـة، مثـل المجتمعات 

الافتراضيـة، والجريمـة الألكترونيـة، والأمـن السـايبري )فضـاء الانترنـت(، والاقتصـاد الألكترونـي، 

الظواهـر  مـن  وغيرهـا  وغيرهـا  الألكترونـي،  والإدمـان   ،)Digital currency( الرقميـة  والعملـة 

الاجتماعيـة المرتبطـة بالمرحلـة الرقميـة. 

ووفقـاً لهـذه الظواهـر المسـتجدة التي تتسـم بتفاعلات اجتماعية مـن نوعٍ جديـدٍ، فقد توفرت 

لنـا نوافـذاً جديـدة لرصـد الظواهـر الاجتماعيـة والسـلوك الاجتماعـي، بـل الديناميـات الاجتماعيـة 

بصـورة عامة. 
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ختامـاً نرجـو أن يكـون هـذا العمـل، مسـاهمة وإن كانـت متواضعـة ولبنـة فـي أسـاس البحـث 

العلمـي فـي هـذا المجال، سـيما مـا يتعلق بتغيـر ثقافة القـراءة والكتابـة والبحث العلمـي، والنتاج 

المكتوب.  الابداعـي 

الهوامش والمصادر: 





مؤسسات المعلومات العراقية وتحديات 
البيئة الرقمية: 

دراسة في برمجيات المصدر المفتوح 

أ.م. جعفر حسن جاسم
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المبحث الأول

الإطار العام للبحث

أولًا- إشكالية البحث: 
لقـد قدمـت البيئـة الرقميـة العديـد مـن المعطيـات والبرامـج التـي لا يمكـن التغاضـي عنها أو 

تجاهلهـا أو عـدم التوقـف عندهـا، وذلـك لأهميتهـا وقيمتها العلمية والعملية ولا سـيما لمؤسسـات 

المعلومـات وتحديـداً منهـا المكتبـات بغض النظر عن نوعهـا وتبعيتها، ومن هـذه البرامج برمجيات 

المصـدر المفتـوح والتـي لـم تتوقـف عندهـا غالبيـة مؤسسـاتنا فـي العـراق بالشـكل الـذي يلبـي 

احتياجاتنـا الفعليـة لهـا وطموحاتنـا المشـروعة، ومـن هنـا يبـدأ الجـزء الأول من إشـكالية البحث.

تماشـياً مـع مـا سـبق، فإن البعـض من المتخصصيـن في علـم المعلومات والمكتبـات قد توقفوا 

عندهـا بحثـاً وتدريسـاً وتدريباً في المراحل المتقدمة من الدراسـة في هـذا التخصص ونتيجة لذلك 

شـرعت بعـض المكتبـات الجامعيـة العراقيـة بتطبيـق بعـض مـن هـذه البرامـج ولكـن مـا زال هذا 

التطبيـق دون مسـتوى الطموحـات، وهـذا هو الجـزء الثاني من إشـكالية البحث.

عالوة علـى مـا تقـدم، فـإن العديـد مـن مؤسسـات المعلومـات الأخـرى ولا سـيما المكتبـات 

المتخصصـة والعامـة والمدرسـية ومراكـز المعلومات والأبحاث والدراسـات لم تبـدي أي اهتماماً أو 

تحمسـاً نحـو أي مـن البرمجيات المفتوحة المصدر، وربما لم يعرفوا شـيئاً عـن إيجابياتها ومميزاتها، 

وهـذا هو الجـزء الثالث مـن إشـكالية البحث.

إضافـة إلـى مـا سـبق، فإن العديد مـن المسـؤولين والمهتمين بشـأن مؤسسـات المعلومات في 

العـراق وعلـى مختلـف الأصعدة الرسـمية قد غفلوا أو تغافلـوا عن أهمية وقيمـة برمجيات المصدر 

المفتـوح سـواء كان ذلـك بقصـد أو غير قصد، الأمر الذي ترتب عليه بقاء مؤسسـاتنا على حالها، ولم 

تتقـدم إسـوة مـع قريناتهـا العربيـة والعالميـة على الرغم مـن أن البيئـة الرقمية قد فتحـت المجال 
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واسـعاً لمثل هذه المؤسسـات من أن تنهض وتلعب دوراً أكبر وأعمق وأهم على المسـتوى المحلي 

والاقليمـي علـى الأقل، وهـذا الجزء الرابع من إشـكالية البحث.

فضالً عـن ذلـك، فـإن وزارات العراق بشـكل عـام و وزارة التعليـم العالي والبحث العلمي بشـكل 

خـاص تعانـي مـن قلـة الدعم المالي المخصـص لها من جهة، وفـي ذات الوقت هنالك احسـاس عالي 

بالمسؤولية والانتماء الوطني لدى غالبية العاملين والمنتمين إلى قطاع التعليم العالي في العراق من 

جهـة أخـرى، ولذلـك لا يمكن أبداً لمؤسسـات المعلومات في العراق تجاهـل أو عدم تبني البرمجيات 

المفتوحـة المصـدر ذات الفعاليـة العاليـة وبتكاليـف منخفضة فـي ذات الوقت لكي تكـون بديلاً عن 

البرمجيـات المغلقـة المصـدر التقليديـة، وهذا الاحسـاس العالي والشـعور بالمسـؤولية كان يجب أن 

يترجـم إلـى واقـع عملـي ملموس في مؤسسـاتنا، بيد أن هذا الأمر لم يتم بالشـكل الـذي يلبي طموح 

العامليـن فـي هذه المؤسسـات، وهذا هـو الجزء الخامس من إشـكالية البحث.

عالوة علـى ذلـك، فـإن الجـزء السـادس والأخيـر مـن إشـكالية البحـث تتمثـل فـي الإجابـة عن 

التسـاؤلات الآتيـة: 

1- مـا المقصـود ببرمجيـات المصـدر المفتـوح؟ ولماذا برمجيـات المصدر المفتوح؟ وما فلسـفة 

وأهـداف برمجيات المفتوحـة المصدر وعلاقتهـا بالمكتبات؟ 

2- ما الأسباب التي تلزم مؤسسات المعلومات العراقية للجوء إلى برمجيات المصدر المفتوح؟

3- مـا الدوافـع والعوامـل التـي تدعـو مؤسسـات المعلومـات العراقيـة إلـى اسـتخدام برمجيات 

المفتوح؟ المصـدر 

4- ما إيجابيات استخدام برمجيات المصدر المفتوح في مؤسسات المعلومات العراقية؟

5- مـا الأسـباب التـي كانـت وراء تأخـر مؤسسـات المعلومـات العراقيـة فـي اسـتثمار إيجابيات 

الرقمية؟ البيئـة 

ثانياً- أهمية البحث: 
ممـا لا شـك فيـه إن أهميـة البحث تأتي مـن أهمية موضـوع برمجيات المصـدر المفتوح بوصفها 



جاسم جعفر حسن أ.م........................................................................................................... 861

واحـدة مـن أهـم معطيـات البيئـة الرقمية التي فتحـت الباب علـى مصراعيه أمام مختلف مؤسسـات 

المعلومات والمؤسسـات الأخرى من أن تسـتثمر هذه البيئة بشكل إيجابي، كذلك تأتي أهمية البحث 

من أهمية مؤسسات المعلومات العراقية ولا سيما المكتبات ومراكز المعلومات والأبحاث والدراسات 

بوصفهـا المؤسسـات المعنيـة بالدرجـة الأولى باسـتثمار هـذه البرامج على أسـاس أنهـا برامج عالمية 

مـن جهـة ومجانيـة من جهة أخـرى، ومن خلالهـا يمكن أن نقدم مؤسسـاتنا للعالم الآخـر، وكذلك من 

خلالهـا نقـدم خدمـة لباحثينـا وبالتالـي لبلدنـا العراق العزيـز، ناهيك عـن أن أهمية البحـث تأتي من 

خالل تسـليط الضوء على الأسـباب والعوامـل والإيجابيات التي تدعو مؤسسـات المعلومـات العراقية 

إلـى اسـتثمار إيجابيات البيئة الرقميـة ومعطياتها، ومنها برمجيـات المصدر المفتوح.

ثالثاً- أهداف البحث: يروم هذا البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية: 
1- تسليط الضوء على ماهية برمجيات المصدر المفتوح وفلسفتها وعلاقتها بالمكتبات.

2- كشـف النقاب عن الأسـباب الموجبة إلى لجوء مؤسسـات المعلومات العراقية إلى برمجيات 

المصدر المفتوح. 

3- معرفة الدوافع والعوامل التي تدعو أو تسـاعد مؤسسـات المعلومات العراقية إلى اسـتخدام 

برمجيـات المصدر المفتوح.

4- إماطة اللثام عن إيجابيات استخدام برمجيات المصدر المفتوح في ظل البيئة الرقمية.

5- تبيان أسباب تأخر مؤسسات المعلومات العراقية في قلة استثمار إيجابيات البيئة الرقمية.

رابعاً- منهج البحث: 
بعـد الاطالع ومراجعـة الأدبيـات المتعلقـة بموضـوع برمجيـات المصـدر المفتـوح ولا سـيما 

الإلكترونيـة منهـا اتضـح أن المنهـج الوصفـي التحليلـي هـو الأكثـر ملائمـة لموضـوع البحـث.

خامساً- التعريف بالمصطلحات: 
مـن الأهميـة بمـكان مـا أن نقوم في بدايـة الأمر بتحديـد المصطلحات والمفاهيـم التي يركز أو 

يقـوم عليهـا هـذا البحـث لغـرض شـرحها وتفسـيرها وتحديد إطارهـا العام بمـا يلاءم مضمـون هذا 

البحـث، ومـن هـذه المفاهيـم والمصطلحات المهمـة هنا، هي: 
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1- مؤسسـات المعلومـات: هـي منظومـة تشـتمل علـى جميـع المكتبـات العامـة، المدرسـية، 

الجامعية، الوطنية، المتخصصة، السـجون، المستشـفيات، الأطفـال، مراكز المعلومات، مراكز 

الأبحـاث، وغيرهـا مـن المؤسسـات التي تهتـم بالمعلومـات والتي تقوم جميعهـا في الهدف 

الأساسـي مـن انشـائها وهـو إتاحـة وتقديـم المعلومـات للمسـتفيدين عـن طريـق تجميـع 

وتنظيـم واختـزان واسـترجاع مصـادر المعلومـات للإفـادة منها. )1(

2- المكتبـة: هـي مؤسسـة علميـة، وثقافيـة، وتربويـة، واجتماعيـة، تكـون هدفهـا جمـع مصادر 

المعلومـات بالطـرق المختلفـة مثل الشـراء، التبـادل، والإهداء والإبـداع، وتنظيمها من خلال 

فهرسـتها وتصنيفهـا وترتيبهـا علـى الرفـوف، ليسـهل اسـترجاعها بسـهولة وفـي أقصـر وقـت 

ممكـن، وتقـدم خدماتهـا لجميع أفـراد المجتمع الـذي يحتاجونها من خالل خدمات الإعارة 

والمراجـع والدوريـات والتصويـر والاحاطـة الجاريـة والبـث الانتقائي للمعلومـات، بالإضافة 

إلـى الخدمـات المحوسـبة عـن طريـق كادر بشـيء نؤهـل علميـاً وفنيـاً وتقنيـاً فـي مجـال 

المعلومـات والمكتبـات. )2(

3- الرقمنـة: يقصـد بالرقمنـة فـي مؤسسـات المعلومـات عملية تحويـل مصـادر المعلومات من 

شـكلها التقليـدي إلـى الشـكل الرقمـي، وتقـوم مؤسسـات المعلومـات باتخـاذ هـذا الإجـراء 

بهـدف توفيـر أكبـر قـدر من مصـادر المعلومات لمـدة أطول وكذلـك إيصالها إلـى أكبر قدر 

ممكـن مـن المسـتفيدين حـول العالـم مـن خالل سـعيها لتحويـل مجموعاتهـا إلى الشـكل 

)3( ارقمي. 

4- البيئـة الرقميـة: هـي البيئـة التـي تعتمد كلياً علـى توظيـف تكنولوجيا المعلومـات والاتصال 

فـي تطبيـق العمـل. )4(وتعـرف كذلـك، بأنها عبارة عـن كل متكامل من مجموعـة المفاهيم 

الحديثـة مثـل نظـم البحـث بالاتصـال المباشـر، النشـر الإلكترونـي، قواعـد البيانـات علـى 

الاقـراص المدمجـة، الفهـارس الآلية. )5(
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المبحث الثاني

ماهية برمجيات المصدر المفتوح وعلاقتها بمؤسسات المعلومات 

أولًا- تعريف برمجيات المصدر المفتوح ونشأتها: 
تعـرف برمجيـات المصـدر المفتـوح بأنها عكـس برمجيات المصـدر المغلق تماماً فعـادة تعرف 

الأشـياء بأضدادهـا، هـذا مـن ناحية المبـدأ والمفهـوم العام لمعنـى البرمجيات المفتوحـة المصدر.

أمـا تعريـف البرمجيـات المفتوحـة المصـدر، فهـي التـي تكـون الشـفرة المصدريـة الخاصـة بها 

متاحـة للمطوريـن بالمجـان للوصـول إليهـا والحصـول عليهـا والتعديـل عليهـا كيفمـا يريـدون، بـل 

واسـتعمالها فـي تطويـر برامـج وتطبيقـات جديدة بنـاءً عليها من دن متابعة سـبب حقـوق الملكية 

أو الطبـع والنشـر. )6(

وتعـرف كذلـك بأنهـا برمجيات تضع كـود المصدر الخاص باسـتخدامها متاحاً للآخريـن بالمجان، 

وبذلـك يمكـن لأي فرد اسـتخدام هذا الكود ودراسـته وحتى التعديـل عليه. )7( 

وبدورنـا يمكـن أن نعـرف برمجيـات المصـدر المفتـوح تماشـياً مـع التعريف أعلاه مـع إضافات 

طفيفـة علـى إنهـا البرامـج والمنتجـات المرنـة والتـي يكون الكـود الخاص بهـا متاح أو مفتـوح أمام 

الجمهور المعني بشـأنها لغرض الإضافة والتعديل عليها دون قيود أو شـروط تذكر مسـبقاً وبالإمكان 

إضافـة مزايـا وخصائـص جديـدة مثـل اتاحـة فرصة التـدرب والتعلـم، وهذا مـا يطلق عليـه المصدر 

المفتوح.

أمـا بخصوص نشـأة وتاريخ برمجيـات المصدر المفتوح فذلك يرجع إلى فترة السـبعينات، إلا إن 

حقيقـة الأمـر ترُجـع مصطلح المصدر المفتـوح إلى جماعة المبرمجين قد أقترحـه عام 1997 أو في 

بدايـة عـام 1998 وكان اهتمامهـم بالدرجـة الأولى نشـر الوعي ببرمجيات الحاسـوب خـارج النماذج 

الاحتكاريـة المتاحـة لـدى شـركات البرمجيـات ويعـود الفضـل للباحثـة كرمسـتين بيترسـون بمعهد 
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فورسـايت فـي صياغـة مصطلح البرمجيـات مفتوحة المصدر، حيث فضلته علـى المصطلح المتداول 

بيـن المبرمجيـن آنذاك والمعـروف بالبرامج المجانية وتمثل برامج المصـدر المفتوح تطبيقاً مختلفاً 

مـن حيث طبيعة توزيعهـا وإتاحتها)8(

ثانيا- ميزات البرامج مفتوحة المصدر: 
لعـل السـؤال الـذي يسـتحق الوقـوف والتأمل مفـاده: ما الـذي جعل ويجعـل الـدول والحكومات 

تتحول لاسـتخدام البرمجيات المفتوحة المصدر؟ والإجابة عن هذا السـؤال تظهر من خلال اسـتعراض 

الميزات التي تجعل هذه البرمجيات لها أفضلية الاسـتخدام عن البرمجيات التقليدية المغلقة المصدر 

مثل انظمة تشـغيل مايكرو سـوفت، وفيما يلي اسـتعراض وشـرح لأهم هذه الميزات: 

1ـ التكلفـة المنخفضـة: تصـل تكلفـة اسـتخدام هـذه البرمجيـات إلـى الصفـر تقريبـاٌ بالمقارنـة 

بالتكاليـف الباهظـة التـي تدفعهـا للحصـول علـى نظـام تشـغيل أصلـي غير مقرصـن مغلق 

المصـدر، وهـو الأمـر الـذي يوفـر ملاييـن الـدولارات علـى الـدول التـي قـررت العمـل بهـا، 

بالتحديـد بنسـب توفيـر وصلـت 90% مـع مدينـة ميونخ مثال إذا أجرينـا مقارنة بيـن تكلفة 

برنامجـي الفوتوشـوب )مغلـق المصـدر( وجيمب)مفتوح المصدر( سـتجد أن الأول أسـعاره 

عاليـة بالمقارنـة بالثانـي الـذي تحصـل عليـه مجانـا، بالإضافـة إلـى صغـر حجمـه بالنسـبة 

للفوتوشـوب الـذي يشـغل مسـاحة كبيـرة مـن ذاكرة الحاسـوب.

2ـ الأمـان: مـن أكثـر المشـاكل التـي تزعـج مسـتخدمي البرمجيات مغلقـة المصدر هـي برنامج 

التجسـس الضـارة التـي تنقل كل بيانات المسـتخدم الـى طرق خارجي، وهي المشـاكل التي 

حلتها البرمجيات الحرة التي تضمن لك عدم إخفاء اي برنامج ضار بغرض التجسـس داخلها، 

وبالتالـي فقـد لا تحتاج لبرامج محاربة الفايروسـات حتى أنه في الاسـتقصاء السـنوي الثامن 

لمسـتقبل البرمجيـات المفتوحـة المصـدر أظهرت الارقـام فيه إن 72% ممن أجروا الاسـتبيان 

اختـاروا المصـدر المفتوح لنسـبة الأمان العاليـة التي يوفرها على بيناتهـم وخياراتهم.

3ـ المرونـة: فـإذا كنـت مـن مسـتخدمي منتجـات مايكروسـوفت، فسـتكون مربوطـا بتحديثات 

برامجهـا كل فتـرة حسـب مـا تقـرر الشـركة وقـت أن توفـر تلـك التحديثـات، كمـا سـتكون 
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مربوطـا بإمكانيـات محـددة لأجهزتـك حتـى يمكنك اسـتخدام تلـك البرامـج وتحديثها، وهو 

الأمـر الـذي يجعـل من البرمجيات الحرة شـديدة التميز في عملها على اقدم الأجهزة بشـكل 

جيـد وفـي مرونـة تحديـث البرامج وقتما تشـاء.

4ـ الحريـة: ربمـا تلـك أهـم ميـزة تحيطهـا البرمجيـات مفتوحة المصـدر، فمنها تخـرج باقي كل 

الميزات، فبداية ليس هناك عقد أو اتفاق عليك مراجعته والاهتمام بعدم الاخلال بشـروطه 

أثنـاء اسـتخدام تلـك البرامـج، مثلمـا الحـال فـي البرمجيات المغلقـة، ثم الميـزة الأهم وهي 

إمكانيـة قـراءة الأكـواد ومـن ثم تطويرهـا والتعديل فيمـا إن رغبت في ذلك وفـق احتياجاتك.

5ـ الجـودة: بنسـبة تتجـاوز 80% وفـق أحـد تقاريـر موقـع الهـاف بوسـت، فـإن مسـتخدمي 

البرمجيـات مفتوحـة المصدر كان سـبيلهم الأساسـي للانتقال لها هو كفاءتهـا وما تقدمه من 

جـودة وسـرعة لا تتأثـر ولا تضعـف مـع مـرور الوقت.

6ـ التشـاركية: وهـي أمـر أساسـي يصـب في صالـح الجودة، فليس هنالك شـركة بعـدد موظفين 

محدد أن تقوم بالتطوير وسـد الثغرات ))تلك الثغرات التي تسـتغرق أياماً من أجل السـيطرة 

عليهـا مـن خالل موظفـي تلـك الشـركات(( ولكـن الأمـر فـي البرمجيـات مفتوحـة المصدر 

تشـاركي وفعـال بشـكل أفضل بكثيـر، حيث الاًلاف مـن المبرمجين من مختلـف دول العالم 

يعملـون علـى عالج أي مشـكلة أو ثغرة قد تعري أيـاً من برامجها خلال سـاعات الأكثر. هذا 

بشـكل مـادي وملمـوس خالل وقـت قصير، أمـا على مسـتوى القيمي فـإن ذلك بـكل تأكيد 

يعـزز مـن قيمـة التشـاركية ويقلل من تلـك الفردانية واثًارها السـيئة علـى المجتمعات.

7ـ سـهولة الاسـتخدام: نصائـح العديـد مـن مسـتخدمي ليونكس وغيـره من البرمجيـات مفتوحة 

المصـدر تؤكـد تلـك الميـزة، حيـث الأمـر لا يحتـاج وقتـاً طويال حتـى تعتـاد علـى التعامـل 

مـع تلـك الأنظمـة وربمـا الاحتـراف فـي التعاطـي مـع مـا توفـره مـن اختبـارات وتسـهيلات 

تلـك السـهولة التـي تصبـح أفضـل للمسـتخدمين كثيـراً إذا ما أضفنـا ميزة عـدم تعطلهم في 

استكشـاف الفيروسـات، أو عـدم ضيـاع وقتهـم فـي سـقوط نسـخ برامجهـم وإعـادة تثبيتها.

8ـ التعلـم: قـد لا يكون الأمر سـهلا لغير المبرمجين في بداية الأمـر، لكن مع الوقت و الملاحظة 
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والبحـث ومـع القليل من الشـغف وبعض المحاولات الإبداعية لإضافة أمر أو حذف فسـوف 

تتعلم الأكثر عـــــــــــن البرمجة. )9(

9ـ الاسـتقلالية: فـي البرمجيـات الاحتكارية أو المغلقة المصدر تكون المؤسسـة مرتبطة بمصدر 

واحـد فقـط لا غيـر وهـي الشـركة أو المؤسسـة المطـورة للبرنامـج الـذي تسـتعمله، وعليه 

تكـون هـذه المؤسسـات مضطـرة لانتظـار الشـركة الأم لتطويـر واصالح برنامجهـا فـي حال 

ظهـور خلـل فيه، فـي حين في البرمجيـات المفتوحة المصـدر تكون المؤسسـة غير مرتبطة 

بشـركة واحـدة، الأمـر الـذي يسـهل عليهـا الاتصـال بـأي شـركة أو أي جهـة تسـتطيع تقديم 

الحلـول اللازمـة، مثـل هـذا الأمـر الـذي يفتـح مجـالاً واسـعا أمـام اسـتقلال الـدول والهيئات 

الرسـمية للدولـة، ودعـم الاعتماد على شـركات أجنبية وبالتالي تصبح هنـاك نوع من التبعية 

التكنولوجيـة. )10( 

ثالثاًـ صفات برمجيات المصدر المفتوح: 
حسـب مبـادرة المصـدر الفتـوح)0pen source initiative( كـي نقـول علـى أي برمجيـة إنهـا 

مفتوحـة المصـدر يجـب أن تحقـق العشـر صفـات الاتًيـة: 

1ـ حرية إعادة توزيع البرامج. 

2ـ توفر الكود أو الشيفرة الأساسية للبرامج.

3ـ حرية إنتاج برمجيات مشتقة أو معدلة من البرنامج الأصلي.

4ـ الحفاظ على الحق الأدبي للمؤلف الأصلي.

5ـ عدم وجود تمييز ضد مجموعة أو أشخاص، يمكن لأي أحد استخدام البرنامج.

6ـ عدم وجود حدود لمجالات استخدام البرنامج.

7ـ الحقوق الموجودة في الترخيص يجب أن تعطى لكل من يتم توزيع البرنامج إليه.

8ـ يجب الا يكون الترخيص محدد لمنتج بعينه.

9ـ يجب ألا يضع الترخيص قيود أو شروط على البرمجيات الأخرى.

10ـ يجب أن يكون الترخيص محايد للتكنولوجيا. )11(
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رابعاًـ فلسفة وأهداف برمجيات المفتوحة المصدر و علاقتها بمؤسسات المعلومات: 

لـكل عمـل وبرنامـج لابـد أن يكـون لـه هـدف أو عدد من الأهـداف، عالوة على وجود فلسـفة 

تمكـن وراء تحقيـق هـذا الهـدف أو ذلـك، وفـي هـذا الصـدد يذهـب الباحـث )فروكمـن جرمـي(

المسـؤول عن قاعدة البيانات في مكتبة جامعة أريزونا إلى أن المكتبات وبرنامج المصدر المفتوح 

كلاهمـا يشـجع علـى التعلـم والفهـم عن طريق ما يبثـه كلاهما مـن معلومات، معنى ذلـك أنه يرى 

فلسـفتهما واحدة، فهما يشـتركان معا في العديد من الأهداف التي تهتم بخدمة المجتمع، وتشـير 

جمعيـة المكتبـات البحثيـة فـي أحـد مبادئها الأساسـية إلى أن المكتبات سـتخلق نوعا مـن التعاون 

فيمـا بينهمـا مـن خالل النظـم والبرمجيـات التـي تنشـئها وتعتمـد عليهـا برامـج المصـدر المفتوح 

والـذي يحقـق الإتاحـة والبـث وإدارة المعلومات فيمـا بينهما.

أضافـة إلـى ذلـك، يضيف)فروكمن(بإمكانيـة اعتمـاد مكتبـة جامعـة أريزونـا علـى نظـام قاعدة 

بيانــــــــات)MYSQL( فـي العديـد مـن خدماتهـا، والتي تتاح مـن خلال برنامج المصـدر المفتوح 

الـذي يتوقـع لـه مسـتقبل كبيـر خاصـة مع إمكانيـة تطبيقـه وذيوع انتشـاره على نطاق واسـع.

فـي ذلـك السـياق أعلاه، فقد قام الباحث بيهشـتي),( بإعـادة صياغة قوانين رانجاناتان الخمسـة 

فـي اسـتخدام برنامج المصدر المفتـوح وفق الآتي: 

1ـ المصادر للاستخدام= لكل قارء كتابه.

2ـ الإتاحة يجب أن تكون مكفولة لكل شخص= لكل كتاب قارئه.

3ـ المصادر ترضى احتياجات المستفيد= الكتب يجب أن تستخدم.

4ـ رضى المستفيد يعتبر هو الغاية والهدف= المحافظة على وقت القارئ.

5ــ المكتبات يجب أن تتطور= المكتبة كائن نامٍ )12(.

وذلـك للربـط بيـن فلسـفة المكتبات والمصـدر المفتـوح، لأن كلأ من مجتمع المصـدر المفتوح 

والمكتبـات يسـتطيعا تبـادل الخدمات الكافية التي ترضي جمهور المسـتفيدين منها بصورة مجانية، 
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وهـذا لا يعنـي المجانيـة التامـة مـن أي نفقـات مادية، ذلك لأن قيمـة أي مكتبـة أو برنامج للمصدر 

المفتـوح تقـاس بمقدار ما تقدمـه لروادها او مسـتفيديها من خدمات.

أمـا عـن مـدى إرضاء المسـتفيد من كل من المكتبـات وبرامج المصدر المفتوح فـكلاً منها تمثل 

نمطـاً مـن أنماط التعـاون يهدف إلى تحقيق وتلبية أحتياجات كلاً من العاملين والمسـتفيدين، فقد 

حـاول البعـض مضاهـاة المبادئ الاساسـية لـكل من المكتبـات والمصـدر المفتوح فذكـروا أن مجرد 

اتاحـة المعلومـات مـن خلال المكتبة هي أمـر عام كما جاء عن الجمعيـة الأمريكية للمكتبات، غلى 

الرغـم مـن إن المكتبـة تهتـم فـي المقـام الأول بتنظيـم المعلومـات وإتاحتهـا لروادهـا والمترددين 

عليهـا، لهـذا فـإن الغالبيـة العظمى مـن العاملين فيها يعتبرونها مؤسسـة خدمية فـي المقام الأول. 

وبالمقارنـة، ففـي برمجيـات المصـدر المغلـق )غيـر المتاح مجانـاً والذي يتاح كـود المصدر فيه 

بمقابل مادي(، تعتبر الشـركات المنتجة نفسـها منشـئة للبرامج، ومهمتها الأساسـية بيعه والتسـويق 

لـه، والخدمـة التـي تقدمهـا لمسـاعدة المكتبـات علـى اسـتخدام هـذا البرنامـج هـي مجـرد خدمة 

ثانويـة. وهـذا عكـس الهـدف من المصـدر المفتـوح، فعلى الرغم مـن إن مجتمع المصـدر المفتوح 

يتيـح برنامجـاً إلا أنـه يصـدر مـن المجتمـع خدمي وهدفه ليـس التسـويق، بل خدمة المسـتفيدين 

تماشـياً مـع الهدف الاساسـي للمكتبات.

عالوةً علـى ذلـك، فإن كلاً مـن مجتمع المكتبات وبرامـج المصدر المفتوح يعـدا مصدراً للثقافة 

المجانيـة، وفـي كلاهمـا يلعـب العاملين فيهمـا دوراً متنامياً فـي تطوير إمكانيتهما لتسـهيل وإتاحة 

المعلومـات للمسـتفيدين مـن كلاهمـا سـواء بتطويـر مجتمـع المكتبـة أو تطويـع برنامـج المصـدر 

المفتـوح لتقديـم المزيـد مـن التسـهيلات التي يمكـن من خلالها تلبيـة كافـة الاحتياجات.)13( 

مـا تقـدم كان يشـير إلـى فلسـفة وعلاقـة برمجيـات المصـدر المفتـوح بالمكتبات، أمـا ما يخص 

فلسـفة برمجيـات المصـدر المفتـوح، وتلـك الفلسـفة نابعـة مـن ذات المصـادر المفتوحـة، إذ بات 

مؤكـداً إن موضـوع المصـادر المفتـوح لـم يعـد مجـرد تطورهـا فـي مسـار التطـور التكنولوجي، بل 
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أصبـح بالنسـبة للعديـد من الأشـخاص فلسـفة عمل شـاملة، ففكرة المصـادر المفتوحة تقوم اساسـاً 

على مفهوم »المشـاركة Sharing”، أي جاء لكافة التفاصيل متاحة وبشـكل مجاني لأي شـخص حول 

العالـم. وهـي بذلـك تعتمد علـى الطريقة التطورية للبرمجيات فتسـتفيد بشـكل كبيـر من عمليات 

التوزيع وشـفافية العمل بين جميع الأطراف، أي أنها فلسـفة تركز على إعطاء الحرية للمسـتخدمين 

فـي تشـغيل ونسـخ وتوزيـع ودراسـة وتعديـل وتحسـين البرمجيات، وهي بذلك فلسـفة تقـوم أيضاً 

علـى فكـرة مشـاركة المعلومـات وبمجانيـة كبيرة لهـا العديد من الأهـداف والآثـار الإيجابية، منها: 

1ـ كسر احتكارية الشركات الكبيرة.

2ـ فتح الباب أمام المطورين والمبدعين حول العالم ليبزوا قدراتهم بشكل أفضل.

3ـ فتـح البـاب أمـام إبداعات جديدة للظهور، إذ لم يكن بالإمـكان أن تكون متاحة ضمن مفهوم 

الاحتكارية.

4ـ جعل مفهوم حقوق الملكية أكثر مرونة بما يساهم بتسهيل عملية نقل وتبادل المعلومات.

5ـ حرية إعادة توزيع البرنامج.

6ـ توفر النص المصدري للبرنامج.

7ـ حرية توزيع النص المصدري.

8ـ حرية إنتاج برمجيات مشتقة أو معدلة من البرنامج الأصلي.

9ـ حرية توزيعها تحت نفس الترخيص للبرمجيات الأصلية. )14( )15(
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المبحث الثالث

مؤسسات المعلومات وتحديات البيئة الرقمية

اولًاـ علاقة مؤسسات المعلومات العراقية بالبيئة الرقمية ضرورة أم ترف؟
بـات مؤكـدا اليـوم ولجميع المعنين بشـؤون مؤسسـات المعلومـات العراقية بأن البيئـة الرقمية 

أصبحت واقعا لا يمكن تجاهله أو غض النظر عنه أو الحياد عنه بأي شـكل من الأشـكال، إذ إن من 

بيـن أبـرز مظاهـر في طـرق وتـداول ودوران المعلومات في البيئـة الرقمية قد تغير من الاسـتعمال 

الشـخصي أو الفردي وذلك عائد لطبيعة وأنواع مصادر المعلومات والتي قابلة للاحتفاظ الشـخصي، 

وذلـك لقلـة أعدادهـا أحيانـا أو لصعوبـة جغرافية محـددة، بل معظم أنحـاء المعمـورة تقريبا وقبل 

بـزوغ البيئة الرقمية.

تماشـيا مع ما تقدم، وعندما اسـتطاعت الثورة التقنية أن تثبت جذورها وانتجت لنا البيئة الرقمية 

قـد اختلـف الأمـر تمامـا، حيـث تحـول أمـر الاهتمـام بالمعلومـة من أمـر شـخصي إلى أمـر جماعي، 

وذلك لتغير أنواع أشـكال مصادر المعلومات التقليدية)ورقية( إلى إلكترونية من جهة، وتعدد وسـائل 

الاتصـال والتواصـل مـع الاخـر من جهـة اخرى، ففـي الوقت الذي لا يمكـن أن نتجاهل الـدور الريادي 

الـذي لعبتـه مؤسسـات المعلومـات التقليديـة في تقديـم المعرفة علـى أطباق من ذهـب وحافظت 

عليهـا بوصفهـا كنوز اغلى من الذهب، ووصل أمـر الحفاظ عليها للحد الذي أوصل أن بعض المكتبات 

كانت تقفل عليها بسلاسـل من حديد، وكل ذلك كانت تفرضه طبيعة المرحلة لدرجة يمكن أن نطلق 

علـى تلـك الأماكـن الخاصة بحفظ الكتـب بــ)معابد العلم والمعرفة(، فكأنها مثل المسـاجد والجوامع 

لا يدخلهـا الجميـع، بل فئات وجماعـات محددة من الدارسـين والباحثين والعلماء.

تأسيسـها علـى مـا تقـدم فـإن البيئـة الرقمية قـد اختلفت كلياً عـن البيئـة التقليدية فـي اتاحتها 

وتقديمها لمصادر المعلومات شـكلاً ومضموناً، وذلك عائد لطبيعة الثورة الرقمية، فباتت مؤسسـات 

المعلومات تعرض مجموعتها لجميع شـرائح المجتمع، ولا تسـمح لهم بالإتاحة فقط، بل بالاحتفاظ 
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بهـذه المجموعـات دون تأثيـر علـى ممتلكات هذه المؤسسـات، وهذا أمراً يحـدث لأول مرة، وعلى 

ضـوء ذلـك بـات لازمـاً علـى مؤسسـات المعلومـات العراقية أن تـدرك قيمـة واهمية البيئـة الرقمية 

للبحـث العلمـي مـن جهـة، والعمليـة التعليميـة مـن جهـة أخـرى. ولذلـك أصبحـت البيئـة الرقمية 

ضـرورة، بـل ضـرورة ملحـة وليسـت حالة تـرف أو ترفيهيـة، ولا بد من اسـتثمار إيجابياتها ولا سـيما 

الخدمـات التـي تقدمهـا فـي ظـل البيئـة التقليديـة بيـد أن هـذه الأمـور يمكـن أن تتحقـق في ظل 

اسـتغلال معطيـات البيئـة الرقمية ومنهـا برمجيات المصـدر المفتوح.

ثانياًـ الأسباب الموجبة للجوء مؤسسات المعلومات العراقية نحو برمجيات 
المصدر المفتوح: 

فـي ظـل معطيـات البيئة الرقمية الحالية صار لزاماً على مؤسسـات المعلومـات العراقية أن تلجأ 

إلـى برمجيـات المصدر المفتوح للعديد من الأسـباب والتي منها: 

البيانـات  كبيـر مـن  لكـم  يوفـر مصـدرا مهمـا  المفتـوح  المصـدر  برمجيـات  اسـتخدام  إن  1ـ 

الببليوغرافيـة لمصـادر المعلومـات التقليديـة المتاحـة فـي البيئة الرقميـة و الموجودة على 

الأقـل فـي المؤسسـات التقليدية المماثلة، ومن هـذا يظهر مفهوم الإتاحة بـدلاً من الامتلاك 

او التملـك كمـا سـائدا فـي ظـل البيئـة التقليدية. 

2ـ تمكـن برمجيـات المصـدر المفتـوح الباحـث والموظـف سـهولة البحـث واسـترجاع البيانات 

الببليوغرافيـة لمصـادر المعلومـات التقليديـة بوسـائل جديدة.

3ـ تمثـل برمجيات المصدر المفتوح اسـتثمار أمثل لقانون اقتصـاد الوقت والجهد والمال مقارنة 

بالطـرق التقليدية المعمول بها العديد من مؤسسـات المعلومات العراقية.

4ـ مـن خالل برمجيـات المصـدر المفتـوح يمكـن إشـعار أو اعالم الباحثيـن والدارسـين بأماكن 

وجـود مصـادر المعلومـات النـادرة فـي مؤسسـات المعلومـات العراقيـة على الأقـل وبذلك 

تسـهل مهمـة وصـول المعنييـن بالأمر.

5ـ تمكـن برمجيـات المصـدر المفتـوح إمكانيـة توفيـر خدمـات معلومـات تقليديـة بتقنيـات 

جديـدة، مثـل البحـث فـي فهـارس مؤسسـات المعلومـات التقليديـة والتـي حولت فهرسـها 
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فقـط إلـى فهارس آلية من خالل برمجيات المصدر المفتوح وكذلـك خدمة الإحاطة الجارية 

علـى الاقـل لعناوين مصـادر المعلومـات التقليديـة المختلفة.

6ـ تسـهل برمجيـات المصـدر المفتـوح عمليـة تحديث المجموعـات الموجودة لدى مؤسسـات 

المعلومـات العراقية

المختلفـة مـن خالل الاضافـات الدوريـة وبذلـك يكـون الباحثين أو مجتمـع المسـتفيدين على 

درايـة أول بـأول لـكل مـا هو جديـد وإن كان مصـدر معلومـات تقليدي إلا الإعالن عنه يتم 

بشـكل رقمـي أو إلكتروني.

7ـ تعمـل برمجيـات المصـدر المفتـوح علـى الارتقاء بمسـتوى البحـث العلمي وذلـك من خلال 

الارتقـاء بخدمـات المعلومات وإن كانـت مهيبرة.

8ـ عمليـة تحديـث برمجيـات المصـدر المفتـوح عمليـة سـهلة ومجانيـة؛ وذلـك يتـم مـن خلال 

البيئـة الرقميـة، بمجـرد أن تقـوم مؤسسـة مـا بتحديـث موديـل جديـد لبرمجيـات المصـدر 

المفتـوح يمكـن للمؤسسـات الأخـرى تسـتفيد مـن هـذا التحديـث.

ثالثاًـ العوامل التي تساعد مؤسسات المعلومات العراقية على استخدام برمجيات 
المصدر المفتوح: 

مما لا شـك فيه أ، هنالك العديد من العوامل شـكلت وسـوف تشـكل دافعاً ومحفزا لمؤسسـات 

المعلومـات العراقيـة من أجل اسـتخدام برمجيات المصـدر المفتوح، منها: 

1ـ البيئـة الرقميـة ولا سـيما جانـب الانترنيـت فيهـا، فالإنترنيـت وإمكانياتها الكبيـرة والخدمات 

التـي قدمتهـا ويمكـن أن تقدمهـا، حيـث أضافـت خدمـة الإنترنيـت بعـداً ورافـداً أخـر مـن 

روافـد مصـادر المعلومـات وقدمـت العديـد مـن المواقع والفرص التي بلا شـك سـوف تتيح 

كمـاً هائالً مـن المعلومات سـواء كانت نصـاً كاملاً أو مجـرد بيانات ببليوغرافيـة للعديد من 

مصـادر المعلومـات المختلفة.

2- قيمة المعلومات بغض النظر عن نوعها وكميتها وضرورة إدراك أهميتها وضرورة خزنها وتوفيرها 

وإتاحتها لمجتمع المستفيدين العراقيين القريبين والبعيدين ومعرفة مضار عدم إتاحتها.
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3- التطـورات الحاصلـة فـي مجـال تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات ولا سـيما فـي مجـال 

الحاسـبات الإلكترونية، إذ إن التطورات المتسـارعة والمتصارعة في المجال تسـاهم بشـكل 

كبيـر جـداً فـي جعـل مؤسسـات المعلومـات تفكـر جيـداً فـي عمليـة اسـتخدام برمجيـات 

المصـدر المفتـوح.

4- عمليـة الاقتـداء بمؤسسـات مماثلة عربية وقد تكون اقليميـة أو عالمية عامة وجامعية والتي 

أقدمت على اسـتخدام برمجيات المصدر المفتوح الأمر الذي يدفع مؤسسـاتنا بهذا الاتجاه.

5- واجهـت وتواجـه مؤسسـات الإعلام العراقية عدداً من التحديات التي سـوف تجبر مؤسسـاتنا 

الآن أو مسـتقبلاً فـي اللجوء إلى اسـتخدام برمجيات المصـدر المفتوح، منها: 

• تزايـد اعـداد المسـتفيدين والباحثين وبشـكل مفرط )صباحي- مسـائي- مـوازي- أهلي( 	

والـذي يجعـل مـن الصعب علـى مؤسسـة المعلومات ما أن تسـد احتياجاتهـم المعرفية 

لوحدها.

• تزايـد اعـداد مصـادر المعلومـات المختلفـة والتـي مـن الصعـب على هذه المؤسسـات 	

ان تشـتري أو تلاحـق كل هـذه المصـادر الأمر الـذي يمكن لهذه المؤسسـات ومن خلال 

الفهـارس الآليـة المتاحـة عبـر البرمجيـات المفتوحـة المصـدر إحالـة المسـتفيدين إلـى 

تلـك المصـادر علـى الأقل بـدل مـن توفيرها.

• قلـة وجـود الـكادر المتخصـص والمؤهـل والقـادر علـى تقديـم المعلومـات الدقيقـة 	

لمجتمـع المسـتفيدين فـي ظـل البيئـة التقليديـة.

• عجـز الطـرق التقليديـة فـي مؤسسـات المعلومـات العراقيـة عـن تقديـم المعلومـات 	

بالسـرعة والدقـة المطلوبتيـن للباحثيـن.

رابعاً- إيجابيات استخدام برمجيات المصدر المفتوح في مؤسسات المعلومات 
العراقية في ظل البيئة الرقمية: 

55 عنـد اسـتخدام برمجيـات المصـدر المفتـوح فـإن ذلـك سـيمكن المسـتفيدين مـن خدمـات .

مؤسسـات المعلومـات العراقيـة مـن اسـترجاعها فـي ثـوان معـدودة مـن جهة، ويؤشـر إلى 
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مـكان تواجدهـا مـن جهـة ثانيـة، وهذا فيـه اختصـار للوقـت والجهـد والمال.

66 سـهولة تقاسـم المعلومـات الببليوغرافيـة منهـا علـى الاقل وفـي ذات الوقت سـهولة تبادلها .

مـع المؤسسـات العراقيـة الأخـرى، وهـذا يعزز التعـاون بين المؤسسـات العراقيـة المختلفة.

77 الاتاحـة علـى مـدار )24( سـاعة للمعلومـات الببليوغرافيـة وإمكانيـة الاطلاع عليهـا من قبل .

العراقيين. المسـتفيدين 

88 يتيـح اسـتخدام برمجيـات المصدر المفتـوح إمكانية التكامل مع مؤسسـات الإعالم العراقية .

المختلفـة وحـدوث مثـل هذا الأمـر يمنح للباحثيـن الثقة بمؤسسـاتنا العراقية.

99 يتيـح اسـتخدام برمجيات المصدر المفتـوح للباحثين إمكانية متابعـة أغلب أو كل الإضافات .

التـي تتـم فـي مؤسسـات المعلومـات المختلفة وبذلك يمكـن للباحث التعـرف على مصادر 

الحديثة. المعلومات 

تمكـن برمجيـات المصـدر المفتـوح للباحثيـن العراقييـن مـن تخطـي الحواجـز المكانيـة 1010

والزمانيـة واختصـار الوقـت والجهـد فـي الحصول علـى المعلومـات والبيانـات الببليوغرافية 

الأقل. علـى 

توفـر برمجيـات المصـدر المفتـوح منافـذ عديدة وكمـاً كبيراً مـن البيانـات الببليوغرافية من 1111

خالل اتصالهـا بمجموعات المكتبـات ومراكز المعلومـات الأخرى.

سـتمكن برمجيـات المصـدر المفتـوح مؤسسـات المعلومـات العراقية من البقـاء والديمومة 1212

فـي اسـواق المعرفـة وبالتالـي سـتظل هذه المؤسسـات محـط اهتمـام الباحثيـن ولا يمكن 

مغادرتهـا طالمـا إنهـا تقدم خدمـات المعلومـات تقليديـة وإلكترونية.

سـتمكن برمجيات المصدر المفتوح مؤسسـات المعلومات العراقية من سـد نقص لديها من 1313

خالل المنافذ التـي تتيحها للباحث العراقي.

خامساً- أسباب تأخر مؤسسات المعلومات العراقية في قلة استثمار إيجابيات البيئة 
الرقمية: 

11 لم تكن هنالك أبحاث ودراسـات واسـعة ومعمقة بالقدر الكافي من قبل مسـؤولي مختلف .
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مؤسسـات المعلومـات العراقيـة بالمسـتوى الـذي يجعلهـم يؤمنـون إيمانـاً كبيـراً بقـدرات 

ومعطيـات البيئـة الرقمية.

22 إن الحلـول التـي تأتـي لهـؤلاء المسـؤولين أو التـي تسـاق لهـم أغلبهـا تأتـي من خـارج أبناء .

المؤسسـة الأم أو من قبل أشـخاص لهم علاقة بالحاسـبات أكثر من علاقتهم بالمكتبات وهنا 

تبقـى احتماليـة الشـك فـي النجـاح متأرجحـة الأمر الـذي يجعل المسـؤول متردد فـي اتخاذ 

القـرار فـي القبـول أو الرفض من جهة، وإن قدمت هـذه الحلول من أصحاب التخصص تبقى 

رهينـة العلاقـات الشـخصية ودائما ترجح الخلافات علـى المصالح.

33 إن أغلـب المسـؤولين المباشـرين عـن إدارة مؤسسـات المعلومـات العراقيـة هـم إدارييـن .

وليـس قياديـن، الأمـر الـذي جعلهـم تابعيـن وليس متبوعيـن في اتخـاذ القـرارات المصيرية 

مؤسساتهم. بشـأن 

44 إن أغلـب المسـؤولين الذيـن يرتبـط بهم مسـؤولي المؤسسـات العراقية هم ليـس من ذوي .

التخصـص، وبالتالـي كان وسـيكون فهمهـم لدور وايجابيـات البيئة الرقمية محدود ولا سـيما 

فـي جانـب مؤسسـات المعلومـات، وفـي النهاية هم اصحاب القـرار وليس مـدراء المكتبات 

ومؤسسـات المعلومات الأخرى.

55 المحيطـة . البيئـة  سـيما  ولا  العراقيـة  المعلومـات  بمؤسسـات  المحيطـة  والعقليـة  البيئـة 

بالمسـؤولين وبمـا فيهـم عقليـة المسـتفيدين عقليـة غيـر مشـجعة وغيـر ضاغطة، بـل إنها 

عقليـة محبطـة، حيـث إن العديـد منهـم لديهم تصـور بأن هذه المؤسسـات هـي عبارة عن 

غـرف ودور العامليـن فيهـا هـو ترتيـب الكتـب علـى الرفـوف ليـس إلا.

66 البيئـة الرقميـة ولا سـيما فـي جانـب الانترنيت منهـا بقـدر إيجابياتها أصبحت تشـكل عامل .

ومحفـز للهـروب مـن مؤسسـتنا التقليديـة، والآن هنـاك حالـة شـبه نفـور مـن المكتبـات 

العراقيـة، بـدل مـن أن تشـكل عامـل ضغـط على مؤسسـات المعلومـات العراقية أو تشـكل 

جماعـات ضغـط كمـا يسـمى في السياسـة علـى القائميـن على هـذه المؤسسـات من أجل 

تطويـر خدماتهـم نحـو الأفضل.
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77 هنـاك مشـكلة فـي تدريـس مناهـج البحـث العلمـي فـي غالبيـة اقسـام وكليـات جامعاتنـا .

العراقيـة مـن جانـب، ومشـكلة فـي مـن يـُدرس هـذه المناهـج، فـإذا مـا اسـتثنينا اقسـام 

المعلومـات والمكتبـات وبعـض الأقسـام الأخـرى فـإن العديد من بحـوث التخـرج تقبل من 

قبل المشـرفين عليها دون أن تعالج هذه البحوث مشـاكل وليسـت فيها أهداف أو متطلبات 

البحـث العلمـي، الأمر الذي شـجع غالبيـة الطلاب )وهم في المسـتقبل باحثين وقادة البلد( 

شـجعهم علـى جلـب بحـوث جاهـزة من الانترنيـت وتقُبـل من قبل المشـرفين عليهـم، مما 

جعـل هـؤلاء الطلبـة لا يترددون إلى مؤسسـات المعلومـات العراقية واقحـام الموظفين في 

هذه المؤسسـات فـي ابحاثهم.

88 الميزانيـة: تعـد مشـكلة الميزانيـة وضعـف الجانـب الاقتصادي ومـن اهم معوقات اسـتثمار .

إيجابيـات البيئـة الرقمية فإن اسـتخدام برمجيات المصدر المفتوح على سـبيل المثال يحتاج 

إلـى تدريـب الموظفيـن وذلـك يعني يجـب توفير مدرب ولا بـد من صرف اجـور أو مكافأة 

لهـذا المـدرب بالإضافة إلى شـراء مسـتلزمات وأجهزة وفي عديد الأحيان لا يمتلك مسـؤولي 

مؤسسـات المعلومـات الصلاحيـات الكافية لصرف هـذه الأموال إلا بالرجوع إلى مسـؤوليهم 

المباشـرين وهذه مشـكلة بحد ذاتها.

99 يمكن القول: إن سوء التقدير لدى المشرفين أو المسؤولين في الجهات العليا عن مؤسسات .

المعلومـات العراقيـة، حيث يعتقد أو يظن هؤلاء إن عملية إدارة المعلومات مشـابهة لإدارة 

الأشـياء الماديـة، فـي حيث إن المعلومات ليسـت ماديـة، وإن مصادر المعلومـات التقليدية 

والإلكترونيـة غزيـرة ومعقـدة وعلـى عكـس الأشـياء المادية، فكلما تسـتخدم تتزايـد وتتولد 

باسـتمرار مما يجعل إدارتها لا تشـبه إدارة الأشـياء الأخرى.

إن غالبيـة المسـؤولين وأصحـاب القـرار والذيـن يتبعهـم مديـري مؤسسـات المعلومـات 1010

العراقيـة لا يمتلكـون الخبـرة والقـدرة المعرفيـة بحيثيـات مؤسسـات المعلومـات فـي ظـل 

البيئـة الرقميـة، ومنهـا علـى سـبيل المثـال متطلبـات برمجيـات المصـدر المفتـوح.
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المبحث الرابع

الاستنتاجات والتوصيات

أولًا: الاستنتاجات: 
1ـ لـم يعـد اسـتخدام البيئة الرقمية في واقع مؤسسـات المعلومات العراقيـة ترفا أو ترفيهما، بل 

بات ضرورة فرضتهما التطورات التكنلوجية المتلاحقة والمتسـارعة.

2ـ تحتـاج معظـم مؤسسـات المعلومـات العراقيـة إلى وجـود بنيـة تحتية تسـتجيب لمتطلبات 

المرحلـة الراهنـة والقادمة.

3ـ لا يمكن سد احتياجات المستفيدين من المعلومات في ظل النظام التقليدي.

4ـ تعـد البيئـة الرقمية عاملاً مهما ومسـاعداً لموظفي مؤسسـات المعلومـات العراقية من خلال 

توفيرهمـا كما هائلاً من المعلومات لسـد احتياجات المسـتفيدين.

5ـ معظـم المسـؤولين المباشـرين عـن إدارة مؤسسـات المعلومـات العراقيـة إدارييـن وليـس 

قيادييـن، الأمـر الذي جعلهم غيـر قادرين على اتخاذ قرارات مصيرية إلا بالرجوع للمسـؤول 

الأعلى.

6ـ معظم مؤسسات المعلومات العراقية لم تستغل إيجابيات البيئة الرقمية بالشكل الأمثل.

7ـ العقليـة التقليديـة المحيطة بمؤسسـات المعلومات العراقية عقليـة غير ضاغطة على إدارات 

هذه المؤسسـات من أجل التغيير نحو الأحسـن.

8ـ لـم تكـن برمجيـات المصـدر المفتـوح وغيرها مـن البرامج التقنيـة محط اهتمام المسـؤولين 

عن مؤسسـات المعلومـات العراقية.

9ـ تسـاهم برمجيـات المصـدر المفتـوح مسـاهمة فعالـة فـي زيادة حجـم المعلومـات المتاحة 

وتنيـح المزيد مـن المعلومـات لجميع المسـتفيدين.

10ـ تعمـل برمجيـات المصـدر المفتوح علـى اتاحة العديد من المنافد للباحثين و المسـتفيدين 
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العراقييـن عن طريـق اتصالها آليا بالمؤسسـات المماثلة لها.

11ـ تكمـن أهميـة برمجيـات المصـدر المفتوح فـي جانبيـن، الأول، إنها متاحة من خالل البيئة 

الرقميـة، والثانـي إنهـا مجانية ولا تكلـف أي مبلغ مادي.

12ـ ضعف المحتوى العلمي العراقي المتعلق ببرمجيات المصدر المفتوح.

13ـ هنالـك العديـد مـن أنـواع برمجيـات المصـدر المفتـوح ومن أشـهرها نظام كوهـا المتكامل 

للمكتبات. 

14ـ ندرة إن لم يكن وجود مؤتمرات وندوات عراقية مهتمة ببرمجيات المصدر المفتوح.

ثانياًـ التوصيات: 
1ـ ضـرورة العمـل مـن قبـل مسـؤولي مؤسسـات المعلومـات العراقيـة علـى اسـتثمار إيجابيات 

الرقمية. البيئـة 

2ـ يجـب العمـل علـى إيجـاد بنيـة تحتيـة لمؤسسـات المعلومـات العراقيـة تتالءم ومتطلبـات 

المرحلـة الحاليـة والمسـتقبلية.

3ـ يجـب الأيمـان المطلـق بأن المسـتفيد هو الأسـاس فـي تقديم الخدمـات وعليـه وإليه توجه 

إدارات مؤسسـات المعلومـات العراقيـة كل إمكانياتهـا لغرض سـد احتياجاته.

4ـ ضـرورة عقد العديد مـن الندوات والمؤتمرات المتعلقة ببرمجيات المصدر المفتوح وتوضيح 

كيفية الاستفادة منها.

5ـ ضـرورة تسـليط المزيد مـن الاهتمام ببرمجيات المصدر المفتوح مـن خلال إقامة ورش عمل 

تدريبات عملية تشـمل معظم العاملين في مؤسسـات المعلومات العراقية.

6ـ ضـرورة اصـدار المزيـد مـن التشـريعات القانونية التي تمنح مؤسسـات المعلومـات العراقية 

المزيد من الاسـتقلالية.

7ـ ادخال المسـؤولين المباشـرين عن إدارة مؤسسـات المعلومات العراقية دورات مجال القيادة 

والقيادة الإدارية.

8ـ ضـرورة تبنـي برمجيـات المصـدر المفتـوح فـي معظـم أعمـال المؤسسـات العراقيـة نظـرا 
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للمميـزات والايجابيـات التـي تتمتـع بهـا.

9ـ العمـل علـى إعادة شـعبة التعليم المسـتمر ضمن هيكلية المكتبة وتفعيـل دورها لأن عملها 

يختلـف جملـة وتفصيلا عن مراكز التعليم المسـتمر فـي الجامعات العراقية.
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المستخلص
يهـدف البحـث الـى التعـرف علـى الـدورات التدريبيـة التي حصـل عليهـا المالكات العاملة في 

المكتبـات المركزيـة الجامعية لجامعات بغداد، والمسـتنصرية، والتكنولوجية، وعلى قواعد الفهرسـة 

لوصـف واتاحـة المصـادرRDA فضال عـن الانظمة المتكاملـة المفتوحـة المصـدر والمجانية لغرض 

تطبيقهـا فـي هـذه المكتبات وتوحيد اسـتخدام قواعد الفهرسـة مـع التعرف على آخر المسـتجدات 

والتطـورات الحاصلـة في مجـال المكتبات.

منهـج الدراسـة: اعتمـد المنهـج الوصفـي التحليلـي ومنهج دراسـة حالـة تطبيق قواعد الفهرسـة 

الحديثـة لوصـف واتاحـة المصـادر واسـتخدم اداة جمـع البيانات من خلال اسـتقائها مـن مصادرها 

فـي المكتبات محل الدراسـة.

وتوصـل البحـث الى عدة نتائج كان أهمها أن نسـبة فائدة التدريبـات المجانية المتحققة لمركز 

الفهرسـة ونظم المعلومات التابعة لمكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسـة المقدمة الى 

المكتبـة المركزيـة لجامعـة بغداد، حوالي 50% وقد اثمرت في تشـجيع العاملين في المكتبات محل 

الدراسـة، علـى اكتسـاب مهـارات ومعـارف دفعتهـا نحـو تطبيـق النظام المجانـي المفتـوح المصدر 

)كوهـا( فـي مكتباتهـا فضلا عن اسـتخدام قواعد الفهرسـة لوصـف واتاحة المصادر وان سـبب تأخر 

هـذه المكتبـات في تطبيق هـذا النظام جاء نتيجـة لنقصان الدافعيـة وقلة التمويل.

واوصـى الباحـث بالتدريـب المسـتمر لجميـع العامليـن فـي المكتبـات الجامعية علـى الانظمة 

الجديـدة والمسـتجدة لغـرض توحيـد العمـل وتوحيـد قواعد الفهرسـة والملفـات الاسـتنادية وتبني 

البرامـج المفيـدة والمتطـورة التـي تظهـر على سـاحة المكتبات. 
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Abstract
The research aim`s at identify the training courses,which have been 

obtained by the working staffs at the central libraries of Baghdad, Mustansiriya, 
and Technology Universities, As wail as identifying cataloging rules for the 
description and availability of resources (RDA) and the open free source 
systems with their application in those libraries. As akind developments in the 
field of librarianship.

Methodology: analytical descriptive approach with case study have been 
adopted to apply the modern cataloging rules RDA and to use the data collection 
tool by extracting them from their sources in the libraries in question.

The research reached several outcomes, the most important one is free 
training of the cataloging and Information Systems Center of The Abbasid 
holy shirne, where it was about 50%, has resulted in encouraging the employees 
of the libraries in the study to acquire skills and knowledge they have paid 
towards applying the free open source system in their libraries as well as the 
use of cataloging rules RDA. The reason for the delay in implementing these 
regulations was due to lack of motivation and funding.

The researcher recommends continuous training for all staff members 
of university libraries on the new and emerging systems for the purpose 
of unification the work, rules of cataloging, supporting files and adopting 
advanced useful trends in librarianship.

مصطلحات البحث: الفهرسـة، قواعد الفهرسـة، وصف واتاحة المصادرRDA، الدورات التدريبية، 

 )KOHA(النظم الالكترونية، كوها
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مقدمة
سـارت ولا زالـت معظـم المكتبـات فـي العراق نحـو إسـتخدام قواعـد الفهرسـة الأنجلوأمريكية 

AACR فيما تحولت بعض المكتبات بفهارسها من الشكل البطاقي التقليدي إلى الشكل الإلكتروني 

بإسـتعمال نظـام )CDS\ISIS( ثـم التحـول نحو الــ )Win/isisً( ومكتبات أخرى اسـتخدمت أنظمة 

متنوعـة حسـب اسـتطاعة مبرمجيهـا مـن المتخصصيـن فـي علـوم الحاسـبات فمنهـم من اسـتخدم 

 Microsoft( البرامـج الجاهـزة والمتوافرة في أجهزة الحاسـوب من مجموعة مايكروسـوفت أوفـس

Office(، كالأكسـل EXCELأو الأكسـزACCESSِ أو مـن كان أوفـر حظـا وأسـتخدم برامـج أخـرى 

كالفوكـس بـروFox Pro أو السـي أس بـروCS Pro أو الفيجـوال بيسـك visual Basic أو غيرهـا 

مـن الأنظمـة دون النظـر إلـى الأمـام، ومقارنـة عملهـا فـي مجـال المكتبـات وبالتحديد في فهرسـة 

مصـادر المعلومـات التـي تحويهـا المكتبات الجامعيـة في العراق بكافة أشـكالها وأنواعهـا بالقواعد 

المسـتخدمة والأنظمـة المسـتعملة فـي بلـدان العالـم وخصوصـا في أوربـا والغرب، والتـي إبتكرت 

تقنينـات MARC21، وبـدأت هـذه البلـدان بيـن الفينـة والأخـرى بالبحـث وابتـكار قواعـد وأنظمة 

جديـدة للفهرسـة تتناسـب والمرحلـة لغـرض تطبيقهـا فـي أجـراءات الفهرسـة لتتالءم وأحتياجـات 

المسـتفيدين، وتوصلـت فعال إلى إعـداد قواعد جديدة لاتخـرج عن حدود القواعـد القديمة إلا بما 

يسـاعد المكتبي المفهرس بالسـيطرة على المعلومات الببليوغرافية وإحتواء جميع جوانبها وبياناتها 

وأوصافهـا، مـع تسـهيل عملية الإنتقال مـن قواعد الفهرس القديم إلى قواعـد الفهرس الجديد، حيث 

أنهـا بنـت أنظمـة وبرامـج تتوافق مـع الأنظمة القديمـة، أما في بلدنـا العزيز العراق فلـم نجد مثل 

هـذه الابتـكارات عنـد العامليـن فـي مجال تخصـص المعلومات والمكتبـات كما لم نجـد أي مكتبي 

وفـي أيـة مكتبـة قدم مقترحا أو مشـروعا جديـدا لتطوير الإجراءات الفنية وأعمال الفهرسـة بشـكل 

خـاص، ولـم نجـد متخصصيـن في علـم المعلومـات والمكتبـات أو مـن متخصصي علوم الحاسـبات 

للتفكيـر بإعـداد قواعـد جديدة للفهرسـة تتلاءم وحاجة المنطقـة العربية ؛ الا في حـدود اطروحات 

الطلبـة للدراسـات العليـا التـي اهملـت بمجـرد انهـاء الطالـب دراسـته,، كمـا لـم نلمـس منهـم أية 

خطـوة نحـو بنـاء برامج تتوافق مع حاجـة العصر, لغرض تسـهيل الخدمات وتوفيرها للمسـتفيدين, 
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بشـكل يسـير وسـريع يخفـف عنهـم عـبء التكاليـف ويوفر لهـم الوقت, او قـد لم تسـمح امكانية 

مكتباتنـا علـى اختيـار مـا هـو افضل مـن البرامج المطبقـة في مكتبـات دول العالم الاخرى لاسـباب 

كثيـرة لا مجـال لذكرهـا في هذا البحث، من هنا أمسـت هناك حاجة ملحة إلى تدريب المفهرسـين 

للقيـام بدورهـم كمفهرسـين أولا ومن ثم تعلم الفهرسـة وفـق القواعد الجديدة وبإسـتخدام البرامج 

والتطبيقـات الإلكترونيـة الحديثـة مـن الأنظمـة المتكاملـة, فالبقـاء والاسـتمرار باسـتخدام الأنظمة 

السـابقة يعنـي عـدم مواكبـة التطورات الحاصلـة في مجال المكتبـات، ويعني أيضا الترنـح والتراجع 

مـع عـدم إمكانيـة ربـط المكتبات مـع بعضها على شـبكة واحـدة كالفهـرس العراقـي الموحد الذي 

أعـد مؤخـراً والـذي يعد كقاعـدة بيانـات ببليوغرافية، وباسـتخدام الأنظمـة المتوافقـة ووفق قواعد 

دوليـة موحـدة تمنـح جميـع أنـواع المكتبـات فـي البلـد فرصة التعـاون ليصبـح لدينا نظامـا موحداً 

يسـاعد جميـع الباحثيـن مـن الوصـول إلـى كافـة مصـادر المعلومـات ذات النـص الكامـل، أينمـا 

كانـت وفـي أي وقـت، وليتـم ذلـك كان لابد مـن اسـتخدام الأنظمـة المتكاملة والمعروفـة بالأنظمة 

المفتوحـة المصـدر الـذي يرتبـط اسـتخدامه بالشـبكة الدوليـة للمعلومات)الإنترنـت( مـع العلم أن 

هنـاك إمكانيـة اسـتخدام هـذه الأنظمـة الإلكترونيـة دون ربطهـا بالشـبكة الدوليـة للمعلومـات اي 

إمكانيـة اسـتخدامه)offline( وبشـكل منفصـل عن الانترنت، أما اسـتخدام قواعد الفهرسـة الحديثة 

لوصـف وإتاحـة المصـادرResources Description and Access والمعروفـة بالأحرف الإسـتهلالية 

)وام( RDAفهـو الوصـف الببليوغرافـي الجديـد لبيانـات مصـادر المعلومات.

مشكلة البحث
ان الخطـوات المعتمـدة فـي إعـداد الإجـراءات الفنيـة فـي المكتبـات العراقية بكافة أشـكالها من 

حيـث بنـاء قواعـد الفهرسـة واسـتخدام الأنظمة التي تتوافـق معها، والمفهرسـين في هـذه المكتبات 

نتيجة للتطورات الحاصلة في قواعد الفهرسـة لوصف واتاحة المصادر والأنظمة الإلكترونية المتكاملة 

التـي اسـتعملت لبنـاء هذه الفهـارس أصبحت بحاجـة الى تعلم هـذه القواعد، ممـا دعتهم إلى: 

11 ..RDA تأهيل وتعليم العاملين على قواعد وصف واتاحة المصادر

22 تدريـب العامليـن علـى كيفيـة اسـتخدام الأنظمـة المتكاملـة والمفتوحـة المصـدر لغـرض .
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تطبيقهـا فـي المكتبـات العراقيـة بكافـة اشـكالها. 

33 توحيـد اسـتخدام قواعـد فهرسـة وصـف واتاحـة المصـادر، فضال عـن اسـتخدام الأنظمـة .

المصـدر. المفتوحـة  الإلكترونيـة 

أهداف البحث 
يقودنـا بيـان الجوانـب الاساسـية للمشـكلة إلـى بيان الهـدف من معالجـة هذه المشـكلة والتي 

يمكـن تحديدهـا بالآتي: 

11 تعليـم وتدريـب العاملين على قواعد الفهرسـة المعمول بها في العالـم المحيط ببلدنا فضلا .

عـن تدريبهم وتعليمهم على الإنظمة الإلكترونيـة الحديثة والمفتوحة المصدر.

22 التواصـل مـع آخر التطورات والمسـتجدات في مجال المعلومـات والمكتبات وخصوصا فيما .

يتعلق بقواعد الفهرسـة والأنظمـة الإلكترونية الجديدة.

33 توحيـد صيـغ قواعـد الفهرسـة المسـتخدمة مـن خالل أسـتخدام قواعـد الفهرسـة الخاصـة .

.RDA بوصـف واتاحـة المصـادر

44 اسـتخدام الأنظمـة المتكاملـة مـن البرامـج المفتوحـة المصـدر والتـي تتوافـق مـع القواعـد .

الحديثـة المسـتخدمة لوصـف واتاحـة المصـادر.

أهمية البحث
لكل بحث أهميته في عرض مضمونها وبحثنا هذا إهتم بعرض الآتي: 

11 دور التدريـب والتعليـم وتأهيـل متخصصـي المعلومـات والمكتبـات فـي تطويـر العمل في .

المكتبـات العراقيـة بكافـة اشـكالها لغـرض تسـهيل الخدمـات المقدمة إلى المسـتفيدين.

22 عمليـة الإنتقـال من المرحلـة التقليدية للعديد مـن المكتبات إلى المرحلـة الإلكترونية بعد .

عنـاء طويـل تخلـف فيه بلدنا عـن بلدان العالـم، وآن الأوان لمواكبة التطـورات الحاصلة في 

البلدان. تلك 

33 سـهولة الحصـول علـى مصـادر المعلومات وسـرعة الوصول إليهـا إختصارا للوقـت مع تقليل .

التكاليـف علـى الطرفين المكتبة والمسـتفيد.
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44 إمكانيـة التعـاون مـع جميـع المكتبـات والارتبـاط بهـا عبر شـبكة انترانـت او شـبكة محلية .

للمعلومـات بمجـرد الاتفاق على خطة عمل تعاونية بيـن تلك المكتبات مع إمكانية التعرف 

علـى مصـادر المعلومـات فـي جميع المكتبات لتسـهيل مهمة المسـتفيد فـي الحصول على 

تلـك المصادر.

55 توحيـد الملفـات الإسـتنادية فـي جميـع المكتبـات مـن خالل الإسـتخدام الموحـد لقواعـد .

الفهرسـة المسـتخدمة لوصـف واتاحة المصـادر، وقوائم رؤوس الموضوعـات والمكانز، فضلاً 

عـن اسـتعمال الأنظمـة المتكاملـة والمفتوحـة المصـدر التـي تسـاعد علـى خـزن الملفـات 

الإسـتنادية المعمـول بهـا، مـع امكانية عرضها لجميـع المكتبات ذات الصلـة أو المرتبطة بها 

أو بالشـبكة التـي تتعامـل معها.

حدود البحث: 
الحدود المكانية: المكتبات المركزية الجامعية.

الحـدود الموضوعيـة: اسـتخدام قواعد الفهرسـة الحديثة)RDA(، اسـتخدام الأنظمـة الإلكترونية 

الحديثـة )الأنظمـة المتكاملـة، الأنظمة المفتوحـة المصدر(.

الحدود الزمانية: 2018م.

عينـة البحـث: الـدورات وورش العمـل التـي اقامهـا/أو التـي حصـل عليهـا موظفـي المكتبـة 

المركزيـة لجامعـة بغـداد، الدورات وورش العمل التـي اقامها/أو التي حصل عليهـا موظفي الجامعة 

المسـتنصرية، الـدورات التـي حصـل عليهـا موظفـي الجامعـة التكنولوجيـة، والـدورات التـي أقامها 

مركـز فهرسـة ونظـم المعلومـات فـي مكتبـة ودار مخطوطـات العتبة العباسـية المقدسـة. 

منهـج البحـث: منهـج دراسـة حالـة تطبيـق قواعـد الفهرسـة الحديثـة المتمثلـة بوصـف واتاحة 

أحـد  تطبيقـات  توضيـح  مـع   ،)Resources Description and Access (RDA )وام(  المصـادر 

الأنظمـة المفتوحـة المصـدر وهـي مـن الأنظمـة المتكاملـة باسـتخدام المنهـج الوصفـي التحليلـي 

وعـرض مقاطـع وصـور مـن الواقـع المسـتخدم وبيـان كيفيـة الأنتقـال إلى اسـتخدام هـذه القواعد 

وهـذا النظـام والوسـائل والطريـق والدوافـع التـي أدت إلـى تطبيقهـا.
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أدوات جمع البيانات
أهـم الأدوات التـي اسـتخدمت والتـي تعامل معها البحـث هي المعلومات حـول اقامة الدورات 

وورش العمـل: مـن حيـث أماكـن انعقادهـا ومدة الـدورة والجهـة المسـتفيدة والجهة التـي أقامت 

ودربت مالكات المكتبات.

أدبيات الموضوع)دراسات سابقة(

دراسـة: أمثـال إبراهيـم عبـد التـواب محمـد عـزام)))،)2016(، دور مراكـز التدريـب فـي مجـال 

تكنولوجيـا المعلومـات بالاسـكندرية في تطوير مهارات الخريجين لمواجهة متطلبات سـوق العمل: 

دراسـة ميدانية.

هـدف الدراسـة: تهدف الدراسـة الى تقييم مراكز التدريب في مجـال تكنولوجيا المعلومات من 

خالل المعاييـر الموضوعة لغـرض قياس فاعلية البرامـج التدريبية وبيان المعوقـات والمزايا الناتجة 

التدريب. عن 

منهـج الدراسـة: تـم اعتمـاد المنهـج الوصفـي التحليلـي مـن خالل الدراسـة الميدانيـة لمراكـز 

التدريـب عينـة البحـث.

نتائـج الدراسـة: تبيـن وجـود اهتمـام عال بيـن اوسـاط العاملين في حضـور الـدورات التدريبية 

فـي مجـال كنولوجيـا المعلومـات، كمـا هناك نسـبة عالية مـن المتدربين يجـدون ان هـذه المراكز 

التدريبيـة تمنحهـم مهـارات ومعارف جيدة جـدا مما يزيد من نقاط قوتهم في مجال سـوق العمل. 

فضال عـن ان للمراكزالتدريبيـة محل الدراسـة مزايا مهمـة منها ان المدربين يمتلكـون خبرات عالية 

ولهـم معرفـة جيـدة جـدا فـي مجـال التدريب كمـا لديهـم القدرة علـى الشـرح وتوضيـح المحتوى 

العلمـي لتلـك الـدورات وباسـتخدام وسـائل تعليمية جيدة جـداً وكافية الـى حد ما.

التوصيـات: توصي الدراسـة بضرورة الاهتمام بمراكز التدريب في مجـال تنكنولوجيا المعلومات 

المعلومات  تكنولوجيا  مجال  في  التدريب  مراكز  دور  ــزام،)2016(،  ع محمد  التواب  عبد  إبراهيم  ))) أمثال 

بالاسكندرية في تطوير مهارات الخريجين لمواجهة متطلبات سوق العمل: دراسة ميدانية، رسالة ماجستير: 

جامعة الاسكندريةن قسم المكتبات والمعلومات.
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فـي الاسـكندرية والعمـل علـى زيـادة مواردهـا الماليـة. وايضـا التشـجيع علـى الالتحـاق بالدورات 

التدريبيـة فـي مجـال تكنولوجيـا المعلومـات للخريجيـن والموظفيـن علـى حـدٍ سـواء.فضلا عـن 

الاسـتفادة مـن تجـارب الـدول المتقدمـة في مجـال التدريب مـن حيث تحسـين جـودة المتدربين 

والمدربيـن وتعلـم اسـاليب التدريـب الحديثـة والعمل على تطبيقهـا في المراكز محل الدراسـة وما 

يشـابهها مـن مراكز.

 (((Federal Authority for Governmentدراسـة: الهيئة الاتحادية للموارد البشـرية الحكومية

)2018(، الدليـل الاسترشـادي لإجراءات نظـام التدريب والتطوير. 

هـدف الدراسـة: تناولـت الدراسـة مبـادئ التدريـب والتطويـر مـع دراسـة تحدياتهـا، فضال عن 

وضـع السياسـات والاجـراءات ذات العلاقة بنظام التدريب والتطوير ليتـم اتباعها من قبل المعنيين.

وكذلـك رفـع كفـاءة الجهـاز الوظيفي وتزويـده بالمهارات والمؤهالت بما يحقق كفـاءة الأداء.

منهج الدراسة: دراسة وصفية لمبادئ التدريب والتطوير.

نتائج الدراسـة: توصلت الدراسـة الى عدة نتائج منها، أن هناك فئة من الموظفين والعاملين في 

مؤسسـات الدولـة بحاجـة الى دعمهم مـن خلال التدريـب والتطوير، بهدف رفع مسـتوى مهاراتهم، 

وهـذه الفئـة لايمكـن ان تقدم الخدمـة الافضل بلا تدريب وتطوير وإن كانـت تملك بعض المهارات 

والمعـارف، كمـا توصلـت الى نتيجة مهمـة وهي توفير موازنة تخصص لزج ومشـاركة الموظفين في 

الـدورات التدريبية والتطويرية لتغطية كامـل تكاليف تطوير المهارات.

توصيـات الدراسـة: أوصـت الدراسـة بتحديـد المهـام التطبيقـي للموظـف لغـرض تحديـد مدى 

الحاجـة لتطويـر مهـارات الموظفيـن العامليـن فـي المجـال التطبيقـي فـي تلك المؤسسـة. 

دراسـة: عبـد الله بن سـالم الحرقـان))))2008م(، بعنـوان: فعاليـة برنامج تدريبي مقتـرح لتنمية 

الدليل   ،)2018(  Federal Authority for Governmentالحكومية البشرية  للموارد  الاتحادية  ))) الهيئة 

.www.fahr.gov.ae .64ص.UAE ،الاسترشادي لإجراءات نظام التدريب والتطوير

))) عبد الله بن سالم الحرقان)2008م(، بعنوان: فعالية برنامج تدريبي مقترح لتنمية كفايات تكنولوجيا التعليم 

وسائل  قسم  التربية:  التودري،كلية  حسين  عوض  اشراف  ماجستير،  رسالة  التعلم،  مصادر  مراكز  أمناء  لدى 

وتكنولوجيا التعليم، جامعة الملك سعود، 134ص.
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كفايـات تكنولوجيـا التعليـم لدى أمنـاء مراكز مصـادر التعلم.

هـدف الدراسـة: هدفـت الدراسـة في التعـرف على كفايـات تكنولوجيـا التعليم التـي ينبغي أن 

يمتلكهـا أمنـاء مراكز مصـادر التعلم، ومدى توافركفايات تكنولوجيا التعليـم لدى أمناء مراكز مصادر 

التعلـم وفاعليـة برنامـج تدريبي مقتـرح لتنمية كفايـات تكنولوجيا التعليم لدى أمنـاء مراكز مصادر 

التعلم.

منهـج الدراسـة: اسـتخدم المنهـج التجريبي واختير فيه أمنـاء مراكز مصادر التعلـم في المنطقة 

الشـرقية وعددهـم )30( أميـن مركـز مصـادر تعلـم واسـتخدم الاسـتبيان كأداة لجمـع البيانـات مـع 

اختيـار عينـة للتجريـب القبلي والبعـدي للبرنامـج التدريبي، ثـم عالج البيانـات احصائياً.

نتائـج الدراسـة: توصلـت الدراسـة الـى تنوع الكفايـات التي يمتلكهـا أمناء مراكز مصـادر التعلم 

مـع حاجـة لتدريبهـم علـى كفايـات تكنولوجيـا التعليـم وتوصل الـى ان للبرنامـج التدريبـي أثر في 

تنميـة كفايات تكنولوجيـا التعلم.

توصيـات الدراسـة: أوصـت بتحديـد كفايـات تكنولوجيـا التعليـم التـي ينبغـي ان يمتلكهـا أمناء 

مراكـز مصـادر التعلـم مـع التوصيـة باختيـار أمنـاء مراكـز مصـادر التعلـم بنـاءً علـى مـا لديهـم من 

كفايـات تكنولوجيـا التعليـم، مـع تقويم عمـل أمناء مراكز مصـادر التعلم فـي إدارة المراكز من قبل 

متخصصيـن بالتعـاون مـع الجامعـات والكليـات، والعمـل علـى توافرمدربين متخصصيـن في مجال 

تكنولوجيـا التعليـم لإكسـاب أمنـاء مراكـز مصـادر التعلـم الكفايات اللازمـة لهم لقيامهـم بمهماتهم 

وواجباتهم. 

دراسـة: اسـراء فـارس حسـن)))،)2017(، جـدوى تطبيـق الانظمـة المتكاملـة لادارة المكتبـات 

الجامعيـة لادارة المكتبـات الجامعيـة، المجلـة العراقيـة لتكنولوجيـا المعلومـات.

هـدف الدراسـة: تهـدف الـى معرفـة ميـزات وفوائـد ووظائـف الانظمة الآليـة المتكاملـة والتي 

تسـهم فـي تبسـيط اجـراءات التحويـل الـى العالـم الرقمـي، لغـرض تقديـم افضـل الخدمـات الـى 

المكتبات  لادارة  الجامعية  المكتبات  لادارة  المتكاملة  الانظمة  تطبيق  جدوى  حسنن)2017(،  فارس  ))) اسراء 

الجامعية، المجلة العراقية لتكنولوجيا المعلومات، مج7،ع3، 137ص.
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المسـتفيدين.

منهـج الدراسـة: اعتمـدت الدراسـة المنهج الوصفـي والمنهج المقارن باسـتخدام اداة الاسـتبيان 

والمقابلـة في جمـع البيانات.

نتائـج الدراسـة: توصلـت الدراسـة الـى أن المكتبـة المركزيـة ومكتبـات كليتـي الآداب والتربيـة 

للبنـات تـؤدي إجراءاتها الفنية بصـورة تقليدية.كما توصلت الى ان النظام المسـتخدم في المكتبات 

محل الدراسـة لم تبنى بمعايير دولية موحدة، لأغراض التعاون والمشـاركة فيما بينها، ولا تؤدي اية 

وظيفـة مـن وظائـف المكتبات سـوى بنـاء فهرس آلي لـم يتاح على شـبكة الإنترنت.

توصيـات الدراسـة: أو صـت الدراسـة بضرورة تبنـي الانظمة الآليـة المتكاملة مع الاسـتفادة بما 

فيهـا مـن ميـزات واجـراءات، كما واوصت بضـرورة التفاعل بين المكتبة والمسـتفيد من خلال اتاحة 

الفهارس على شـبكة الانترنت.

دراسـة: ايميكا واويبولا وازوخوكو)))،)2015( بعنوان اسـتخدام وتطبيق نظم المكتبات المتكاملة 

والمفتوحـة المصـدر فـي المكتبـات الاكاديميـة فـي نيجيريا،كوهـا نموذجـاً، المجلـة الإلكترونيـة 

لفلسـفة المكتبات وممارسـاتها.

هـدف الدراسـة: تهـدف الدراسـة الـى اسـتخدام نظـام المكتبـة المتكامـل المفتـوح المصـدر 

فـي المكتبـات الاكاديميـة فـي نيجيريـا، بهـدف تسـليط الضـوء علـى قـدرات وإمكانيـات البرنامـج 

المفتوح)كوهـا( وأهميتهـا للمكتبـات الاكاديميـة فـي جميـع انحـاء العالـم.

منهـج الدراسـة: اعتمـدت الدراسـة فـي منهجيتهـا علـى تصميـم المسـح الوصفـي واسترشـدت 

بخمسـة اهداف وخمسـة أسـئلة بحثية، لخمسـة وعشـرون موظفا تم اختيارهم عشـوائيا للمكتبات 

محـل الدراسـة والتـي اسـتخدمت نظـام كوهـا فـي نيجيريـا، منها اربعـة معاهـد للفنـون التطبيقية 

(1) Uzomba, Emeka C.Mr.; OYEBOLA, OLUWATOFUNMI JESUDUNNI Mrs,;and IZUCHUK-
WU,ANTHONY CHUKWUMA Mr,(2015),The Use and Application of Open SourceIntegrated 
Library System in Academic Libraries in Nigeria: Koha Example.Library Philosophy and Prac-
tice(e-journal)1250 http: //digitalcommons.unl.edu/libphilprac/1250
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وكليتيـن للتعليم، مع اسـتخدام الاسـتبيان كأداة لجمـع البيانات حيث تم تحليل البيانات باسـتخدام 

الجـداول التكراريـة والنسـب المئوية.

نتائـج لدراسـة: توصلـت الدراسـة الـى ان العديـد مـن المكتبـات فـي نيجيريـا وفـي العالـم قد 

تحولـت الـى البرامـج المجانية المفتوحة المصـدر، وان هناك تحديات بعدم كفايـة التمويل والدعم 

الاداري، وعـدم كفايـة الطاقـة الكهربائية.

توصيات الدراسة: أوصت الدراسة بتوفير الدعم المالي للمكتبات لتمكينها من شراء التكنولوجيا 

الحديثـة، وأيضـا توفير التدريب الكافـي لموظفي المكتبة من أجل تقديـم أفضل الخدمات وبجودة 

عاليـة، فضال عـن توفيـر الطاقـة الكهربائيـة، لتلافـي انقطاع التيـار الكهربائـي الذي يؤثر سـلبا على 

الخدمات مع التوصية باسـتخدام الطاقة الشمسـية.

دراسـة: ترسـتان مولر)))،)2011(،بعنـوان: كيفيـة اختيـار نظـم المكتبـات المتكاملـة المجانيـة 

المصـدر. والمفتوحـة 

هـدف الدراسـة: هدفت هذه الدراسـة الـى لتحليل نتائج )20( منصة مجانيـة ومفتوحة المصدر 

لعلـم المكتبـات والمعلومات)ILS( عرضـت على مجتمع المكتبات وتـم تحليلها الى ثلاث خطوات: 

أولا مسـاعدي أمنـاء المكتبـات وثانيا صناع القرار وثالثا اعتمـاد المعايير الموضوعية.

منهـج الدراسـة: اعتمـدت منهـج الدراسـة المنهـج الوصفي وصنفـت الى ثلاث خطـوات: الاولى: 

تقييـم كل مـا متـاح مـن المكتبات المسـتخدمة للمصـدر المفتـوح أو برمجيات مرخصة بشـكل حر 

وتـم فيهـا قيـاس العلاقـة بيـن اسـتخدام المجتمـع لهـذه البرمجيـات المفتوحـة المصدر والشـروط 

المرتبطـة برخصـة البرمجيـات الحـرة المفتوحـة المصـدر. والثانيـة: تقييـم المجتمـع المسـتخدم 

(1) Tristan Muller.(2011), How to Choose an Free and Open Source Integrated Library System. Pub-
lished on OCLC Systems & Services: International digital library perspectives. Vol. 27, no. 1, 2011, 
pp. 57-78. Emerald Group Publishing Limited / 1065-075X/DOI10.1108/10650751111106573

www.emeraldinsight.com/1065-075X.htm
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للبرمجيـات المفتوحـة المصدر أو مشـاريع )LIS(،المجانية وتم اعتماد )40( معيار كوسـيلة لتحديد 

مـدى فاعليـة واسـتدامة كل مشـروع. والثالثـة: اخضـاع باقـي )LIS(، لتحليـل )800( ميـزة ووظيفـة 

تحتاجهـا)LIS(، فـي المكتبات ولتحديد الانسـب منهـا لاحتياجات المكتبة.أما النتيجـة النهائية فيتم 

.)LIS( تحديدهـا لمعرفـة نقـاط القـوة والضعـف والتفريـق بين الميزات المتشـابهة لـكل

نتائـج الدراسـة: تـم تقييـم أكثر مـن )20( برنامج مفتـوح المصدر لــ)LIS( حيث اجتـازت ثلاثة 

منهـا فقـط جميـع الخطوات.وتبين ان غالبيـة البرامج المفتوحة المصدر صالحة ويمكن اسـتخدامها 

مـن قبـل)LIS( والمكتبات بشـكل مسـتدام لانهـا توفر لهم وظائـف تلبي احتياجـات مكتباتهم، كما 

توصلـت الى نتيجة مفادها انشـاء نمـوذج يمكن امناء المكتبات وصناع القرار ان يعدوها بانفسـهم 

لغـرض تحليل احتياجـات مكتباتهم. 
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الفصل الأول

مفهوم الفهرسة

هـي عمليـة )))وصـف لبيانـات مصـادر المعلومـات المخزنـة إلكترونيـا بشـكل مبسـط أو دقيق 

حسـب حاجـة المكتبـة او مركـز المعلومـات لتعمـل كأداة لتعريـف وايصـال مقتنيـات المكتبـة او 

مركـز المعلومات إلى المسـتفيدين بسـهولة ويسـر ليسـاعدهم علـى اختيار الوعاء الـذي يحتاجونه 

كمـا تسـاعد القائميـن علـى هذه المكتبـات باختيار المواد التـي تعمل على التـوازن في مجموعات 

المكتبـة فيمـا لوكانـت محتويـات المكتبـة ومجموعتهـا كبيرة جـدا او في حالـة تنامي.

كانـت بدايـات الفهرسـة الأولـى عـن طريـق )))دورات للعمـل المكتبـي فـي امريـكا واسـتضافة 

متخصصيـن عـرب واجانـب لتدريـب موظفـي المكتبـة بشـكل بدائـي ويعـد إجراءاتها الفنيـة أفراد 

مولعيـن او محبيـن للعمـل المكتبـي وكانـت بطرق مبسـطة جدا، وتطـورت هذه الاجـراءات بمرور 

الزمـن بتطـور مصـادر المعلومات كما تطورت أشـكال وانـواع الفهارس لتصل إلى شـكلها الإلكتروني 

التـي دخلـت عليهـا الكثير مـن التغييرات. 

نظرة تأريخية عن الفهارس المقروءة آلياً
تعـد صيغـة مـارك MARC (Machine Readable Cataloging( تركيبة الفهرسـة المقروءة آليا 

معيـاراً دوليـاً للبيانات الببليوغرافيـة الوصفية لمصادر المعلومات في المكتبـات ومراكز المعلومات 

9وهـي صـورة محسـنة لتطوير قواعد الفهرسـة الانجلو- أمريكية وولادة مـارك كانت مرتبطة بمكتبة 

الكونغـرس حيـث قامـت المبرمجـة ومحللـة البيانـات والنظـم هنريـت دفيدسـون افـرام بتطويـر 

وتحسـين وظهـور مـارك ليصبـح شـكل مـارك21 معيـاراً عالميـاً متعـدد اللغـات ومسـتخدماً علـى 

))) الباحث

 AACR2With =21 عمر جرادات وفاطمة احمد السامرائي)2009(، قواعد الفهرسة الانجلو أمريكية ومارك (((

MARC21، دليل عملي.- إربد: عالم الكتب الحديث،ص 11، 338ص. 
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نطـاق أوسـع فـي مكتبـات العالـم، لتصدر تركيبـة مـارك الدولية من قبـل الاتحاد الدولـي لجمعيات 

المكتبـات IFLA وكانـت هـذه الطبعـة خاصـة بالكتـب والمطبوعـات الدورية ثم تـم تعميمه على 

باقـي مصـادر المعلومـات وأوعيتهـا نتيجة لظهـور مواصفات التقنيـن الدولي للوصـف الببليوغرافي 

.ISBD International Standard Bibliographic Description )تـدوب(

أهمية الفهرسة
تعد فهرسـة مصادر المعلومات من الاجراءات الفنية))) المهمة في المكتبات ومراكز المعلومات 

وهـو عبـارة عـن مفتاح ودليـل للمكتبة لتحديد أماكن مصـادر المعلومات على رفـوف المكتبة لأنها 

تمثل أداة: 

- للضبط الببليوغرافي.

- لاسترجاع المعلومات. 

- تقييم مجموعات المكتبة وفقاً لموضوعاتها. 

- و تعد كقائمة لتسجيل مصادر المعلومات في المكتبة. 

فـي حيـن )))ان الفهـارس المقـروءة آليـا اصبـح لهـا دور أكبـر وزادت مـن أهميـة التسـجيلات 

الببليوغرافيـة وخاصـة فـي تركيبـة مـارك ومـن النقـاط المهمـة فـي تركيبـة مـارك هـي الآتـي: 

11 استخدام البيانات في تسجيلة مارك في أكثر من نظام آلي واحد وفي أي وقت..

22 يعـد مشـروعاً تعاونيـا لكافـة انـواع المكتبات مـع امكانية الدخـول في فهـارس موحدة على .

الرغـم مـن أختلاف قواعـد البيانات علميـا أو اقليميـا أو محليا))).

))) محمد فتحي عبد الهادي ونبيلة خليفة جمعة،)2010(، الفهرسة في البيئة الإلكترونية.- القاهرة: الدار المصرية 

اللبنانية.272ص، ص64-62 

))) وزارة التربية والتعليم العالي في السلطة الوطنية الفلسطينية)د،ت(، الفهرسة والفهارس في المكتبات المدرسية، 

برنامج المكتبات المدرسية، المعهد الوطني للتدريب التربوي، المساق السابع، المادة المرجعية، 30ص.

اتصالي  لإنشاء شكل  وتخطيط  دراسة  آليا:  المقروءة  الفهرسة  أشكال   .- ربيع،)2006(  محمد  ))) سحر حسنين 
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33 تتوافق بيانات تسجيلة تركيبة مارك مع قواعد الفهرسة الانجلو – أمريكية..

44 تمتـاز تركيبـة مـارك بالترميز كإرشـادات فـي الحقول والمؤشـرات وعلامات الحقـول الفرعية .

حيـث سـميت هـذه العلامات بالتـاج TAG ولايمكن قراءتها باللغـة الطبيعية حيث ان هذه 

الرمـوز هـي التي توضح للحاسـوب كيفيـة التعامل معها.

55 سهولة البحث في أي )تاج( أو حقل فرعي من تسجيلات تركيبة مارك..

66 تسـاعد في اعداد بطاقات الفهارس واتاحتها لاسـتخدامها بشـكل مباشـر من قبل مكتبات أو .

جهـات أخـرى لمـرة واحدة دون الحاجة الى تكرار بطاقة الفهرسـة من خلال سـحب البطاقة 

من منشـئها أي إمكانية تبادل التسـجيلات بسـهولة ويسر.

77 الدقة في البحث بين الحقول حتى في الحقول الفرعية..

88 فيهـا إمكانيـات فهرسـة لجميـع مصـادر المعلومـات وأوعيتهـا سـواء كانـت تقليديـة أو غير .

تقليدية.

99 أمكانية استخدامها بكافة اللغات الحية وبهجائيات تلك اللغات..

معايير الفهرسة المقروءة آليا)فما(

لغـرض توحيـد اي عمـل وفـي أي مجـال أو تخصص لابد من )))اسـتخدام صيغ او عبـارات او أداء 

عمـل موحـد تعـرف هـذه الاعمـال بالمعاييـر أو المقاييس التي تنظـم وتوحد إجـراءات العمل دون 

الحاجة الى ترجمة وتفسـيرات لها بإعتبار هذه المعايير عامة ومسـتخدمة في هذا المجال أو ذلك 

التخصـص، وعمليـة الفهرسـة واحـدة مـن هـذه الإجـراءات التـي كانت ولازالـت بحاجة الـى توحيد 

إجراءاتهـا فـكان لابـد منـة وجـود معايير تضبـط وتحكم هـذه الاجراءات فـي إعداد فهرسـة مصادر 

المعلومـات،))) لضمان

عربي، القاهرة: الدار المصرية اللبنانية، 351ص، ص13.

تناول  النهاردة،  مصر  موقع   technology.html/03/52016/http: //egyptelnaharda.blogspot.com (((

موضوع تعرف على الفهرسة وماهيتها وأهميتها تاريخ الاطلاع 2018/8/12.

))) محمد فتحي عبد الهادي ونبيلة خليفة جمعة،)2010(، الفهرسة في البيئة الإلكترونية.- القاهرة: الدار المصرية 

اللبنانية.272ص، ص68-65.



................الإلكتروني لقواعد ونظم الفهرسة بيقهمطكتبات ومدى تمات والممعلولمتخصصي ا  898

توحيـد الاجـراءات الفنيـة في المكتبات في جميع انحاء العالم، وحيث ان الحاسـوب أداة تحتاج 

الـى وسـيلة لانشـاء فهـرس، وقـد إعتمـدت تركيبة مـارك علـى المواصفـة الامريكيـة Z39.2 الخاصة 

بتبـادل البيانـات الببليوغرافيـة وهـذا المعيـار عبـارة عن قواعد تسـاعد علـى الوصـف الببليوغرافي 

 .2709 ISO للوثيقـة ويسـتخدم لتحويـل ونقـل البيانـات من نظـام الى آخر بإعتمـاد المعيار الـدول

ومـن أشـهر قواعـد الفهرسـة التـي تم تعديلهـا لتتوافق مـع القواعـد الدولية هـي القواعـد الانجلو- 

أمريكيـة AACR Anglo- American Cataloging Rules التـي ترجـع اصولهـا الى قواعد بانتيزي 

المكتبـي فـي مكتبـة المتحـف البريطانـي، وصـدرت لهـا عدة طبعـات كان آخرهـا عـام 2005م، أما 

احـدث إصـدار لهـا فهـي الطبعـة الثالثـة تحـت عنـوان: وصـف وإتاحـة المصـادر)وام( RDA انظـر 

الجـدول رقـم)1( يبيـن تواريـخ و اصـدارات قواعد الفهرسـة.وجاء العمل على اصـدار RDA مع قيام 

مجموعـة مـن الخبـراء والاستشـاريين في الأفال IFLA على)))اصـدار وثيقتيـن مهمتين هما: 

1 - المتطلبات الوظيفيه لتسجيلات الببليوجرافيه
Functional Requirements for Bibliographic Records-FRBR

التي نشرت في طبعتها الاولى عام 1998. وكان الهدف منها وضع اطار عمل ينص بوضوح ودقة 

على المعلومات التي ينبغي أن تقدمها التسجيلة الببليوغرافية لتلبية احتياجات المستفيدين.

- المتطلبات الوظيفيه للتسجيلات الاستنادية

)Functional Requirements for Authority Records (FRAR

وقـد كانـت المكتبات السـباقة فـي اسـتعمال الكمبيوتر، وهـي أول من أصدر معاييـر الكترونية 

فظهـر MARC كشـكل لتبـادل البيانـات فـي منتصف القـرن الماضي، أي قبل عشـرات السـنين من 

لغـات البرمجـة مثـل HTML وXML. وكذلـك ظهـر نظـام البحـث والاسـترجاع Z39.50 قبل ظهور 

مواقـع البحـث العملاقة علـى الإنترنت مثـل جوجل وامـازون وياهو.

))) https: //platform.almanhal.com/Files/108910/72 محمد فكري نجم، بحث بعوان: معايير النظم الآلية 

المتكاملة المفتوحة المصدر، موقع المنهل، جامعة جميرا، دبي،.تاريخ الاطلاع 2018/8/18.الساعة 1: 25. 28 

صفحة، اقتبست المعلومات من الصفحات 4-2.
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})MARC21(ومارك ،)RDA(الفرق بين }وام
وام ومـارك21 همـا عبـارة عـن )))انظمـة تختلف الواحدة عـن الاخرى فـ )وام(: عبـارة عن صيغة 

للبيانـات الاسـتنادية لنقـل المعلومـات المتعلقة بالاسـماء والموضوعات ونشـر محتوياتهـا الوصفية 

والموضوعيـة، أمـا مـارك21: فهـي إحدى النظم الترميزية التي تعرض محتوياتها بشـكل موحد سـواء 

كانـت الشـبكة داخليـة أو خارجيـة، )))وقد ادخلت عدة تعديالت لغرض عمل توافـق بين النظامين 

لتعمـل دون عراقيـل أو عثـرات وعلـى إثرهـا تـم ترقيـة نظام مـارك21 واشـتركت في هـذه العملية 

عـدة لجـان فضلا عن مـارك 21.

)))الجدول )1( يبين تواريخ واصدارات قواعد الفهرسة

القواعد التاريخ

1883Cataloging Rules قواعد الفهرسة الخاصة بها بعنوان  LA أصدرت

1883
 Condensed Rules for an Author & Title قواعدهـا للفهرسـة بعنـوان ALA أصـدرت

Catalog

1908
 Cataloging Rules: Author & Title :تعاونت الجمعيتان وأصدرتا تقنين مشـترك بعنوان

Entries

(1) Report(2006): to MARBI, and Joint Steering Committee for Revision of AACR (JSC) FROM: 
Deirdre Kiorgaard, Chair, Joint Steering Committee for Revision of AACR, SUBJECT: RDA and 
MARC21, 5JSC/Chair/12 17 November. 57p

https: //www.facebook.com/2222222Irbid.UniversityCollege/
posts/%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A9-

تاريخ الاطلاع على الموقع 2018/8/13 قسم المكتبات والمعلومات / كلية إربد الجامعيه٣٠ يونيو ٢٠١٥ ·

الاطلاع  تاريخ   -AF%D8%B9%D8%A7%D8%88%D9%82%wordpress.com/%D9.https: //adnan2011 (((

.2018/8/16

-A9%AD%D8%D8%A7%D8%B3%D8%85%4electron.com/%D9.http: //www (((

Open Sources عالم الالكترون عالم المستقبل، ماهي المصادر المفتوحة Electron )4(
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1941
صـدور طبعـة خاصـة بالأمريكيين فقط بسـبب الحـرب العالمية الثانية. تكونـت الطبعة من 

والوصف المداخل 

1967

)Anglo-American Cataloging Rules (AACR صدور التقنين الأنجلو أمريكى بعنوان
فـى نصيـن أحدهمـا أمريكـى والأخـر بريطانى، وذلك بسـبب الإختالف حول بعـض النقاط، 

وقـد تعـاون على إصـدار الطبعة
ALA – LC – LA – CLA :4 أكبر هيئات معنية هى

وتكونت هذه الطبعة من 3 أقسام )المداخل، الوصف، المداخل والوصف لغير الكتب(

1978

AACR2 لتصبح AACR صدور الطبعة الثانية من
أهم الإختلافات بين الطبعة الأولى والثانية: 

ALA – LC – LA – CLA- BL   :تكونت الطبعة الثانية من 5 هيئات
تكونت الطبعة من قسمين فقط )الوصف والمداخل(

ظهور 3 مستويات من الوصف )الموجز، الوسيط، المفصل(
حدثت تغييرات واضحة فى عناصر الوصف الببليوغرافي

حدثـت تغييـرات واضحـة فى المداخـل وبخاصة مداخـل الهيئات، ومداخل الأسـماء العربية 
حيـث تقرر إدخال الإسـم العربى 

تحت مقطع الشهرة إن وجد.

1988AACR2 صدرت المراجعة الأولى للطبعة الثانية

1998 AACR2  صدرت المراجعة الثانية للطبعة الثانية

2002AACR2  صدرت المراجعة الثالثة للطبعة الثانية

2005 ,AACR Revision صدور التحديث الخاص بالمراجعة الثالثة

2009

RDA: Resource Description and Access الإعلان عن
ظهـرت مسـودات المعاييـر على النت منذ عام 2008 والمسـودة النهائية عـام 2009، وصدر 

المعاييـر في صورتها 
النهائيـة المطبوعـة والإلكترونيـة فـى يونيـو 2010 وتمـت اتاحتهـا عبـر الموقع حتـى نهاية 

أغسـطس 2010، وهـى الآن 
متاحة في الأسواق في نسخة مطبوعة ونسخة إلكترونية
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الفصل الثاني
النظام

النظـم أو النظـام هـو عبـارة عـن مجموعـة مـن الأجـزاء المترابطـة مـع بعضهـا البعـض بعلاقـة 

تبادليـة ووفقـاً لمعاييـر محـددة لتحقيـق هـدف محدد، ويتـم معالجـة البيانات فيهـا للحصول على 

المخرجـات، وتتـم مـن خلال إيعـازات حـددت لها مسـبقاً))).

النظـام الإلكترونـي))): هـو ترابـط مادي بين مكونـات إلكترونية تجـري فيها العمليـات للحصول 

علـى الاسـتجابة وهـي النتائج المبحوثـة عنها باسـتخدام التغذية الراجعـة للمخرجات.

النظام لغة وإصطلاحاً)))
النظـام لغـةً: وتعنـي نظمـه وينظمه نظامـاً وتنظماً بمعنـى ألفه وجمعه في سـلك واحد فانتظم 

وتنظم.

النظـام إصطلاحـاً: هـي مجموعـة من المبادئ والتشـريعات والأعراف وغير ذلك مـن الأمور التي 

تقـوم عليهـا حيـاة الافراد وحيـاة المجتمع وحياة الدولة، وبهـا تنظم أمورها.

النظـام بمعنـاه العـام: هـو أحـد مفاهيـم العقـل الاساسـية ويشـمل الترتيـب الزمانـي والترتيب 

المكانـي والترتيـب العـددي والسلاسـل والعلـل والقوانييـن والغايـات والأجنـاس والانـواع والاحـوال 

الاجتماعيـة والقيم الاخلاقيـة والجماعية، والتظام يكون أيضاً في المنطق الرياضي والنظام الطبيعي.

وهناك نوعين من الانظمة: 

11 النظـام المفتـوح))): هـو النظام الذي يتأثر بالبيئـة الخارجية بكل مافيها مـن عناصر وعوامل .

))) www.eletorial.com/hbk/الانظمة-الالكترونية-مفهومها-انواعها

))) http: //www.almaany.com/en/dict7ar-en/ /نظام معجم المعاني على الخط المباشر، الانترنت

))) com.http: //mawdoo3 مفهوم النظام

الرياض:  الجامعية.-  المكتبات  في  المتكاملة  الآلية  النظم  استخدام  معايير  ابراهيم،)2009(،  ابراهيم  ))) رندة 
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البيئـة المحيطـة لعـرض البيانات والمواد المسـتخدمة في عمليات النظـام ولها خصائص،من 

هـذه الخصائـص: يمكـن الاسـتفادة مـن المخرجـات خلال عمليـة التغذيـة الراجعـة وكذلك 

تأقلمـه مـع البيئـة المحيطـة، كما يمكنه تبـادل البيانـات والمعلومات مـع الانظمة الاخرى.

22 النظـام المغلـق: وهـو خارج موضـوع بحثنا ولا ضير مـن تعريفه، هو النظـام الذي لايتفاعل .

مـع البيئـة المحيطـة بـه، ولايتعامـل مـع المؤثـرات الخارجيـة، ويعتمد علـى القـرارات التي 

تتخـذ داخلـه، ولاتأخـذ بـآراء واقتراحـات تسـاهم فـي الوصول الـى نتائج جديـدة فلاتتحقق 

التغذيـة الراجعة بالاسـلوب الصحيح.

الانظمة والبرامج المستخدمة في مجال المكتبات والمعلومات 
هنـاك العديـد مـن البرامـج والانظمـة المسـتخدمة فـي المكتبـات لإدارة المحتوى منهـا انظمة 

ادارة المكتبـات المتكاملـة والانظمـة المفتوحـة المصـدر كمـا وهنـاك العديـد مـن الشـركات التـي 

اهتمـت بالأنظمـة والبرامـج الخاصـة بـادارة المكتبـات المتكاملة ولهذه الشـركات منتجـات منوعة 

خاصـة بالمكتبـات الالكترونيـة والرقميـة وتسـتخدم بروتوكـول z39.50 ومـن هـذه الانظمـة يمكن 

نـورد البعـض منهـا ولم تشـمل ذكـر البرامـج الخاصـة بالمكتبـات المدرسـية وكالآتي: 

1.	 Alice, Annie, Aleph, Adlib Information systems, Alis, Amicus, Altaram systems 

& Services,AmLib, Atlantic Rim Information systems, AristoCAT, Aurora. 

2.	 Greenstone, Genesis.

3.	 Horizon.

4.	 Koha, KRCمتخصص بمكتبات القانون.

5.	 Liberty Automated Library System, LiBRO,LIBERTAS.

6.	 The MARC of Quality(TMQ).بناء وإدارة تسـجيلات مارك, MARC Link Retrospec-

tive Conversion.تحويـل التسـجيلات لتتوافق مع صيغة مارك

7.	 OLIB.

مكتبة الملك فهد الوطنية، السلسلة الثانية)66(، ص ص 364، اقتبست المعلومات من ص 53.



يززد.غالب عبد الكريم ع....................................................................................................... 903

8.	 URICA Sites,للإعارة بين المكتبات,Unicorn.

9.	 VTLS(1). نظـام فرجينيـا المنتشـرة في المكتبات المصرية ومنها مكتبة الاسـكندرية ومكتبات 

كليات الهندسـة في مصر

10.	Endeavor Information Systems. لهـا تطبيقـات عـن الانظمـة الآليـة المتكاملة مثل: LE-

NIX,VOYAGER, ENCOMPASS, Citation Server. ويدعـم Z39,50 بروتوكـول 

11.	ELIAS. DoBis, Libis, Amicusلانتاج النظم الآلية لإدارة المكتبات ومن أمثلتها: 

12.	Follett Software Company. Z المدعومة ببروتوكول39,50 , لادارة الاعمال الفنية للمكتبات 

 :الالكترونية والرقمية وإنشاء الفهارس ومن منتجاتها

13.	Union Catalog Plus, Catalog Plus, Circulation Plus, Web Collection Plus.

14.	Library Resource Management Systems.منتجاتهـا المكتبـات Genesis ومـن   لادارة 

ملة لمتكا .ا

15.	The Library Corporation. لتطبيقات إدارة المكتبات وعمليات الفهرسة والضبط الاستنادي 

 Library Acquire, Library serial, ITS MARC, Authority works, net :ومـن منتجاتـه

PAC, BiblioFile.

16.	Mandarin Library Automation. للضبـط الاسـتنادي وضبـط السلاسـل، والتزويـد وبنـاء 

.وهـي مدعومـة ببروتوكـول Z39،50 الفهـارس الموحـدة

وهنـاك العديـد من الشـركات والبرامج والانظمة لامجال لذكرها حيث سـتطول القائمة وما هذه 

إلا نمـاذج لبيـان أنواع البرامج والانظمة المسـتخدمة في المكتبات اكاديمية.

النظام الإلكتروني المتكامل
ظهـرت هـذه النظـم فـي نهاية سـبعينيات القـرن الماضي وتطـورت لتصل الى ما هـي عليه الآن 

(1) ODLIS, ONLINE DICTIONARY FOR LIBRARY & INFORMATION SIENCES, Copyright 

2012 by Joan M. Reitz. All Rights Reserved. http: //library.wcsu.edu/people/reitz/ODLIS/

odlis%20new.html
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وهـي عبـارة عـن عـدة نظـم فرعيـة تسـتخدم كقاعـدة بيانـات واحدة، وهـذا مـا يعني بـه التكامل 

فـي الانظمـة فـي حيـن اسـتخدام النظـام الآلـي فـي المكتبـة تعنـي تطبيقـه علـى وظيفـة محددة 

فـي المكتبـة أي القيـام بعمـل واحـد لآداء ذلـك الغـرض فقـط، أي اسـتخدام نظـام للإعـارة بشـكل 

منفصل ونظام للفهرسـة وآخر للدوريات ونظام للبحث على الخط المباشـر، واسـتخدمت لتسـميتها 

 Integrated Library مثـل:   ONLINE(((  2012  :ODLIS(( فـي  جـاء  كمـا  مصطلحـات  عـدة 

System(ILS( وفيـه إحالـة انظـر: LMS)Library Management System(، وهكـذا أما اسـتخدام 

الانظمـة المتكاملـة تعنـي، أن جميع ما ذكـر من الأنظمة الإلكترونية جمعـت كأنظمة فرعية لتعمل 

معـا فـي نظـام واحـد وبشـكل تكاملـي، ويتطلـب العمل بهـذا النظـام وتحميله من قبـل متخصصي 

البرمجة ولغات الانظمة حسـب نظام التشـغيل، ثم يتم التعديل عليهما بشـكل يتناسـب ومتطلبات 

 KOHA (Free المكتبـات وافضـل مثـال علـى الانظمة المجانيـة المفتوحة المصـدر هونظام كوهـا

Operation System( وهـي مـن الانظمـة السـهلة الاسـتخدام وبحاجـة الـى نظـام تشـغيل مجاني 

)LINUX( وهـي متوافـرة علـى الانترنـت وبالإمكان تحميلهـا مجاناً.

ولتطبيـق هـذا النظـام لابـد مـن توفير نسـخ التحديث لتلبيـة احتياجـات المكتبـة، أو المكتبات 

المرتبطـة بهـا فـي نظـام متكامـل، ومـن خلالهـا يتمكـن المسـتفيد الاطالع علـى جميـع مصـادر 

المعلومـات لمـا للتسـجيلات الببليوغرافيـة المدخلـة مـن روابـط فـي جميـع الانظمـة الفرعية فأي 

تغيـر لأيـة وظيفـة فـي أي نظـام فرعي عند وجـود أوامر ربـط الانظمـة الفرعية مع بعضها سـيظهر 

هـذا التغيـر فـي جميـع الوظائـف الفرعية وفـي نفـس الوقت))). 

 The Concept of Open Source مفهوم الأنظمة والبرامج المفتوحة المصدر
 Systems and Programs

هـي البرامـج التـي تتيح تفاصيل النظام بكل دقائقه الى جميع المسـتفيدين حول العالم للإطلاع 

للعلوم  السودان  جامعة  مكتبات  في  المعلومات  تكنولوجيا  تطبيقات  نصر،)2014(،  صالح  محمد  ))) إقبال 

والتكنولوجيا، مجلة العلوم الانسانية،عمادة شؤون المكتبات للبحث العلمي، المجلد 15)ع4(، 34ص.

الارشفة  في  وتطبيقاتها  المصدر  المفتوحة  محمد،)2017(،النظم  مصطفى  ومحمد  الله  دفع  النيل  ))) حمد 

الالكترونية بالتطبيق على نظام open KM، المؤتمر الثامن لجمعية المكتبات والمعلومات السعودية، الرياض 

31اكتوبر إلى 2 نوفمبر،ص12، 35 صفحة.
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عليـه مـع إمكانيـة تطويـره أو تعديله بهدف الحصول على نسـخة أو إصدار نسـخة جديدة من هذا 

البرنامـج، ويعـد نظـام التشـغيل ليونكـس LINUX إحـدى ملفـات البرمجيـات المفتوحـة المصـدر 

وأكثرها انتشـاراً وسـميت بالبرامج المفتوحة المصدر للأسـباب))) الآتية: 

11 برنامج قابل للنشر بشكل مجاني..

22 تتضمن نسخة منشورة من الشيفرة المصدرية الخاصة بالبرنامج أو نظام التشغيل..

33 لأي شخص حرية تعديل الشيفرة المصدرية..

44 إمكانية نشر النسخ المعدلة من البرامج أو أنظمة التشغيل. .

أهمية ودافعية استخدام البرامج المفتوحة المصدر

طبقـت المكتبـات ومراكـز المعلومـات العديـد مـن الانظمـة والبرامـج ولكنهـا لم تجـد ما يلائم 

احتياجـات المكتبـة وتلبيـة متطلباتهـا بشـكل متكامـل مـن حيـث ارتبـاط جميـع وظائـف وأعمـال 

المكتبـة وكذلـك المسـتفيد فـي نظام شـامل مما حـدى بالمكتبات ومراكـز المعلومـات للبحث عن 

انظمـة متكاملـة لإدارة المحتـوى الرقمـي فوجـدت أن الانظمـة المتكاملـة والمفتوحـة المصدر هو 

الافضـل مـن بيـن البرامـج الاخرى وذلـك للاسـباب الآتية: 

أ من حيث وظائف البرامج المتكاملة تمتاز))) بالآتي: 	.

11 واحتياجـات . يتالءم  المتكامـل  البرنامـج  فـي  المتوافـرة  الوظائـف  كـون  الملاءمـة: 

المسـتفيدين مـع إمكانيـة بنـاء أكثر مـن قاعدة بيانات فـي ذات الوقت فهـي بهذا تلبي 

متطلبـات المكتبـات ومراكـز المعلومـات.

22 الدقـة: حصـول المسـتفيد على نتائج دقيقة مـن خلال العمليات التي يقـوم بها البرنامج .

والحصـول على نتائـج صحيحة ودقيقة. 

))) نفس المصدر،ص 9-8.

الآلية  النظم  حول  الدورةالتدريبية  الزراعية(،)2007(،  للتنمية  العربية  العربية)المنظمة  الدول  ))) جامعة 

المتكاملة في المكتبات ومراكز التوثيق والمعلومات، الخرطوم، جمهورية السودران، من 2-11/5 )ديسمبر /

كانون الثاني(.
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33 ترابـط النظـام الفرعـي الداخلـي للبرنامـج: التكامـل فـي التعامـل مـع جميـع الوظائـف .

الفرعيـة للبرنامجـن منحتـه القـدرة على تلبيـة احتياجـات ومتطلبات المكتبـات ومراكز 

المعلومات.

44 المرونـة: الامكانيـات المتوافـرة فـي البرنامج مـن حيث الحذف والاضافـة والتعديل لبت .

متطلبـات المكتبـات ومراكز المعلومات.

55 أمنيـة المعلومـات: وجـود نظـام أمنـي متميز يمنـع إمكانيـة الدخول غير المشـروع الى .

البرنامـج مـا وفـر جانبا مهمـا لاحتياجـات المكتبات ومراكـز المعلومات.

من حيث استخدام البرامج امتازت بلآتي: 	.ب

11 فهـم البرنامـج: اي ان هنـاك سـهولة فـي فهـم البرنامـج حيـث ان لهـا قابلية فـي إيصال .

المعلومـات بشـكل يسـير الـى المسـتخدم وبهـذا تعد مـن البرامـج الملبيـة لاحتياجات 

المكتبـات ومراكـز المعلومات.

22 تعلـم البرنامـج: اسـتيعاب وظائـف البرنامـج دون الحاجـة لبـذل مجهـود كبيـر مـن قبل .

المسـتخدمين وسـهولة تعلمهـا ما وفـر أرضية طيبة لتلبيـة احتياجات المكتبـات ومراكز 

المعلومات.

33 تعامـل البرنامـج: قـدرة البرنامـج بالتعامـل مـع أكثـر مـن قاعـدة بيانـات واحـدة في آن .

واحـد كانـت لهـا الميـزة فـي تلبيـة احتياجـات ومتطلبـات المكتبـات ومراكـز المعلومات. 

44 تجنب تكرار الجهود من خلال ادخال نفس التسجيلات الببليوغرافية)))..

55 مواجهـة الزيـادة الهائلـة فـي المعلومـات للتحكـم فـي تدفهـا وإتاحتهـا للمسـتفيدين .

مـن داخـل المكتبـة أو مركـز المعلومـات وبالخصـوص بعد تقليـص أو تحديـد ميزانيات 

المكتبـات الـى الأقـل مـن حدودهـا الدنيا.

))) أحمد ماهر خفاجة،)2014(، البرمجيات مفتوحة المصدر للمكتبات ومراكز المعلومات: معايير مقترحة لاختيار 

نظام مفتوح المصدر لادارة المكتبات العربية، Cybrarians Journal، E-ISSN 16872215، العدد36 ديسمبر
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 Features of Integrated & مميزات البرامج المتكاملة والمفتوحة المصدر
 Open Source Systems

هنـاك الكثيـر مـن المميزات التي انفردت بها الانظمة المتكاملة والمفتوحة المصدر وسنسـرد منه 

ما يبين دور هذه الانظمة في سـد احتياجات المكتبات ومراكز المعلومات وتلبية متطلباتها وكالآتي: 

11 زيادة فاعلية إدارة المجموعات..

22 اتاحة المعلومات للمستفيدين بشكل حسن..

33 استمرارية التحديث للتسجيلات وبشكل دوري ودائم)))..

44 السهولة في انتاج الببليوغرافيات..

55 اعداد تقارير وإحصائيات عن جميع قواعد البيانات في برنامج النظام..

66 إعداد الجرودات بشكل سهل ويسر..

77 يعـد مـن الفهـارس التعاونيـة لما لها مـن إمكانية التعاون فـي تبادل مصـادر المعلومات مع .

جميـع المكتبـات المرتبطة بها.

88 صيانة التسجيلات الببليوغرافية والحفاظ عليها..

99 تسـهيل عمليـة تنميـة المجموعـات من خالل انمـاط التحليلات التـي توفرهـا للمجموعات .

المسـتخدمة فـي برنامـج النظام.

سرعة وسهولة البحث في الفهرس ما يقلل من الجهد والوقت.1010

التعـرف علـى جميـع مقتنيـات المكتبـة وكل مـا يتصـل بهـا من مصـادر معلومات معـارة أو 1111

محجوزة.

ضبط الاعارة وسهولة تنفيذها.1212

ضبط حقول التسجيلة التي تخضع للضبط الاستنادي.1313

تطور الانظمة في المكتبة المركزية لجامعة بغداد: 
أول حاسـبة دخلـت الـى الامانـة العامـة للمكتـــبة المركــزية كان فـي عـام 1985 نـوع الـوركاء 

))) نظم الجدول من قبل الباحث 
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التـي تـم أسـتخدامها في بــــــــناء قواعـــــــد بيانات بيلوغرافـيـــة بسـيطة لمجاميــع المكتبـــة 

المختلفة على الرغم من عدم أستـــــــيعابهـــا لأحتواء جميـــع بيانات المكتـــبة، حيـــث تم فرز 

وخـزن المجموعـات فـي كل وحدة الى مجامـــيع متخصصــة واعتمـاد كل مجموعـة متخصصة في 

قاعـدة بيانـات صغيـرة، وفـي عـام 1990 حصلـت المكــــتبة على حاسـبات أكثر تطـوراً وكفاءه من 

سابقتــها، وهـي حاســــبات صالح الديـن نـوع )286( تعتمـــــــــد علـى بيئـة )DOS(، وفي عام 

1992 أرتبـــــطت المكتــبة بشــــــبكة المــــــعرفة التــي أقامتهــا وزارة الصناعـــــةوكما موضح 

في الجـدول)2(.

جدول))) )2( يبين تطور الانظمة في الامانة العامة للمكتبة المركزية- جامعة بغداد

المشاريعالسنةت

قواعد بيانات متفرقة لعموم اقسام المكتبة11985-1989

مشروع توثيق بحوث الهيئة التدريسية في جامعة بغداد21985-1996

قاعدة بيانات عالمية بالتعاون مع مركز الحاسب31986-1990

مكتبة الافلام41990-1993

مدخلات بيانات المكتبة 100% موقع الجادرية51991-1997

نظام المكتبة المتكامل الموحد61992-1996

الربط الشبكي في المكتبة71992-1998

الشبكة الوطنية للاقراص الليزرية لقواعد البيانات العالمية 81992-2000

نظام الاسترجاع العام لجميع مكتبات كليات مجمع الجادرية91995

101990-1996CDs/isis تحويل نظام المكتبة من فوكس برو الى

نظام الرسائل الجامعية في العراق كافة111995-2017

مشروع فهرس موحد للدوريات بالتعاون مع مجلس البحث العلمي121984-1992

132000-2016win\isis الىCDs/isis تحويل نظام المكتبة من

دخول الانترنت الى المكتبة142000-2017

))) نظم الجدول من قبل الباحث
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152004-2017
بنـاء قاعـدة بيانات للدوريات الصادرة عن كليات ومراكز جامعة بغداد)ضمن 

محتويات المكتبة(
الخدمة المرجعية الالكترونية اضيفت فيما بعد الى موقع المكتبة162004-2017

اعادة العمل في مشروع توثيق بحوث الهيئة التدريسية في جامعة بغداد 171998-2000

انشاء موقع المكتبة الالكتروني واضيفت لها الخدمة المرجعية الالكترونية182011-2017

تنفيذ مشروع الارشفة الالكترونية لملفات الموظفين192016

تحويل ملفات الاطروحات على pdf بشكل رسالة كاملة202016

المكتبة الالكترونية212016

تحويل المخطوطات من الشكل الورقي الى الآلي222016

تهيئة سجلات الفهرسة نحو نظام كوها232016

242016

المصـدر  نظـام  باسـتخدام  الموحـد  العراقـي  الفهـرس  مشـروع  تنفيـذ 

 ) كوهـا لمفتوح) ا

RDA وقواعد

الحوكمة الالكترونية252017

اسباب انتقال المكتبة المركزية لجامعة بغداد الى الانظمة المتكاملة 
مـرت الامانـة العامـة للمكتبـة المركزيـة بعـدة مراحـل )انظـر الجـدول )3(( لغرض تغييـر واقع 

الخدمـات فـي المكتبـة وتطويرهـا وتسـهيل عمليـة ايصـال مصـادر المعلومـات الـى المسـتفيدين، 

إلا ان اغلـب المراحـل التـي عملـت عليهـا المكتبـة بملاكاتهـا لـم تحقـق فيهـا نجاحـا يميزهـا عـن 

باقـي المكتبـات إلا فـي بعـض الخطـوات التـي دعـت الى بنـاء شـبكة بالتعـاون مـع وزارة الصناعة 

والتصنيـع العسـكري ولكـن هـذا المشـروع توقـف لسـبب أو آخـر، ولـم نجـد جهـود أخرى )سـواءً 

مـن قبـل المسـؤولين فـي المكتبـة أو مـن الجهـات الحكوميـة الأخـرى( لعمـل أو ابتـكار أنظمة أو 

برامـج تتوافـق ووظائـف المكتبة المتعـددة من تزويد واجـراءات فنية واعارة وإحاطـة جارية وبث 

إنتقائـي والخدمـات الأخـرى، كمـا لـم نجـد جهـودا قـد بذلت مـن قبـل العاملين فـي المكتبـات أو 

اسـاتذة قسـم المعلومـات والمكتبـات لإعـداد أو تطويـر قواعـد كقواعـد AACR2 أو RDA لضبـط 
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التسـجيلات الببليوغرافيـة انمـا كان عملهـم تطبيـق مـا جـاء بـه الغـرب وأروربـا أو تلقيـن الطلبـة 

بالمعلومـات التـي حصل عليها عدد من اسـاتذة القسـم عنـد ابتعاثهم الى الـدول الغربية والاوربية، 

لغـرض الحصـول علـى شـهادات عليـا وكان غالبيتهـم حاصلا علـى شـهادة البكالوريـوس بتخصصات 

مختلفـة، وعـادوا حاصليـن علـى شـهادة الماجسـتير بتخصص المكتبـات وللأمانة لابد من أن نشـكر 

جهودهـم فـي تأسـيس قسـم المكتبـات سـواء فـي بداياتها كمعهـد للمكتبات او تأسـيس قسـم لها 

فـي كليـة الآداب الجامعـة المسـتنصرية، حيـث نقلـوا لنـا كل مـا تعلمـوه لهـذا القسـم، ووضعـوا 

الأسـس والقواعـد للدراسـات الأوليـة وافتتحوا الدراسـات العليا الماجسـتير والدكتوراه كمـا وافتتحوا 

اقسـام المكتبـات فـي جامعتـي الموصـل والبصـرة، ولكن هـذا لايعني تـرك الحال على مـا هو عليه 

وعـدم المحاولـة فـي تطويـر قواعد الفهرسـة فـي هذا التخصـص، أو علـى الاقل العمل علـى تطوير 

برامجهـا المتعلقـة بتكنولوجيـا المعلومات، ليس القصد التطورير بالجهودهم الذاتية انما بمسـاعدة 

الشـركات المتخصصـة بتكنولوجيـا المعلومـات، وفـي العموم بدأ حـراك تطوير المكتبـات من خلال 

جهـود شـخصية لاسـتاذ المعلومـات الدكتور طالل ناظم الزهيـري، وبالتعـاون مع العتبة الحسـينية 

المقدسـة لبناء قاعدة بيانات بالرسـائل الجامعية لعموم الجامعات العراقية، وتحت مسـمى الفهرس 

العراقـي الموحـد، كذلـك دعـوة الـوزارة للعمـل بنظـام )كوها( فـي جميـع المكتبات التابعـة لوزارة 

التعليـم العالـي والبحـث العلمـي، فضلاً عن الجهود المسـتمرة للعتبات المقدسـة ونخص منها مركز 

فهرسـة النظـم فـي مكتبـة ودار مخطوطـات العتبـة العباسـية المقدسـة، التـي سـعت جاهـدة فـي 

تطويـر مهـارات العامليـن فـي المكتبـات كافـة ومنهـا المالك العامـل فـي الامانـة العامـة للمكتبـة 

المركزيـة لجامعـة بغـداد، وخصصـت وحـددت مواعيد لتدريـب العاملين فـي المكتبة علـى قواعد 

الفهرسـة الخاصـة بوصـف واتاحـة مصـادر المعلومـات )RDA( كمـا قامـت بتدريـب العاملين على 

كيفيـة تنصيـب وتثبيـت النظـام المتكامـل والمفتـوح المصـدر )KOHA(، وتدريبهـم علـى كيفيـة 

إدخـال المعلومـات فـي النظـام الجديد والافادة مـن قواعد البيانـات الفرعية التي تسـتوعب جميع 

وظائـف المكتبـة مـن تزويد وفهرسـة وتصنيف واعـارة وغيرها مـن الوظائف الأخـرى لترتبط قواعد 

البيانـات بمجموعهـا فـي نظام واحد متكامـل لتكون في خدمة المسـتفيدين والتي حصلت جميعها 

فـي الأعـوام المحصـورة بيـن 2015-2017 ولـم أكـن لأذكر هـذه المعلومـات إلا لتثبيـت قاعدة في 

عـدم التفريـط بالجهـود الشـخصية لاسـاتذتنا الكبـار وكذلـك المؤسسـات التـي عملـت وقدمـت ما 
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قدمـت مـن جهـود، فضلا عـن تثبيت قاعدة لكتابـة كل انتاج وعمل ينجز من قبلهـم لتبقى أعمالهم 

وانجازاتهـم مؤرخـة ومثبتـة فـي الكتـب والبحوث وفـي ذاكرة طلبة المسـتقبل.

تطور الانظمة في المكتبة المركزية للجامعة المستنصرية
تطـورت الانظمـة الإلكترونيـة فـي هـذه الجامعـة التـي تأسسـت عـام 1963م بعـد تجهيزهـا 

بحاسـبات نـوع )صخر(مـع شاشـة تلفزيـون حيث كانت فـي نهايات عـام 1989م وفي عـام 2002م 

اتاحـت المكتبـة قاعـدة بيانـات الرسـائل الجامعيـة والتـي تعمل حتى وقتنـا الحاضـر والآن هي في 

صـدد تطبيـق نظـام كوهـا في جميـع مرافق المكتبة مع اسـتخدام قواعـد الفهرسـة الخاصة بوصف 

واتاحـة المصـادر وللتعـرف علـى مراحـل التطـور فـي الامانـة العامـة للمكتبـة المركزيـة للجامعـة 

المسـتنصرية انظر الجـدول)3(.

جدول))))3( يبين تطور الانظمة في الامانة العامة للمكتبة المركزية للجامعة المستنصرية

المشاريعالسنةت

جهزت بحاسوب نوع )صخر( لغرض تدريب الموظفين على استخدامه.11989-1990

21990-1991
جهزت بحاسـوب نوع )وركاء-NEC1( لغرض وحاسـوب نوع )PC1( لتجربتها 

فـي نظام الاعارة.

31991-1992

فـي  الحاسـوب  مركـز  مـع  وبالتعـاون   )XT IBM( نـوع بحاسـوب  جهـزت 

الجامعـة تـم 

تصميـم نظـام متكامـل باسـتخدام نظـام )Fox Base( يضـم قواعـد بيانـات 

للكتب

الجامعيـة والدوريـات ونظـام فرعـي للإعـارة مـع إعـداد تقاريـر  والرسـائل 

النظـام توقـف  إحصائيـة 

عام 1994م بشـكل نهائي بسـبب كثرة المشـاكل فيه وعدم كفاية المسـافات 

المخصصة 

لكل حقل وبسبب الاعطال في اجهزة الحاسوب.

))) نظم الجدول من قبل الباحث
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51994-1997

التحـول الـى اسـتخدام نظـام )Micro CDs/isis( وفيهـا امكانيـات بتصميـم 

عـدد مـن قواعـد البيانـات منهـا الرسـائل الجامعية والكتـب والدوريـات وبدأ 

العمـل فيهـا مـن الصفر.

61997-2001
تـم تصميـم نظـام محلـي لللإعـارة علـى ضـوء نظـام)CLIPER( وهـو نظـام 

محـدود الإمكانيـات

72001-2002
تـم تصميـم قاعـدة بيانـات لمقـالات دوريـات اللغـة الانجليزيـة علـى نظـام 

Win/isis(

82002-2003

للكتـب  بيانـات  قواعـد  المكتبـة  اتاحـت   Win/isis نظـام  تعريـب  بعـد 

والرسـائل  والدوريـات 

الجامعية 

بدأت إدارة المكتبة بتدريب ملاكاتها العاملة على نظام كوها92003-2015

اسباب انتقال المكتبة المركزية للجامعةالمستنصرية الى الانظمة المتكاملة

هنـاك عـدة اسـباب دعـت إدارة الأمانـة العامـة للمكتبـة المركزيـة فـي الجامعـة المسـتنصرية 

للتفكيـر فـي التحول الى الأنظمة الجاهـزة منها التطورات المتلاحقة في مجال الانظمة والبرامجيات 

المسـتخدمة فـي المحيـط العربي والإقليمي والعالمي، وايضا لغرض تطويـر الخدمات في المكتبات 

الجامعيـة فـي بلدنـا ليتواصل مع التطور الحاصل في غالبية بلدان العالـم، فضلا عن حاجة الباحثين 

الـى مثـل هـذه الانظمـة وخصوصـا بعـد إطالع العديـد مـن الطلبـة المبتعثيـن )لإكمال دراسـاتهم 

الأوليـة والعليـا( علـى الانظمـة المسـتخدمة فـي تلـك البلـدان، وبيـان دورهـا وأهميـة تطبيقها في 

بلدنـا العزيـز، بالاضافـة الى حاجة المكتبـة لتطوير مهارات ملاكاتها تجاه الانظمـة والبرامج الحديثة 

والمتكاملـة وصـدور اوامـر وزارية بتطبيق الانظمـة المتكاملة. 

تطور الانظمة في المكتبة المركزية للجامعة التكنولوجية
بـدأ دخـول التكتولوجيـا فـي الامانـة العامـة للمكتبـة المركزيـة للجامعـة التكنولوجيـة منذ عام 

 FoxPro ثم الانتقـال الى نظـام Cds/isis 1989م باسـتخدام البيسـك ومـن ثـم تحوليهـا الـى نظـام

وصـولاً الـى نظـام Win/isis والمحاولـة الحاليـة لتدريـب ملاكاتهـا العاملـة للتدريب علـى الانظمة 

المتكاملـة والمفتوحـة المصـدر كوها.انظر الجـدول)4(.
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جدول))))4( يبين تطور الانظمة في الامانة العامة للمكتبة المركزية للجامعة التكنولوجية

المشاريعالسنةت

11990-1989
)CDs/isis( تحويل البيانات من البيسك الى

استخدام لغة البيسك

21997 -1992
)fox pro( الى)cds\isis( تحويل البيانات من

)cds\isis( استخدام

شبكة المعلومات الوطنية ا)المعرفة(1993- 31998

52011 -1997)cds\isis( الى )fox pro( تحويل البيانات من

الانترنت2002- 62017

72016 -2011)win\isis( تحويل البيانات الى

82018-2017KOHA التدريب على نظام كوها

اسباب انتقال المكتبة المركزية للجامعةالتكنولوجية الى الأنظمة المتكاملة

كسـابقاتها مـن المكتبـات المركزيـة كانـت هنـاك حاجـة لتطويـر انظمـة وبرامـج المكتبة فضلا 

عـن تطريـر مهـارات ملاكاتهـا العاملـة فـي المكتبـة فـي اسـتخدام الانظمـة المفتوحة ونخـص منها 

الذكـر نظـام كوهـا بالاضافة الى صـدور أمر وزاري بتوحيد الانظمة والبرامج فـي المكتبات الجامعية 

واسـتخدام النظـام المتكامـل والمفتوح المصـدر كوها. 

))) جنان صادق عبد الرزاق و شيماء حامد)2011م(، أهمية المكتبات الجامعية لتدريب العاملين بالمعلومات،مجلة 

كلية التربية الاساسسية، جامعة بابل، العدد)5(.53-72 ص ص.
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الفصل الثالث

The Concept of Training مفهوم التدريب
هـو أحـد الانشـطة التـي يقـوم بهـا اأفـراد لهـم خبـرات فـي مجـال علمـي او فني محـدد داخل 

المؤسسـة المعنيـة لغـرض تنمية قـدرات العاملين وتطويـر مهاراتهم في تلك المؤسسـة وتزويدهم 

بمعلومـات ومعـارف جديـدة للقيـام بوظائفهـم بفاعليـة وكفـاءة بغـرض تحقيق اهداف المؤسسـة 

علـى ان تتوافـق قـدرات العاملين مع ما يسـتجد مـن تطورات تكنولوجية وفـق برنامج تدريبي معد 

مسبقاً))).

أهمية ودوافع التدريب وفوائده
يعـد التدريـب العامـل المكمـل لمـا تعلمـه الموظـف فـي مراحلـه الدراسـية وتسـعى غالبيـة 

المكتبـات فـي العالـم على تدريب ملاكاتها من العاملين في المكتبـات على تطوير قدراتهم وزيادة 

مهاراتهـم نتيجـة للتقـدم العلمـي الحاصـل فـي تكنولوجيا المعلومات على مسـتوى العالـم في هذا 

مجـال، وأمسـت هنـاك حاجـة ملحـة لتدريب العامليـن وخصوصا فـي بلداننا النامية لغـرض مواكبة 

التطـورات فـي مجـال الأنظمـة والبرامـج الخاصـة بالمكتبـات ومراكـز المعلومـات)))، وان للتدريـب 

فوائـد وأهميـة جمـة ندرج منهـا الآتي: 

11 اللحاق بالدول التي سبقتنا نحن كدول نامية من حيث المعارف والتطبيقات..

22 تحسين أداء العمل وتأهيل أكبر عدد ممكن من العاملين في مكتباتنا..

33 التعلم على استخدام البرامج والأنظمة الحديثة التي لم يسبق للعاملين استخدامها..

44 تحقيـق أهـداف المكتبـة فـي تطويـر خدماتها من خالل اكسـاب العاملين مهـارات جديدة .

الاردنية  المعلومات،المجلة  ومراكز  المكتبات  في  العاملين  تدريب  محمد،)2014م(،  بنت  نصيرة  ))) مهنة 

للمكتبات والمعلومات،مج)49(،ع4، كانون الاول.   191-237 ص ص.

))) بلال خلف السكارنة )2011( تحليل وتحديد الاحتياجات التدريبية._ عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع،272ص. 
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للارتقـاء بمسـتوى العمل.

55 تمنح المكتبة وعامليها فرصة التنافس مع المكتبات الاخرى..

66 انجاز الاعمال الوظيفية بشكل أفضل..

77 تقوية نقاط الضعف لدى العاملين والمكتبة ككل)))..

88 تطويـر القـدرات وتنميـة المهـارات وزيـادة فـي المعـارف فضلا عـن كونها وسـيلة للتواصل .

والتعـاون وبنـاء العلاقات الانسـانية.

99 تحسـين خدمـات المكتبـة مـن حيـث طريقـة التقديم ونـوع مصـادر المعلومـات المختارة .

لبنـاء مجموعـات المكتبـة وفقـاً لاحتياجات المسـتفيدين.

زيادة ثقة العاملين بأنفسهم مع رفع روحهم المعنوية.1010

يوفـر للمكتبـة رؤوس أموال بشـرية بشـكل مسـتمر مع تحسـين لأداء العاملين مـا يزيد من 1111

انتمائهـم للمكتبـة ويزيـد كميـة انتاجهم وبجـودة عالية وجهد وكلفـة ووقت أقل.

زيادة في أخلاقيات العمل والسلوك الاجتماعي والانساني بين العاملين.1212

انجاز الاعمال دون الحاجة الى الاشراف والمراقبة.1313

التدريب على تكنولوجيا المعلومات الحديثة 
لاشـك ان التدريـب هي ممارسـة تطبيقية مهمة جدا للعاملين فـي المكتبات ومراكز المعلومات 

وخريجـي تخصـص المكتبـات والمعلومـات يتخرجـون وهـم حامليـن معـارف متعـددة فـي مجـال 

تخصصهـم كمعرفتهـم باسـتخدام الحاسـوب وملحقاتـه فضال عـن تدريبهـم وتعليمهم علـى تثبيت 

وتنصيـب البرامـج العالميـة المسـتخدمة فـي الـدول المتقدمـة مثـل كوهـا KOHA ودي سـبيس 

DSpace وجومال Joomla وغيرهـا، ولكن تدريب هذه الفئـات على تكنولوجيا المعلومات الحديثة 

وكيفيـة اسـتخدام هـذه الانظمـة والبرامـج يتطلـب ميزانيـات عاليـة وهـذه لاتتوفر فـي العديد من 

المكتبـات الجامعيـة في الوقت الحالي، وخصوصا فـي المكتبة المركزية لجامعة بغداد، وإن وجدت 

))) أحمد أمين أبو سعدة،)2008(، الدليل العملي لمتطلبات تطبيق تكنولوجيا المعلومات في المكتبات ومراكز 

المعلومات.- القاهرة: الدار المصرية اللبنانية، 416ص.
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فانهـا لاتلبـي احتياجـات تدريب العاملين في المكتبـة،))) أما التدريب علـى إدارة ونظم المعلومات 

فتمنـح المتخصـص فـي مجـال المعلومـات التعرف على بعـض الاعطال التـي تواجههم اثنـاء العمل 

فـي قسـم الاجـراءات الفنيـة عند فهرسـة وتصنيف مصـادر المعلومـات، وهذه التدريبـات تزيد من 

مهاراتهـم مـن خالل التعامـل مع الاجهـزة وادوات ومعـدات تكنولوجيـا المعلومات وتسـهل عليهم 

تفـادي وحـل الكثير من المشـاكل والاعطـال الفنية التي تواجههـم اثناء العمل فيوفـر عليهم الوقت 

واداء الواجـب بـكل مهنيـة ليقـوم كل منهـم بوظيفته على أحسـن وجه. 

وبعـد تدريـب موظفـي الامانـة العامـة للمكتبـة المركزيـة علـى نظـام كوهـا وقواعـد الفهرسـة 

لوصـف واتاحـة المصـادر RDA تم تنصيب النظام في وحدة فهرسـة الرسـائل الجامعيـة وتم العمل 

بالنظـام مـن قبـل موظفـي تلـك الوحدة بشـكل فعلـي وقد قـام العاملين فـي مركز الفهرسـة ونظم 

المعلومـات فـي مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسـية بمعالجة جميع التسـجيلات الببليوغراافية 

التـي جهزهـا العامليـن فـي وحـدة النظـم الآليـة بالامانـة العامـة للمكتبـة المركزية لجامعـة بغداد 

بعـد تحويلهـا مـن نظـام win/isis ليتوافـق مـع ISO)برنامـج النظـام الجديـد( وتـم تحويلـه فعال 

ومعالجـة جميـع الملفات الخاصة بالتسـجيلات الببليوغرافية للكتب والدوريات والرسـائل الجامعية 

وبقيـة مصـادر المعلومـات والعمـل مسـتمر على قدم وسـاق في هـذه الوحدة على أمل اسـتكمال 

ربـط باقـي وحـدات المكتبـة كوحدة التزويد ووحدة فهرسـة وتصنيـف الكتب ووحـدة وثائق الامم 

المتحـدة ووحـدة الدوريـات ووحـدة الاعـارة وغيرهـا مـن الوظائف المتوافـرة في المكتبـة أملاً في 

تفعيـل جميـع قواعـد البيانات في النظـام الجديد المسـتخدم، ولتوضيح ذلك نعـرض بعض النماذج 

مـن الرسـائل الجامعيـة المدخلة كتسـجيلات ببيلوغرافية.

))) نظم الجدول من قبل الباحث
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عـدد مـن نمـاذج شاشـات النظـام المتكامـل كوهـا)KOHA( والمسـتخدم وبشـكل فعلـي فـي 

الامانـة العامـة للمكتبـة المركزيـة لجامعـة بغـداد

نموذج شاشة الاعارة يبين تفاصيل مصادر المعلومات المطلوبة

نموذج المداخل الاضافية
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نموذج بالتبصرات للجمهور المستهدف

نموذج الوصف المادي

جداول )))الدورات ودورها في تطوير ملاكات المكتبات
جـداول بالـدورات التـي اقيمـت فـي/ او التي حصل عليهـا المالكات العاملة في الامانـة العامة 

للمكتبـة المركزيـة فـي كل مـن جامعـة بغـداد، والجامعـة المسـتنصرية، والجامعـة التكنولوجيـة 

وجـدول بالـدورات التـي أقامتها مركز فهرسـة ونظم المعلومـات في مكتبـة ودار مخطوطات العتبة 

العباسـية المقدسـة انظر الجـداول بالترتيـب )5(،)6(،)7(،)8(.

 (((
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جدول))))5( دورات أقيمت/أو حصل عليها العاملين في الامانة العامة للمكتبة المركزية لجامعة بغداد

ت
معلومات الدورة

الجهة
المنظمة للدورة 

أسم الدورة
تاريخ البدء 

بالدورة
تاريخ الانتهاء من 

الدورة
عدد أيام
الدورة

عدد 
المشاركين

1
العتبة العباسية 

المقدسة

الفهرسة الحديثة 

RDA
2015/12/202015/12/2452

2
العتبة العباسية 

المقدسة

الفهرسة بحسب 

قواعد RDA وصف 

واتاحة المصادر

2016/8/282016/9/81231

3
العتبة العباسية 

المقدسة

فهرسة RDA وصف 

المصادر واتاحتها
2017/4/12017/4/773

4

المركز الدولي 

للمكتبات ومراكز 

المعلومات في 

القاهرة

KOHA2018/2/72018/2/824

5

المكتبة المركزية 

بالتعاون مع جمعية 

اختصاصي المعلومات 

والمكتبات 

والتوثيق العراقية

تسجيلات مارك 

وقواعد بيانات 

RDA)وام(

 2018/1/7 2018/1/1159

6

المكتبة المركزية 

بالتعاون مع جمعية

اختصاصي المعلومات 

والمكتبات 

والتوثيق العراقية

RDA
RDATOOLKIT,

GMAIL

2018/1/142018/1/1854

))) نظم الجدول من قبل الباحث
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جدول))))6( دورات اقيمت / أو حصل عليها العاملين في الامانة العامة للمكتبة المركزية للجامعة 

المستنصرية

ت

معلومات الدورة

الجهة

المنظمة للدورة 

أسم 

الدورة

تاريخ

البدء

بالدورة

تاريخ

الانتهاء

من الدورة

عدد 

أيام

الدورة

عدد

المشاركين

1
العتبة العباسية 

المقدسة

معيار مارك 21 الفهرسة 

RDA ،الحديثة
2015/12/202015/12/2562

المكتبة المركزية2
فهرسة وتصنيف المعلومات 

RDA الالكترونية في تطبيق
2016/5/162016/5/31168

KOHA2016/9/192016/9/2354المكتبة المركزية3

المكتبة المركزية4

دورة التنصيب والتدريب 

على نظام كوها والفهرسة 

MARK21 الالكترونية

2016/9/252016/9/2953

5
العتبة العباسية 

المقدسة
RDA2017/4/22017/4/773فهرسة المصادر واتاحتها

KOHA2017/5/212017/5/2224المكتبة المركزية6

-RDA 2017/7/9 2017/9/145المكتبة المركزية7

العتبة العباسية 

المقدسة

ورشة عمل مشتركة بين مركز 

الفهرسة ونظم

المعلومات وقسم المعلومات 

والمكتبات في

الجامعة المستنصرية 

التسجيلة الببليوغرافية بين 

 RDA و AACR2 قواعد

 2017/11/19 2017/11/213

8
العتبة العباسية 

المقدسة

دورة متقدمة لبرنامج كوها 

RDA وتطبيقات
2017/12/102017/12/1454

))) نظم الجدول من قبل الباحث
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9

وزارة التعليم 

العالي 

والبحث العلمي

المكتبة الالكترونية العراقية 

الموحدة)كوها( الوجبة

الاولى

2018/4/152018/4/1733

10

مكتبة كلية 

الآداب الجامعة 

المستنصرية

نظام كوها المتكامل لإدارة 

المكتبات
2018/7/22018/7/5415

11

وزارة التعليم 

العالي 

والبحث العلمي

المكتبة الالكترونية العراقية 

الموحدة)كوها( الوجبة

الثانية

2018/10/32018/10/425

جدول))))7( للدورات حصل عليها العاملين في الامانة العامة للمكتبة المركزية للجامعة التكنولوجية

ت

معلومات الدورة

الجهة

المنظمة للدورة 

أسم 

الدورة

تاريخ

البدء

بالدورة

تاريخ

الانتهاء

من الدورة

عدد 

أيام

الدورة

عدد

المشاركين

1
وزارة التعليم العالي 

والبحث العلمي

المكتبة الالكترونية 

العراقية 

الموحدة)كوها( 

الوجبة الاولى

2018/4/152018/4/1731

2

المكتبة المركزية لجامعة 

بغداد بالتعاون مع جمعية 

اختصاصي المعلومات 

والمكتبات والتوثيق 

العراقية

تسجيلات مارك وقواعد 

RDA بيانات
2018/1/72018/1/1151

))) نظم الجدول من قبل الباحث
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3

المكتبة المركزية لجامعة 

بغداد بالتعاون مع جمعية 

اختصاصي المعلومات 

والمكتبات والتوثيق 

العراقية

RDA
RDATOOLKIT,

GMAIL

2018/1/14208/1/1852

جدول))))8( الدورات التي أقامتها وعقدتها مركز فهرسة نظم المعلومات في مكتبة ودار 

مخطوطات العتبة العباسية المقدسة

ت
معلومات الدورة

الجهة المستفيدة من الدورة

أسم 

الدورة

تاريخ

البدء

بالدورة

تاريخ

الانتهاء

من الدورة

عدد 

أيام

الدورة

عدد 

المشاركين

1

بطلب من وزارة التعليم العالي 

والبحث العلمي إقامة دورة 

للمكتبات في العراق 

حول قواعد 

الفهرسة 

الحديثة

201518

2

بطلب من الجامعتين المستنصرية 

والبصرة اقيمت دورة لقسم 

المكتبات والمعلومات 

وصف 

المصادر 

واتاحتها

2016\2\13

3

دورة في مكتبة العتبة العباسية 

المقدسة بمشاركة مفهرسي 

المكتبات العامة والمكتبات 

الجامعية في العراق 

وصف 

مصادر 

المعلومات 

واتاحتها

2015\4\2

4
إقامة دورة تدريبية لمفهرسي 

مكتبات النجف العامة في مجال 
2015/8/22015/8/121115الفهرسة

5

ورشة عمل بطلب من وزارة التعليم 

العالي والبحث العلمي إقامة دورة 

للمكتبات في العراق 

قواعد 

الفهرسة 

الحديثة 
2015\10\72015\10\82

 (((
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6

محاضرة اقيمت بالتعاون مع قسم 

المعلومات والمكتبات ومركز 

الفهرسة والنظم الالية في العتبة 

العباسية المقدسة 

وصف 

واتاحة 

المصادر 

RDA

2015\10\28

موظفي المجمع العلمي العراقي 7

الفهرسة 

الحديثة 

وتنصيب 

برنامج كوها 

201613

8

إقامة دورة تدريبية للتدريسيين 

في قسم المعلومات والمكتبات في 

الجامعة المستنصرية 

دورة تدريبية 

في مجال 

الفهرسة 

201610

9

اختتمت الدورة الاولى لجامعات 

العراق في الفهرسة الحديثة بطلب 

من وزارة التعليم العالي في العتبة 

العباسيةالمقدسة 

الفهرسة 

الحديثة
2016\1\2

10

قام مركز الفهرسة ونظم المعلومات 

ودارالمخطوطات في العتبة 

العباسية المقدسة دورة وبطلب من 

الجامعات العراقية 

قواعد 

الفهرسة 

الحديث 

 RDA

2016\1\6

11

إقامة دورة تدريبية لموظفي 

المكتبة المركزية في جامعة بغداد 

وامناء المكتبات الفرعية حول 

الفهرسة 

الحديثة 

وتنصيب 

برنامج كوها

2016/8/282016/9/810

12
إقامة دورة تدريبية لموظفي دار 

الكتب والوثائق العراقية 2016

الفهرسة 

الحديثة 

وتنصيب 

برنامج كوها 

2016/8/1314
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لموظفي وزارة الصناعة والمعادن 13

دورة تدريبية 

الفهرسة 

الحديثة

2016/8/292016/9/812

14

إقامة دورة تدريبية لموظفي 

المكتبة المركزية الجامعة 

المستنصرية وامناء المكتبات 

الفرعية 

الفهرسة 

وتنصيب 

برنامج كوها 

2016/12/92016/12/1015

15

دورة متقدمة لمفهرسي مكتبتي 

معهد العلمين ومكتبة السيد 

الخوئي في النجف الاشرف بعد 

مدة سنة على الدورة الاولى 

2016\12\31

16
يتضمن الموافقة على اقامة دورة 

في الجامعات العراقية كافة 

للفهرسة 

الحديثة 

للمجموعة 

الطبية

201720

17
إقامة دورة تدريبية لمنتسبي العتبة 

الكاظمية المقدسة 

الفهرسة 

الحديثة 

وتنصيب 

برنامج كوها 

201713

18

إقامة دورة تدريبية لموظفي 

المكتبة المركزية في جامعة كربلاء 

حول 2017

الفهرسة 

الحديثة 

وتنصيب 

برنامج كوها 

10

19
إقامة دورة تدريبية لمنتسبي العتبة 

الكاظمية المقدسة 

الفهرسة 

الحديثة 

وتنصيب 

برنامج كوها 

201716
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20

إقامة دورة تدريبية لمنتسبات 

المكتبة النسوية في العتبة العباسية 

المقدسة 

الفهرسة 

الحديثة 

وتنصيب 

برنامج 

سيمفوني

 2017/1/72017/1/128

21

إقامة دورة تدريبية متقدمة 

لتدريسي الجامعة المستنصرية 

وجامعة البصرة 

برنامج كوها 

وبرنامج 

الارشفة 

)ديسبيس( 

 2017/2/132017/2/1715

22
دورة لموظفي المجموعة الطبيةفي 

جامعات العراق في العتبة العباسية 

وصف 

المصادر 

واتاحتها 

 RDA
النظرية 

والعملية

2017\4\12017\4\7

23

بالتعاون مع قسم المعلومات 

والمكتبات يقيما ندوة ثقافية على 

ارض كلية الاداب 

التنظيم 

الموضوعي 

والوصفي 

في البيئة 

الالكترونية

2017\4\10

24

إقامة دورة تدريبية لاخصائي 

المكتبة المركزية الجامعة 

 RDA المستنصرية حول

RDA2017\7\92017\7\14

25

إقامة دورة تدريبية لموظفي 

المكتبة المركزية في الجامعة 

المستنصرية 

وفق قواعد 

 RDA
وتطبيقها في 

برنامج كوها

2017\12\97
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26

اقامة ورشة عمل بين مركز فهرسة 

ونظم المعلومات في مكتبة 

ودار مخطوطات العتبة العباسية 

المقدسة وجامعة ذي قار

 RDA
وتطبيقاتها 

في برنامج 

كوها

 2017/12/9 2017/12/157

27

إقامة ورشة بين مكتبة 

ودار مخطوطات العتبة 

العباسيةلاوجامعة ذي قار لموظفي 

مكتبات كليات جامعة ذي قار 

فهرسة الاوعية 

المكتبية 

وفق قواعد 

 RDA
وتطبيقها في 

برنامج كوها

 2017/12/9 2017/12/157

28
ورشة عمل(,في كلية التربية للعلوم 

الصرفة في جامعة ذي قار 

 RDA,

KOHA
2018\1\72018\1\115

29

اقامة ورشة عمل بين مركز فهرسة 

ونظم المعلومات في مكتبة 

ودار مخطوطات العتبة العباسية 

المقدسة وجامعة ذي قار

الفهرسة 

الآلية 

باستخدام 

نظام كوها

 2018/1/72018/1/115-

30

إقامة دورة تدريبية متقدمة 

لموظفي المكتبة المركزية جامعة 

ذي قار وامناء المكتبات الفرعية 

الفهرسة 

الحديثة 

وتنصيب 

برنامج كوها

2018/2/32018/2/919

31

إقامة دورة تدريبية متقدمة 

لموظفي المكتبة المركزية جامعة 

التقنية الشمالية وجامعة العميد 

حول 2018

الفهرسة 

الحديثة
2018/2/32018/2/913

32

إقامة دورة تدريبية متقدمة 

لموظفي المكتبة المركزية جامعة 

التقنية الشمالية وجامعة العميد 

حول 2018

الفهرسة 

الحديثة
2018/2/102018/2/1711
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33

قام مركز الفهرسة ونظم المعلومات 

ودارالمخطوطات في العتبة 

العباسية المقدسة دورة وبطلب من 

الجامعات العراقية 

قواعد 

الفهرسة 

الحديث 

 RDA

2018\3\102018\3\167

34

إقامة دورة تدريبية متقدمة لهيئة 

البحث والتطوير الصناعي في وزارة 

الصناعة والمعادن حول 2018

الارشفة 

وبرنامج دي 

سبيس

2018/8/13 2018/8/1912

35

دورة تدريبية لأمناء مكتبات 

الجامعة التقنية الوسطى يعقدها 

مركز الفهرسة ونظم المعلومات 

التابع للعتبة العباسية المقدسة

 2018/9/9 2018/9/1316

36

إقامة دورة تدريبية لامناء مكتبات 

قسم التنمية البشرية التابع 

لمحافظة بغداد حول 2018

الفهرسة 

الحديثة
2018/11/18 2018/11/2315

37

اقامة دورة في ادارة المكتبات 

وتنصيب برنامج الالي للمكتبات 

)كوها( وتدريب كوادرنا والوظيفية 

رئاسة جامعة سومر - قسم الموارد 

البشرية - شعبة التواظيف والملاك 

10

38

يقــيــــــم مركـــــز الفهرســــــــة 

ونظـــــم المعلومــــــات التابع 

لمكتبة ودار مخطوطات العتبة 

العباسية المقدسة دورة في 

الفهرسة الحديثة )وام(.

12

39

اقامة دورة تدريبية لمنتسبي 

المكتبة المركزية في كلية التربية 

للعلوم الانسانية جامعة كربلاء 

على الفهرست الحديثة وتنصيب 

برنامج )كوها( لغرض انشاء المكتبة 

المركزية الالكترونية

16
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40

إقامة دورة حول الفهرست الحديثة 

وتنصيب برنامج )كوها( الجامعة 

التقنية الجنوبية - شعبة العلمية

18

41

قامة دورة للعاملين في المكتبات 

في الامانة العامة للمكتبة المركزية 

في جامعة القادسية - قسم الموارد 

البشرية لغرض التدريب على نظام 

كوها

13

42

إقامة دورة نظام كوها جامعة بابل 

- قسم الموارد البشرية - شعبة 

شؤون الموظفين 

10

43

إقامة دورة الجامعة التقنية 

الجنوبية - المعهد التقني - الشطرة 

- الشعبة العلمية

18

44

القاء دورة تدريبية وبالتعاون 

مع مركز السياسات والإصلاح 

التابع لوزارة الصناعة على نظام 

DSPACE

10

45

دورة تدريبية لجامعة الكفيل 

يعقدها مركز الفهرسة ونظم 

المعلومات

10

46
مركز الفهرسة ونظم المعلومات 

يقيم دورة تدريبية , جامعة كركوك 

قواعد 

الفهرسة 

الحديثة 

 RDA

15

تحليل نتائج الافادة من التدريبات للمكتبة المركزية لجامعة بغداد
يتبيـن مـن خلال الجدول )2( للمشـاريع التـي نفذتها الامانة العامة للمكتبـة المركزية، والجدول 

)5( آنفـا للـدورات التـي عقدت فـي المكتبة او التي حصل عليها موظفـي المكتبة، أن هناك إهتمام 
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مـن قبـل الامانـة العامـة للمكتبـة المركزية بتطويـر خدمات المكتبة، حيث سـعت على مر السـنين 

بتطويـر مشـاريعها الحاسـوبية والتكنولوجيـة كمـا سـاهمت بتطويـر مهـارات ملاكاتهـا العاملـة من 

خالل تدريبهـم وتطويـر قدراتهـم نحـو اسـتخدام الانظمـة والبرامـج وحسـب المراحـل التطوريـة 

لتكنولوجيـا المعلومـات والحاسـبات كمـا وحاولـت كمكتبـة جامعيـة ان تكون السـباقة فـي تطبيق 

النظـام المتكامـل والمفتـوح المصـدر كوهـا كقاعدة بيانات لجميـع وظائف المكتبـة، حيث ابتدأت 

تطبيقهـا فعليـا فـي وحـدة فهرسـة الرسـائل والأطاريـح الجامعية،بدايـة عـام 2017م، مـا يـدل علـى 

وجـود إرادة وعزيمـة تجـاه تطويـر الخدمـات المقدمة مـن ملاكات المكتبـة الى الطلبـة والباحثين 

بشـتى صنوفهـم ومـن جميـع المؤسسـات، وأيضـا وجـود إدارة عازمـة علـى تطوير إجـراءات تقديم 

الخدمـات، واسـتخدام أفضـل البدائـل المتوافـرة وافضـل البرامـج المطروحـة، ومـا يـدل علـى ذلـك 

وحسـب الجـداول الآنفـة الذكر، سـعي إدارات المكتبـة المتعاقبة منذ عام 2015م حتـى يومنا هذا، 

بتدريـب ملاكاتهاعلـى النظـام المتكامـل كوهـا، فضال عـن التدريب على اسـتعمال قواعد الفهرسـة 

الخاصـة بوصـف وإتاحة المصادر، مـا جعلها تطبق فعلاً النظام المفتوح المصدر والمتكامل لتسـهل 

مـن عمليـة البحـث عـن مصـادر المعلومـات وخصوصـا الرسـائل الجامعية، وبتقسـيم عدد السـنين 

التـي طبقـت فيهـا النظام وهـو الاعـوام 2016م-2017م-2018م، علـى العدد الكلي للدورات )سـت 

دورات( التـي حصلـوا فيهـا موظفـي المكتبـة علـى الـدورات تكون هناك نسـبة فائـدة تحققت من 

التدريـب تقـدر بــ 50% وهذا يعد انجازا مابين سـنين التطبيق للنظام وعدد الـدورات التدريبية كما 

ويبيـن مـدى فائـدة التدريـب والتعليم لتطويـر الخدمات فـي المكتبة. 

تحليل نتائج الافادة من التدريبات للمكتبة المركزية للجامعةالمستنصرية

يتبيـن مـن خلال الجدول )3( للمشـاريع التي نفذتهـا الامانة العامة للمكتبـة المركزية،والجدول 

)6( آنفـا للـدورات التـي عقدت فـي المكتبة او التي حصل عليها موظفـي المكتبة، أن هناك إهتمام 

مـن قبـل الامانـة العامـة للمكتبة المركزية بتطوير خدمات المكتبة، حيث أنها سـعت منذ تأسيسـها 

الـى تطويـر برامجهـا الالكترونيـة التـي تعمل على تطويـر خدماتهـا المقدمة الى المسـتفيدين، كما 

وأدخلـت العديـد مـن أنـواع التكنولوجيـا والاجهزة الحاسـوبية في مجـال عملها لغرض رفع مسـتوى 

المكتبـة وتسـهيل علميـة تقديم الخدمات الى الطلبـة والباحثين، فضلا عن الـدورات التدريبية التي 
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زجـت فيهـا ملاكاتهـا مـن العامليـن لغرض تطويـر قدراتهـم وزيادة مهاراتهـم في اسـتخدام الأنظمة 

والبرامـج الحديثـة ونخص منها البرامج المتكاملـة والمفتوحة المصدر من أجل تطبيق هذه الانظمة 

والبرامج في المكتبة سـعيا منها لتقديم أفضل الخدمات الى المسـتفيدين وبدأت بتدريب ملاكاتها 

منـذ عـام 2015م ولغايـة عـام 2018م بتقديـم كل مـا بوسـع ادارة الامانـة العامة للمكتبـة المركزية 

مـن دورات تدريبيـة وتعليميـة حـول البرامج المتكاملـة فضلا عن تعليمهم قواعد الفهرسـة الحديثة 

لوصـف واتاحـة المصـادر RDA فضال عـن تعليمهم كيفيـة اسـتخدام تركيبـة MARC21 المتوافقة 

مـع الانظمـة والبرامـج المتكاملـة والمفتوحـة المصدر، وتعمـل المكتبة الآن لادخال أكبـر كمية من 

التسـجيلات الببليوغرافيـة والعمـل علـى معالجـة التسـجيلات المدخلة سـابقا في الانظمة السـابقة 

لغرض البدء والمباشـرة بالعمل باسـتخدام نظام كوها وإن دل هذا على شـيء إنما يدل على وجود 

إدارة عازمـة علـى تطويـر برامجهـا الإلكترونيـة وتطويـر قدرات ملاكاتها في اسـتخدام تلـك الانظمة 

والبرامـج لغـرض تقديـم أفضل الخدمـات الالكترونية الى الطلبة والباحثين، وبتقسـيم عدد السـنين 

التـي يتـم فيهـا العمـل التجريبـي للنظـام وهـي الاعـوام 2017م-2018م على عـدد الـدورات الكلية 

سـنجد ان نسـبة 18% فقـط هـي مـدى فائـدة التدريـب والتعليـم لتطويـر الخدمـات فـي المكتبـة، 

فبالرغـم مـن عـدد التدريبـات التـي حصل عليها مالك المكتبة المركزيـة للجامعة المسـتنصرية هو 

ضعـف عـدد التدريبـات التـي حصل عليها مالك الامانة العامـة للمكتبة المركزيـة لجامعة بغداد إلا 

انهـا لـم تسـتطع مـن طبيق النظام بشـكل فعلـي حتـى يـوم 2018/10/8م لكتابة هذا البحـث، انما 

العمـل الجـاري هوعمـل تجريبـي، بالرغـم من حصول مالك المكتبة علـى أحد عشـر دورة تدريبية 

خالل السـنوات 2015م-2018م، ولكـن هـذا لايدل على الفشـل إنما هي تمهيد لنجـاح في التطبيق 

الكامـل للنظـام بكامـل قواعـد بياناتهـا وفـي جميـع مفاصـل المكتبـة ووظائفهـا وليـس عمالً جزئيا 

شـمل الرسـائل الجامعيـة، كما هـو واضح في المكتبـة المركزية لجامعة بغداد حيـث ان لكل مكتبة 

اسـبابها فـي التأخيـر فـي التطبيـق الشـامل قـد تكون اسـباب إداريـة أو مالية أو بسـبب السياسـات 

الخاصـة للمسـؤولين فـي الإدارات العليا في رئاسـة الجامعة. 

تحليل نتائج الافادة من التدريبات للمكتبة المركزية للجامعةالتكنولوجية

يتبيـن مـن خلال الجدول )4( للمشـاريع التـي نفذتها الامانة العامة للمكتبـة المركزية، والجدول 
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)7( آنفـا للـدورات التـي التي حصـل عليها موظفي المكتبة، أن هناك إهتمـام من قبل الامانة العامة 

للمكتبـة المركزيـة للجامعـة التكنولوجيـة، بتطوير خدمات المكتبة، حيث أنها سـعت منذ تأسيسـها 

الـى تطويـر برامجها الإلكترونية التـي تعمل على تطوير خدماتها المقدمة الى المسـتفيدين، وحاليا 

هـي بصـدد تدريـب ملاكهـا للعمـل علـى نظـام كوها لغـرض تطبيـق برامجها بكافـة قواعـد بياناتها 

علـى جميع وظائف المكتبة، وبتقسـيم عدد السـنين التي يتم فيها العمـل بالتدريب الفعلي للنظام 

وهـي عـام 2018م فقـط علـى عـدد الـدورات الكليـة سـنجد ان نسـبة 33% فقـط هـي مـدى فائدة 

التدريـب والتعليـم لتطويـر الخدمـات فـي المكتبة، ولكن هذه النسـب قد لاتعكس بعـض الحقائق 

منهـا ان عـدد العامليـن فـي المكتبة المركزية للجامعة المسـتنصرية الذين تدربـوا على نظام كوها، 

قـد حصلـوا علـى مهـارات أكثرمن عدد العاملين فـي المكتبة المركزية لجامعة بغـداد بالرغم من ان 

نسـبة المئويـة للتطبيـق الفعلـي للنظام في المكتبـة المركزية لجامعة بغداد قياسـا بعـدد الدورات 

التـي اقامتهـا هـي أكبر من النسـبة المئويـة للتطبيق الفعلي للنظـام في المكتبـة المركزية للجامعة 

المسـتنصرية وعلـى الرغـم مـن ان عـدد الـدورات التـي حصـل عليهـا المالك العامـل فـي المكتبة 

المركزيـة للمسـتنصرية هـو أكبـر مـن عدد الـدورات التي حصـل عليها المالك العامل فـي المكتبة 

المركزيـة لجامعـة بغـداد إلا أن الفـارق تبيـن فـي عـدد العاملين الحاصليـن على المهـارات ويمكن 

ملاحظـة ذلـك مـن خلال أعداد المشـاركين في الـدورات التدريبية فـي الجدوليـن )5،6(، مما جعل 

وجـود شـمولية فـي تطبيـق النظـام فـي مكتبة المسـتنصرية ولـو بشـكل تجريبي في حيـن تميزت 

المكتبـة المركزيـة لجامعـة بغـداد بتطبيقها الفعلي للنظام ولكن بشـكل جزئي علـى وظيفة واحدة 

أو وظيفتيـن مـن وظائـف المكتبة وهي وحدة الرسـائل الجامعية، ووحدة الأمم المتحدة، ولأسـباب 

مختلفـة بعضهـا تتعلـق بعدم توفيـر خط انترنت لبعـض الوظائف وأخرى تتعلق بتنسـيب موظفين 

الـى جامعـات أخـرى وهم من الحاصلين علـى الدورات التدريبية لنظام كوها، أمـا المكتبة المركزية 

للجامعـة التكنولوجيـة فهـي فـي مؤخـرة الركـب لحيـن توفيـر الوقت المناسـب في تحقيـق تطبيق 

هـذا البرنامـج علـى ارض الواقـع والحقيقـة ان اسـباب التأخيـر قـد تكـون إدارية أو مالية أو بسـبب 

السياسـة الماليـة عمومـا للبلـد الـذي خلفـه حربنـا للأعـوام 2014م-2018م، والتـي انعكسـت علـى 

غالبيـة المؤسسـات الحكوميـة بضمنهـا الجامعات أو قد تكون بسـبب سياسـات أدارية للمسـؤولين 

في رئاسـة الجامعة. 
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تحليل نتائج الافادة من التدريبات التي قدمها مركز الفهرسة ونظم المعلومات 
في مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسية المقدسة.

نتوصـل مـن خالل الجـدول)8(، ان المالك العامل فـي مركز الفهرسـة ونظم المعلومـات للعتبة 

العباسـية المقدسـة كان لهم الفضل الأكبر والدور الفعال في عمليات تدريب الملاكات العاملة في 

الجامعـات المذكـورة محـل البحـث حيث وصـل عدد الدورات التـي أعدها المركز )ىسـتة واربعون( 

دورة تدريبيـة وتعليميـة علـى نظـام كوهـا وقواعـد فهرسـة RDA لوصـف واتاحـة المصـادر وخلال 

فتـرة لاتزيـد عـن الاعـوام 2015م لغاية 2018م وعملهم التدريبي على قدم وسـاق وبشـكل مسـتمر 

ومجانـي وهـذه هـي إحـدى الخدمـات المهـة التـي قدمتهـا العتبة العباسـية المقدسـة الـى الطلبة 

والباحثين بشـكل غير مباشـر عبر تدريب العاملين في المكتبات المركزية للجامعات والمؤسسـات 

العراقيـة وللحصـول على نسـبة الفائـدة العائدة من التدريبات يتم تقسـيم عـدد الجهات)المكتبات 

الجامعـات( المسـتفيدة مـن هـذه الـدورات على عـدد الدورات المقامـة لنحصل على نسـبة مئوية 

مايقـارب 59% مـن مـا حققتـه هذه الدورات مـن فائدة في زيـادة المهارات لدى المالكات العاملة 

فـي المكتبـات الجامعية والاكاديمية هذه المؤسسـات. 
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الاستنتاجات
بنـاءا علـى دراسـة واقـع حـال الانظمـة كنتائـج واقعيـة لاسـتخدمها فـي المكتبـات المركزيـة 

لجامعـات بغـداد، المسـتنصرية والتكنولوجيـة، واعتمـاد الـدورات التدريبيـة التـي حصلـت عليهـا 

مكتبـات هـذه الجامعـات وكذلك الـدورات التي قدمها مركز الفهرسـة ونظم المعلومـات في مكتبة 

ودار مخطوطـات العتبـة العباسـية المقدسـة نسـتنتج الاتـي: 

11 ان التدريبـات المجانيـة لمركـز الفهرسـة ونظـم المعلومـات قـد دفعـت غالبيـة المكتبـات .

وشـجعتهم فـي مفاتحـة مكتبـة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسـة لإقامة الدورات 

المتخصصـة فـي مجال النظم المتكاملة والمفتوحة المصدر فضلا عن تعليم قواعد الفهرسـة 

الآليـة لوصف واتاحـة المصادر.

22 ان تأخـر مكتباتبنـا الجامعيـة فـي تطبيق البرامـج والانظمة المتطورة والحديثـة كنظام كوها .

هـو نقصـان الدافعيـة وقلـة التمويـل وانحسـار عجلـة الحركـة مـن قبـل إدارات المكتبـات 

الجامعيـة للتوجه نحو المؤسسـات والمنظمات الداعمـة في الحصول على المهارات العلمية 

الناتجـة عـن عقد الـدورات التدريبيـة لتطبيق مثل هـذه الانظمة.

33 هناك توجهات واعمال جادة من قبل مؤسسـات وشـخصيات من اسـاتذة قسـم المعلومات .

والمكتبـات ومـن وزارة التعليـم العالـي والبحـث العلمـي لتدريـب المالكات العاملـة فـي 

المكتبـات الجامعيـة لغـرض تطويـر قدراتهـم وزيـادة مهارتهـم لبنـاء رؤوس أمـوال بشـرية 

قـادرة علـى مواكبـة التطـورات الحاصلة في التخصـص مع امكانية تطبيقها بشـكل فعلي في 

الجامعية. مكتباتهـم 

44 ليـس كل مـن طبـق الأنظمـة المتكاملـة مـن المكتبـات الجامعيـة قـد تميـز عـن غيـره مـن .

المكتبـات انمـا العبـرة من التطبيق هو تقديم الخدمات الـى الباحثين والوصول الى التكامل 

فـي تقديم هـذه الخدمات. 
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55 ليسـت كل الجهـات المنفـذة والعاقـدة للـدورات لهـا قـدرة الاسـتمرار فـي تقديـم خدمات .

التدريـب لـكل البرامـج والانظمـة الحديثة.

66 مـن خالل النسـب المئويـة التي توصلـت إليها النتائـج نسـتنتج ان هناك جدية فـي تطبيق .

النظـام المتكامـل كوهـا، إلا ان هنـاك بعـض المعوقـات والمشـاكل التـي تتسـبب فـي تعثر 

تطبيـق الانظمـة المتكاملـة منهـا مالية ومنهـا إدارية.

77 لـم نلمـس إلتـزام واضـح لجميع المكتبـات الجامعية محل البحـث بقواعد الفهرسـة المقننة، .

وكذلـك قواعد الفهرسـة الخاصة بوصـف وإتاحة مصادر العلومات )RDA(، وايضا اسـتخدام تركيبة 

مـارك21، نظـراً لعدم وجـود تحالفات بين المكتبات الجامعية، وان اسـتخدام البرامج المتكاملة في 

جميـع المكتبـات الجامعيـة محل البحـث لم تكتمل،وباكتمالها ستسـهل من توحيـد العمل بقواعد 

الفهرسـة لوصـف وإتاحـة المصـادر)RDA( فضال عن توحيـد الضبط الاسـتنادي لجميـع المكتبات 

الجامعية. 
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التوصيات
11 اطالق الحسـابات الماليـة للمكتبـات الجامعيـة لغـرض تبنـي وتحويـل انظمـة المكتبـات .

الجامعيـة الـى الانظمـة الإلكترونية المتكاملة من قبل اشـخاص او مؤسسـات معينة لتوحيد 

الانظمـة والاجـراءات بالاتفـاق مـع وزارة التعليـم العالـي والبحـث العلمي. 

22 التدريـب المسـتمر لجميـع العامليـن فـي المكتبـات الجامعيـة مـن المتخصصيـن وغيـر .

المتخصصيـن كل حسـب عمله الوظيفي علـى البرامج الحديثة والمتكاملة وقواعد الفهرسـة 

التـي تسـتجد في الـدول المتقدمة وتعليمهـم وتدريبهم عليها لتجهيز مالكات ذات مهارات 

وخبـرات لهـا القـدرة علـى تغييـر نظـام المكتبـة فـي حـالات تعـرض الانظمـة المسـتخدمة 

لمشـاكل اومعوقـات او بسـبب تقـادم تلـك الانظمـة، مع تشـكيل لجنة متخصصـة من ذوي 

الخبـرة والمهـارة فـي مجـال التكنولوجيـا والعمـل المعلوماتـي لتاخـذ علـى عاتقهـا إتمـام 

الأعمـال التقنيـة لجميـع وظائـف المكتبة وتكـون خاضعة اداريـا الى الجهة المسـؤولة على 

الجامعية. المكتبـات 

33 تبنـي الانظمـة والبرامج المتكاملة والمفتوحة المصدر لكونها برامج شـاملة ومجانية وحديثة .

وفيهـا امكانية ربط قواعد البيانات للوظائـف المختلفة المتوافرة في المكتبة.

44 التشـجيع علـى تطويـر قواعـد الفهرسـة لوصـف واتاحـة المصـادر البيانـات مـع العمل على .

دعـم أيـة محاولـة تعمـل بهـذا المجـال، لغرض دفـع المتخصصيـن مـن الاسـاتذة والباحثين 

والعامليـن فـي المكتبـات لطـرح مشـاريعهم وتطبيقاتهـم وعصـف أفكارهم.

55 توجيـه جميـع المكتبات المركزيـة في الجامعات العراقيـة لتحميل تسـجيلاتها الببليوغرافية .

مشروع.  في 

66 ايفـاد المتخصصيـن ممن لـه خبرة عملية ومعلوماتيـة في المجال الموضوعـي بصرف النظر .

عـن الشـهادة الـى الـدول المتقدمة فـي مجـال المكتبـات والمعلومات لغـرض التعرف على 

آخـر المسـتجدات فـي هـذا المجـال وليتم نقـل خبرات ومعـارف تلك الـدول الـى مكتباتنا، 

وتعريـف الجهـات المسـؤولة فـي بلدنـا العزيـز بالتكنولوجيـات الحديثـة المسـتخدمة فـي 

مكتبـات تلـك البلدان.
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توطئـة: لقـد ازالـت البيئـة الرقميـة الحواجـز التقليديـة التـي كانـت تقـف حائال امـام اتاحـة 

المعلومـات متجـاوزة المسـافات الجغرافيـة والظـروف الاقتصاديـة و الحدود السياسـية و حساسـية 

الثقافـات , و اضافـت الرقمنـة امكانيـة اكتشـاف و التعـرف علـى المقتنيـات النـادرة و منهـا التراث 

الفكـري العربـي الاسالمي )المخطوطـات( *)1( , و مـن سـمات هـذا التـراث ضخامتـه , و الـذي 

يصـل الـى خمسـة ملاييـن مخطوطـة و هو اكثـر من ثمانيـة اضعاف المخطوطـات اللاتينيـة و التي 

تكـون بحوالـي نصـف مليـون و اليونانيـة التـي تكـون حولي خمسـين الـف مخطوط , حيـث يقول 

الدكتـور محمـود علـي مكـي عضو مجمـع اللغة العربيـة , ان اكبر مـكان للمخطوطـات العربية في 

تركيـا و يصـل عددهـا الـى اثنيـن مليـون مخطوطـة , مع ذلك فال يوجد حصر شـامل ودقيـق لعدد 

المخطوطـات فـي اماكـن كثيـرة منهـا ففيها , اكثـر من خمسـمئة مكتبة من المخطوطـات صغيرة و 

كبيـرة و المعـروف منهـا لا يتجاوز مئة و خمسـين مكتبة اهمها المكتبة السـليمانية و مكتبة بايزيد 

*)2( , و يقـول د.فيصـل الحفيـان )مدير معهد المخطوطات العربية(: ان عـدد المكتبات التي لديها 

مخطوطـات عربيـة فـي البالد الاجنبيـة يصـل الـى 350 مكتبـة موزعـة في اكثـر مـن 21 دولة حول 

العالم.

و تـوزع هـذا التـراث علـى شـتى بقـاع الارض , ليس فقط في العالـم العربي الاسالمي , بل نقل 

عـن طريـق المبشـرين للدعـوة الاسالمية او الغـزاة المسـتعمرين , عبـر التاريخ , الى كافـة القارات 

لخمس  ا

و تنوعـت موضوعاتـه فـي شـتا فـروع و فنـون المعرفـة و تطور هـذه العلوم منذ اكثـر من الف 

وثلاثمائة عام )1300( , و شـارك في تأليفه جميع الاقوام التي انطوت تحت عباءة الاسالم كالاسـبان 

و البربـر  و الفـرس و الهنـود و المغـول و التـرك و الـروس , و كذلـك اهـل الذمـة )المسـيح( الذيـن 

انصهـروا فـي بوتقـة و حاضـرة العالـم العربي و الاسالمي كالنصارا  و اليهود و المجـوس و الهندوس 

و غيرهـم مـن الطوائـف و الملـل , ممـن كتبوا بلسـان عربي مبين باعتبـار اللغة العربيـة لغة العلم 

و المعرفـة فـي تلك العصور 
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المشـكلة: مـا تـم تحقيقـه على مـدى اكثر من مئة وخمسـين عام )150( لا يتجـاوز 5% من هذا 

التـراث , كمـا يقـول الاسـتاذ شـعبان خليفـة *)3( , امـا خبيـر المخطوطـات يوسـف زيـدان فيقـول: 

ان التـراث العربـي المنشـور لا يتجـاوز 7% و يـرى رئيـس قسـم التحقيق في دار مخطوطـات العتبة 

العباسـية )بـأن تحقيـق المخطوطـات التي تخص فكر اهل البيت لا يتجـاوز 20%( اما د. هلال ناجي 

معـروف فيذكـر فـي مجال تخصصه فـي العلـوم الحديثية و المذهـب الحنبلي بالـذات )بأن حوالي 

80% منـه قـد تحقـق( , وكل هـو اعـرف بتخصصـه *)4( ؛ وبهذا يعـود اما لقلة الاهتمـام بهذا التراث 

سـواء مـن ناحيـة اعـداد جيل مـن المحققيـن او من ناحيـة تحفيز المحقـق و مكافئته علـى العمل 

المضنـي الـذي يقـوم بـه , و مـن ناحية اخـرى حفظ هذه المخطوطـات و صيانتها و فهرسـتها.

و يعانـي الباحثـون المحققـون و طلبـة الدراسـات العليـا , خاصـة فـي العلـوم الانسـانية , مـن 

صعوبـات فـي تحقيـق هـذا التـراث ناتجـة امـا عن قلـة التجربـة العمليـة فـي التحقيـق او عدمها , 

او قلـة الوقـت المتيسـر لـدى طالـب العلـم لتحقيـق المخطوطـة , و مـا يتطلـب ذلـك مـن معرفـة 

بالمصـادر الموثوقـة التـي ترشـد الباحـث الـى اماكنهـا و توفيـر نسـيخها و انـواع خطوط نسـخها و 

هـل تـم تحقيقهـا او قيـد التحقيـق ,الـخ.. , ممـا يـؤدي الى عـزوف الباحثيـن و طلبة الدراسـات في 

خـوض هـذا المضمـار و بالتالـي بقيـت الاف العناوين مـن المخطوطات العربية تركـن على الرفوف 

و بحاجـة الـى مـن يبعـث الحيـاة فيهـا و  يحققها 

الهـدف: هـدف البحـث هـو التأكيـد علـى ان البيئـة الرقميـة و مـا افرزتـه رقمنـة المخطوطات 

مـن تسـهيلات قـادرة علـى توفير جميع مسـتلزمات عمليـة تحقيق المخطـوط العربي ؛ ابتـداءاً من 

وجـود عشـرات الكتـب حـول مبـاديء تحقيـق المخطوطـات و مناهـج التحقيـق تمكـن الباحـث و 

طالـب الدراسـات بالاطلاع عليها مباشـرة عن طريق )PDF( , مع توفر مئـات الفهارس للمخطوطات 

العربيـة الموجـودة فـي مكتبـات و مراكـز المعلومـات حـول العالـم , و احيانـا توفير النـص الكامل 

للمخطوطـة مـع امكانيـة الوصـول الـى عناوين اغلب النسـخ لهـا من شـتى مكتبات العالـم , اضافة 

الـى وجـود مئـات المصـادر و المراجـع التاريخيـة فـي شـتى الموضوعـات )كمكمالت للتحقيق( و 

العـودة اليهـا عنـد التحقيـق )التوثيقـي او الاقتباسـي( من مصادرهـا الاصلية 
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اهميـة الدراسـة: تعتبـر هـذا الدراسـة , دليل عمل ميسـر , او بمثابة عدة عمل تمكـن الباحثين 

و المحققيـن - خاصـة الطلبـة فـي الدراسـات العليـا – مـن التعـرف علـى المصـادر و المواقـع و 

المؤسسـات المهمة ذات العلاقة بالتراث العربي الاسالمي و اهم التطبيقات التي يمكن الاسـتعانة 

بهـا فـي تيسـير عملهـم عنـد تحقيـق مخطوط مـا , مما يوفـر لهم الوقـت و الجهد في سـرعة انجاز 

العمـل المحقق 

المصطلحـات الاجرائيـة: المخطـوط العربـي: هـو كل ما كتب بخط اليد , من رسـالة او وثيقة او 

عهـد او كتـاب او نقـش علـى الحجـر او رسـم على القمـاش او الجلـد او البردي و بالحـرف العربي , 

وفـي حـدوده الضيقـة للتعريـف: هو ما خـص الانتاج الفكري المـدون بخط اليد على شـكل كتاب , 

و المخطوطـات العربيـة: هـي المؤلفـات و المـواد الثقافيـة المكتوبة بخط اليد منـذ بداية التدوين 

عنـد العـرب و حتى ظهـور الطباعة في الوطـن العربي.

التحقيـق: )لغويـا( كلام محقـق محكـم الصنعـة رصينـا , و هـو العلم بالشـيء و معرفـة حقيقته 

علـى وجـه اليقيـن *)5( , )اصطلاحـا( هو العلم الذي يبحث عن قواعد نشـر المخطوطات , و اخراج 

الكتـاب مطابـق لأصـل المؤلـف المخطـوط , و الذي صح عنوانه و اسـم مؤلفه و نسـبة الكتاب اليه 

, و كان متنـه )النـص( اقـرب مـا يكون الـى الصورة التـي تركها مؤلفه ,

 و عرفـه د.مجبـل المالكـي: بـذل الجهـود لقرائة دقيقة لنـص المخطوط في نسـخته الوحيدة او 

المتعـددة لغـرض اسـتيفاء شـروط تحقيـق عنوانه و اسـم مؤلفه و نسـبته اليه بما يـؤدي الى اخراج 

نـص سـليم و متكامـل اقرب مـا يكون الى الصـورة التي ارادهـا مؤلفه *)6(

رقمنـة المخطوطـات: هـي عمليـة تحويـل المحتـوى الفكـري المخطـوط الـى شـكل رقمـي , 

لحمايتهـا و اتاحتهـا و نسـخها و توفيـر فهارسـها علـى البيئـة الرقميـة 

البيئـة الرقميـة: وهـي بيئـة لمن لا بيئة لـه , مفهوم جديد للمجتمع الرقمـي او اللاورقي و الذي 

يتضمن جميع الانشـطة و الموارد و التدابير و الممارسـات المرتبطة بالمعلومات كالانانتاج و النشـر 

و التنظيـم و الاسـتثمارا *)7( و هـو مفهوم جديد للأنترنت الويب 
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الدراسات السابقة: 
اولا: مواقـع المخطوطـات العربيـة علـى شـبكة الانترنـت: دراسـة تحليليـة. \ د.خالـد حسـين 

ابراهيـم محمـد.\ اداب: جامعـة حلـوان *)8(

تضمنـت دراسـة 544 موقـع و بعد فرزهـا وتحديد عدد مرات تكرار كل موقـع , تبين ان عددها 

الاساسـي )160( موقـع مهتـم بالمخطوطـات و تبيـن هـذه الدراسـة بـأن عشـرة مواقـع ذات صلة و 

تعـرض المخطوطـات بشـكلها الاصلـي ) نصيا( اي بنسـبة 6.3 بالمئة 

ثانيـا: تكنلوجيـا المعلومـات و اثرهـا في ضبـط المخطوطـات العربية واتاحتها \ هاشـم فرحات 

*)9( اسـتطاعت هـذه الدراسـة حصـر النتـاج الفكـري الصـادر فـي مجـال المخطوطـات , حيث بلغ 

عـدد المـواد المنشـورة 1231 مـادة حتـى عـام 2001 , و قـد قسـم هـذا النتـاج موضوعيا الى سـت 

مجالات اساسـية. 

ثالثـا: )قواعـد البيانـات الببلوغرافيـة للمخطوطـات العربيـة فـي مصر.. دراسـة تقييميـة لبنيتها 

و اسـاليب اتاحتهـا( *)10( , حيـث دعـت الـى انشـاء نضام وطني محوسـب للمخطوطـات العربية.
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المبحث الاول 
شروط التحقيق و متطلباته

 لكـي يتعـرف علـى قواعـد و مناهـج التحقيـق فعلـى الباحـث ان يطالـع ادبيـات علـم تحقيـق 

النصـوص و التعـرف علـى كيفيـة قـراءة الخطـوط القديمـة و معرفـة اسـاليب الكتابـة و رموزها ؛ و 

البيئـة الرقميـة  وفـرت العشـرات مـن هذه الادبيات سـواء كانت كتـب نصيـة )PDF( او محاضرات 

النـدوات و وقائـع المؤتمـرات حـول التحقيـق و بأمـكان الباحـث حفـظ مـا يرغـب به في حاسـوبه 

الشـخصي. و قـد قـام مركـز ودود WADOD.ORG.\VB\ مـن خالل تواصلـه مـع الباحثيـن ضمن 

منتـدى )دونكـم ارثكـم( , بعرض واجهـة بعنوان »عدة المحقق« ادرج فيها مـا مجموعه )204 كتاب 

و محاضـر نـدوات و مقـالات( تتعلـق بأدبيـات تحقيق النـص و مناهجه, 

https: //www.kutub-pdf.net  :كذلك يوجد موقع

 يمكن تحميل او قراءة الكتب التي تهتم بقراءة التراث و تحقيقه و هي كالاتي: 

قائمة رقم )1( تبين اهم ادبيات التحقيق و مناهجه

11 كتاب تحقيق التراث العربي منهجه و تطوره \ عبد المجيد دياب.

22 كتاب مناهج تحقيق التراث بين القدامى و المحدثين \ رمضان عبد التواب.

33 كتاب تحقيق التراث \ عبد الهادي الفضلي .

44 كتاب قواعد تحقيق التراث المخطوطات \ صلاح الدين المنجد .

55 كتاب دراسات في المخطوطات العربية \ اسماء زكي المحاسني .

66 كتاب قطوف ادبية: دراسات نقدية في التراث العربي \ عبد السلام هارون .

77 كتاب تحقيق النصوص و نشرها \ عبد السلام هارون .

88 كتـاب مدخـل الـى تاريـخ نشـر التـراث العربي , مـع محاضرة عـن التصحيـف و التحريف \ .
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محمـود محمـد الطناحي 

99 كتاب نوادر المخطوطات \ عبد السلام هارون .

كتاب المخطوطات و التراث \ عبد الستار الحلوجي1010

كتاب كتابة البحث و تحقيق المخطوطة خطوة خطوة \ عبد الله الكمالي 1111

كتاب محاضرات في تحقيق النصوص \ هلال ناجي 1212

كتاب اسـهامات المستشـرقين في نشـر التراث العربي الاسالمي \ دراسـة تحليلية و نماذج 1313

مـن التحقيـق و النشـر و الترجمـة و التأليف \ علـي بن ابراهيم 

كتاب فن فهرسة المخطوطات: مدخل و قضايا \ فيصل الحفيان 1414

كتـاب مقـالات العلامـة الدكتور محمـود محمد الطناحـي , صفحات في التـراث و التراجم و 1515

اللغـة و الاداب \ محمـود محمد 

كتاب اصول نقد النصوص و نشر الكتب \ برجستراسر 1616

كتاب التراث و المعاصرة \ اكرم ضياء العمري 1717

قواعد فهرسة المخطوطات العربية \ صلاح الدين المنجد 1818

في المخطوطات العربية \ السيد السيد النشار 1919

علم الاكتناه العربي الاسلامي \ قاسم السامرائي 2020

مخطوطات البحر الميت \ احمد عثمان 2121

كتـاب العسـكرية العربيـة الاسالمية عقيـدة و تاريخا , الفصـل الرابع تحقيق التـراث العربي 2222

الاسالمي \ محمد شـيت خطاب 

كتاب صيانة المخطوطات علما و عملا \ مصطفى السيد 2323

علم المخطوط العربي: بحوث و دراسات \ مجموعة من المصنفين 2424

كتـاب المنهـج الامثـل لتحقيق كتب القـراءات القرآنية في ضوء التقنيـات الحديثة \ د. عمار 2525

الددو امين 
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توثيق النصوص و ضبطها عند المحدثين \ موفق بن عبد الله بن عبد القادر2626

الباحث في المخطوطات العربية و الاسالمية )PDF( )برنامج مخصص لعرض المخطوطات 2727

يضـم 44 فهـرس و يحتوي على 172 الف مخطوط(

اصول كتابة البحث العلمي و تحقيق المخطوطات \ د. يوسف المرعشلي2828

تحقيق نصوص التراث القديم و الحديث \ الصادق عبد الرحمن الغريالي 2929

منهج تحقيق المخطوطات \ اياد خالد 3030

تحقيق التراث بين الواقع و النهج الامثل \ عبد الله بن عبد الرحيم عسيلان 3131

المنهاج في تأليف البحوث و تحقيق المخطوطات \ محمد التوبخي 3232

مخطوطات بين النظرية و التطبيق \ فهمي سعد و طلال مجذوب 3333

الكتاب العربي المخطوط في علم المخطوطات \ ايمن فؤاد سيد 3434

تحقيـق مخطوطـات العلـوم في التراث الاسالمي , ابحـاث المؤتمر الرابع لمؤسسـة الفرقان 3535

)29-30 نوفمبـر 1997م( 

المعين في كتابة البحث العلمي و كتابة تحقيق المخطوطات \ حسين المطاوع الترتوري3636

محاضرات في تحقيق المخطوطات \ هلال ناجي3737

تحقيـق النصـوص بيـن اخطـاء المؤلفين و اصلاح الرواة و النسـاخ و المحررين \ بشـار عواد 3838

معروف

تحقيق المخطوطات للرسائل الجامعية \ سمر روحي الفيصل 3939

مخطوطـات فـي اللغـة و الادب \ مجلـة عالـم المخطوطـات و النـوادر , مكتبـة الملـك عبد 4040

 )PDF( العزيـز العامة بالريـاض

المخطوطات القرآنية \ افراناك هيلوالا4141

محاضرات في تحقيق المخطوطات \ مسعود قلوسي4242

مـا الـف فـي مناحـج التحقيـق )قائمـة وراقيـة تحليليـة ( \ توثيق و دراسـة د. عبـاس هاني 4343

الجراخ
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التزوير و الانتحال في المخطوطات العربية \ د.عابد سليمان الشوخي4444

مع المخطوطات العربية صفحات من الذكريات عن الكتب و البشـر \ للمستشـرق الروسـي 4545

كراتشوفسكي 

 )PDF(وكمـا ذكرنـا بـأن هناك اكثر من ثلاثمائة كتاب يمكن قراءتها او استنسـاخها عن طريق ال

مـن موقع مركـز ودود ضمن حقل )عدة المحقق(.

الصفات التي يجب ان يتحلى بها المحقق: 
11 ان يكـون عـارف باللغـة العربية و سـائر علومها مـن نحو و صرف و بلاغة و املاء و اسـاليبها .

و خطوطها 

22 ان يكـون ذا ثقافـة عامـة )موسـوعي( فـي كل فـن , و الاحسـاس بقيمـة التـراث الفكـري و .

العلمـي للأمـة و ضـرورة احيائـه

33  عارفـا بالمكتبـات و فهارسـها و علـى درايـة بالببليوغرافيـات القديمـة و الحديثـة للتـراث .

المخطـوط فيهـا و مصـادر التـراث المطبـوع 

44  ان يتصـف بالامانـة فـي اداء النـص و عـدم التصـرف فـي المخطـوط دون زيـادة او نقصـان .

و ضـرورة الحفـاظ علـى عباراتـه و اسـاليبه مـع الحياديـة و التجـرد من الاهواء الشـخصية و 

المذهبيـة و العاطفيـة و الالتـزام بالموضوعيـة 

55 التواضـع و الصبـر و الانـات  و الاسـتفادة مـن ذوي الخبـرة و الفطنـة و ان يمتـاز بدقـة .

الملاحظـة و حسـن التنظيـم و الترتيـب 

66 ان يكـون ذا سـعة اطالع علـى كتـب التـراث و مصادره و معرفـة مناهج المؤلفيـن و مناهج .

التحقيـق و علـى خبـرة و دراية بأسـرار المخطوطـات و خصائصها  و اسـاليب تدوينها 
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المبحث الثاني

معرفة خطوات و مراحل التحقيق: و هذه الخطوات الرئيسية على ثلاث مراحل و هي: 

اولاً: مرحلة الاعداد )الاختيار و الفرز(: 

و يسـتطيع الباحـث الاسـتعانة فـي البيئـة الرقمية فـي كل مرحلة , ففي المرحلـة الاولى يتطلب 

الاتي: 

11 اختيـار الموضـوع المناسـب: و هـو ان يكون موضـوع المخطوطة المختـارة ملائم لتخصصه .

كالادب او اللغـة او الفلسـفة او المكتبـات و الوراقـة ,..الخ , على ان يحسـب الطالب الوقت 

المتـاح له سـنتان او اقل او اكثر 

22 معرفـة العناويـن الغيـر محققة للمخطوطات: فهنا عليه ان يطلع علـى قوائم و ببلوغرافيات .

المخطوطـات التـي تـم تحقيقها او نشـرت و هذه قائمـة لبعض اهم مصادر التـراث العربي 

)PDF( المتوفر فـي البيئة الرقمية: 

أ( تاريخ الادب العربي لكارل بروكلمان

ب( اكتفاء القنوع بما هو مطبوع لأدوارد فنديك

ج( تاريخ التراث العربي الاسلامي لفؤاد سزكين 

د( ذخائر التراث العربي الاسلامي المطبوع )اثنين مجلد( لعبد الجبار بن رحمان

هـ( معجم المخطوطات المطبوعة لصلاح الدين المنجد 

ز( معجـم المطبوعـات العربيـة و المعربـة مـن ضهـور الطباعـة الـى نهايـة عـام 1919 ميلاديـة 

ليوسـف الياس سـركيس 
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قائمة رقم )2( تبين مواقع المؤسسات التي تعرض فهارسها من المخطوطات 
العربية

132048 مخطوطةموقع شبكة المخطوطات العربية )17مكتبة( 

6220 مخطوطةموقع دكتور زيدان )بالتعاون مع مكتبة الاسكندرية(

مركز الملك فيصل للبحوث و الدراسات.

)PDF( قسم المخطوطات الرياض تحميل الفهرس 

23248 مخ اصلية

2253 مخ مصور

3200 مخطوطةموقع كوكب المعرفة )مشروع رقمي(

4700 مخطوطةموقع وزارة الثقافة و التراث \ سلطنة عمان

1400 مخ اصليةمركز المخطوطات و الوثائق الكويت

3000 مخطوطة في علوم الحديثموقع جامع المخطوطات الاسلامية

383 مخ اصليةمركز ودود للمخطوطات

ملتقى اهل الحديث

ملتقى اهل التفسير

ح 5000 مخ اصلية تنشر فهارسها تباعا مكتبة و دار المخطوطات للعتبة العباسية 

)3اجزاء حاليا(

معهد المخطوطات العربية

50الف مخ اصلية و مصورةمركز جمعة الماجد

35الف مخ مصورةمكتبة كاشف الغطاء

4551 مخ اصليةالمكتبة الوطنية كتابخانة ملي

1473 مخ اصليةمخطوطات المكتبة الضاهرية 

المكتبة السليمانية )تركيا( ثلاث مجلدات لفهرس عربي للمخطوطات العربية 

و التركية و الفارسية ل117 مكتبة

ح 250الف مخطوط

و هنـاك مواقـع و منتديـات تراثيـة فـي البيئـة الرقميـة تعيـن الباحـث )المحقـق( فـي الحصول 

علـى ضالتـه و التأكـد مـن عدم تحقيق المخطوطة مـرة اخرى و لمنع تكرار الجهـود في هذا العمل 

المضنـي فهنـاك عـدة مواقـع فـي البيئـة الرقمية يمكن ان تسـعف الباحـث بأن هـذه المخطوطات 

قـد تـم تحقيقهـا او هـي قيـد التحقيق لكـي لا يضيع جهده سـدى و منها: 

11 مؤسسـة ال البيـت لأحيـاء التـراث \ مجلـة تراثنـا )فصليـة( منـذ عـام 1405هجريـة و تصدر .

مـن مدينـة قـم المقدسـة , و فيهـا ابـواب للتعـرف بالتـراث المحقق او قيـد التحقيـق كالاتي: 
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ا( باب كتب محققة تحت الطبع.

ب( باب كتب قيد التحقيق.

ج( كتب محققة و مطبوعة.

د( كتب ترى النور لأول مرة.

هـ( من ذخائر التراث.

و هـذه المجلـة موجـودة علـى موقـع الضيـاء info@aldhiaa.com )متوفر 84 عـدد منها( 

وهنـاك )90( عـدد للمجلـة علـى موقـع منتديات يا حسـين يمكن الاطالع عليها او استنسـاخها 

22 مجمـع الامـام الحسـين عليـه السالم لتحقيق تـراث اهل البيت فـي النجف الاشـرف , و من .

ابـواب واجهـة الموقـع )كتـب قيـد التحقيق( و فيهـا 36 مخطوطا مـع ذكر مؤلفه 

33 معهـد المخطوطـات العربيـة , و يمكـن للباحث من خلال اعداد مجلـة المعهد الاطلاع على .

التـراث الذي تم تحقيقـه او قيد التحقيق 

44 الملتقـى الفقهـي و فيـه و اجهة لمخطوطات قيد التحقيق )يسـجل الباحثون هنا ما يقومون .

به من تحقيـق منعا للتكرار( 

55 مركز ودود .

66 مركز جمعة الماجد .

77 ملتقى اهل الحديث .

88 منتدى الاصلين .

99 مخطوطات للبحوث الاكاديمية )موقع( .

مخطوطات الالوكة 1010

جامع المخطوطات الاسلامية 1111

مخطوطات الجامعة الاسلامية 1212

الميادين )المخطوطات الاسلامية في الغرب(1313
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خادم التراث 1414

جامع المخطوطات الاسلامية )مكتبة المخطوطات المنوعات الكبرى(1515

و هنـاك مواقـع اخـرى يتأكـد منهـا الباحـث مـن عـدم تحقيـق المخطوطـة التـي حددهـا , مثل 

ادلـة الرسـائل الجامعيـة كالفهـرس الموحد للرسـائل الجامعية العربيـة الصادر عـن الجامعة الاردنية 

او دليـل الرسـائل الجامعيـة لمركـز الملك فيصل بن ريـاض او الدليل الببلوغرافي للرسـائل الجامعية 

فـي مصر مـن )1922-1974م( 

33 التحقيـق( علـى فهـارس . الباحـث )طالـب  اختيـار عنـوان مخطوطـة معينـة: بعـد اطالع 

المخطوطـات و التأكـد مـن عـدم تحقيـق المخطوطة او قيـد التحقيق , عليـه ان يختار عدة 

عناويـن مناسـبة لتخصصه و معرفته بموضوع هـذه المخطوطات على ان تكون غير محققة 

او لم يكن تحقيقها تحقيقا علميا او هناك اسـباب اسـتوجبت التحقيق لها لتوفير عدة نسـخ 

جديـدة لم يسـبق للأخرين دراسـتها 

44 توفـر الشـروط العلميـة للمخطوطـة مـن حيث قيمتهـا و مؤلفهـا: ان بعـض المخطوطات لا .

يرقـى لمسـتوى علمـي كافي لكي يسـمح ببـذل جهد ووقـت لتحقيقه  , مثل بعض الرسـائل 

او الشـروح و المختصـرات او اعتمـاد المخطوطـة علـى راويـة او روات ليسـوا بثقـة او بقلم 

ناسـخ معـروف بعـدم الامانـة و يجـب ان تتوفر في المخطوطة شـروط علمية فـي قيمتها و 

ندرتهـا او شـهرة كاتبها 

55 التأكـد مـن صحـة عنوانهـا و نسـبتها لمؤلفيهـا: و هنـا علـى الباحـث ان يطلـع علـى فهارس .

المخطوطـات القديمـة )ببلوغرافيـات كتـب التـراث ( مثـل كتاب الفهرسـت لأبـن النديم , و 

مصبـاح السـعادة و مفتـاح السـيادة لطـاش كبـرى زادة , و كتاب كشـف الظنون عن اسـامي 

الكتـب و الفنـون لحاجـي خليفـة , و كتاب المسـتدرك لأسـماعيل باشـا البغـدادي , و هدية 

لعارفيـن كذلـك للبغـدادي , و الذريعـة الـى تصانيف الشـيعة لأغـا بزرك الخراسـاني , اضافة 

الـى تاريـخ الادب العربـي لـكارل بروكلمان, و تاريخ التـراث العربي لفؤاد سكسـين و غيرها 

, و هـذه المصـادر كلهـا متوفرة كاملـة في البيئـة الرقمية.

66 جمـع نسـخ المخطوطـة مـن جميـع المراكز و المكتبـات في انحـاء العالم:  علـى ان لا تقل .
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فـي حصولهـا علـى ثالث نسـخ و يطلبها من هـذه المكتبـات من اماكـن وجودها مـع ارقام 

فهرسـتها في المكتبـة المحددة ,

وفي القائمة رقم )3( ادناه مواقع تنشر النصوص الكاملة للمخطوطات
1( شـبكة المخطوطـات العربيـة التابعـة لمجلـس الـوزراء )بمصـر( و مركز المخطوطـات التابع 

الـى مكتبـة الاسـكندرية و الـى دار الكتـب المصرية 

2( دار الكتـب الوطنيـة )تونـس( موقـع يوسـف زيـدان , و هنـاك احالـة مـن الموقـع الـى مركز 

المخطوطـات فـي مكتبة الاسـكندرية 

3( مكتبة جمهورية التشيك الوطنية 

4( الرابطة الامريكية 

5( المكتبة الوطنية في علم الطب و مخطوطات العصور الوسطى لجريفون )امريكا(

6( المكتبة البريطانية 

7( المجلس الاعلى للشؤن الاسلامية )مصر(

8( ادارة المخطوطات و المكتبات الاسلامية )الكويت(

9( دائرة المخطوطات و الوثائق )سلطنة عمان(

10( متحف طارق رجب )الكويت(

11( ملتقى اهل الحديث 

12( مصر الخالدة )القاهرة(

13( المتوسط للدراسات و البحوث )ليبيا(

14( سحاب السلفية 

 )PDF15( جامع المخطوطات الاسلامية )مخطوطات

16( مركز ودود 

17( مركز جمعة الماجد 
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18( المكتبة الوقفية 

19( معهـد المخطوطـات العربيـة  , وعنـد طلـب تصويـر مخطـوط مـا يجـب ان يذكـر الباحـث 

اسـمه , وظيفتـه , الجنسـية , الدرجـة العلميـة , الجامعـة , التخصـص , العنـوان البريـدي.

و يتـم البحـث فـي هـذه المواقـع امـا عن طريـق عنـوان المخطوطـة او مؤلفهـا او موضوعها او 

يمكـن تحميـل رابـط مخصـص للمخطوطـة الواحـدة او تحميـل صفحة صفحـة على حدا 

77 اختيـار النسـخة الأم المعتمـدة: يفضـل ان يسـعى الباحث او المحقق بالحصـول على جميع .

نسـخ المخطوطـة ان امكن للأسـتفادة من الامـور التالية: 

أ( معرفة النسخة المعتمدة او الام التي تكون بخط مؤلفها او تلميذه او الاقرب الى عصره 

ب( للحصول على كمال النص و تمامه بدون نواقص او اخطاء بالاستعانة ببعض النسخ 

ج( الاسـتفادة مـن تعـدد الخطـوط او عـدم و ضوحهـا فـي بعـض النسـخ عـن غيرهـا خاصة 

النسـخ الاولـى والتـي مـر عليها فتـرة زمنيـة اطول 

د( الاستفادة من الحواشي و الملاحظات و التعليقات و على صفحات النسخ 

ج( التعرف على اهمية المخطوطة من خلال كثرة نسخها و تملكاتها و شهرة نساخها..الخ

د( مراجعـة صفحـة عناويـن النسـخ و مـا فيهـا من اختام و تملـكات لتحديد تاريخها و سـنة 

نسـخها و معرفة الاجازات و السـماعات 

ثانيا: الخطوات العملية )تطبيق انواع التحقيقات(: 

اولا: 
 هناك اعتبارات يجب ان يأخذها المحقق في الحسبان في تحقيقه لعمله وهي: 

11 ان يجعـل نـص المخطوطـة المحققـة مطابـق لحقيقته , كمـا وضعه مؤلفه مـن حيث الخط .

و اللفـظ و لمعنى.

22 لا يحـق التصـرف بالنـص المخطـوط فهـو امانة ولو عن حسـن نية , فليـس التحقيق تصحيح .

لمـا ورد فيهـا او تحسـين لهـا , لأن النـص محكـوم بالمؤلـف و ثقافتـه و عقيدتـه و بيئتـه , 
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فالخطـأ يشـار له في الاسـفل.

وهـذه قائمـة رقـم )4( تبيـن اهـم الكتـب العمليـة التـي تسـعف المحقـق علـى تجـاوز بعـض 

المشـكلات التـي تعيقـه و هي متوفـرة على )PDF( من موقـع )ودود( في واجهتـه )عدة المحقق( 

_كتـاب خطـوط العلمـاء مـن القرن الخامس الى القرن العاشـر الهجري ) نمـاذج وامثلة (\ عادل 

الكندري , جاسـم الكندري. \ البحرين: د البشـائر الاسلامية 

_كتـاب تقاليـد المخطـوط العربـي: القسـم الاول , المصطلحـات \ ادم جاسـك.\ القاهرة: معهد 

المخطوطـات العربيـة , )2010( 

_كتـاب كيـف تقـرأ النـص التراثـي ؟ و بيـان اثر العـروض في صرفـه و تحقيقه \ محمد حماسـة 

عبـد اللطيـف. \ القاهـرة: مكتبـة الامام البخـاري , )2009(

_ )حـول معجـم الفـاظ علـم المخطوط العربي ( \ احمد شـوقي بنين.\ بحث منشـور في مجلة 

مجمـع اللغة العربية بدمشـق )مج 84 ع 3(.\ 2011

_كتاب المنهج الامثل لتحقيق المخطوطات \ د. حاتم الضامن.\ بغداد \ 1990

_ كتاب مشاكل تحقيق النص الادبي \ حمزة حسن.\ منشورات كلية الاداب في الرباط \2006

_كتـاب التزويـر و الانتحـال في المخطوطـات العربية \ عابل سـلمان المشـوفي.\ الرياض: مركز 

الدراسـات و البحوث اكاديميـة  نايف \2001

_كتـاب من اجل دراسـة حفرية للمخطوطـات العربية , محاولات تطبيقية في علم المخطوطات 

\ مصطفى الطوبي.\ ط1.\ منشورات مركز نجيبويه  \ 2010

_كتـاب التـراث العلمـي العربـي , مناهـج تحقيقه و اشـكالات )اعمال نـدوة المخطوطات -3( \ 

1999 \ مجموعـة مـن المؤلفيـن.\ القاهـرة , معهد المخطوطـات العربية \ 2000م.

ثانيا: 
ادوات مساعدة اخرى في البيئة الرقمية )لأعانة الباحث في تحقيقه العملي( 

11 الاسـتفادة من وسـائل التواصل الاجتماعي )facebook( وغيرها و هذه قائمة رقم )5( تبين .

عناوين يمكن الاسـتعانة بها من خلال الاتصال بهذه الصفحات سـواء لمؤسسـات او افراد: 



........................................البيئة الرقمية  في ظلاهروتيسي وط العربيطالمخ مستلزمات تحقيق  956

مؤسسةمركز ودود للمخطوطات \ قسم الفهارس وكتب التحقيق1

مؤسسةمركز جمعة الماجد للثقافة و التراث 2

مؤسسةمؤسسة التراث العلمي العربي الاسلامي 3

مؤسسةالتراث العلمي العربي \ مكتبة قطر الرقمية4

مؤسسةمركز تحقيق المخطوطات المالكية في سلك الدكتوراه5

مؤسسةتحقيق المخطوطات )ناشر(6

مجتمعمجموعة المخطوطات الاسلامية7

مجتمع\تعليميطلاب معهد التراث العلمي 8

مجتمعمكتب طلبة العلم للبحث العلمي و التحقيق ونسخ المخطوطات9

مؤسسةمركز الارشيف العثماني 10

11MMC مؤسسةمركز نجيبويه للمخطوطات و خدمة التراث

مؤسسةمكتبة الاسكندرية12

مؤسسةمجموعة المخطوطات الاسلامية )سعودية(13

مجتمعمدونة المخطوطات العربية 14

مجتمعالمخطوطات15

مؤسسةالمخطوطات الاسلامية \ المكتبة المركزية16

مؤسسةالمخطوطات العربية و الاسلامية في تركيا17

شخصيالمخطوطات تاريخنا18

شخصيتصوير المخطوطات وفهرستها \ م ودار مخطوطات العتبة العباسية19

شخصيحفظ التراث المخطوط20

مجتمع \ تعليميدبلوم علوم المخطوط21

مؤسسةالمعرفة لخدمات المخطوط )اسطنبول(22

مؤسسةمؤسسة البحث عن التراث الحسيني )النجف(23

مؤسسةعمر الفاروق للبحث العلمي و تحقيق التراث )مصر(24

شخصيتحقيق التراث الاسلامي25

شخصيتحقيق التراث – مهارات - وادوات26

مؤسسة النجف الاشرفمجمع الامام الحسين عليه السلام العلمي لتحقيق تراث اهل البيت عليه السلام 27

مركز الامام الحسين عليه السلام لترميم وصيانة المخطوطات و رعاية الباحثين 28

)كربلاء المقدسة(

مؤسسة

مؤسسةمركز احياء التراث الاسلامي في قم المقدسة )ايران(29

مؤسسةمعهد التراث العلمي العربي )حلب(30
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مؤسسةمركز احياء التراث العلمي العربي )بغداد (31

مؤسسةمكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسية32

شخصيعالم التراث المخطوط \ تعليمي33

مجموعةالمخطوطات غير المنشورة34

مجموعةتاريخنا 35

شخصيدولة الاسلام في الاندلس \ تعليمي36

مجتمعالمخطوطات الاسلامية )تونس\فينيقية(37

شخصي \ تعليمياختصاص بحقيق المخطوطات الاسلامية38

مؤسسةنسخ المخطوطات الشرعية )غزة(39

40Yousef zeidan \ شخصيد.يوسف زيدان

شخصيد.نبيلة عبد المنعم 41

مؤسسةمكتبة المسجد النبوي42

مؤسسةمؤسسة كاشف الغطاء العامة43

مؤسسةمكتبة المسجد النبوي45

مؤسسةدائرة المعارف الاسلامية46

مؤسسةمكتبة التراث الاسلامي47

22 المحاضـرات الفديويـة علـى اليوتيـوب: لقـد احصـى الباحـث )307 محاضرة( و ورشـة عمل .

)تتفـاوت فتراتهـا الزمنيـة مـا بيـن نصـف سـاعة الى اكثـر من سـاعة( و توزعـت موضوعاتها 

كالاتي: 

أ( محاضـرات عمليـة القيـت فـي مؤتمـرات او نـدوات او حلقـات دراسـية او ورش عمـل 

للتحقيـق فـي المراكـز و المعاهـد التراثيـة كمعهـد المخطوطـات العربيـة 

ب( تجارب المحققين السابقين من الاساتذة المتمرسين 

ج( نصائح و ارشادات تخدم المحقق و كيفية تجاوز الاخطاء السابقة للمحققين 

د( التعريـف بمناهـج التحقيـق وحسـب نـوع التـراث المحقق الدينـي او اللغـوي او الادبي 

او التـراث العلمي

هـ( التعريف بنشاطات وبرامج المؤسسات الاكاديمية و التراثية 

و(التعريف بواقع المخطوطات و فهارسها و اماكن تواجدها في العالم 
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وقـد كانـت حصـة المحققيـن العراقييـن 135 محاضـرة منهـا 92 محاضـرة القاها الدكتور بشـار 

عـواد معـروف , 14 محاضـرة لمجمع الامام الحسـين عليه السالم العلمي لتحقيـق تراث اهل البيت 

عليهـم السالم , و هنـاك 12 محاضـرة للمرحوم د.حاتم الضامن و خمسـة محاضرات للدكتور قاسـم 

السـامرائي مع ثلاث محاضرة لمؤسسـة كاشـف الغطاء و البقية لمركز احياء التراث العلمي العربي 

لجامعـة بغـداد ام المحاضـرات الباقيـة 172 محاضـرة فتوزعت على بقية المحققيـن العرب و بعض 

المستشرقين 

33 التحقيقات المطلوبة على نص المخطوط: .

أ( التحقيـق النسـخي: حيـث يقـوم الباحث بعد كتابة نسـخة )مسـودة( للنص بيده مسـتندا 

علـى النسـخة الام )المعتمـدة( مـع مطابقتهـا بالنسـخ المتوفـرة لديـه »والتـي امكـن 

الحصـول عليهـا مـن مواقـع قائمة رقم )3( » علـى ان يرمز هذه النسـخ بأرقام او حروف 

لكـي يضيـف فـي الهامش الفروقات مـا بين النسـخ )المعرفة رمزيا( سـواء كان خلل في 

التصحيـف او التحريـف او السـقط او فقـدان اجـزاء منها..الخ 

ب( التحقيـق التوثيقـي )المصـدري( و يسـمى الاقتباسـي , وهنـا علـى الباحـث ان يسـتعين 

بعشـرات المصـادر التراثيـة وحسـب الموضـوع سـواء فـي الادب او علـوم الحديـث او 

التفسـير او علوم اللغة..الخ , ويمكن الاسـتفادة من هذه المكتبات الضخمة التي تنشـر 

 PDFكتـب التراث علـى ال

و فـي هـذه القائمـة رقـم )6( ادنـاه تبيان لأشـهر المكتبـات الرقمية التـي تهتم بكتـب التراث و 

المصـادر المرجعيـة العربية و الاسالمية: 

11 موقـع الضيـاء )اكبـر مكتبـة شـيعية info@aldhiaa.com و تحـوي علـى اكثـر مـن 12الف .

كتـاب موزعـة علـى 23 موضـوع منهـا القـران و علومـه , الحديـث و الرواية , علـم الرجال و 

الدرايـة , الفقـه و الاصـول , الاستشـراق الخ..

22 المكتبـة الشـاملة: و تحـوي علـى 6111 كتـاب – بالإمـكان تنزيلها بسـهولة – و بشـتا العلوم .

العربيـة و الاسالمية مـن لغـة و تاريـخ و العلـوم الدينية و غيرهـا , وفي هـذه المكتبة 400 
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كتـاب مسـند لتخريـج الاحاديـث الشـريفة وكان الاصدار الاخيـر لهذه المكتبة عـام 2013م 

33 مكتبـة المصطفـى الالكترونيـة و فيهـا تحميـل اعـداد مجلة اخبـار التراث العربـي في معهد .

المخطوطـات العربية 

44 شبكة الفكر للكتب الالكترونية و قد تجاوزت كتبها 3600 كتاب يمكن نسخها مباشرة .

55 شـبكة نرجـس )PDF( , يتـم التشـغيل بواسـطة blogger و فيها عدة مكتبـات رقمية , وهي .

مستمرة بنشـر الكتب يوميا 

66 منتـدى الكفيـل \ مكتبـة العتبـة العباسـية , وهـو اضخـم مكتبـة لتحميـل الكتـب الاسالمية .

يحـوي الاف الكتـب بعـد تسـجيل الدخـول للمسـتخدم عليـه

77 شبكة مشكات الاسلامية لمئات الكتب التراثية .

88 خزانة التراث العربي )لأصدارات قديمة ونادرة ( \ المكتبة الوقفية للكتب المصورة .

99 مكتبة التراث الاسلامي و هي تنشر كتب تراثية تباعا على موقع الفيسبوك .

المكتبة التراثية: حوالي الف كتاب موزعة على 18 موضوع1010

مكتبة التراث العربي )PDF( و هي تنشر اشهر كتب التراث العربي 1111

اضافـة الـى برامـج جاهـزة لتخريج الآيـات و الاحاديث مثل برنامـج الباحث الحديثـي او برنامج 

الباحث القراني او برنامج كتب الشـيعة او برنامج المكتبة الاسالمية الشـاملة الكبرى او الموسـوعة 

الشـعرية او برنامـج سـير اعالم النبالء او برنامج مكتبة لسـان العرب..الخ , وهناك عشـرات البرامج 

الجاهـزة عـن المعاجـم اللغويـة تمكـن الباحث من الاسـتعانة بها من خلال تطبيـق »جوجل-بلي« 

ج( التحقيـق التوضيحـي )التفسـيري( وهـي التعليقات علـى النص لتوضيح كلمة نحوية او اسـم 

علـم او ترجمـة اعالم او شـرح لحوادث تاريخية او تفسـير فكرة او تعريـف المصطلحات او 

طوائـف و ملـل او نظريـات و هذا تبع سـعة علـوم المحقق و توسـعه في التوضيح 

هــ( الترقيـم و التنظيم للنص حسـب تشـكيل الكتابـة الحديثة كالابواب والفصـول و المباحث و 
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غيرها من الفقرات و الحركات و العلامات التوضيحية , ويمكن الاسـتفادة بالأدلة الارشـادية 

في القائمة رقم )4( سـابقاً

ثالثا: 

الخطوات النهائية: 

بعـد انجـاز المحقـق مـن ضبـط النـص و تحقيقـه مـن خالل مطابقـة النسـخ و الاشـارة الـى 

النهائيـة وهـي:  الخطـوات  انجـاز  الملاحظـات الاخـرى عليـه  التوضيحـات و  الاقتباسـات ووضـع 

11 اعداد المقدمة: وهي دراسة عن الموضوع و اهميته و لماذا تم اختيار هذا النص للتحقيق .

22 دراسـة عـن عنـوان المخطوطـة و المعلومـات الببليوغرافيـة عنهـا و عـدد النسـخ و اماكـن .

تواجدهـا و تواريـخ نسـخها و مـا وجد عليهـا من الاجازات و السـماعات , اضافـة الى التأكد 

مـن صحـة عنوانهـا واسـم مؤلفهـا و صحـة نسـبتها الـى المؤلف مـع ذكـر الفهـارس التراثية 

القديمـة و الحديثـة التـي تـم اعتمادها 

33 دراسـة عـن مؤلفهـا او مصنفهـا و شـيوخه و تلامذتـه و كتبـه و آرائـه و معتقداتـه و احـوال .

عصـره و اهميـة كتابـه و اراء الاخريـن فيـه قديمـا و حديثـا بمـا يتعلـق به 

44 اعـداد الفهـارس )الكشـافات( ذات العلاقة بنـص المخطوطة وقد تصل الى عشـرة انواع مثل .

كشـافات الايـات و الاحاديـث و الخطـب او اقوال المشـاهير و الامثال و الابيات الشـعرية و 

اسـماء الاعالم و تراجـم الرجال و احيانا كشـافات للمصطلحـات العلمية القديمـة كالنباتات 

المعادن..الخ  و 

55 الخاتمة .

66 قائمة بالمصادر المعتمدة التاريخية القديمة و الحديثة .

77 المراجعة النهائية للكتاب بعد التحقيق و تجهيز النص للطباعة .

88 مراجعته بعد الطباعة لتنقيحه ومطابقة ارقام الصفحات مع الفهارس.
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المبحث الثالث
النتائج و التوصيات

نتائج الدراسة: 

11 يـرى الباحـث و مـن خالل هذه الدراسـة بـأن مسـتلزمات تحقيـق المخطوطة متوفـرة الان .

فـي البيئـة الرقميـة لتعيـن المحقق علـى معرفة اسـاليب و مناهج التحقيق مـن خلال توفر 

ادبيـات هـذا العلـم , وكمـا هـو موضح فـي القائمتين انفـه الذكر: 

قائمة رقم )1(: ادبيات و مصادر علم التحقيق و قائمة رقم )4(: الكتب العملية للتحقيق

22 امكانيـة المحقـق بالاطالع علـى مئات الفهـارس للمخطوطـات العربية المتوفـرة على البيئة .

الرقميـة و التأكـد مـن تحقيقهـا او عـدم تحقيقها , كمـا موضح في القائمـة رقم )2(

33 باسـتطاعة الباحـث المحقق الحصول على النسـخ المتعددة للمخطوطـة المختارة وذلك من .

خلال الاسـتعانة بمواقع مؤسسـات التراث التي تنشـر نصوص كاملة لهذه المخطوطات على 

ال)PDF( كمـا في القائمة رقم )3( 

44 وفـرت البيئـة الرقميـة الاف المصـادر و منهـا مئـات الكتـب المرجعيـة التراثيـة عـن طريـق .

ال)PDF( و التـي تمكـن المحقـق مـن الاسـتعانة بها للتحقق من الاقتباسـات و الاشـارة الى 

مصـدر المعلومـات في شـتى المعلومات الدينية و الادبية او الفلسـفية او العلمية الى اخره 

, كمـا نـرا بعـض المكتبات الرقميـة في القائمـة رقم )6(

55 امكانيـة الباحـث المحقـق ان يتواصـل مـع المؤسسـات التراثيـة و الاسـاتذة المتمرسـين و .

المتخصصيـن فـي تحقيـق المخطوطات من خالل صفحات التواصل الاجتماعي سـواء كانت 

هـذه الصفحـات للأفـراد او المؤسسـات , كمـا تبينه القائمـة رقم )5(

66 تبنـي للباحـث وجـود نقص كبير في نثر فهارس المخطوطـات العراقية على مواقع المكتبات .
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و المراكـز التراثيـة ذا العلاقـة في البيئة الرقمية: و ان وجـدت فمعظمها بيانات ببليو غرافية 

قديمـة موجـودة ضمن فهارس المراكز العربية الأخـرى كمركز جمعة الماجد و مركز ودود و 

معهـد المخطوطـات العربية و بعض المكتبات العراقية مثل مكتبة كاشـف الغطاء و منتدى 

الكفيـل التابـع لمكتبـة و دار مخطوطـات العباسـية, بينمـا يقـدر فـي العـراق اكثـر من ربع 

مليـون مخطوطـة , و هـذا يعود الى قلـة الإمكانيات والاهتمام بهـذا التراث الثمين

التوصيات و المقترحات: 

11  ضـرورة تشـجيع طلبـة الدراسـات العليا فـي التفكير الجـدي بتحقيق التـراث العربي خاصة .

فـي العلوم عنـد العرب 

22 تشـجيع التعـاون بيـن الجامعـات و المراكـز الاكاديمية مع المؤسسـات العلميـة و التراثية و .

المكتبـات المهتمـة بالتراث العربي خاصة من خلال عمل مشـترك ما بين اسـاتذة الجامعات 

و هـذه المؤسسـات لتحقيـق اهم المخطوطات وبمـا توفره من دعم 

33 ان يعـاد العمـل بمنـح شـهادة الدكتـوراه و الماجسـتير فـي وزارة التعليـم العالـي و البحـث .

العلمـي فـي العـراق لتحقيق أعمال تراثية مخطوطة مميزة اسـوة بالدراسـات الانسـانية في 

الجامعـات العربيـة الاخرى 

44 ان يتبنـى معهـد المخطوطـات العربيـة التابـع للمنضمـة العربيـة للتربيـة والثقافـة والعلوم .

)اسيسـكو( قاعـدة بيانـات بالتـراث العربـي المحقـق و كذلك قيـد التحقيق علـى ان يحدث 

باسـتمرار , منعـا لتكـرار جهـود الباحثيـن و المحققين فـي كل مكان 

55 يعتبـر التحقيـق علـم و فن يبـذل المحقق فيه جهـدا مضنيا فعلى المؤسسـات البحثية ذات .

العلاقـة ان تجـزي هـذا الباحث و ان تكافئه ماديا و معنويا و تقدر قيمة جهده لكي يسـتمر 

فـي ابداعه لأحياء هـذا الارث الثمين.

66 ضـرورة رفـع المحاضـرات الفديويـة و ورش العمـل لتحقيـق المخطوط العربـي و التي تقام .

فـي المؤسسـات و مراكـز تحقيـق التـراث و عرضهـا فـي البيئـة الرقميـة لكـي يسـتفاد منهـا 
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الباحثـون و طلبـة الدراسـات خاصـة مركـز احيـاء التـراث العربـي العملي التابع الـى جامعة 

بغـداد و مجمـع الامـام الحسـين ) ع( لتحقيـق تـراث اهـل البيت عليهم السالم 

77 ان تنشـر فهـارس المخطوطـات العربيـة الموجـودة فـي المكتبـات و المؤسسـات العراقيـة .

تنشـر فـي البيئـة الرقميـة لكـي يتسـنا التعرف على مـا موجود مـن عناوين اصليـة من هذه 

المخطوطـات او نسـخها ولأفـادة المحققيـق بحياء هاذ التـراث البكر, والذي لـم يحقق منه 

بالعـراق سـوى 5% فقـط فهناك حاجة الى نشـر فهـارس حديثة  المخطوطات الـدار العراقية 

و فاهـرس مخطوطـات مكتبـة الأوقـاف العامـة و فهـارس مخطوطـات العتبـة الحيدريـة و 

الحسـينية و العباسـبة علمـا ان مكتبـة ودار مخطوطـات العتبـة العباسـية, قـد نشـرت ثلاث 

أجـزاء مـن مخطوطاتهـا المفهرسـة ولكن لـم تتجـاوز ربعها و البالغـة 5000 مخطوطـة اصلية
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المصادر المعتمدة حسب ورودها في البحث
11 .ifla.org. PDF /.ارشادات التخطيط لرقمنة الكتب النادرة و المخطوطات

22 )تحقيـق التـراث العربـي بيـن الواقـع و المأمـول , مليـون مخطوطـة فـي التـراث العربـي و .

الاسالمي لا تجـد عنايـة كافيـة ( مقالـة على موقع )الجزيـرة( , ثلاثاء 14 جمـاد الثاني 1421 

ية  هجر

33 نفس المصدر السابق.

44 محاضرات فديوية على اليوتيوب .

55 لسان العرب لأبن منضور , باب القاف, فصل الحاء .

66 )تحقيـق التـراث العربي نشـأته و مناهجه ( )ملزمة\د.مجبل المالكـي./ صنعاء\ كلية الاداب .

صنعاء( جامعة 

77 )البيئـة الرقميـة ( مقـال للباحـث نـور اوعلـي )صحافـي في القانـون و الاعالم و الدين على .

صفحة الفيسـبوك( 

88 مواقـع المخطوطـات العربيـة علـى شـبكة الانترنـت: دراسـة تحليليـة / د. خالـد حسـين .

ابراهيـم محمـد , اداب جامعـة حلوان ,./ نشـر في مجلة العربيـة 3000 عدد 4 , 2005/12./ 

ص11-ص47

99 تكنلوجيـا المعلومـات و اثرهـا فـي ضبط المخطوطـات العربية و اتاحتها / هاشـم فرحات./ .

فـي مجلـة الملك فهـد الدولية./ مـج9 ع2 , 2003./ ص5-ص87

قواعـد البيانـات الببليوغرافيـة للمخطوطـات العربيـة فـي مصـر: دراسـة  تقييميـة لبيئتها و 1010

اسـاليب اتاحتهـا )رسـالة ماجسـتير( / وليـد غالـي نصـر ؛ اشـراف مصطفـى حسـام الديـن./ 

جامعـة القاهـرة , 2005

وقـد اعتمـد الباحث على عشـرات المواقع التي تهتم بالمخطوطات العربية وفهارسـها ومنها 1111

صفحات التواصل الاجتماعي 



مشــروع البرنامــج التدريبــي المتكامــل 
للمكتبــات العراقيــة:

أ.م.د. أزهار زاير جاسم / حسنين احمد حسين 
الموسوي
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عنوان البحث: 

مشروع البرنامج التدريبي المتكامل للمكتبات العراقية: تجربة مركز 
الفهرسة ونظم المعلومات

يهـدف البحـث الى بيان تجربة مركز الفهرسـة ونظم المعلومات التابـع لمكتبة ودار مخطوطات 

العتبة العباسـية المقدسـة في تبني الدور الريادي في اطلاق البرنامج التدريبي المتكامل للمكتبات 

العراقيـة المتنوعـة للنهـوض بمسـتوى ملاكها من المتخصصيـن في علم المعلومـات والمكتبات من 

خالل مشـاركتهم فـي برامـج تنمويـة متعـددة الانمـاط مـا بيـن ورش عمـل ودورات تدريبيـة فـي 

موضوعـات الفهرسـة والضبـط الببليوجرافي والضبط الاسـتنادي وبنـاء المعلومـات المتنوعة لموارد 

 )RDA( المعلومـات علـى وفق القواعـد والتقنيات الدوليـة وخاصة قواعد وصف المصـادر واتاحتها

وتطبيـق معيـار )مارك 21( وقد اعتمدت الدراسـة المنهج الوصفي )دراسـة حالـة(، وتم اختيار عينة 

البحـث العينـة العمديـة للمكتبات التي شـاركت فـي دورات التدريب وورش العمـل وتبنيها تطبيق 

عمليـة التحويـل مـن الفهرس البطاقي الى الفهرس الآلي باسـتخدام قواعد وصـف المصادر واتاحتها 

)RDA(، ولغـرض اسـتكمال متطلبـات البحـث اسـتخدمت المقابلـة والملاحظـة والاسـتبانة كأدوات 

البيانات. لجمع 
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Abstract

The aim of the study is to show the experience of the Indexing and 
Information Systems Center of the Holy Library at the threshold to adopt 
the leading role in launching the integrated training program for the various 
Iraqi libraries to enhance their level of specialists in information science and 
libraries through their participation in multi-mode development programs 
between the workshop and training courses. (RDA) and the application of the 
Mark 21 standard. The sample of the study was selected for a sample of the 
libraries that participated in the study. In the training courses and workshops 
and adopted the application of the process of conversion from the index to the 
electronic index using the rules of description and availability of sources (RDA), 
and for the purpose of completing the corresponding research requirements 
corresponding to the data.
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المقدمة

شـهدت المكتبـات العراقيـة باختالف انواعهـا وتباين مسـتوياتها وتوجهاتها العديـد من الازمات 

والظـروف الاسـتثنائية نتيجـة لتأثرهـا بالظـروف السياسـية والاقتصاديـة التـي عصفـت بالبالد منـذ 

تسـعينيات القـرن المنصـرم وحتـى مـا بعـد الغـزو الامريكـي للبلـد أبـان عـام 2003م , كان أبرزهـا 

فـرض الحصـار الثقافـي والاقتصـادي دوليـاً علـى العـراق  ومـا اعقبهـا مـن دمـار فـي البنـى التحتية 

ونهـب فـي ممتلكاتهـا نتيجـة الانفالت الامنـي الـذي اعقـب الغـزو الامريكي, اذ شـكل سلسـلة من 

التحديـات التـي واجهتهـا هـذه المؤسسـات المعلوماتية مسـببةً في تراجـع ادائها في توفير ابسـط 

مسـتلزمات العمـل الاجرائـي وتقديـم الخدمـات التـي يمكن ان تسـهم فـي تحقيق أهـداف التنمية 

الوطنيـة ودعـم حركـة البحـث العلمي والثقافـة المجتمعية , ومـع التحولات السياسـية والاقتصادية 

والاجتماعيـة التـي عاشـها البلـد بانتهـاء النظـام الحاكـم وتبدلـه وطي ملـف العقوبـات التي فرضت 

علـى العـراق  بـدأت مرحلة اسـتعادة وترميم مـا يمكن اصلاحه فـي الهياكل التنظيمية للمؤسسـات 

والمباشـرة فـي تقديـم خدماتهـا وانجـاز معاملاتهـا , وتزامنـاً مـع هذا الحـراك جاءت مبـادرة مكتبة 

العتبـة العباسـية المقدسـة فـي اطالق البرنامـج التدريبـي المتكامـل للمكتبـات العراقيـة المتنوعة 

للنهـوض بمسـتوى ملاكهـا مـن المتخصصيـن في علـم المعلومـات والمكتبات من خلال مشـاركتهم 

فـي برامـج تنمويـة متعـددة الانماط مـا بين ورش عمـل ودورات تدريبيـة في موضوعات الفهرسـة 

والضبـط الببليوجرافي والضبط الاسـتنادي وبنـاء المعلومات المتنوعة لمـوارد المعلومات على وفق 

القواعـد والتقنيـات الدوليـة وخاصـة قواعد وصف المصـادر واتاحتها )RDA( وتطبيـق معيار )مارك 

21( , ان التدريـب يعـد مـن أهـم أسـاليب رفـع كفـاءة اداء المؤسسـة وهـو مصدر مهـم لرفد خطة 

التنميـة الوطنيـة بالمهـارات والخبرات ومن هذا المنطلق تحاول الدراسـة الوقـوف على أراء ادارات 

المكتبـات ومؤسسـات حفـظ التراث الثقافي العراقـي وحياته لتقييم هذه التجربـة وجدواها لاتخاذ 

التدابيـر اللازمـة لتطويـر هذا البرنامج مسـتقبلاً. 
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المبحث الاول: الاطار العام للدراسة

مشكلة الدراسة 
يعـد التدريـب عنصـراً هامـاً ووسـيلة فعالـة فـي تطوير مؤسسـات المعلومـات ورافداً لتحسـين 

جـودة الاداء للمـوارد البشـرية المرتبطـة بتلك المؤسسـات وضـرورة حتمية لمن يرغـب في التحول 

مـن ممارسـة الاعمـال التقليديـة في بيئات جامدة الى بيئـات أكثر فاعلية وديناميكيىة يتسـم عملها 

بالابتـكار والتجديـد والمشـاركة ومـن هنـا تبـرز مشـكلة البحـث في الكشـف عن مدى نجـاح مركز 

الفهرسـة ونظـم المعلومـات فـي اطلاقه لبرنامـج التدريبـي المتكامل للمكتبـات العراقيـة المتنوعة 

للنهـوض بمسـتوى منتسـبيها مـن المتخصصيـن فـي علـم المعلومـات والمكتبـات وفـي أحـداث 

تغييـرات في العمل الاجرائي لمؤسسـات المعلومات المشـاركة وانعكاسـه علـى تطويرها وانفتاحها 

وتواجدهـا في البرامج والمشـاريع التعاونية للمكتبات ومؤسسـات المعلومـات , ومن هذا المنطلق 

تحـاول الدراسـة الاجابـة على التسـاؤلات الآتية: 

مـا هـو واقـع مهـام وعمـل مركـز الفهرسـة ونظـم المعلومـات فـي مكتبـة ودار مخطوطات 1212

العتبـة العباسـية المقدسـة, والخدمـات التـي يقدمهـا 

مـا طبيعـة البرامـج التدريبيـة التـي اطلقهـا مركـز الفهرسـة ونظـم المعلومـات لتطويـر أداء 1313

المتخصصيـن والعامليـن فـي المكتبـات العراقيـة ومؤسسـات حفـظ وحيـازة  التـراث العراقـي  

هـل حقـق مشـروع البرنامج التدريبـي المتكامل للمكتبات العراقية الفائـدة المرجوة  لدعم 1414

المكتبـات العراقية وتطويرها ومؤسسـات حفظ وحيـازة  التراث العراقي.

اهداف الدراسة: 
11   دراسـة واقع مركز الفهرسـة ونظم المعلومات في تشـكيلات مكتبة ودار مخطوطات العتبة .

العباسـية المقدسة, والخدمات التي يقدمها 

22 الكشـف عـن طبيعـة البرامج التدريبية اطلقها مركز الفهرسـة ونظـم المعلومات لتطوير أداء .
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المتخصصيـن والعامليـن في المكتبات العراقية ومؤسسـات حفظ وحيـازة  التراث العراقي  

33  تقييـم الفائـدة المتحققة من البرامج التدريبة التي اطلقها مركز الفهرسـة ونظم المعلومات .

لدعـم وتطويـر المكتبـات العراقيـة ومؤسسـات حفـظ وحيـازة  التـراث العراقـي  )الغايـة 

والمحصلـة( وتأثيرهـا فـي تحسـين أداء المكتبات.

اهمية الدراسة: 
تبـرز اهميـة الدراسـة فـي كونهـا تتنـاول أحـد الجوانـب المهمـة والاساسـية فـي تطويـر الافراد 

واكسـابهم المهـارات اللازمـة والحتميـة لأداء أعمالهـم بمـا ينسـجم مـع المهـام التـي يفتـرض ان 

يضطلعـوا بهـا ويؤدوها بكفاءة عالية لرفع مسـتوى أداء المكتبات ومؤسسـات المعلومات المختلفة 

التـي هـي علـى تماس مباشـر بالمسـتفيدين والمهتمين الذين يرغبـون في الحصول علـى المعلومة 

فـي عصر يشـهد حراكا سـريعا فـي مختلف الاتجاهات يشـكل تحدياً لايمكن السـيطرة عليه وادارته 

بالطرائـق التقليديـة, وعليـه فـأن أهميـة الدراسـة تتأتـى مـن أهميـة مشـروع البرنامـج التدريبـي 

المتكامـل للمكتبـات العراقيـة الـذي تبنـاه مركـز الفهرسـة ونظم المعلومـات في مرحلـة تعاني فيه 

المكتبـات ومؤسسـات المعلومـات مـن تأثير الازمة الاقتصاديـة التي يمر بها البلـد نتيجة لما تعرض 

لـه مـن غـزو ومـا تبعه مـن هجمـات أرهابية دوليـة منظمة.  

حدود الدراسة: الموضوعية والمكانية والزمانية: 
تركز الدراسـة على بيان تجربة مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسـية في لكشـف عن طبيعة 

البرامـج التدريبيـة اطلقها مركز الفهرسـة ونظم المعلومات لتطويـر أداء المتخصصين والعاملين في 

المكتبـات العراقيـة ومؤسسـات حفظ وحيازة  التراث العراقـي للفترة من 2015- 2017

منهج البحث والعينة وادوات جمع البيانات: 
اعتمـدت الدراسـة المنهـج الوصفـي )المنهـج المسـحي( لتقييـم مشـروع البرنامـج التدريبـي 

المتكامـل مـن وجهـة نظـر مديـري المكتبـات العراقيـة ومؤسسـات حفـظ وحيـازة التـراث الثقافي 

العراقـي وحيازتـه, وقـد تـم اسـتخدام وتوظيـف الملاحظـة والمقابلـة, والاسـتبانه كأدوات لجمـع 

البيانـات وايفـاء متطلبات اسـتكمال الدراسـة. وتمثل القائمـة أدناه المكتبات العراقية والمؤسسـات 
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المعنية بحيازة التراث الوطني وحفظها التي شـاركت فعلياً في مشـروع البرنامج التدريبي المتكامل 

للمكتبـات العراقيـة الـذي اطلقته مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسـة وقامت بأجراء 

تحـولات فـي انظمتهـا التقليديـة وتغييـرات فـي اجـراءات العمـل الفنـي وتبنـي نظـم آليـة تمهيـداً 

للاندمـاج والعمـل فـي البيئـة الرقميـة  والبالـغ عددهـا 24 مكتبـة , حيـث تم اسـتبعاد كل من: 

1  مكتبة مناوي باشه في البصرة	.

22 مكتبة نازك الملائكة في البصرة.

33 مكتبة المؤرخ هادي الطائي.

44 مكتبة العتبة الكاظمية المقدسة .

55 مكتبة الحكيم في النجف.

اما المكتبات التي وافقت على المشـاركة في الدراسـة المسـحية لتقييم تجربة مشـروع البرنامج 

التدريبـي المتكامـل للمكتبات العراقيـة فقد بلغ عددها )20 ( مكتبة فقط , وهي: 

11 دار الكتب والوثائق الوطنية العراقية.

22 مكتبة المجمع العلمي العراقي.

33 مكتبة الوقف السني.

44 مكتبة الوقف الشيعي.

55 المركز الثقافي البغدادي )المكتبات العامة في العاصمة بغداد(  – محافظة بغداد.

66 المكتبة المركزية لجامعة بغداد.

77 المكتبة المركزية للجامعة المستنصرية.

88 المكتبة المركزية لجامعة النهرين.

99 المكتبة المركزية لجامعة كربلاء.
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المكتبة المركزية لجامعة بابل1010

المكتبة المركزية لجامعة القادسية1111

المكتبة المركزية لجامعة السماوة1212

المكتبة المركزية لجامعة ميسان1313

المكتبة المركزية لجامعة البصرة1414

مكتبة العلامة كاشف الغطاء1515

مكتبة العلمين لمؤسسة بحر العلوم1616

مكتبة بيت الحكمة1717

مكتبة العتبة العلوية المقدسة1818

مكتبة امير المؤمنين1919

مكتبة دار العلم للسيد الخوئي2020
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المبحث الثاني: الجانب النظري

مفهوم التدريب
  يعرفّ قاموس أكسفورد المختصر )Soanes, C., & Angus, S. (Eds.(. )2006(( التدريب هو 

»جلـب الشـخص إلـى حالـة الكفـاءة المرغوبـة عن طريـق التعليم والممارسـة«. وهو وسـيلة رئيس 

لتغييـر سـلوك الفرد المتدرب، وعملية مسـتمرة تهدف لزيـادة معارف الفرد وتنميـة مهاراته وتغيير 

مفاهيمـه واتجاهاتـه بمـا يمكِّنَـه من القيـام بعمله بكفـاءة وفاعلية. ويعرفه )برنوطـي، 2001( على 

أنـه تطويـر منظم للمعرفـة والمهارات والاتجاهات التـي يحتاجها الفـرد لاداء واجباته بكفاء.

 ينشـأ الطلـب علـى دورات برامـج التعليـم والتدريـب مـن عـدة عوامل, مثـل التطويـر الحاصل 

فـي البيئـة الخارجيـة أو عوامـل التنظيم الداخليـة أو المتطلبـات الفردية. وقد ترتبط هـذه العوامل 

بمجـالات مثـل التطـور التكنولوجـي والوضـع الاقتصـادي والقيـم الاجتماعيـة والتغييـر التعليمـي. 

ولذلـك، فـإن أحـد الأهـداف الرئيسـية لبرنامـج التعليـم والتدريب هو توفيـر فرص التطويـر المهني 

الناجحـة ودورات التعليم المسـتمر لأخصائـي المعلومات، وأمناء المكتبـات والمحفوظات بالإضافة 

.)2007 , .Ajidahun C( إلـى مجتمـع المعلومـات الأوسـع

أهداف التدريب
ان التطـور المسـتمر لتكنولوجيـا المعلومـات ومـا نتـج عنـه من انفجـار المعلومـات , لهما الاثر 

الكبيـر علـى المجتمـع ككل والمكتبـات علـى وجـه الخصـوص, ولـذا تدعـو هـذه التغييـرات إلـى 

التدريـب المسـتمر وتنميـة مهـارات موظفي المكتبة، مـن جانب أخر فأن جمهور المسـتفيدين من 

المكتبـات يتوقـع ان يمتلـك موظفـي المكتبـة لمهارات متجـددة للتعامل مع المعلومـات المتنامية 

والمعقـدة نتيجـة التطـور التكنولوجـي الـذي أدى الـى تداخل العلـوم واندماجها، ولذلـك من المهم 

لرؤسـاء المؤسسـات أن يأخـذوا التعليـم والتدريـب المهنـي المسـتمر وتطويـر موظفـي مكتباتهـم 

بشـكل هـادف وجـاد فـي مجـالات أخـرى غيـر تقليدية  واتجاهـات متعـددة  لضمان جـودة تقديم 

.)2018, Abban, S(  الخدمـات ومواكبتهـا للاحتياجـات المتجـددة للمسـتفيدين
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وتركـز اهـداف التدريـب علـي تحسـين النمط السـلوكي للفـرد من خالل عملية تعليـم يمر بها 

الفـرد فـي مواقـع التدريـب، وتعـد اهـداف التدريـب الغايات التـي يسـعى التدريب الـى تحقيقها,  

ومنها )باسـورد، 2006(: 

١ -رفـع مسـتوى الاداء العامليـن فـي النواحـي الفنيـة او السـلوكية التي تقتضيها ظـروف العمل 

وهـذا يؤدي الـى رفع الكفـاءة الانتاجيـة والادارية.

٢ -تدريـب العامليـن علـى اداء الوظائـف المطلوبـة فـي التخصـص الـذي تشـترطه مواصفـات 

الوظيفة.

٣ -اعـداد العامليـن للقيـام بأعمال ذات طبيعة تختلف عن العمـل الحالي مما يؤدي الى تأهيله 

لوظائف أعلى في المسـتقبل.

٤ -أعـداد العامليـن الجـدد للقيـام بعملهم علـى اكمل وجه فالرضا واتقـان ا لعمل ينمي عندهم 

الشـعور بالنجـاح وقيمتهم في المجتمع.

تقويم فاعلية البرنامج التدريبي 
هنالـك أربعـة معاييـر يمكـن لإلدارة اسـتخدامها فـي تقويـم مـدى فاعليـة البرنامـج التدريبـي   

وقيـاس اثـره، وهـي )مؤيـد سـعيد السـالم , حرحـوش صالـح، 2000(: 

11 ردود فعـل الموظفيـن المتدربيـن:  ويقصـد بهـا مدى رضا المشـاركين عـن البرنامج، وتكون .

عن طريق اسـتمارة تعطى للمشـاركين تتضمن أسـئلة عديدة تشـير الى مدى الافادة شعوره  

بالاسـتفادة مـن الـدورة، وأي الجوانـب يعدهـا المـدرب أكثـر فائـدة مـن غيرها، وأيهـا أكثر 

صعوبة أو سـهولة.

22 التعليـم الـذي اكتسـبه ا لموظـف:  وهي الطرائق والاسـاليب التي تعلمهـا اوعرفها الموظف .

المتـدرب  نتيجة إشـتراكه في البرنامـج التدريبي.

33 سـلوك الموظـف المتـدرب فـي العمل: ويقيـس مدى االتغييـر الحاصل في سـلوك الموظف .

فـي العمـل نتيجـة إشـتراكه فـي البرنامـج التدريبـي، ومقارنتـه مـع سـلوكه السـابق قبـل ا 
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لمشـاركة فـي الـدورة التدريبيـة. كمـا تلاحـظ الإدارة عدد الأخطـاء التي يرتكبها فـي العمل، 

وتلاحـظ غياباتـه وعلاقتـه مـع زملائه فـي العمل.

44 النتائـج علـى مسـتوى المنظمـة: ويتم قيـاس اثار التدريب علـى المنظمـة ككل، وليس على .

الفـرد المتـدرب، كأن نلاحـظ التكاليـف، أو كميـة الإنتـاج، أو مسـتوى الجـودة، المبيعـات، 

الربحيـة، معـدل دوران العمـل، شـكاوى الزبائـن... ويقيـس هـذا المعيـار عائـد التدريـب 

بالنسـبة لأهـداف المنظمـة مباشـرةً ، وهـو يمثـل الإختبـار النهائـي لفاعليـة التدريـب.

تقويم التدريب
يتـم تقويـم برامج التدريب من خلال الحصول على معلومـات ونتائج البرامج التدريبية وتأثيرها 

علـى المتدربيـن بعـد الانتهاء مـن التدريبي ونتائجها  ويعرف تقويم التدريـب على انه “قياس مدى 

التأثيـر الـذي تركـه التدريـب علـى المتدربيـن، وكميـة التحصيـل أو الحصيلـة التـي خرجـوا بهـا من 

العمليـة التدريبيـة والمعـارف. والمهـارات والاتجاهات الجديدة التي اكتسـبوها  )صالح، 2001(

ويمكـن تقويـم فاعليـة نتائـج التدريـب مـن خالل قيـاس ردود أفعـال المشـاركين فـي البرامج 

التدريبيـة تجـاه هـذه البرامـج من خالل مجموعة من الأسـئلة تبين شـعور المتدرب اتجاه أسـلوب 

المـدرب  ومحاضراتـه والأدوات والأسـاليب التـي يسـتعملها، ومـكان التدريـب، ومـدى الفائـدة من 

البرنامـج  التدريبـي. ويفضـل أن تجـرى عمليـة التقويم في نهايـة الدورة، لأن المتـدرب  يكون قادرًا 

علـى مقارنـة جلسـات التدريـب ومعرفـة الفائـدة منها. ويمكـن قيـاس ردود الفعل بالوسـائل الاتية 

)عباس حسـين، 2005(

عناصر جودة التدریب: 
لتحقیـق تدريـب فعال في اطار المنظومة المتكاملة لانشـطة وفعالیات تنمیة الموارد البشـریة، 

وباسـتثمار من التقنیات الهادفة الى احداث التأثير المسـتهدف : 

القـدرات، المهـارات، الاتجهـات ودوافـع الافـراد , لتحقيـق المسـتوى المعرفـي مـن خالل اھم 

العناصـر منهـا )كشـكول، 2010(: 
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11 اھمیة التكامل بین التدریب وبین بقية عملیات تنمیة الموارد البشریة..

22 تكامل عملیات التدریب في ذاتھا والنظر الى التدریب باعتبارة نظاما متكاملا..

33 تكامل واندماج اطراف عملیة التدریب لیشكلوا فریق عمل متكامل ومتفاھم..

44 انطالق فاعلیـة التدریب من نظرة اسـتراتیجیة تربـط بين أهداف وفعاليـات التدريب وبين .

المنظمة. استراتیجیات 

55 اھمیـة اسـتخدام فاعلیـة التدریـب بمثابـة الحاضنـة لتفجـر الطاقـات وامكانيـات الفـرد مع .

اتاحـة الفـرص لـه لاسـتثمارها فـي الاداء مـن خالل “ التمكیـن “.

66 اھمیة تطویر تقنیات لترتفع الى مستوى التقنيات المعاصرة للمعلومات. .

77 ان الترابط هو السمة الرئيسية للادارة المعاصرة وهو ايضاً الشرط الرئيسي لفاعلية التدريب .

بمـا يتماشـى والاتجـاه الاداري المعاصـر , وهـو ايضـاً الشـرط الرئيـس لفاعليـة التدريب بما 

يتماشـى والاتجـاه الاداري المعاصـر لتطبيـق مفاهيـم » ادارة العمليـات« والتحول نحو نظم 

التفكير المنظومي ةاسـاليبه. 
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المبحث الثالث: الجانب العملي للدراسة

11 الدراسة الوصفية.

مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسية المقدسة 
وهي إحدى تشـكيلات قسـم الشـؤون الفكرية والثقافية المرتبط ارتباطاً مباشـراً بالأمانة العامة 

مـتْ  للعتبـة العباسـية المقدسـة. تأسسـت عـام 1963م، كمكتبـة عامـة، تنامـت مقتنياتهـا حتـى ضَّ

العديـد مـن أصنـاف العلوم بشـكل ورقي من كتب ومصـادر مهمة تربو على الخمسـة آلاف، وكانت 

تضـم بيـن دفتيهـا مخطوطات يصل تعدادهـا إلى حدود الألف مخطوطة.  قدمـت المكتبة خدماتها 

للمسـتفيدين لسـنواتٍ  حتـى حلـول عـام 1979م. حيـث اغلقـت بأمـر مـن النظـام الحاكـم آنـذاك 

ولسـنوات طويلة،وقـد صُـودرت منهـا بعـض الكتـب والنفائـس الخطيّـة وأتُلـف بعضها. وخالل عام 

2003م وفـي اعقـاب الغزو الامريكي وسـقوط النظام الحاكم اعيـد افتتاحها لتبدأ مرحلة جديدة من 

الشـروع بالعمـل في الاتجاهـات الأتية: 

11 اسـتحداث وحـدات أداريـه وفنيـة وتجهيزهـا بوسـائل وادوات حفـظ وصيانـة وادارة مصادر .

المعلومـات المدعومـة بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات وبمـا يتناسـب وثقافـة العصـر 

والتطـورات الحاصلـة فـي مياديـن العلـم والمعرفـة وحاجـة المجتمـع الـى الخدمـات، وقـد 

اشـتملت علـى تشـكيلات هـي: مركز الفهرسـة ونظم المعلومـات, مركز ترميـم المخطوطات 

التأليـف  , مركـز  التـراث المخطـوط  والوثائـق, مركـز تصويـر المخطوطـات, مركـز أحيـاء 

والدراسـات التخصصي في ابي الفضل العباس )عليه السالم( ,  المكتبة الالكترونية , وحدة 

 .Data Centerالاعـارة , وحـدة التزويـد , وحـدة الترجمـة, وحـدة التصحيـف , مركـز البيانـات

22 ايفـاد ملاكهـا الـى خارج البلاد للمشـاركة فـي دورات تطويرية متخصصة ليكتسـب المعارف .

النظريـة والتطبيقيـةٍ بحسـب طبيعة القسـم الـذي يعمل به والمهـام المناطة اليـه وقد كان 

لقسـم الفهرسـة المسـاهمة الفاعلـة والمثمـرة من خالل مشـاركته فـي دورات وورش عمل 

فـي مجـال أدارة المعرفـة وقواعـد الفهرسـة الحديثـة واسـتخدام الانظمة الاليـة المتخصصة 

في هـذا المجال.
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33 البـدء بإجـراءات الحصـر والفرز لمقتنيـات المكتبة من مصادر وسـجلات وتنقيتها ومعالجتها .

بالإمكانيـات المتاحـة وبالتعاون مع مؤسسـات حفـظ وصيانة التراث مثـل المتحف العراقي 

والمركـز الوطنـي للمخطوطات بتكوين فرق عمل وتدريب مشـتركة.

44  دعـوة المجتمـع الـى اعادة مقتنيات المكتبة مـن كتب ومخطوطات ووثائق تسـبب النظام .

السـابق بضياعهـا وتشـتتها والتفـاوض مـع الجهات الرسـمية وغير الرسـمية لإعـادة مقتنيات 

المكتبـة التـي آلـت حيازتـه اليها بأمر مـن السـلطات الحاكمة آنذاك.

55 اسـتقطاب ذوي الاختصاصـات العلميـة والبيولوجيـة والحرفيـة التـي تعنـى بحفـظ ومعالجة .

وصيانـة مصـادر المعلومـات ذات الخاصية العضويـة كالورق والجلود والاقمشـة وغيرها من 

ادوات التدويـن القديمـة والحديثة. 

66  دعـم وتطويـر قـدرات العامليـن فـي المكتبـة كلٍ  بحسـب تخصصـه مـن خالل الانفتـاح .

علـى المؤسسـات العالميـة التي تعنى بحفظ وصـون التراث العالمـي وادارة وتنظيم مصادر 

المعلومـات وابـرام اتفاقيـات تعـاون لنقـل التجـارب والخبـرات في هـذا المجال.  

وقـد اثمـر هـذا الحراك الثقافـي في ان تلقى مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسـة 

ترحيبـاً متميـزة بيـن المكتبـات العراقيـة على المسـتوى الحكومـي وغير الحكومي مـن حيث حفظ 

وصيانـة التـراث للأجيـال القادمـة وتبنيهـا اسـلوب الطريـق الحـر للمعلومـات فـي ادارة مصـادرة 

المعلومـات واتاحتهـا لكل شـرائح المجتمع.

مركز الفهرسة ونظم المعلومات: 
وهـو أحـد اهـم اقسـام مكتبـة ودار مخطوطـات العتبـة العباسـية , تأسـس كوحـدة تعمل على 

فهرسة وتصنيف مقتنيات المكتبة , ثم تطور العمل فيه وتوسعت مهامه ليكون مركزاً  يهتم بتطبيق 

قواعـد الفهرسـة الحديثـة ونظـم التصنيـف وتطبيقـات نظـم المعلومـات فـي أدارة المعرفـة , وقـد 

توسـع عملـه بعد اجراء اسـتطلاعات مسـحية لواقع عمل المكتبـات العراقية ليتبنى اطالق البرنامج 

التدريبـي المتكامـل للمكتبات العراقية المتنوعة للنهوض بمسـتوى منتسـبيها مـن المتخصصين في 

علـم المعلومـات والمكتبـات من خلال مشـاركتهم في برامـج تنموية متعددة الانمـاط ما بين ورش 

عمـل ودورات تدريبيـة فـي موضوعـات الفهرسـة والضبـط الببليوجرافـي والضبـط الاسـتنادي وبناء 
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المعلومـات المتنوعـة لمـوارد المعلومـات وفـق القواعـد والتقنيـات الدوليـة وخاصـة قواعد وصف 

المصـادر واتاحتهـا )RDA( وتطبيـق معيـار )مـارك 21(, يضم المركز )3 أقسـام( وهي: 

• قسـم الفهرسـة والتصنيـف: وهـذا القسـم لـه السـبق فـي ادخـال وتطبيـق قواعـد الفهرسـة 	

الحديثـة  RDAلأول مـرة فـي العـراق وفـق نظـام )مـارك 21(وباسـتخدام نظـام المكتبـات 

المتكامـل “سـيمفوني منـذ عـام 2010م. وقـد تبنـى المركـز مـن خالل هذا القسـم تدريب 

كافـة العامليـن في المكتبات والاقسـام العلميـة المتخصصة في المعلومـات والمكتبات في 

الجامعـات العراقيـة، فضالً عـن توفيـر الدعـم والخبـرة للعامليـن فـي المكتبات اثنـاء العمل.

• قسـم التصويـر: ويتولـى تصوير الكتـب والمجالت والجرائد والخرائـط التابعـة لمكتبة ودار 	

مخطوطـات العتبة العباسـية المقدسـة والمكتبات الأخرىومعالجتهـا  لتصغير حجمها وتنقية 

النسـخ المصـورة مـن الشـوائب وتحويلهـا الـى صيـغ يسـهل تداولهـا وخزنهـا علـى المـدى 

البعيـد وقـد اسـهمن هـذا القسـم في بشـكل كبيـر في انجـاح مشـروع انقاذ وصـون التراث 

الحضـاري العراقـي الضخـم الـذي تبنتـه المكتبة فـي مرحلتـه الثانية.

• قسـم الدعـم الفنـي IT Support: وهـو المسـؤول عـن تقديـم الدعـم الفنـي للعاملين في 	

المركـز والمكتبـات المرتبطـة بهـم بموجـب اتفاقيـات التعـاون والتواصـل معهـم فـي حـل 

المشـاكل التـي تعترضهـم فـي العمـل اليومـي كأعطـال نظـام التشـغيل والطابعـات واجهزة 

التصويـر والبرامـج المختلفـة فضالً عـن تطبيقـات الويـب وشـبكات التواصـل الاجتماعيـة 

وتوفيـر سـرعة الحـل المطلـوب لاسـتئناف عملهـم اليومـي حتـى يسـير العمـل بصـورة صحيحـة.

طبيعة البرامج التدريبية وورش العمل  
تتلخـص البرامـج التدريبيـة التـي يعدهـا وينظمها مركز الفهرسـة ونظم المعلومـات لتطوير أداء 

المتخصصيـن والعامليـن فـي المكتبات ومؤسسـات المعلومـات العراقية بالاتي: 

77 ..RDA وباستخدام قواعد ,  MARC21 فهرسة وتصنيف مصادر المعلومات وفق نظام

88 ..Space D الأرشيف الإلكتروني ونظام ديسبيس

9  تطويـر قـدرات متخصصـي المكتبـات والمعلومات الفكريـة ومهاراتهم الفنيـة: رؤية حديثة 	.
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متطـورة فـي عصـر المعلومـات وتشـتمل علـى طـرح المفاهيم والاسـاليب الحديثـة وعرض 

التجـارب العالميـة والاسـتفادة منهـا لتمكيـن متخصصي المعلومـات في المكتبـات العراقية 

مـن ابتـكار افضـل الخدمـات فـي البيئـة الرقميـة بمقتضـى الحاجـة وبمـا يتلائـم وحاجـات 

مجتمـع المكتبـات وتخصصاتهم.

الفائدة المتحققة من البرامج التدريبية )الغاية والمحصلة(
تسـعى مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسـية المقدسة في مشروعها الى اكساب المتخصصي 

العاملين في المكتبات ومؤسسـات حفظ وحيازة التراث الثقافي العراقي الآتي: 

11 تحسـين الأداء الإجرائي للمتدربين العاملين في المكتبات ومؤسسـات حفظ وحيازة التراث .

الثقافـي العراقـي,  وتقوم هذه البرامج بتزويدهم بالمعلومات النظرية والتطبيقية الضرورية 

وإكسـابهم  المهارات اللازمة والتي تؤدي إلى تطوير مسـتوى الأداء في مجال العمل.

22 إحـداث تغييـرات فـي المتدربين مـن ناحيـة معلوماتهم ومعارفهـم ومهاراتهم وسـلوكياتهم .

فـي العمـل بمـا يجعلهم لائقيـن لأداء أعمالهـم بكفايـة وإنتاجيةعالية.

33  تشـجيع المتدربيـن على الاهتمـام بمتابعة ومواكبة التطورات الحاصـل في مجال المكتبات .

المتخصصيـن  مـع  المشـترك  والعمـل  الاهتمـام  الـى مجموعـات  الانضمـام  وحثهـم علـى 

العامليـن فـي هـذا المجـال فـي المكتبـات ومؤسسـات المعلومات وحيـازة التـراث الثقافي 

الوطنـي العربية والعالمية واسـتخدام تطبيقات شـبكات التواصـل الالكترونية لاغراض العمل 

وتحسـين الاداء مـن خالل اشـراك المتدربين في صفحات مركز الفهرسـة ونظـم المعلومات 

المهنيـة علـى شـبكات التواصـل الاجتماعيـة الالكترونيـة  وتجربـة اسـتخدامها وتطويعهـا 

لأغـراض واهـداف المكتبـة التي يعملـون فيها.

44 تنميـة مهـارات المكتبييـن، حيث لا يقتصـر البرنامج التدريبي على مدة الدورة التي يشـترك .

بهـا المتـدرب وانمـا يعمـل المركز على برنامـج التدريب المسـتمر او التدريب اثنـاء العمل، 

حيـث خصـص المركـز قنـوات تواصـل بيـن الفريـق الفنـي المـدرب وبيـن المتدربيـن مـن 

مواقـع عملهم من خلال شـبكة الانترنت بشـكل  يسـمح للمتدربين التواصـل المتزامن وغير 

المتزامـن والاستفسـار عـن المشـاكل التـي تعترضهـم اثناء العمـل وتلقي الاجابـات والحلول 

فـي الوقت الحـي على مـدار العام.



............................................................اقيةرت العاتبكللم لمامج التدريبي المتكانالبر مشروع  982

55 رفـع مسـتوى الإنتاج وتحسـينه من الناحيتيـن الكمية والنوعيـة للمكتبات والنهـوض بها من .

خالل التعـاون والدعـم الفنـي والمادي المشـترك بين المركـز والمكتبات ومؤسسـات حفظ 

وحيـازة التـراث الثقافـي الوطنـي وذلـك بتوفيـر الموارد البشـرية الكفـوءة والخبيـرة وكذلك 

اتاحـة الاجهـزة والمعدات العائدة لمركز الفهرسـة ونظم المعلومات للمكتبات والمؤسسـات 

الاخـرى التـي تعانـي من مشـكلة الانفـاق والتخصيصـات الماليـة للحيلولة دون تلـكأ العمل 

خدمة للمسـتفيدين منها.

22 تحليل نتائج الدراسة المسحية: .
خصـص هـذا المبحث لمناقشـة نتائج تحليل أجابـات أفراد العينة مديري المكتبات ومؤسسـات 

حفـظ وحيـازة التـراث الثقافـي الوطنـي المشـاركين فـي مشـروع البرنامـج التدريبـي المتكامـل 

للمكتبـات العراقيـة  للتعـرف علـى وجهات نظر المـدراء وانطباعاتهم على مسـتوى التغيير الحاصل 

فـي سـلوك منتسـبيهم فـي العمـل نتيجـة إشـراكهم فـي البرنامـج التدريبـي ومقارنتـه مع سـلوكهم 

السـابق قبـل المشـاركة فـي الـدورة التدريبية وما لمسـه المديرين مـن تغييرات على انجـاز العمل 

ومسـتوى الاداء وأثـره علـى تطويـر العمل.

وقـد تضمنـت فقـرات الاسـتبيانه )11 سـؤال( وتضمنت )3 خيـارات( هي )اتفـق , اتفق الى حد 

ما , ولا اتفق( ,  وقد اسـتخدمت النسـبة المئوية لتفسـير النتائج من خلال الاجراء الاتي: ) تقسـيم 

الجـزء / الـكل وضربهـا × 100 ( , لاسـتخراج النسـب المئوية لمسـتوى أسـتجابة العينة المسـتهدفة 

لمتغيـرات الدراسـة. وكمـا موضح في الجـدول )1( ادناه: 

جدول )1( يبين التكرارات والنسب المئوية الخاصة بإجابات أفراد العينة )مدراء المكتبات(  المشاركة 

في البرنامج التدريبي لمركز الفهرسة ونظم المعلومات في مكتبة العتبة العباسية المقدسة.

المجموع لا اتفقاتفق الى حدمااتفقصيغة الفقرةت

1 

مدة البرنامج التدريبي 

كافية لتغطية المفردات 

المقررة

12%608%4020%100
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2 

تصميم البرنامج التدريبي 

يساعد على فهم الجوانب 

النظرية والتطبيقية

16%804%2020%100

3 

استخدام أساليب متنوعة 

خلال البرنامج اضافة الى 

أسلوب المحاضرة

16%804%2020%100

4 

أهداف البرنامج تركز على 

ابراز الجوانب المعرفية 

والتطبيقية الحديثة

1575%5%2520%100

5 

المعلومات والمعارف التي 

يتضمنها البرنامج التدريبي 

قابلة للتطبيق في مكان 

العمل

20%10020%100

6 

البرنامج التدريبي غيَّر 

بعض أتجاهات العاملين 

نحو طبيعة العمل المناط 

اليهم بشكل أفضل

13%657%3520%100

7 

البرنامج التدريبي تضمن 

جوانب مفيدة في مجال 

تطوير العمل الفني في 

المكتبة

15%755%2520%100

8 

اسهم البرنامج في تطوير 

قدرات العاملين في 

الاندماج في البيئة الرقمية 

والبرامج التعاونية

14%706%3020%100
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9 

طور البرنامج التدريبي 

قابلية العاملين على 

المشاركة في حلقات 

نقاشية مع نظرائهم 

في المكتبات العربية 

والعالمية

13%657%3520%100

10 

الاتجاهات الحديثة التي 

تضمنها البرنامج التدريبي 

اسهم في اجراء تحولات 

وتغييرات في اساليب 

العمل الفني والاداري

13%657%3520%100

11 

البرامج التدريبية عززت 

من قناعتك كمدير 

بضرورتها في أحداث 

التميز في أداء العاملين 

وتطوير المكتبة

20%10020%100

عرض النتائج وتحليلها
أظهـرت نتائـج التحليل أجابـات أفراد العينة مديري المكتبات ومؤسسـات حفـظ وحيازة التراث 

الثقافـي الوطني المشـاركة في مشـروع البرنامج التدريبي المتكامـل للمكتبات العراقية  التي عبرت 

عـن وجهـات نظرهـم وانطباعاتهم عن منتسـبيهم في العمل نتيجة إشـراكهم فـي البرنامج التدريبي 

ومقارنتـه مـع سـلوكه السـابق قبـل المشـاركة فـي الـدورة التدريبيـة ومـا لمسـوه من تغييـرات في 

انجـاز العمـل ومسـتوى الاداء وأثـره علـى تطويـر العمل وقد عـززت بالمقابلة للاسـئلة التـي تحتاج 

الى تفسـير وتوضيح أكثـر بالآتي: 

11 يـرى مـدراء المكتبـات ان المـدة الزمنيـة المخصصـة للبرنامـج التدريبـي الـى حدٍ  مـا كافية .

لتغطيـة المفـردات المقـررة  , حيـث اجـاب 12 مديـر مـن اصـل 20 مديـر  وبنسـبة %60 
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فـي حيـن اجـاب 8  مـن المـدراء بـأن المـدة غيـر كافيـة اي بنسـبة 20% مـن مجمـوع عينة 

الدراسـة , وهـو مؤشـر مقبـول الـى حـدٍ مـا لتبايـن القـدرات الذهنيـة والفروقـات العمريـة 

للمتدربيـن  ,  وقـد يعـزى سـبب الاسـتجابة ورأي للمـدراء الى  التماس فروقات في مسـتوى 

اداء المنتسـبين فضلاً عن ان ممارسـة العمل يكشـف عن مدى اسـتيعاب المتدرب لما تلقاه 

مـن معلومـات يمكـن ان يوظفهـا في العمل وقد تم معالجة هذه المسـألة مـن خلال تكرار 

تجربـة اشـراك المنتسـبين فـي دورات متقدمة لتعزيز المفاهيم والمهـارات لديهم فضلاً عن 

اسـتثمار تطبيقـات شـبكات التواصل الالكترونيـة للتواصل مع فريق التدريـب عن بعد  اثناء 

العمـل وتلقـي التوجيهـات في معالجـة موقف ما.  

22 تظهـر نتائـج التحليـل للفقرتيـن )3،2( ان تصميـم البرنامـج التدريبـي واسـتخدام أسـاليب .

متنوعـة خالل البرنامـج اضافة الى أسـلوب المحاضرة , حظي بالقبول حيـث اجاب16 مدير 

من اصل 20 مدير وبنسـبة 80% بـ )اتفق(  واما بقية المدراء البالغ عددهم 4 وبنسـبة %20   

اجابـوا  )اتفـق الـى حـدٍ مـا( وهـذا مؤشـر ايجابي يعكـس رضا مـدراء المكتبات عـن طبيعة 

تصميـم البرنامـج التدريبـي الموجـه للمتدربيـن مـن منتسـبيهم بالشـكل الذي يسـاعد على 

فهـم الجوانـب النظريـة والتطبيقيـة , لاسـيما ان البرنامج يوفـر فرصة التطبيـق العملي على 

الحاسـوب وخصوصـاً فيمـا يتعلـق بفهرسـة وتصنيـف الكتـب والدوريـات كجزء مـن مناهج 

الـدورة وبأشـراف المدربـون وتقييمهـم المباشـر لاداء المتـدرب واسـتخدامه لادوات العمل 

الاجرائـي فـي البيئـة الرقمية وبالوقـت الحقيقي.

3   مـن خالل تحليـل نتائـج الفقرتيـن ) 4 , 5 (. يؤكـد مـدراء المكتبـات علـى تميـز البرنامـج 	.

التدريبـي بتضمينـه المعـارف والتطبيقـات الحديثـة القابلـة للتطبيق في مـكان العمل وهي 

قريبـة جـداً مـن المعـارف والتطبيقـات التـي يجـري اعتمادها فـي المكتبـات المتقدمة من 

خالل اطلاعهـم علـى التجـارب العربيـة والعالميـة التـي قطعت شـوط في هـذا المجال.

4  اظهـرت نتائـج تحليـل الفقرتين )6 , 7(  لاجابات مـدراء المكتبات ان البرنامج التدريبي غيَّر 	.

بعـض أتجاهـات العامليـن نحو طبيعة العمل المناط اليهم بشـكل أفضل واسـهم في تطوير 
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العمـل الفنـي فـي المكتبـة وقـد انعكـس ذلـك علـى مسـتوى اداؤهـم وسـرعة اسـتجابتهم 

لحاجات المسـتفيدين.

5  اسـتجابة للفقرتيـن )8, 9( يشـير مـدراء المكتبـات اجمـالاً الـى ان اسـلوب تقديـم البرنامج 	.

وتوفيـر تطبيقـات شـبكات التواصـل الالكترونيـة اثنـاء التطبيـق العملي قد اسـهم في تقليل 

المقاومـة النفسـية لـدى منتسـبي المكتبـات المتدربيـن اتجاه اسـتخدام تطبيقات شـبكات 

التواصـل لاغـراض العمـل والاندماج فـي البيئة الرقميـة وحفزهم نحو المشـاركة في البرامج 

التعاونيـة المتخصصـة المتاحـة علـى شـبكة الانترنت وفي حلقات نقاشـية مـع نظرائهم في 

المكتبـات العربيـة والعالمية 

66 اظهـرت نتائـج تحليـل الفقـرة )10(  ان مـدراء المكتبـات قـد وجـدوا اسـتعداد مـن قبـل .

منتسـيهم فـي اجـراء تحـولات وتغييـرات فـي اسـاليب العمـل الفنـي والاداري بعـد انتهـاء 

الـدورة التدريبيـة ومزاولتهم للعمل وهذا يعطي مؤشـر ايجابي علـى ان الاتجاهات الحديثة 

التـي تضمنهـا البرنامـج التدريبي اسـمت الـى حدٍ ما في خلـق دافعية لـدى المتدربون نحو 

تغييـر انمـاط العمـل القديـم واجـراء تحـولات فـي اسـاليب العمل بشـكل أفضل.

77 اكـد مـدراء المكتبـات ومؤسسـات حفـظ وحيـازة التـراث الثقافـي العراقـي علـى البرامـج .

التدريبيـة قناعتهـم التامـة  كرؤسـاء عمـل بأهميـة البرامـج التدريبيـة فـي تطويـر مهـارات 

العامليـن و فـي أحـداث التميز في أداء العاملين وانعكاسـاتها الايجابية في تطوير المكتبات 

واندامجهـا للعمـل فـي البيئـة الرقميـة وفقـاً لمتطلبـات العصر.
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التوصيات

نظـراً للنتائـج الايجابيـة المتحققـة لمشـروع البرنامـج التدريبـي المتكامـل للمكتبـات العراقيـة 

ورغبـة أدارات المكتبـات ومؤسسـات حيـازة التراث الثقافـي العراقي في المشـاركة الفاعلة , نوصي 

بالآتي:  

11 ضـرورة التوسـع بتطويـر البرنامـج التدريبـي الـى برامج متخصصـة وذات مسـتويات )مبتدأ, .

متوسـط,  ومتقـدم(  بحسـب مسـتويات ومؤهالت المشـتركين و وفـق احتياجـات ادارات 

المكتبـات ومؤسسـات حيـازة التـراث الثقافـي العراقي.

22 ضـرورة اسـتحداث برامـج تدريبية في مجـالات متقدمة توفر مفاهيم جديـدة مطبقة عالمياً .

مثـل النمـوذج المعيـار BIBFRAME  لوصف مصادر المعلومـات واتاحتها في بيئة الويب.

3  الاهتمـام بمعرفـة اتجاهـات سـلوك العامليـن مـن اجـل تشـخيص العوامل التدريبيـة الاكثر 	.

تأثيـراً فـي سـلوكهم لاسـتيعابها في برامـج التدريب مسـتقبلاً.

44 توسـيع نطـاق المشـروع ليشـمل أكبر عـدد ممكن من المشـاركين مـن المكتبـات بأختلاف .

أنواعهـا والمؤسسـات الاخـرى ذات الاهتمامـات المشـتركة لتشـمل كافة محافظـات القطر.

55 بنـاء شـبكة تعاونيـة للمكتبات العراقية فـي البيئة الرقمية لتوحيد الجهـود المبذولة في رفع .

كفـاء اداء المكتبـات والمؤسسـات ذات العلاقـة وتطوير قـدرات العاملين فيهـا وفق مفهوم 

التعلـم الذاتـي او التعلـم اثنـاء العمـل يتـم خلالهـا تبـادل الخبـرات والمعلومـات وتحسـين 

جـودة الاداء والعمـل وتقديـم افضـل الخدمات بشـكل متوازن يشـمل الجميع. 
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ملخص: 

هدفـت الدراسـة الـى التعـرف علـى معوقـات تطبيـق عمليـات ادارة المعرفـة والمعلومـات 

مـن وجهـة نظـر منتسـبي مؤسسـات المكتبـات والمعلومـات  فـي الجامعـه التقنيـة  الوسـطى من 

خالل اعتمـاد الاسـتبيان وفـق المقاييـس الجاهـزة لأفـكار عدد مـن الباحثيـن  بوصفه أداة رئيسـية 

لجمـع البيانـات للتعـرف علـى أهـم المعوقـات التي تواجههـم في تطبيـق المعرفـة  بالاعتماد على 

عمليـات أدارة المعرفـة التـي تـم تداولهـا فـي أربعـة ابعـاد وهـي )توليـد المعرفـة، خـزن وتنظيـم 

واسـترجاع المعرفة، نقل ومشـاركة المعرفة، تطبيق المعرفة (، تكونت عينة الدراسـة )30( منتسـبي 

المكتبـات موزعيـن علـى معاهـد وكليـات الجامعـه التقنيـة الوسـطى، وقـد أسـفر تحليـل البيانـات 

باسـتخدام البرنامـج الاحصائـي SPSS عـن عـدد مـن النتائـج اكـدت على وجـود معوقات فـي أبعاد 

أدارة المعرفـة فـي الجامعـة التقنيـة الوسـطى بدرجة تقديـر )مرتفعة( في بعض محـاور ابعاد ادارة 

المعرفـة، وأظهـرت الدراسـة  عـن وجـود فـروق فـي تقديـرات المسـتجيبين تعـزي لمتغيـر الجنس 

والمؤهـل العلمـي  وعليـه اوصت الدراسـة بضـرورة زيادة اهتمـام الجامعه بعمليـات ادارة المعرفة 

وتوظيفهـا فـي تحسـين العمـل بالمكتبـات، والإسـهام بتوفيـر شـبكة تواصـل بيـن مكتبـات الجامعة 

التقنيـة الوسـطى مـن جهـة بينهـا وبين مكتبـات الجامعات الأخرى فـي العراق والوطـن العربي من 

جهـة أخـرى لتبـادل المعرفة والخبـرات فيمـا بينهما.

 الكلمـات الافتتاحيـة: المعرفـة، المعرفـه الضمنيـة والصريحـة، أدارة المعرفـة، عمليـات ادارة 

المعرفة   وتنظيـم 
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Abstract: 

The purpose of this study is to identify the difficulties and constraints of 
knowledge and information management processes from the point of view 
of employees of library and information institutions in the Central Technical 
University through adoption of the questionnaire in accordance with standards 
that are ready for researchers ‘ ideas as a key tool for collecting data to identify 
the most important Obstacles encountered in the application of knowledge 
based on knowledge management processes that have been traded in four 
dimensions (knowledge generation, storage, organization and retrieval of 
knowledge, transfer and share knowledge, application of knowledge), The 
sample of the study consisted of (30) individuals working in libraries distributed 
among the institutes and colleges of the Central Technical University. The 
analysis of the data using the SPSS program resulted in a number of results 
which confirmed the existence of obstacles in the dimensions of knowledge 
management at the Central Technical University. The study showed that there 
are differences in the respondents’ assessments of the gender variable and 
the scientific qualification. Accordingly, the study recommended the need to 
increase the university’s interest in knowledge management operations and its 
use in improving library work, On the one hand and between the libraries of 
other universities in Iraq and the Arab world on the other hand to exchange 
knowledge and experience between them.

Keywords: Explicit &Tacit knowledge, knowledge management, knowledge 
management and management processes
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 :Introduction المقدمة
      تسـعى المنظمـات بالوقـت الحالـي الـى تحسـين الأداء واسـتخدام الخبرة البشـرية المميزة 

مـن أجـل ديمومتهـا وتميزهـا مـن خالل توظيـف عمليـات أدارة المعرفـه فـي أدارة اعمالهـا، اهتم 

الفلاسـفة والباحثيـن قديمـاً وحديثـاً بالمعرفـة أفلاطون قـال )أن حامـل المعرفة وحـدة القادر على 

فهـم بيئتـه الخارجيـة والتمكن من خلـق القيمة وتحقيق الميزة المسـتدامة(، فمخـزون المعلومات 

المنظمـة التـي يسـتخدمها الموظـف فـي حـل المشـاكل التـي يواجههـا فـي عملـه تعتبـر ثـروة 

معرفيـة  تسـاعد المنظمـة علـى الابتـكار والتجـدد وبذلـك تكـون سالح للبقـاء والتنافـس وأكـد  ) 

Oxbrrow&Abell,1998( بـان المعرفـة مصـدر مهـم بالوقـت الحاضـر وأنهـا ليـس كالعمـل وراس 

المـال )الغالبـي وصالـح، 2009: 38(، فالمعرفـة الضمنيـة الكامنـة فـي العقـل الإنسـاني وإمكانيـة 

توليدهـا وموتهـا لـدى الموظف والتي يصعب الوصـول إليها والإفصاح عنها بوضـوح لابد للمنظمات 

مـن رصدهـا والإفـادة مـن التجـارب والخبـرات المتراكمـة لكـي تكـون ظاهـرة والاسـتفادة منها في 

تحقيـق النجـاح والتميـز ومـن هنـا جـاء مصطلـح ادارة المعرفـة التي تعنـي بانتقاء والاسـتفادة من 

المعلومـات ذات القيمـة وجعلهـا قابلـة للتخزين والتقاسـم والتشـارك وتطويرها مـن قبل الموظف 

الخبيـر  لتحقيـق الأهـداف المرجـوة منهـا، تعتبر مكتبـات الجامعات أكثـر البيئات مناسـبة لتطبيق 

مفهـوم إدارة المعرفـة، فالجامعـات بمختلـف اختصاصاتهـا هـي المسـؤولة عـن تهيئـة وتدريـب 

الكـوادر البشـرية التـي تعتبـر عنصـر اساسـي لجميـع عمليـات التنميـة وفي جميـع القطاعـات، أن  

قـدرة المنظمـة علـى اكتسـاب ميـزة تنافسـية تؤهلهـا للبقاء والاسـتمرار اصبحـت مرهونـة بالقدرة 

علـى توليـد معرفـة ذات جـودة  عاليـة وتنظيـم هـذه المعرفة بشـكل يسـهم في تعزيـز الابداع من 

خالل تقديـم المعلومـات المنظمة في الوقت المناسـب، تقـادم المعرفة وعدم مسـايرة الابتكارات 

المتلاحقـة  قـد  يصبـح خطـر يهـدد بقـاء واسـتمرارية منظمـات الأعمال.)المفرجـي، 2003: 129(

اشـتمل البحـث علـى أربعة مباحث تضمن المبحث الاول الدراسـات السـابقة  وتنـاول المبحث 

الثانـي منهجيـة الدراسـة والمبحـث الثالـث تضمـن توضيحـا للجانـب النظـري للبحـث والتعريـف 

بمتغيرات الدراسـة  للإحاطة بجميع جوانبه وشـمل المبحث الرابع الدراسـة الميدانية للبحث فضلاً 

عـن المقدمـة والاسـتنتاجات والتوصيـات وقائمة بالمصـادر العربية والأجنبيـة المعتمدة .
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المبحث الأول 

 Previous studies   الدراسات السابقة 
هنـاك العديـد مـن الدراسـات السـابقة في مجـال موضـوع ادارة المعرفـة  والتـي تناولت قياس 

مسـتوى العلاقـة  بينـه وبين متغير اخر كدراسـة )حسـين وآخـرون، 2016(  التي تهـدف الى تحديد 

طبيعـة العلاقـة والتأثيـر بيـن ادارة المعرفة والتعلم التنظيمي، دراسـة )اللامي وسـعيد، 2014( التي 

تهدف الى تحديد العلاقة بين التزام  الادارة العليا وعمليات ادارة المعرفة ودراسـة )جاسـم، 2013( 

أدارة المعرفـة بيـن تكنولوجيـا المعلومـات والأداء المنتـج، بالإضافة الى العديد من الدراسـات التي 

تناولـت دراسـة ادارة المعرفة بأبعادها المختلفـة نذكر منها: 

أولًا: الدراسات العربية
-	 دراسة )حلاق، 2012 (  

معوقات أدارة المعرفة في كلية التربية بجامعة دمشق 

هدفت الدراسـة الى معرفة معوقات أدارة  المعرفة في كلية التربية بجامعة دمشـق من وجهة 

نظـر أعضـاء الهيئـة التدريسـية، اتبـع البحث المنهـج الوصفـي واعتمدت الاسـتبانه لرصـد معوقات 

ادارة المعرفـة ومقترحـات التطويـر عينـة الدراسـة 75 عضـو مـن اعضـاء الهيئـة التدريسـية تألفـت 

الاسـتبانه مـن 61 فقـرة، منهـا )40( فقـرة فـي معوقـات ادارة المعرفـة و )21( فقـرة فـي مقترحات 

تطويـر ادارة المعرفـه  وبينـت نتائج معوقات ادارة المعرفة وجود عـدد من المعوقات اهمها غياب 

فـرق العمل البحثي وعدم كفاية الوسـائل الإلكترونية المناسـبة للقيـام بالبحوث وضيق وقت اعضاء 

الهيئة التدريسـية، قدم اعضاء الهيئة التدريسـية عدد من المقترحات اهمها ضرورة الإسـهام بإنشـاء 

قاعـدة فهرسـة مشـتركة بالوطـن العربي وتوفير شـبكة للتواصل بين كلياتهم وكليـات الوطن العربي 

لتبـادل المعرفة والخبـرات فيما بينهم  

-	 المعرفة في تحسين مستوى خدمة  أدارة  (     دور  )عبدالله وجرجيس،2014  دراسة 

المعلومات في المكتبات العامة في دولة الأمارات العربية المتحدة 
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هدفـت الدراسـة الـى معرفـة دور أدارة المعرفـة فـي تحسـين مسـتوى خدمـة المعلومـات في  

المكتبـات العامـة فـي دولـة الأمارات العربيـة المتحدة  والمعوقـات  التي تحـول دون تطبيق ادارة 

المعرفـة وتقديـم مقترحـات لازمـة لتطويـر دور ادارة المعرفـة فـي المكتبـات بما يلائـم التطلعات 

المسـتقبلية، وكانـت نتائـج الدراسـة ايجابيـة ومتبنيـة لمتطلبـات ادارة المعرفة ان تطبيـق عمليات 

ادارة المعرفـة فـي المكتبـات العامـة الإماراتيـة  وقدمت  الدراسـة عدد من التوصيـات أهمها  وإنها 

بحاجـة الـى دعـم اكبـر عـن طريـق الـدورات التدريبيـة وورش العمـل حـول المسـتجدات، تفعيـل 

اسـلوب العمـل كفريـق، دعـم وتبنـي مفهـوم ادارة المعرفـة وبنـاء قاعدة بيانـات لتدريـب وتأهيل 

العامليـن بالمكتبـات ورفدهـم بالـدورات وورش العمـل المتعلقـة بمفاهيـم ادارة المعرفة.

-	 دراسة )العنزي والحربي، 2015(  

معوقات ادارة المعرفة في الجامعات السعودية

هدفـت الدراسـة الـى التعرف على معوقـات ادارة المعرفة في الجامعات السـعودية، واثر كل من 

الجنس والتخصص على هذه المعوقات، مجتمع الدراسـة جامعة ام القرى وتبوك، عينة الدراسـة )655 

( تم اختيارها بطريقة عشـوائية من تدريسـي الجامعات محل الدراسـة، أداة الدراسة الأستبانة تكونت 

من )40( فقرة، كانت نتائج الدراسـة أن درجة التقدير لمعوقات ادارة المعرفة البشـرية  )مرتفعة (اما 

معوقـات الفنيـة والإداريـة لإدارة المعرفـة )متوسـطة( التقدير اظهرت الدراسـة عدم وجـود فروق في 

تقديـرات المسـتجيبين تعزي لمتغير الجنس، بينما وجود فـروق تعزي لمتغير التخصص وكانت درجة 

معوقات ادارة المعرفة  بالنسـبة لوجهـة نظر التخصصات الأدبية أكبر.

ثانياً: الدراسات الأجنبية 
-	  )2008,Smith & Lumba( دراسة

Knowledge management practices and challenges in international networked

        اجريت الدراسـة في شـبكة المنظمات غير الحكومية الدولية في زامبيا وهولندا للكشـف 

عـن ممارسـات وتحديـات أدارة المعرفـة فيهـا توصلـت الدراسـة أن الضوابـط الاداريـة والداخليـة 
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كتشـجيع العاملين بدفع الحوافز، تأثيرات الموارد، الحاجة الى منظمات مشـاركة والتأثيرات البيئية 

المتعلقـة بثقافـة المنظمـة هـذه العوامـل تؤثـر فـي سـلوكيات ادارة المعرفـة فـي المنظمـة  كمـا 

اظهـرت النتائـج ان اضافـة الطابع المؤسسـي علـى ممارسـات ادارة المعرفة ضمن الشـبكة قد يقيد 

ادارة المعرفـة في المركز ومسـتوى الشـبكة.

-	   )2009,Holm…etc( دراسة

The Development  o Knowledge management in a puplic library, In Chu,S.

أجريـت فـي مكتبـات تخدم مجتمـع يتكون مـن 10.000 فرد فـي البيرتا بكندا هدفت الدراسـة 

التعـرف علـى واقع ممارسـه ادارة المعرفة فـي هذه المكتبات وتشـخيص دور التكنولوجيا في مدى 

فاعليـة عمليـات ادارة المعرفـة فـي زيـادة ممارسـة ادارة المعرفة، اعتمدت الدراسـة علـى المقابلة 

الشـخصية باسـتخدام اسـئلة مغلقـة ومفتوحـة وكانـت نتائـج الدراسـة ان البريـد الالكترونـي كأداة 

تكنولوجيـه اكثـر اسـتخداماً فـي التبـادل المعرفـي وان الموظفين بنظـام جزء من الوقـت هم الاقل 

تشـاركا فـي المعرفـة وأوصت الدراسـة ضرورة الاعتماد علـى الانترنت لتفعيل التبـادل بالمعرفة بين 

الموظفيـن لإيجـاد ادارة فعالة فـي المكتبة 

-	 )2012,Siddique( دراسة

Knowledge Management Initiatives in the United Arab Emirates 

هدفـت الدراسـة تقييـم مبـادرات إدارة المعرفـة )KM( لمؤسسـات الأعمال في دولـة الإمارات 

العربيـة المتحـدة، وتشـخيص الحواجز والتحديـات التي تواجهها في اعتماد وتطبيـق إدارة المعرفة، 

قام الباحث بإجراء دراسـة  استكشـافية لـ 290 شـركة في الامارات استخدام تصميم بحث استقصائي 

لجمـع بيانـات عـن ممارسـات إدارة المعرفة لعينة من الشـركات فـي إمارة دبي وأبـو ظبي. واعتمد 

سـبعة متغيـرات لقياسـها وهي معوقات تطبيـق ادارة المعرفة، مصـادر التزويد بالمعرفـة، مبادرات 

ادارة المعرفة، اسـاليب المشـاركة بالمعرفة، فوائد ادارة المعرفة، اسـباب عدم الاخذ بإدارة المعرفة 

وعوامـل نجـاح تبني ادارة المعرفة وكانت نتائج الدراسـة اهتمام الشـركات في تبنـي ادارة المعرفة، 
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وأظهـرت الدراسـة وجـود فـروق في تقديرات المسـتجيبين تعزي  لمتغير الجنـس والمؤهل العلمي 

أوصـت الدراسـة بضـرورة دعم وتطبيـق ادارة المعرفة بإيجاد البيئة المناسـبة لها.

ثالثاً: مناقشة الدراسات السابقة

قدمـت الدراسـات السـابقة نماذج عـن واقع قياس ممارسـات أدارة المعرفة سـاعد الاطلاع عليه 

الاسـتفادة  مـن الخبـرة المنهجيـة التـي تضمنتهـا تلـك الدراسـات ورسـم خطـوات الدراسة.أشـارت 

معظم الدراسـات السـابقة التي تم عرضها على دراسـة وتشـخيص أبعاد ادارة المعرفة في منظمات 

مختلفـة والقليـل منهـا فـي المكتبـات، جاءت هذه الدراسـة لبيـان المعوقـات التي تعتـرض تطبيق 

ادارة المعرفـة فـي المكتبـات باعتبارها القـوى المحركة لبناء المعرفة، اختلفت الدراسـة الحالية عن 

الدراسـات السـابقة في طريقة تناول الموضوع واتفقت الدراسـة مع الدراسـات السـابقة من حيث 

تنـاول موضـوع أدارة المعرفـة  الا انهـا اختلفـت بتنـاول ابعـاد للدراسـة بمجـالات تطبيـق مختلفـة  

تشـابهت الدراسـة الحالية مع دراسـة ) عبدالله  وجرجيس، 2014( دور أدارة المعرفة في تحسـين 

مسـتوى خدمـة المعلومـات فـي المكتبـات العامـة في دولـة الأمـارات العربية المتحـدة  في مجال 

تطبيقهـا بالمكتبـات إلا انهـا اختلفـت باختلاف البيئـة المعرفية و ابعـاد التطبيق . 
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المبحث الثاني 

Methodology of the study منهجية الدراسة 

يتناول المبحث عرض وتحليل الفقرات التالية: 

 :The problem study أولًا - مشكلة الدراسة
تبـرز اهميـة ادارة المعرفة في عصر تكنولوجيا المعلومات واسـتخدام الـذكاء الصناعي بدل الذكاء 

الانساني في تحسين الاداء التنظيمي واستخدام الخبرة البشرية المميزة وتفجير معرفتهم الكامنة في 

تحليـل وتطبيـق المعلومـات وتنظيمها لتصبح معرفـة ذات قيمة والمحافظة على الثـروة الفكرية من 

اجل البقاء والديمومة من هذا المنطلق، تحاول هذه الدراسـة الكشـف عن معوقات ممارسـة عمليات 

إدارة المعرفة في مكتبات الجامعة التقنية الوسـطى، ومن خلال مراجعة الادبيات السـابقة تم صياغة 

سـؤال الدراسـة والتي من خلاله يتم توضيح  مسـار البحث في التسـاؤل الرئيسي التالي: 

1- مـا معوقـات عمليـات إدارة المعرفـة فـي مكتبـات الجامعه التقنيـة  الوسـطى ؟ ويتفرع منه 

الأسـئلة الفرعيـة التاليـة: 1-مـا معوقـات توليـد المعرفة في مكتبـات الجامعة التقنية الوسـطى؟

2-ما معوقات خزن وتنظيم واسترجاع المعرفة في مكتبات الجامعة التقنية الوسطى؟

3- ما معوقات توليد المعرفة في مكتبات الجامعة التقنية الوسطى؟

4-ما معوقات توليد المعرفة في مكتبات الجامعة التقنية الوسطى؟

5-هـل هنـاك فـروق في تقديرات المسـتجيبين لمعوقات عمليـات ادارة المعرفـة تعزي لمتغير 

الجنس والمؤهل الدراسـي؟

The importance of studying ثانياً:  أهمية الدراسة
 تكتسب الدراسة أهميتها من خلال: 

11 توضيح أهمية دور ادارة المعرفة في تشخيص المعرفة ونشرها وتطبيقها..
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22  تكتسـب الدراسـة أهميتهـا فـي الاسـتفادة مـن  النتائـج المترتبـة على البحث في تشـخيص .

معوقـات إدارة المعرفـة فـي مكتبـات الجامعة التقنية الوسـطى.

33 حداثـة الموضـوع  فـي عصـر تكنولوجيـا المعلومـات وزيـادة الاهتمـام بـه عالميـا ومحليـا  .

يمكـن أن يعتبـر مرجـع للدراسـات المسـتقبلية.

Objectives of the study ثالثاً: أهداف الدراسة
هدفـت الدراسـة الحاليـة الـى تحديـد درجـة مراعـاة  الجامعة التقنية الوسـطى مـن وجهة نظر 

منتسـبي المكتبـات  لعمليـات ادارة المعرفـة والمعلومـات فـي مكتبـات الجامعة التقنية الوسـطى.

سـعت الدراسـة الى تحقيق الاهـداف التالية: 

11 التعرف على مدى تطبيق ادارة المعرفة في مكتبات الجامعه التقنية الوسطى..

22 تحديد الصعوبات في عمليات ادارة المعرفة  في مكتبات الجامعة التقنية الوسطى..

33 تقديـم التوصيـات التـي مـن شـأنها تذليـل الصعوبـات التـي تواجـه تطبيـق المعرفـة فـي .

. المكتبـات 

   Methods of data collection       رابعاً: أساليب جمع لبيانات
       تـم أغنـاء الجانـب النظـري للدراسـة من المعلومـات المتوفرة في الكتـب والمجلات وعلى 

مواقـع الانترنـت العلميـة المتخصصة والمجالت العلمية الأكاديميـة المتوفرة عبر الشـبكة، وأعتمد 

اسـلوب دراسـة الحالـة فـي الجانـب التطبيقـي مسـتعينين باسـتمارة اسـتبيان لجمـع المعلومـات 

وتحليلهـا احصائيـاً باسـتخدام برنامـج SPSS  للإجابـة علـى فرضيات الدراسـة . 
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المبحث الثاني

 The theoretical framework of research الإطار النظري للبحث

 )Knowledge (أولًا: المعرفه
يشـير مفهوم المعرفة الى الاسـتخدام الأمثل للبيانات )حقائق، رموز، اشـارات وأرقام ( وتحويلها 

لمعلومـات وتوظيـف مهـارات وقـدرات وأفـكار الافـراد لتحويـل هـذه المعلومـات لمعرفة يسـتفاد 

منهـا فـي الإنتـاج والابتـكار وبذلـك تكون راس مـال فكـري.  )السـحيمي، 2009(، والمعرفة كمفهوم 

متطـور قدمـت لـه مجموعتين مـن التعاريف وهي: 

المخزونـة فـي  المعرفـة   )Tacit Knowledge( الضمنيـة المعرفـة  1- تعاريـف تسـتند علـى 

عقـول الافـراد والتـي يصعـب الوصول اليهـا والرقابة عليهـا وتقوم علـى الخبرة والقدرات الشـخصية 

)السـبعاوي، 2015: 168(، كمـا تعـرف بأنهـا المعرفـة المعقـدة والتـي لا يمكـن رؤيتهـا ويصعـب 

تشـكيلها والتعامـل معهـا ونقلهـا للآخريـن والمتراكمـة فـي عقـول الأفراد الذيـن يتمتعـون بقدرات 

تعطـي خصوصيـة  التـي  المعرفـة  فهـي    ،)2000,Balogun&Haily( واسـعة  شـخصية  وخبـرات 

للمنظمـة وهـي اسـاس لقدرتهـا علـى انشـاء المعرفـة وإذا مـا تـم الحصول عليهـا  تسـاعد المنظمة 

علـى والابتـكار والتميز.

2- تعاريـف تسـتند علـى المعرفـة الظاهـرة أو الصريحـة )Explicit Knowledge(  ويغلـب 

عليهـا طابـع التركيـز علـى المعلومـات وتكنولوجيـا المعلومـات )الغالبـي، 2011( ويتفـق كل مـن 

)Honeycutt,2000: 38( و )Barquin et al,2001: 157( بأنهـا البيانـات والمعلومـات التـي تنقـل 

الفهم والإدراك والخبرة  وتسـاهم في حل المشـكلات بعد تنظيمها ومعالجتها، يمكن تعريفها بأنها 

المعرفـة المخزونـة يدويـا بالأرشـيف أو الكترونية كقاعـدة بيانات  يمكن الوصول اليها واسـتخدامها 

والمشـاركة فيهـا، يؤكـد )رزوقـي، 2005( بأن فشـل ونجـاح أدارة المعرفة ينحصر فـي كيفية تحويل 

المعرفـة الضمنيـة وجعلهـا ظاهـرة وصريحـة، تمتاز بسـهولة نقلهـا  وتحولها من شـخص لأخر توجد 

فـي أشـكال الملكيـة الفكرية المحميـة قانوناً مثل: بـراءة الاختراع، حقوق النشـر، الاسـرار التجارية، 
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كمـا توجد مجسـدة في منتجـات الشـركات وخدماتها. 

 ) Knowledge Management( ثانياً: أدارة المعرفة
 الفكـرة الجوهريـة لإدارة المعرفـة تتلخـص بعمليـة توليـد واسـتقطاب المعرفة، مشـاركة ونقل 

المعرفـة، تخزيـن المعرفـة ثـم تطبيقهـا بهـدف تحقيق التميـز من اجل البقـاء والاسـتمرار، لا يوجد 

مفهـوم واحـد لإدارة المعرفـة غيـر انـه هناك مسـارين من الجهـود التي تهتـم بـإدارة المعرفة  هما 

مسـار المعلومـات اي انهـا المعلومات التي يتم معالجتها بنظم المعلومات ومسـار الاشـخاص  تعبر 

 Sveiby  عـن العمليـات التـي ينعكـس عنهـا مجموعات من المهـارات المتغيـرة  والمعقدة نوعا مـا

Tom & ,2001((، كمـا  عرفهـا )Wikipedia 2003(  انهـا عمليـة ايجـاد، نشـر، اختبـار واسـتخدام 

المعرفـة لإغـراض مفيـدة.  ويـرى wick  بـأن أدارة المعرفـة تبـرز بالمنظمـة القـادرة علـى توليـد 

المعرفـة، وعرفـت بأنهـا اسـتخدام  للقيمـة المشـتقة مـن المعرفة في تحسـين الأعمال بمـا يمنحها 

 closed الابـداع والتميز)اللامي وسـعيد، 2014: 25(، تسـمى عمليـة ادارة المعرفة بالحلقـة المغلقة

cycle  حيـث ان نجاحهـا يعتمـد علـى تنفيـذ المعرفـة ومـن خالل عمليـة تطبيـق المعرفـة يتـم 

توليـد معرفـة جديدة تسـاهم ادارة المعرفـة الناجحة بوضعها بحيز التطبيق وتسـتمر الحلقة بتوليد 

جديـد للمعرفـة )الهـوش، 2018 : 71(، مـن خالل العـرض السـابق يـرى الباحثـان ان ادارة المعرفـة 

هـي  القـدرة علـى التعامـل مـع الكـم الهائـل من الافـكار بسـهولة والتمكن مـن خزنهـا ونقلها ومن 

ثـم تطبيقهـا وتحديـد المفيـد منهـا لتعزيز مكانـة المنظمات والسـيطرة علـى النشـاطات المختلفة  

تحتـاج  القائمـون علـى ادارة المعرفـة  مهـارات وقدرات خاصـة لتحويل الخبرة الشـخصية والكامنة 

فـي عقـول الافـراد  الى معلومة تسـهم فـي تحقيق الابداع  وتسـاعد على البقاء والاسـتمرار والتميز.

Knowledge Management processes ثالثاً: عمليات أدارة المعرفة
خلـص الباحثـون إلى مجموعة من العمليات لإدارة المعرفـة وذكر )الزيادات، 2008: 91(  أربعة 

عمليـات جوهريـة ونظـراً لأهميتها اعتمدت كمحاور فرعية لقيـاس المعوقات وهي كما يلي: 

1-توليـد المعرفـة: تعتبـر المرحلـة الاولى مـن عمليـات ادارة المعرفة تتمثل في ايجـاد المعرفة 

وتكوينهـا مـن خلال رفـد العاملين  بالمعارف التـي تمكنهم من تطوير ادائهم باسـتمرار عن 
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طريـق تدريـب الافـراد العامليـن  وتعليمهـم، او عـن طريـق التفكيـر بإحـداث التكامل بين 

المعرفة السـابقة وبين الانعكاسـات الجديدة الناشـئة عن التفكير  او من خلال الاستكشـاف 

والتجربـة وهـو مـن اقـوى انـواع الابـداع باعتبـاره ابداع غيـر مسـبق التوجيه، ويمكـن تتبع 

توليـد وتكويـن المعرفـة مـن خالل البحـوث النظريـة والعمليـة مـن اجـل التقـدم التقنـي 

والتحـول الـى  المكتبـات الرقميـة والالكترونيـة لدعـم ادارة المعرفـة، او الاسـتعانة بالبرامج 

والأنظمـة الفاعلـه التـي تسـاعدها على خلق معرفة جديـدة وتقوية فعاليات وأنشـطة ادارة 

المعرفة.)عبـد الغفـار، 2013 : 6(

2- خـزن وتنظيـم واسـترجاع المعرفة: بعد الحصول على المعرفة يتـم  تصنيف وتوحيد مقاييس 

التنظيـم بالاعتمـاد علـى خطـط مقننـة  لنتمكـن من سـهولة اسـترجاعها بالوقت المناسـب. 

)مهنـا،2012: 230( تتـم عمليـة خـزن المعرفـة مـن خالل توثيـق معرفـة الخبـراء وتنظيمها 

وجعلهـا تجـارب سـابقة يمكـن اللجـوء اليهـا كقاعـدة بيانـات عنـد الحاجة لحل المشـكلات 

ولأجـل الابـداع والتطويـر، أمـا عملية تنظيـم المعرفة بالمكتبات  يتجمع في قسـم الفهرسـة 

والتصنيـف والتبويـب فـي ملفات منظمة طبقا لنظام موضوعي  او زمنيا او اسـتخدام انظمة 

الكترونيـة للخـزن  والتنظيم.

3- نقـل ومشـاركة المعرفـة: العملية التـي من خلالها يتم نقل المعرفـة )الضمنية والظاهرة (الى 

الاخريـن بحيـث يسـهل فهما والعمل بموجبها مـن قبلهم  )العلي وآخـرون، 2004(، تتم من 

خالل توفـر المعرفـة والمهارات لـدى العامليـن لتمكن من تحديـد المعرفة الـي يحتاجونها 

ومشـاركة الاخريـن بهـا لذلـك لابـد من  توفر المنـاخ الداعم لتبـادل المعرفة  وتوفـر الوثائق 

والنشـرات الداخلية لتوزيع المعرفة وتوفر التسـهيلات التكنولوجيه ووسـائل الاتصال الفعالة  

بالمعرفة. للتشارك 

4-تطبيـق المعرفـة: الاسـتخدام الفعلـي للمعرفـة وتطبيقهـا بالمسـتوى الـذي يحسـن مسـتوى 

المعرفـة ويضمـن الابـداع والتميـز ممـا يكسـب المنظمـة ميـزة تنافسـية بتقديـم ابتكارات 

نـادرة ومبدعـة في الوقت المناسـب  من خالل التطبيق الامثل الذي يحقـق التميز والإبداع 

) السـلمي، 2002: 217( ان عمليـة تطبيـق المعرفـة هـي مـن أهـم عمليـات ادارة المعرفـة  
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فعمليـة توليـد المعرفـة ونقلهـا والمشـاركة بهـا هـذه العمليات لا جـدوى منهـا اذا لم تأخذ 

المعرفـة حيـز التنفيـذ  تصبـح وقـد أشـار )Burk, 1999: 27(  لابد من وجـود مدير المعرفة 

Knowledge Manager فـي المنظمـات التـي تسـعى الـى التطبيـق الجيـد للمعرفـة حيث 

يعمـل علـى مشـاركة المعرفـة والتطبيـق الجيـد فـي الوقـت والمـكان المناسـبين، ان توفـر 

التكنولوجيـا وشـبكات الانترنـت يسـاعد علـى  تطبيق المعرفـة وتنفيذها فـي مختلف انحاء 

العالـم عبـر النشـر بالانترنـت ممـا يسـاعد على التعلـم الفـردي الجماعي الذي يسـاعد على 

ابتـكار معرفـة جديدة.)الهـوش، 2018: 57(

 Challenges of knowledge رابعاً: تحديات أدارة المعرفة في المكتبات
management in libraries

 تلعـب المكتبـات دور كبير في نشـر الثقافـة والمعرفة وتعتبر مركز للتعلـم والمعرفة للمجتمع 

المسـتفيد، لذلـك لابـد مـن تطويـر ادائهـا وتحسـين جـودة  خدماتهـا عـن طريـق توظيـف ادارة  

المعرفة)عبـد الغفـار، 2013(، حاجـة المكتبـات لتبنـي مفهـوم ادارة المعرفـة اصبـح أمـرا مهمـاً لما 

تواجهـه مـن تحديات كبيـرة بسـبب الأزمات 

الاقتصاديـة والتطـورات التكنولوجيـه السـريعة كالمكتبـات الرقميـة والبوابـات الرقميـة وغيرها 

والتطلعـات المتغيـرة للمسـتفيدين منهـا كل ذلـك يجعلهـا فـي خطـر اذا لم تسـاهم فـي خلق بيئة 

تنظيمية تشـجع الافراد العاملين في المكتبات لرفع مسـتوى ادارة المعرفة فيها وسـنعرض في هذه 

الفقـرة بعـض التحديـات للكتـاب والباحثين للاسـتفادة منها فـي مواجهة هـذه التحديات: 

 يحـدد ) رزوقـي، 2008: 10( بعـض الأهـداف   لمواجهـة تحديـات ادارة  المعرفة  كانت أهمها: 

خلق بيئة تنظيمية تشـجع الافراد العاملين على المشـاركة بالمعرفة لرفع مسـتوى معرفة العاملين، 

تحـول المنظمـات مـن الاقتصـاد الفكـري الـى الاقتصـاد المعرفي بجـذب راس المال الفكـري وخلق 

قيمـة للأعمـال مـن خالل التخطيـط والإدارة  والتطوير ويـرى )de Bem,2013( لمواجهـة تحديات 

ادارة  المعرفـة وتطويـر خدمـات المكتبـات جعـل ممارسـة ادارة المعرفة جزء من سـلوكها الروتيني 
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فـي انجـاز الأعمـال، وان لا يقتصـر فهـم  الافـراد العامليـن لإدارة المعرفـة بترتيـب الكتـب والبحث 

بالانترنـت عـن المعلومـات او الاطالع على الكتـب المتوفرة بالمكتبـة وإنما لابد اسـتخدام المعرفة 

الجديـدة  المعرفـة  المتمثلـة بعـرض الافـكار واكتشـاف الابداعـات والمهـارات وتتبـع  التنظيميـة 

والمشـاركة فـي الخبـرات التـي تسـاعد على توليـد المعرفة للاسـتفادة منهـا بدل من بقائهـا مخفية 

فـي عقولهـم دون الاسـتفادة منها.)عبدالله وجرجيـس، 2014: 4( 

 الاتحـاد الدولـي لجمعيـات ومؤسسـات المكتبـات)IFLA( بهولنـدا  شـرع  لمواجهـة تحديـات 

ادارة المعرفـة انشـاء قسـم أدارة المعرفـة لتتبـع تطـورات ادارة المعرفـة وفهـم طبيعتهـا وأهميتهـا 

ودعـم ثقافـة تطبيـق ادارة المعرفـة فـي بيئـة المكتبـات والمعلومات.)عبدالغفـار، 2013(
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المبحث الثالث: الدراسة الميدانية

Methodology of the field study  أولًا: منهجية الدراسة الميدانية

1- مجتمـع الدراسـة وحجـم العينة: يتكون مجتمع الدراسـة من العاملين فـي  المكتبات ومراكز 

المعلومـات والبالـغ عددهـم 45 منتسـب موزعين علـى معاهد وكليـات الجامعة التقنية  الوسـطى 

فـي كافـة أنحـاء مدينة بغـداد، عينة الدراسـة هي )36( فرد، مـا يقارب 80% من مجتمع الدراسـة.  

2-  أداة الدراسـة: تـم تبنـي مقيـاس كلاً مـن ) صويـص وآخـرون، 2011(، )عبداللـه وجرجيـس، 

2014(، )العنـزي والحربـي 2015( مـع اجـراء التعديالت اللازمـة فـي اضافـة وإزالة بعـض الفقرات 

بمسـاعدة عدد من المحكمين  والاسـتفادة من بعض الدراسـات في صياغة أجزاء اسـتمارة الاستبيان 

لتلائـم اهـداف الدراسـة بقيـاس معوقـات عمليـات ادارة المعرفـة، تتكون  اسـتمارة  الاسـتبيان  من 

جزئيـن  الجـزء الاول للتعـرف علـى  المتغيـرات الشـخصية لأفـراد عينـة الدراسـة  )الجنس، سـنوات 

الخدمة، التحصيل الدراسـي (  والجزء الثاني يتكون من )21( فقرة لمعوقات عمليات أدارة المعرفة 

المتمثلـة فـي توليـد المعرفـة الفقـرة )1-4( وخـزن وتنظيـم المعرفة الفقـرة )5-10( نقل ومشـاركة 

المعرفـة الفقـرة )11-15( تطبيـق المعرفـة الفقـرة )16-21(، أعتمـد مقيـاس likert الخماسـي فـي 

جميع أسـئلة الاسـتبيان على النحـو الأتي: 

جدول ) 2 ( ميزان تقديري وفقاً لمقياس ليكرتLIKERT الخماسي

المستوىطول الفترةالمتوسط المرجحالدرجة الاستجابة

منخفـــــض1.790.79-11.00لا اوافق بشدة

2.590.79-21.80لا اوافق

متوســــــــــــط3.390.79-32.60محايد

4.190.79-43.40اوافق 

مرتفـــــــــــع 5.000.80-54.30اوافق بشدة
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3- الصـدق الظاهـري: عرضـت اداة الدراسـة علـى عـدد )5( مـن المحكمين  الملحـق )1(  ثلاثة 

مـن الهيئـة التدريسـية للجامعـة التقنيـة الوسـطى، واحـد مـن جامعـة بغـداد بالإضافـة الـى مديـر 

المكتبـة المركزيـة /جامعـة ميسـان  لإبـداء اراءهـم فـي مـدى ملائمـة عبـارات الفقـرات لقيـاس ما 

وضعـت لأجلـه ومدى وضوح ومناسـبة كل عبـارة للمحور الذي تنتمي الية واقتراح ما يرونه مناسـباً، 

وكان هنـاك اتفـاق بـآراء الخبـراء علـى سالمة المقياس بعـد اجـراء التعديلات بموجـب ملاحظاتهم 

القيمـة، وبذلـك اصبـح المقياس جاهـز للتطبيق. 

4- ثبـات الأداة:  تـم اسـتخدام معامـل كرونبـاخ الفـا )Cronbach’s Alpha(، مـن اجـل تحديـد 

الاتسـاق الداخلـي لفقـرات الأداة وكانـت نتائـج معادلة كرونبـاخ  الفا لمحاور الدراسـة كما موضحة 

بالجدول رقم)2 ( حيث أشـارت القيم الى ان الأداة تتمتع بدرجة ثبات 76%  لمحاور الدراسـة وهي 

نسـبة مناسـبة ومقبولـة احصائياً وتفي بأغراض هذه الدراسـة. )جـودة، 2008، ص: 297(

الجدول رقم)3 (: نتائج معادلة كرونباخ  الفا لمحاور الدراسة

قيمة الفا المحور ت

%74 توليد المعرفة -1

%71 خزن وتنظيم واسترجاع المعرفة -2

%87 نقل ومشاركة المعرفة -3

%90 تطبيق المعرفة -4

قيمة الفا للمحاور ككل          %80.5

المصدر: من أعداد الباحثة

5- وصف خصائص عينة الدراسة: 

 تنـاول هـذا المحـور التعرف علـى التخصص والمنصب الاداري والمؤهل العلمي للعينة بحسـب 

الجنـس وكما موضـح بالجدول رقم )4( 
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                         الجدول رقم) 4 (: خصائص عينة الدراسة

النسبة%العددالمتغير

س
جن

ال

719.4ذكر

2980.6أنثى

36100المجموع

ي
اس

در
 ال

يل
ص

تح
513.9ماجستير ال

38.9 14بكالوريوس

1747.2دبلوم 

36100المجموع

المصدر: من أعداد الباحثة

 يلاحـظ مـن الجـدول )4(  أن عـدد الانـاث لمتغير الجنس يفوق عدد الذكـور حيث بلغ عددهم 

29 مـا يعـادل 80.6% مـن افـراد العينـه، أمـا التحصيـل العلمـي، فـان حملـة شـهادة الدبلـوم الفنـي 

يشـكلون النسـبة الأعلـى فـي كلا مـن البكالوريوس والماجسـتير وبنسـبة  47%، يليهم حملة شـهادة 

البكالوريـوس بنسـبة38.9 % وجـاءت النسـبة الأقـل مع حملة شـهادة الماجسـتير %13.9.

ثانياً: تحليل ومناقشة نتائج الدراسة: 
للإجابـة عـن الأسـئلة فـي مشـكلة الدراسـة، تـم حسـاب المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات 

المعياريـة واجـري اختبـار تحليـل التبايـن لأثـر تفاعـل المتغيـرات الشـخصية) الجنـس، والمؤهـل 

العلمـي(، وقـد وزعـت المتوسـطات لاسـتجابات افـراد عينـة الدراسـة علـى أسـئلة الاسـتبانه وفـق  

لمقيـاس ليكـرت  Likertبالجـدول )2(.

11 تحليل فقرات محور توليد المعرفة: .

تنـاول هـذا المحـور الإجابة على سـؤال  ما معوقات توليد المعرفة في مكتبـات الجامعة التقنية 

الوسطى؟

للإجابـة عـن السـؤال، تم أيجاد المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعيارية لمحاور الدراسـة 
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كمـا موضـح بالجـدول رقـم  )  5 ( وكما يلي: 

الجدول رقم ) 5(: يبين التكرارات والنسب المئوية لاستجابات افراد الدراسة لمحور توليد 

المعرفة

المقياسالفقــــــــــرةت

غير 

موافق   

بشدة

غير  

موافق
موافقمحايد

موافق 

بشدة

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي
الترتيب

1-

الإهمال في  دعم 

للأفكار الجيدة 

والمبدعة لتطوير 

الأعمال

9145261.382.505تكرار

%25.038.913.95.616.7

2-

عدم توفر نظام حوافز 

ومكافآت بالجامعة 

لتشجيع الموظف على 

ابتكار المعرفة.

18313111.343.421تكرار

%2.822.28.336.130.6

3-

افتقار المكتبة الى 

الرفد المستمر بالكتب 

الحديثة.

9811531.252.584تكرار

%25.022.230.613.98.3

4-

ندرة البرامج والأنظمة 

التي تساعد على خلق 

معرفة جديدة في 

المكتبة

6144571.412.813تكرار

%16.738.911.113.919.4

5-

الاهمال في اعلام 

منتسبي المكتبة  

بالمستجدات المعرفية 

بالجامعة.

81008101.603.062تكرار

%22.227.8022.227.8

1.42.87المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور توليد المعرفة ككل

SPSS المصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج

 يبيـن الجـدول رقـم ) 5 ( التكـرارات والنسـب المئويـة ويوضح الانحـراف المعياري والمتوسـط 



1009 ................................................................ سحر خليل إسماعيل جيد / م.م.معبود  باسمة م.

الحسـابي لاسـتجابات عينـة الدراسـة وعـرض النتائـج حـول محـور معوقـات توليـد المعرفـة التـي 

جـاءت مـا بيـن )2.50-3.42( وفـي الميـزان التقديري بالجـدول )2( تكون هذه النتيجة في مسـتوى 

)متوسـط( للاسـتجابة )محايـد(، ومـن أهم نتائج هـذا المحور حصـول الفقرة التي تنـص على )عدم 

توفـر نظـام حوافـز ومكافـآت بالجامعـة للتشـجيع علـى ابتـكار المعرفـة( المرتبـة الأولى بمتوسـط 

حسـابي )3.42( وانحـراف معيـاري )1.34(، يمكـن اعتبـار الفقـرة التـي تنـص  )الإهمـال فـي دعـم 

الأفـكار الجيـدة والمبدعة لتطوير الأعمال( بمتوسـط  )2.50( وانحراف معياري)1.38(  ايجابية على 

أنـه يوجـد دعـم للأفكار الجيـدة والمبدعة لتطوير الأعمـال بأجمالي غير موافق بشـدة وغير موافق 

عـدد )23(  مسـتجيب مـن أصـل )36(، ويليها بالايجابيـة الفقرة )افتقار المكتبة الى الرفد المسـتمر 

بالكتـب الحديثـة( بأجمالـي غير موافق بشـدة وغير موافق عدد)17( مسـتجيب مـن أصل )36( أي 

دعـم المكتبـة بالكتب الحديثة باسـتمرار.

2-تحليل فقرات محور خزن وتنظيم واسترجاع المعرفة: 

تناول هذا المحور الإجابة على سـؤال  ما معوقات خزن وتنظيم واسـترجاع المعرفة في مكتبات 

الجامعـة التقنيـة الوسـطى ؟، للإجابـة عـن السـؤال، تـم أيجـاد المتوسـطات الحسـابية والانحرافات 

المعياريـة لمحـاور الدراسـة كمـا موضـح بالجدول رقـم  )  6 ( وكما يلي: 

     الجـدول رقـم ) 6(: يبيـن التكـرارات والنسـب المئويـة ومتوسـطات معوقـات خـزن وتنظيـم 

المعرفة واسـترجاع 

المقياسالفقــــــــرةت

غير 

موافق    

بشدة

غير  

موافق
موافقمحايد

موافق 

بشدة

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي
الترتيب

6-

عدم وجود تعليمات 

واضحة في المكتبة 

لتنظيم واسترجاع 

المعرفة المخزنة لديها.

1019340تكرار

0.912.034
%27.852.88.311.10
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7-

عدم أتباع  نظام 

فهرسة وتصنيف 

معياري بتنظيم الكتب 

بالمكتبة

1811043تكرار

1.321.975
%50.030.6011.18.3

8-

عدم توفر  أنظمة 

الكترونية لتخزين 

المعرفة.

4102911تكرار

1.463.361
%11.127.85.625.030.6

9-

لا يوجد اهتمام 

بتوثيق معرفة الخبراء 

في المكتبة  وتنظيمها 

وجعلها تجارب 

سابقة وقواعد لحل 

المشكلات.

5141241تكرار

0.972.503
%

13.9
38.933.311.12.8

10-

افتقار المكتبة لأنظمة 

معلومات إدارية تنظم 

أعمالها  كأنظمة أتمتة 

المكاتب، ودعم القرار، 

والإدارة الإلكترونية

5161311تكرار

1.542.972
%13.944.42.88.330.6

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور خزن وتنظيم واسترجاع المعرفة 

ككل
1.242.57

SPSS المصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج

 يبيـن الجـدول رقـم ) 5 ( التكـرارات والنسـب المئويـة ويوضح الانحـراف المعياري والمتوسـط 

الحسـابي لاسـتجابات عينـة الدراسـة وعـرض النتائـج حـول محـور معوقـات توليـد المعرفـة التـي 

جـاءت مـا بيـن )1.97-3.36( وفـي الميـزان التقديري بالجـدول )2( تكون هذه النتيجة في مسـتوى 

)متوسـط( للاسـتجابة )محايد(، ويمكن تفسـير ذلك بأن منتسـبي مكتبات الجامعة التقنية الوسـطى 

يدركـون وجـود تلك المعوقـات ويترقبون لتجاوزها.ومن أهم نتائج هـذا المحور حصول الفقرة التي 

تنـص علـى )عدم توفر أنظمـة الكترونية لتخزين المعرفة( المرتبة الأولى بمتوسـط حسـابي )3.36( 

وانحـراف معيـاري )1.46(، يمكـن اعتبـار الفقـرة التـي تنـص  )عـدم أتبـاع نظـام فهرسـة وتصنيـف 
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معيـاري بتنظيـم الكتـب بالمكتبـة( بمتوسـط  )1.97( وانحـراف معياري  ايجابية علـى أنهم يتبعون 

نظـام فهرسـة وتصنيـف معياري  بتنظيم الكتب بأجمالي غير موافق بشـدة وغيـر موافق عدد )29(  

مسـتجيب مـن أصـل )36(، ويليها بالايجابية الفقـرة )عدم وجود تعليمات واضحـة بالمكتبة لتنظيم 

واسـترجاع المعرفـة المخزونـة لديهـا( بأجمالي غير موافق بشـدة وغير موافق عدد)29( مسـتجيب 

مـن أصـل )36( أي أنهـم لا يعانون من عدم وضوح تعليمات تنظيم واسـترجاع المعرفة في المكتبة.

 3-تحليل فقرات محور نقل ومشاركة المعرفة: 

تنـاول هـذا المحور الإجابة على سـؤال ما معوقات نقل ومشـاركة المعرفـة في مكتبات الجامعة 

التقنيـة الوسـطى للإجابـة عـن السـؤال، تـم أيجـاد المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة 

لمحـاور الدراسـة كمـا موضـح بالجـدول رقـم  ) 7( وكما يلي: 

     الجدول رقم ) 7(: يبين التكرارات والنسب المئوية ومتوسطات معوقات نقل ومشاركة 

المعرفة

المقياسالفقــــرةت

غير 

موافق    

بشدة

غير  

موافق
موافقمحايد

موافق 

بشدة

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي
الترتيب

-11

عدم توفر مناخ داعم 

لتبادل المعرفة في 

الأفكار بين كافة 

الموظفين)شبكة 

اتصال داخلية/ بريد 

الكتروني/ أرشفة 

الكترونية

911439تكرار

1.552.784
%25.030.611.18.325.0

-12

صعوبة وصول جميع 

الموظفين إلى قواعد 

المعرفة التي تمتلكها 

31011111تكرار
1.032.922

%8.327.830.630.62.8
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-13

عدم توفر الوثائق 

والنشرات الداخلية 

لتوزيع المعرفة بين 

جميع الموظفين 

والمستفيدين

115767تكرار

1.532.813
%30.613.919.416.719.4

-14

ضعف دور وسائل 

الإعلام في نقل 

المعرفة 

811557تكرار
1.462.784

%22.230.613.913.919.4

-15

قلة الاهتمام بتنمية 

قدرات الموظفين في 

اكتساب المعرفة بأتباع 

سياسات مشددة في 

المشاركة بالورش و 

الندوات وغيرها 

4122117تكرار

1.383.141
%11.133.35.630.619.4

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور خزن وتنظيم واسترجاع المعرفة 

ككل
1.392.89

SPSS المصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج

   يبيـن الجـدول رقـم ) 7 ( التكرارات والنسـب المئويـة ويوضح الانحراف المعياري والمتوسـط 

الحسـابي لاسـتجابات عينـة الدراسـة وعـرض النتائـج حـول محـور معوقات نقـل ومشـاركة المعرفة 

التـي جـاءت مـا بيـن )2.78-3.14( وفـي الميـزان التقديـري بالجـدول )2( تكـون هـذه النتيجـة في 

مسـتوى )متوسـط( للاسـتجابة )محايد(، ويمكن تفسـير ذلك بأن منتسـبي مكتبات الجامعة التقنية 

الوسـطى يلمسـون وجـود تلـك المعوقـات ويتطلعـون الـى تجاوزها.ومـن أهـم نتائـج هـذا المحور 

حصـول الفقـرة التـي تنـص علـى )قلـة الاهتمـام بتنميـة قـدرات الموظفين فـي اكتسـاب المعرفة( 

المرتبـة الأولـى بمتوسـط حسـابي )3.14( وانحراف معيـاري )1.38(، يمكن اعتبـار الفقرة التي تنص  

)عـدم توفـر منـاخ داعـم لتبـادل المعرفـة فـي الأفـكار بيـن كافـة الموظفيـن( والفقـرة التـي تنـص 

)ضعـف دور وسـائل الإعالم فـي نقـل المعرفـة ( بمتوسـط )2.78( لـكلاُ منهمـا فقـرات أيجابية  أي 

يتوفـر منـاخ داعـم لتبـادل المعرفة في الأفـكار بين الموظفيـن يوجد دور للأعلام في نقـل المعرفة، 
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حيـث حصلـت الفقرتـان  على غير موافق بشـدة وغير موافق عدد )12(  مسـتجيب من أصل )36(.

4-تحليل فقرات محور تطبيق المعرفة: 

تنـاول هـذا المحـور الإجابـة علـى سـؤال  مـا معوقـات تطبيـق المعرفـة فـي مكتبـات الجامعـة 

التقنيـة الوسـطى ؟، للإجابـة عن السـؤال، تـم أيجاد المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعيارية 

الدراسـة:  لمحاور 

الجدول رقم ) 8( يبين التكرارات والنسب المئوية ومتوسطات معوقات لمحور تطبيق المعرفة

المقياسالفقـــــــرةت

غير 

موافق 

بشدة

غير  

موافق
موافقمحايد

موافق 

بشدة

الانحراف 

المعياري

المتوسط 

الحسابي
الترتيب

16-

عدم وجود 

الإلمام 

الكافي 

بمفهوم ودور 

إدارة المعرفة

431199تكرار

1.283.444
%11.18.330.625.025.0

17-

عدم وجود 

إستراتيجية 

واضحة تدعم 

وتحفز تبني 

مفهوم إدارة 

المعرفة.

464148تكرار

1.323.444
%11.116.711.138.922.2

18-

الافتقار الى 

التدريب 

المتعلق 

بإدارة 

المعرفة.

4541319تكرار

1.343.563

%11.113.911.136.127.8
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19-

عدم توافر 

ثقافة العمل 

كفريق التي 

تدعم التبادل 

والتشارك 

بالمعرفة

471087تكرار

1.293.195

%11.119.427.822.219.4

20-

قلة توفر 

الأجهزة 

والأنظمة 

الداعمة 

لعمليات 

إدارة المعرفة

2141514تكرار

1.074.061

%5.62.811.141.738.9

21-

الإهمال في  

دعم للأفكار 

الجيدة 

والمبدعة 

لتطوير 

الأعمال

5251311تكرار

1.363.642

%
13.9

5.6
13.936.130.6

1.283.56المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور الميزة التنافسية ككل

SPSS المصدر: من أعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج

   يبيـن الجـدول رقـم ) 8 ( التكرارات والنسـب المئويـة ويوضح الانحراف المعياري والمتوسـط 

الحسـابي لاسـتجابات عينـة الدراسـة وعـرض النتائـج حـول محـور تطبيـق المعرفـة التـي جـاءت ما 

بيـن )3.44-4.06( وفـي الميـزان التقديـري بالجـدول )2( تكون هـذه النتيجة في مسـتوى )مرتفع( 

للاسـتجابة )أوافـق(، ويمكـن تفسـير ذلـك بوجـود تلـك المعوقات بشـكل مرتفع وملمـوس من قبل 

منتسـبي المكتبات.ومـن أهـم نتائج هـذا المحور حصول الفقـرة التي تنص على )قلـة توفر الأجهزة 

والأنظمـة الداعمـة لعمليـات إدارة المعرفـة( المرتبـة الأولـى بمتوسـط حسـابي )4.06( وانحـراف 

معيـاري )1.07(، يمكـن اعتبـار الفقـرة التـي تنـص  )عـدم توافـر ثقافـة العمـل كفريـق التـي تدعم 



1015 ................................................................ سحر خليل إسماعيل جيد / م.م.معبود  باسمة م.

التبـادل والتشـارك بالمعرفـة( بمتوسـط )3.19( وانحـراف معيـاري )1.29 ( فقـرة إيجابيـة  أي تتوفر 

ثقافـة العمـل كفريـق لدعم التشـارك بالمعرفة، حيث حصلـت الفقرة  على غير موافق بشـدة وغير 

موافـق عـدد )15(  مسـتجيب مـن أصـل )36(، وتليها بالايجابيـة الفقرة )عدم وجـود الإلمام الكافي 

بمفهـوم ودور إدارة المعرفـة( والفقـرة  )عـدم وجود إسـتراتيجية واضحة تدعـم وتحفز تبني مفهوم 

إدارة المعرفـة( بمتوسـط) 3.44 ( لـكلا  منهما.

نتائـج السـؤال الخامـس: هـل يوجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة فـي تقديـرات المسـتجيبين 

لمعوقـات عمليـات ادارة المعرفـة تعـزي لمتغيـري الجنـس والتحصيـل الدراسـي؟

 Independent Samples للعينات المسـتقلة )t(للإجابـة علـى هذا السـؤال قمنا  بأجراء اختبـار

T-Test لتأثير الجنس والتحصيل الدراسـي وبعد التأكد من الاختبار وشـروطه كانت النتائج كالتالي: 

الجدول رقم)9(   نتائج اختبار)t( للعينات المستقلة لتأثير الجنس والتحصيل الدراسي

Mean العددالمتغيرالمعوقات
 Std.

Deviation

قيمة

)t(
dfsig

معوقات ادارة 

المعرفة الكلي
الجنس

.74.207124054ذكر
9.76428.511000.

.292.693167648أنثى

معوقات ادارة 

المعرفة الكلي
المؤهل العلمي

.53.99049952دراسات عليا
4.80419.571000.

312.8251.00902دراسات  أولية

 23.spssv للعينات المستقلة بالاعتماد على مخرجات برنامج )t(المصدر: الجدول نتيجة اختبار

       يبيـن الجـدول )9(  ان قيمـة الدالـة Sig. بالنسـبة لتأثيـر كلا مـن الجنـس والمؤهل العلمي 

أقـل مـن )0.05( لجميـع معوقـات ادارة المعرفـة، وهذا يعنـي أنه توجد فـروق ذات دلالة إحصائية 

في تقديرات المسـتجيبين تعزي لمتغير الجنس والتحصيل الدراسـي، كما يبين الجدول ان متوسـط 

الذكـور )4.2071( بأنحـراف معيـاري ).24054( أعلـى مـن متوسـط الإنـاث يعنـي ان المعوقات من 

وجهـة نظـر الذكـور أكثـر معاناة مـن الإناث وهذا يتفـق مع دراسـة (العنزي والحربـي،2015 ) التي 

أظهـرت عـن وجـود معوقات في أدارة المعرفة في الجامعات السـعودية تعـزي لمتغير الجنس، كما 
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يبيـن الجـدول )9(  ان متوسـط الحاصلين على الدراسـات العليا )3.990( بأنحـراف معياري )49952 

).  أعلـى مـن متوسـط الدراسـات الأوليـة وهذا يعنـي الحاصلين على الدراسـات العليـا  أكثر معاناة 

  )2012,Siddique(  للمعوقـات مـن الحاصليـن على الدراسـات أولية تتفق هـذه النتيجة مع دراسـة

التي أظهرت وجود معوقات في ادارة المعرفة تعزي للمؤهل العلمي. 	

ملخص النتائج: 
كانـت اهـم  نتائـج الدراسـة الميدانية التـي تعيق تطبيق المعرفـة في مكتبـات الجامعة التقنية 

 : الوسطى 

11 عدم توفر نظام حوافز ومكافآت بالجامعة للتشجيع عل توليد  المعرفة..

22 عدم توفر أنظمة الكترونية لتخزين المعرفة..

33 قلة الاهتمام بتنمية قدرات الموظفين في اكتساب المعرفة..

44 قلة توفر الأجهزة والأنظمة الداعمة لعمليات إدارة المعرفة..

55 المعوقات من وجهة نظر الذكور أكثر معاناة من الإناث.

66 الحاصليـن علـى الدراسـات العليـا  أكثـر معانـاة للمعوقـات مـن الحاصليـن على الدراسـات .

أولية.

Conclusions and recommendations  الاستنتاجات والتوصيات

 :Conclusions أولا- الاستنتاجات

11 عمليـة تطبيـق المعرفـة هـي أحد معاييـر نجـاح ادارة المعرفـة، المعرفة التي يتـم الحصول .

عليهـا وتطبيقهـا تعمـل علـى تقديـم خدمـة  داخليـة تميـز المنظمـة عـن غيرهـا وتكسـبها 

التميـز والإبـداع، وخارجيـة انفـراد المنظمـة بمعرفـة افرادهـا يمكـن ان تحصـل علـى براءة 

اختـراع  بهـذه المعرفـة  وتقـدم الاستشـارات للمنظمـات الاخـرى.

22 يجـب ان يتمتـع الافـراد القائميـن على ادارة المعرفـة  بمهارات تكوين علاقـات ايجابية بين .

العامليـن تبـادل الثقة  فيمـا بينهم للمشـاركة والتفكير الجماعي.

33 تسـاهم ادارة المعرفـة فـي بنـاء المجتمـع المعرفـي  في المكتبـات من خلال تبـادل الافكار .

الجيـدة فيمـا بينهـم والتي تسـاعد علـى الابتكار والتطـور وتحقيق النمـو والتكيف.
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44 عمليـة تبنـي نظـام للحوافز والمكافآت  تلعب دور كبير فـي الحفاظ على القدرات المعرفية .

والإسـهام في تحقيق أهداف المكتبات في الجامعة. 

55 العامليـن بالمكتبـات  باختصـاص علـوم المعلومـات والمكتبـات وذوي المؤهالت العلميـة  .

يسـاهمون فـي دعـم قـدرة المكتبات على الاسـتمرار في عصـر الثـورة المعلوماتية من أجل 

التميـز والإبداع.

 :recommendation ثانيا- التوصيـــات
1- الإسـهام بإنشـاء قاعدة فهرسـة مشـتركة بين مكتبات الجامعة والإسـهام بتوفير شـبكة تواصل 

بيـن مكتبـات الجامعـة التقنيـة الوسـطى ومكتبـات الجامعـات الأخـرى في العـراق والوطن 

العربـي لتبـادل المعرفـة والخبـرات فيمـا بينهما وتسـهيل وصـول المسـتفيد للمعلومة بأقل 

وقـت ممكن.

2-ان يكـون الافـراد العامليـن بمكتبـات الجامعه من اختصـاص العلوم والمكتبات لتسـود بينهما 

ثقافـة المشـاركة بالمعرفـة لتطويرهـا وتشـجيعهم بالتعـاون مع اسـاتذة الجامعـه على دعم 

المكتبـات بالبحـوث العلميـة  لتوليد المعرفة والاسـتفادة مـن أدارة المعرفة. 

3-تطويـر وتنميـة المعرفـة والمهـارة وروح الابداع والابتكار لدى منتسـبي مكتبـات الجامعه عن 

طريـق المشـاركة بالـدورات التدريبيـة الخاصة بـإدارة المعرفـة لتنمية قدراتهـم في مهارات 

اكتسـاب المعرفة والتشـارك بها عبـر المؤتمرات  والنـدوات الورش.

4-اجـراء دراسـات مماثلـة تجريبيـة للتحقـق مـن مـدى نجـاح العامليـن مـن ذوي اختصـاص 

المكتبـات والمعلومـات بتطبيـق اهـداف عمليـات ادارة المعرفـة عـن العامليـن مـن غيـر 

ذوي الاختصـاص، دراسـة تجريبيـة عن مدى نجـاح العاملين بالمكتبات مـن ذوي المؤهلات 

العلميـة عـن غيرهم. 

5-الاهتمـام بتوفيـر نظـام للحوافـز والمكافـآت خاص للجهـود المعرفيـة للحفاظ علـى القدرات 

المعرفية وتحفيز نشـاطات الإبداع والابتكار وتشـجيع العاملين على أنتاج المعرفة وتطبيقها 

بمـا يضمن الإسـهام في تحقيـق الأهداف المرجـوة من تطبيق عمليـات المعرفة.
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مفهــوم الانطولوجيــا وتطبيقاتهــا فــي 
مجــال التحليــل الموضوعــي: 

نظام UMLSنموذجا

د. صباح محمد كلو
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المستخلص: 
يعـد مفهـوم الأنطولوجيـة Ontology أو علـم الوجـود، أحـد مباحث علم الفلسـفة، الذي يتضمن 

دراسـة الموجـودات او مـا يفتـرض انه موجود، وبهذا المعنـى فإن علم الوجود معـادل للميتافيزيقا أو 

مـا بعـد الطبيعـة metaphysique. فهو نسـق من التعريفات الكلية التأملية في نظريـة الوجود عامة.

وحديثـا اخـذ المصطلح يسـتخدم للدلالة على فئات الأشـياء التي قد توجـد في ميدان موضوعي 

معيـن )domain( للإشـارة الـى المعرفـة المشـارك فيهـا مـن قبـل اشـخاص يعملـون فـي ميـدان 

موضوعـي معين.

في العقد الأخير من القرن العشرين استخدم المصطلح في مجال علم المعلومات للدلالة

علـى كتـل البنـاء )blocks building( التـي تسـتخدم لمسـاعدة الحاسـبات الالكترونية والبشـر 

فـي المشـاركة في المعرفة. وبذلك اسـتخدم هـذا المصطلح في مجالات الـذكاء الاصطناعي والويب 

الدلالـي وهندسـة النظم وعلـم المكتبات وبناء المعلومات بوصفه شـكلا لتمثيل المعرفة عن العالم 

او جـزء منه.

وقد تنوعت استخدامات مفهوم الانطولوجيا في مجال علم المعلومات حيث استخدمت على انها

تقسـيمات)Taxonomies( أي تصنيفـات هرميـة للمصطلحـات فـي مجال موضوعـي معين كما 

هـو الحـال في التركيب الشـجري لقائمة رؤوس الموضوعات الطبيـة MeSH(( ,والبعض الاخر عبارة 

عـن مواصفـات لمجموعـات الخـواص المفاهيميـة ومثالها)خطـط الميتاداتـا( وهـي انطولوجيـات 

تحـدد العناصـر التي تسـتخدم ومـاذا تعني هـذه العناصر.

وهنـاك انطولوجيـات أخـرى عبارة عن مصطلحات مضبوطة فئويا وهذه تشـمل التحليل الدلالي 

 Net Word للكلمـات حيـث توضـع في فئـات مثل: الاسـماء والافعال والصفـات والظروف كما فـي

وهـذا عكـس قوائـم رؤوس الموضوعـات والمكانز التي تميل الى اسـتخدام صيغة الاسـماء بالنسـبة 

للمصطلحـات التي تتضمنها.
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تهـدف الدراسـة الـى بيـان اسـتخدامات مفهـوم الانطولوجيا في مجـال التحليـل الموضوعي من 

خالل نمـوذج )UMLS( )نظـام اللغـة الطبيـة الموحـد( الذي تم تطويـره من قبل المكتبـة الوطنية 

الامريكيـة للطـب )NLM( , نظـام UMLS، هـو مجموعة من الملفات والبرامـج التي تجمع العديد 

مـن المفـردات والمعاييـر الصحيـة والطبية الحيوية لتمكين التشـغيل البيني بين أنظمـة الكمبيوتر.

يمكنـك اسـتخدام UMLS لتحسـين أو تطويـر التطبيقـات، مثل السـجلات الصحيـة الإلكترونية، 

وأدوات التصنيـف، والقواميـس، ومترجمـي اللغـات. يشـتمل النظام على ثلاثة أدوات رئيسـية يطلق 

عليهـا مصـادر المعرفة وهي: 

• 	)Meta thesaurus( ميتا المرادفات

• 	)Semantic Network( الشبكة الدلالية

• 	)SPECIALIST Lexicon Tools( أدوات المعجم المتخصص

تعتمـد الدراسـة المنهـج الوصفـي فـي بيـان خصائـص ومكونـات نظـام UMLS وتطبيقاتـه في 

مجـال الطـب والعلـوم الصحية.

يعـد مفهـوم الأنطولوجيـة Ontology أو علم الوجود، أحد مباحث علم الفلسـفة، الذي يتضمن 

دراسـة الموجـودات او مـا يفتـرض انه موجـود، وبهذا المعنى فـإن علم الوجود معـادل للميتافيزيقا 

أو مـا بعـد الطبيعـة metaphysique. فهـو نسـق من التعريفـات الكلية التأملية فـي نظرية الوجود 

عامـة. وحديثـا اخـذ المصطلـح يسـتخدم للدلالـة علـى فئـات الأشـياء التـي قـد توجـد فـي ميـدان 

موضوعـي معيـن )domain( للإشـارة الـى المعرفـة المشـارك فيهـا مـن قبـل اشـخاص يعملـون في 

ميـدان موضوعـي معيـن. وتأتـي هذه الدراسـة لبيان علاقة هـذا المفهوم وتطبيقاته فـي مجال علم 

.)UMLS(المعلومـات مـع بيان نموذج لهـذه العلاقة من خلال نموذج نظام اللغـة الطبية الموحدة

أسئلة الدراسة: تسعى الدراسة الى الإجابة عن الأسئلة البحثية التالية: 

11 ما مفهوم الانطولوجيا وما أهدافها وانواعها؟.

22 ما علاقة الانطولوجيا بعلم المعلومات بشكل عام والتحليل الموضوعي بشكل خاص.
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33 ما مكونات UMLS كنموذج انطولوجيا طبية.

44 ما وضائف مكونات UMLS ودورها في الربط ومعالجة المصطلحات.

55 .UMLS ما المكانز وقوائم رؤوس الموضوعات والمعاجم الطبية التي تألفت في إطار نظام

منجية الدراسة: 
اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي 

المقدمة: 
فـي العقـد الأخيـر مـن القرن العشـرين اسـتخدم المصطلـح في مجال علـم المعلومـات للدلالة 

علـى كتـل البنـاء )blocks building( التـي تسـتخدم لمسـاعدة الحاسـبات الالكترونية والبشـر في 

المشـاركة فـي المعرفـة. وبذلـك اسـتخدم هـذا المصطلـح في مجـالات الـذكاء الاصطناعـي والويب 

الدلالـي وهندسـة النظم وعلـم المكتبات وبناء المعلومات بوصفه شـكلا لتمثيل المعرفة عن العالم 

او جـزء منه.

وقـد تنوعـت اسـتخدامات مفهـوم الانطولوجيـا فـي مجـال علـم المعلومـات حيث اسـتخدمت 

علـى انهـا تقسـيمات)Taxonomies( أي تصنيفـات هرمية للمصطلحات في مجـال موضوعي معين 

كمـا هـو الحال فـي التركيب الشـجري لقائمة رؤوس الموضوعـات الطبيـة MeSH(( ,والبعض الاخر 

عبـارة عـن مواصفات لمجموعات الخواص المفاهيمية ومثالها)خطـط الميتاداتا( وهي انطولوجيات 

تحـدد العناصـر التي تسـتخدم وماذا تعني هـذه العناصر.)الزهيري , طالل: 2017(.

وهنـاك انطولوجيـات أخـرى عبارة عن مصطلحات مضبوطة فئويا وهذه تشـمل التحليل الدلالي 

 Net Word للكلمـات حيـث توضـع في فئـات مثل: الاسـماء والافعال والصفـات والظروف كما فـي

وهـذا عكـس قوائـم رؤوس الموضوعـات والمكانز التي تميل الى اسـتخدام صيغة الاسـماء بالنسـبة 

للمصطلحـات التي تتضمنها.

لقـد أصبـح الاهتمـام بمفهـوم الأنطولوجيـا بشـكل متزايـد لأنهـا توفـر الأسـاس الدلالـي للعديد 

مـن التكنولوجيات التي بدأت تتطور بشـكل متسـارع وخاصـة التكنولوجيات المتعلقـة بالبرمجيات 
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والتجـارة الالكترونيـة وإدارة المعرفـة )McGuinness, 2002(. لقـد ركـز علـم الانطولوجيـا حديثـا 

والمتمثـل باتحـاد شـبكة الويـب العالميـةWorld Wide Web Consortium (W3C( و مبـادرة 

الويـب الدلالـي )Semantic Web initiative( علـى تمثيـل المعرفة المسـتندة إلـى المنطق وعلى 

شـبكة الإنترنت و يشـمل مفهـوم الانطولوجيا كافة الفئات الهرمية والفرعيـة والعلاقات ببين الفئات 

وسـمات كل فئـة. )الفيفـي, محمد بن سـالم(

أهداف الانطولوجيا: 
تحقق الانطولوجيا العديد من الأهداف منها: 

• والكيانـات 	 المفاهيـم  realityبتحديـد  تعرفهـا  او  الواقـع  طبيعـة  الانطولوجيـا  تحـدد 

والمصطلحـات والفئـات فـي ميـدان معيـن مـن اجـل نمذجـة العلاقـات بينهـا او صياغتهـا، 

حيـث نشـأت الانطولوجيـا لجعـل الغمـوض المفاهيمـي والدلالي فـي حده الادنـى في بيئة 

وتكنولوجيـة. معلوماتيـة 

• تفيـد الانطولوجيـا فـي تعزيز قابلية التشـغيل التبادلي بيـن الأنظمة في المياديـن المعرفية 	

المختلفـة، او لإنشـاء الـوكلاء الأذكيـاء الذيـن يمكنهـم إنجـاز أعمـال معينـة، وكلاهمـا مـن 

أهـداف الويـب الدلالي.

• تعمـل الانطولوجيـا مـن اجـل تنظيـم واسـترجاع مـا ينبغـي وأن تصيـغ واقع اسـتخدام اللغة 	

مـن اجـل الاتصال او تشـكله. وهذه يطلق عليها أحيانا الانطولوجيا اللغوية وتشـمل مسـائل 

 )/blogspot.com.http: //ontoloy1(.النحـو والدلالة وبناء الجملـة وما شـابه

انواع الانطولوجيا: 
هناك نوعان من الانطولوجيا: 

النـوع الاول: انطولوجيـا الميـدان المحـدد ويمثـل المعانـي المحـددة للمصطلحـات كما تنطبق 

فـي ذلـك الميـدان ويغطي هذا النـوع معاجـم المصطلحـات الموضوعية.

النـوع الثانـي: الانطولوجيـا العامـة )Ontology Upper( والتـي تمثـل المعرفـة الممتـدة عبـر 
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المياديـن ا لموضوعيـة المختلفـة وهـي نموذج للأشـياء العامة التي تنطبق عمومـا عبر مدى عريض 

مـن انطولوجيـات الميادين.

ويمكـن تقسـيم الانطولوجيا على اسـاس البنـاء والتكوين فـان للأنطولوجيا درجـات مختلفة في 

البناء: 

بعضهـا عبـارة عـن تقسـيمات Taxonomies أي )تصنيفـات هرميـة( للمصطلحـات فـي مجـال 

.)MeSH موضوعـي معيـن كمـا هـو الحال فـي )التركيـب الشـجري لقائمـة

والبعـض الاخـر عبارة عن مواصفات لمجموعات الخـواص المفاهيمية ومثالها )خطط الميتاداتا( 

وهـي أنطولوجيـات تحـدد العناصر التي تسـتخدم وماذا تعني هذه العناصر ومـا هي أنواع الصفات 

المميـزة أو الخـواص والقيم التي يمكن أن تكـون لدى تلك العناصر.

اذا كان الويـب الدلالـي يتطلـب ان تكـون المصطلحـات لهـا معنى واضح حتـى يمكن للآلات ان 

تعالـج المعلومـات الموجـودة علـى الويـب او تجهزها أوتوماتيكيا فـان الانطولوجيا هـي التي تقدم 

 eXtensible Markup مثـل هـذا المعنـى، فهـي تمثـل كتـل البنـاء للويـب الدلالـي لتسـتخدم مـع

وخطـط   )Resource Description Framework (RDFو  XML وخطـط  ))Language XML

)2001 ,Document Type Definition DTD)) (Carlson و RDF

والانطولوجيات مهمة إذا كان الوكلاء على الويب قادرين على )البحث و\أو الدمج( للمعلومات 

من تجمعات متنوعة وذلك لان المصطلح نفسـه قد يسـتخدم في سـياقات مختلفة بمعان مختلفة 

او ان المعنى نفسـه قد يمثل بمصطلحات مختلفة في سـياقات مختلفة.

وهنـاك انطولوجيـات أخـرى عبارة عن مصطلحات مضبوطة فئويا وهذه تشـمل التحليل الدلالي 

 Net Word للكلمـات واضعـة لهـا فـي فئـات مثـل: الاسـماء والافعال والصفـات والظـروف كما فـي

وهـذا عكـس قوائـم رؤوس الموضوعـات والمكانز التي تميل الى اسـتخدام صيغة الاسـماء بالنسـبة 

للمصطلحات التـي تتضمنها.
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 Unified Medical Language System نموذج نظام اللغة الطبية الموحدة
 :)(UMLS

نظـام UMLS، أو نظـام اللغـة الطبيـة الموحد تـم تصميمه عام 1986 ورعايته مـن قبل المكتبة 

الطبيـة الوطنيـة )NLM )فـي الولايـات المتحـدة ويتـم تحديثـه كل ثلاثة أشـهر ويمكن اسـتخدامه 

مجانـا )https: //www.nlm.nih.gov/research/umls/( هـو مجموعـة مـن الملفـات والبرامـج 

التـي تجمـع العديـد مـن المفـردات والمعاييـر الصحيـة والطبيـة الحيوية لتمكيـن التشـغيل البيني 

بيـن أنظمـة الكمبيوتـر. يمكـن اسـتخدامه لتحسـين أو تطويـر التطبيقـات، مثل السـجلات الصحية 

 UMLS الإلكترونية، وأدوات التصنيف، والقواميس، ومترجمي اللغات. أحد الاسـتخدامات القوية لـ

هـو ربـط المعلومـات الصحيـة والمصطلحـات الطبيـة وأسـماء الأدويـة ورمـوز الفواتير عبـر أنظمة 

الكمبيوتـر المختلفـة. بعـض الأمثلـة علـى ذلك هي: 

• ربط المصطلحات والمدونات بين الطبيب والصيدلية، وشركة التأمين الخاصة بالمريض

• تنسيق رعاية المرضى بين عدة أقسام داخل المستشفى

يحتوي UMLS على العديد من الاسـتخدامات الأخرى، بما في ذلك اسـترجاع محركات البحث، 

اسـتخراج البيانات، إعداد تقارير إحصـاءات الصحة العامة، وبحوث المصطلحات

 :UMLS مكونات نظام اللغة الطبية الموحدة
الغـرض مـن نظـام اللغـة الطبيـة الموحـد فـي المكتبـة الوطنيـة )UMLS( هـو تسـهيل تطويـر 

أنظمـة الكمبيوتـر التـي تعمـل كمـا لو أنها »تفهـم« معنى لغة الطـب الحيوي والصحـة، حيث يوفر 

نظـام UMLS بيانـات لمطـوري النظـام بالإضافـة إلـى وظائـف البحـث واعـداد التقاريـر. ويعتمـد 

النظـام فـي انجـاز مهامه علـى ثالث أدوات هي: 

• Metathesaurus UMLS:. وهـو عبـارة عـن معجـم بيولوجـي كبير تنظم محتوياته حسـب 	

المفاهيـم او المعانـي ويشـكل الحجر الأسـاس لنظام )UMLS( ويمثل أكبـر مكونات النظام 

يحتـوي علـى أكثـر من مليـون مفهوم في مجال الطب الحيوي وخمسـة ملاييـن من الالفاظ 
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 Control( التـي ينحـدر كل منهـا من أكثر من مئة مصدر مـن مصادر المفـردات المضبوطة

vocabularies(. ويحـدد Metathesaurus أيضًـا العلاقـات المفيدة بيـن المفاهيم ويحافظ 

علـى المعاني وأسـماء المفاهيم والعلاقات مـن كل مفردات.

1990 ,Donald A. B. Lindberg, M.D. Betsy L Humphreys((

• 	The Semantic Network الشبكة الدلالية

• 	The SPECIALIST Lexicon & Lexical Tools المعجم المتخصص والأدوات المعجمية

UMLS) https: //www.nlm.nih.gov/research/( نظـام  يوضـح مكونـات   )1( رقـم  شـكل 

umls/new_users/online_learning/OVR_001.html

33 ..Meta thesaurus :
وتشـمل المفـردات المدمجـة فـي UMLS Metathesaurus تصنيـف NCBI، وعلـم الوجـود 

الجينـي، ورؤوس الموضوعـات الطبيـة )MeSH(، و OMIM وقاعـدة المعرفـة الرمزيـة فـي علـم 

التشـريح الرقمـي. لـم تكـن مفاهيـم UMLS مترابطـة داخليـا فقـط، بـل قـد تكـون مرتبطـة أيضًـا 

.GenBank بالمـوارد الخارجيـة مثـل
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 ،)Metathesaurus (MetamorphoSys أدوات لتخصيص UMLS بالإضافة إلى البيانات، يتضمن

لتوليـد المتغيـرات المعجميـة لأسـماء المفاهيـم )lvg( ولاسـتخراج مفاهيـم UMLS مـن النـص 

MetaMap(

 :UMLS Metathesaurus مصادر المعرفة لنظام
يشـتمل نظـام UMLS Metathesaurus علـى مسـتودع رقمي يضم العديد مـن المفردات التي 

تـم ضبطهـا فـي مجـال العلـوم الطبيـة الحيويـة حيـث يشـتمل على أكثـر مـن 2 مليون كلمـة لنحو 

900000 مفهـوم مـن أكثـر مـن 60 فئة من المفردات الطبية الحيويـة، بالإضافة إلى 12 مليون علاقة 

بين هذه المفاهيم )Bodenreider, Olivier 2004( و يزود بمخطط بنيوي يتضمن هذه المفردات 

ممـا يمكـن المسـتفيد من الترجمة بيـن مختلف أنظمة علوم المصطلحـات. ويمكن النظر إليه أيضا 

كقامـوس شـامل وكعلـم وجـود للمفاهيم الطبيـة الحيويـة. القائمة الكاملـة لجميع المفـردات التي 

تتضمنهـا الأداة ))Metathesaurus تظهـر في صفحة توثيـق مصادر المفردات لنظم UMLS. حيث 

تشـير القائمـة إلـى أنظمة الترميز والمفـردات التي تم تعيينها كمعايير أمريكيـة للمعاملات الإدارية 

 Health Insurance Portability فـي مجـال الصحة وفقًا لــقانون التأمين الصحـي وقابلية التأميـن

and Accountability Act(HIPAA( أو كمعاييـر سـريرية مسـتهدفة علـى مسـتوى الحكومـة في 

الولايـات المتحـدة ويتـم اختيارهـا مـن خالل مبـادرة الحكومـة الإلكترونيـة الموحـدة للمعلوماتية 

UMLS الصحيـة. الشـكل رقـم )2( ادنـاه يوضـح عـدد من مصـادر المعرفـة التي يسـتخدمها نظـام

كمصـادر للمعرفـة )Bodenreider 2004 :Olivier,(.وللاطالع على كامل مصـادر المعرفة في نظام 

UMLS يمكن الدخول على )UMLS Metathesaurus Vocabulary Documentation( المتاحة 

https: //www.nlm.nih.gov/research/umls/sourcereleasedocs/index.html( على الرابـط

حيث يمكن التصفح فيها من خلال ثلاثة منافذ: 

• 	)Alphabetical List: (ِA-Z(( حسب التسلسل الهجائي للمصدر

• 	 MeSH)) Medical Subject Headings للبحـث عـن قائمـة رؤوس الموضوعـات الطبيـة

)M( يمكـن اختيـار الحـر MULS المسـتخدمة كأحـد مصـادر مفـردات نظـام

• 	)L( يمكن اختيار الحرف LOC( وللبحث عن قائمة رؤوس موضوعات مكتبة الكونجرس
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• حسـب الفئـات )Restriction Categories( مقسـمة الـى سـت فئـات هـي )0,1,2,3,4,9( 	

وتنـدرج مصـادر المعرفـة هجائيـا تحت كل فئـة، وللبحث عـن قائمتـي رؤوس الموضوعات 

أعاله )قائمـة رؤوس الموضوعـات الطبية وقائمـة رؤوس موضوعات مكتبـة الكونجرس( يتم 

البحـث عنهمـا فـي الفئـة )0( وهي فئة مخصصـة لقوائم رؤوس الموضوعـات والمكانز ذات 

الصلـة بموضوعـات الطـب الاحيائـي وتشـتمل علـى 122 مصـدر للمعرفـة وهـي أكبـر فئة، 

امـا أصغـر الفئـات هـي الفئة )4( التي تشـتمل علـى )3( مصـادر للمعرفة تتعلـق بالتصيف 

العالمـي للأمراض.

الشكل رقم 2 تقسيم مصادر المعرفة الى ست فئات

• حسـب اللغـات )Languages( حيـث يتضمـن نظـام UMLS علـى مصادر معرفـة من )19( 	

لغـة، بلـغ عـدد مصـادر المعرفـة باللغـة الإنكليزيـة )137( تليها اللغـات الفرنسـية الألمانية 

والاسـبانية بواقـع )9( مصـادر لـكل منهـا، وتنـدرج عناويـن المصـادر هجائيـا تحـت كل 
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لغـة، وللبحـث عـن المصدرييـن أعاله )قائمـة رؤوس الموضوعـات الطبيـة وقائمـة رؤوس 

موضوعـات مكتبـة الكونجـرس( يتـم البحـث فـي اللغـة الإنكليزيـة ثـم البحـث مـن خالل 

الحـرف )L( لمكتبـة الكونجـرس LOC, والحـرف)M( لقائمـة رؤوس الموضوعـات الطبيـة.

 :UMLS Metathesaurus توصيف المحتوى لمصادر المعرفة في نظام
ان كل مصـدر مـن مصـادر المعرفـة الـي يتضمنهـا نظـام UMLS يمكـن التعـرف علـى طبيعـة 

محتـواه مـن خالل الصفحـة الخاصـة بـكل مصـدر ويتـم التعريـف بالمصـدر مـن خالل عـدد مـن 

المحاور وسـتتناول الدراسـة قائمة رؤوس الموضوعات الطبية MeSH كمثال لتوضيح هذه المحاور: 

• Web site: ومن خلاله يمكن الدخول على الصفحة الرئيسية للمصدر	

mesh/gov.nih.nlm.www// :https

• Authority: يتم من خلاله التعرف على عنوان المصدر والجهة التي قامت بتطويره	

 The Medical Subject Headings (MeSH®) are developed and maintained by the

.)U.S. National Library of Medicine (NLM

• Purpose: ويوضح الغرض من تطوير المصدر ومجالات استخدامه	

The MeSH thesaurus is a controlled vocabulary used for indexing, cataloging, and 

searching for biomedical and health-related information and documents. It enables 

retrieval systems, such as PubMed, to provide subject searching of data.

• Description: ويتناول وصف مكونات المصدر وعناصره	

The three basic types of MeSH records are Descriptors, Qualifiers (subheadings), and 

Supplementary Chemical Records (SCRs).

• الأداة 	 ضمـن  المصـدر  فيهـا  المتـاح  اللغـوي  النطـاق  ويوضـح   :Metathesaurus Scope

واحـدة( بلغـة  متاحـة  المصـادر  )بعـض   UMLS لنظـام   Metathesaurus

حيـث يتـاح المصـدر المعرفي MeSH في النظام ب )15( لغة إضافـة الى اللغة الإنكليزية وعي 

اللغة الأصل للمصدر

• Audience: يوضح الفئات المستفيدة والمستخدمة للمصدر 	
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MeSH is used by indexers, subject catalogers, online searchers, and in retrieval systems.

• Update Frequency: يتضمن فترات تحديث البيانات في المصدر	

A revised MeSH vocabulary is released annually; Descriptors and Qualifiers are updated 

annually while Supplementary Concept Records are updated continuously

• بيانات 	 قاعدة  ضمن  المصدر  تحديث  يتناول   :Metathesaurus Update Frequency

Metathesaurus النظام	

MeSH is an updated source in each Metathesaurus release. Descriptor and Qualifier 

changes appear in the November release while Supplementary Concept Record changes 

appear in each release.

44 . :The Semantic Network الشبكة الدلالية
وهي المكون الثاني لنظام UMLS وهو عبارة عن شبكة دلالية مؤالفة من عنصرين هما: 

مجموعـة مـن فئات الموضوعـات العريضة، أو الأنواع الدلالية، التي توفر تصنيفًا ثابتاً لجميع  	-1

المفاهيـم الممثلـة التي يتضمنها UATS Metathesaurus، حيث تضم الشـبكة دلالية سـتة 

فئـات موضوعيـة رئيسـية تمثـل قمـة الهرم تنـدرج تحتها هرميـا 133 فئة موضوعية واسـعة 

في مجال الطـب الاحيائي.

• الأنواع الدلالية الرئيسية: 	

• 	Organism العضوية

• 	anatomical structure الهيكل التشريحي

• 	 biologic function الوظيفة البيولوجية

• 	chemical المواد الكيمياوية

• 	physical object الجانب الفيزيائي

• 	idea or concept الفكرة او المفهوم

ان كل تسجيله من الأنواع الدلالية أعلاه يشتمل على العناصر الوصفية التالية: 
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إضافـة الـى اربعة وخمسـون علاقـة بين فئات التوصيف فـي مجال الطب الاحيائـي، الغرض من 

 UMLS Metathesaurusالشـبكة الدلاليـة هـو توفير تصنيـف ثابت لجميع المفاهيـم الممثلة فـي

وتوفيـر مجموعـة مـن العلاقـات المفيـدة بيـن هـذه المفاهيم. تـم العثور علـى جميـع المعلومات 

.Metathesaurus حـول مفاهيم محددة فـي

وتتكون هذه الشبكة الدلالية من: 

مجموعـة مـن العلاقـات المفيـدة والمهمـة، أو العلاقـات الدلاليـة، التـي توجـد بيـن الأنواع  	-2

الدلالية. 

يقـدم هـذا القسـم التوثيقـي لمحة عامة عن الشـبكة الدلاليـة، ويصف ملفات الشـبكة الدلالية. 

https: //www.ncbi.nlm.nih.gov/ .توضـح عينـة مـن السـجلات بنيـة ومحتـوى هـذه الملفـات

books/NBK9679/

تتكـون الشـبكة الدلاليـة مـن )1( مجموعة من فئـات الموضوعات العريضة، أو الأنـواع الدلالية، 

التـي توفـر تصنيفًـا ثابتـًا لجميـع المفاهيـم الممثلـة فـي UATS Metathesaurus، و )2( مجموعة 

مـن العلاقـات المفيـدة والمهمـة، أو العلاقـات الدلالية، التـي موجودة بين أنـواع الدلالية.

 UATS الغـرض مـن الشـبكة الدلاليـة هـو توفيـر تصنيـف ثابت لجميـع المفاهيـم الممثلة فـي

Metathesaurus وتوفيـر مجموعـة مـن العلاقـات المفيـدة بيـن هـذه المفاهيـم. تـم العثـور على 

جميـع المعلومـات حـول مفاهيـم محـددة فـي Metathesaurus. توفـر الشـبكة معلومـات حـول 

مجموعـة مـن الأنـواع الدلاليـة، أو الفئـات، التـي قد يتـم تعيينها لهـذه المفاهيم، وتحـدد مجموعة 

العلاقـات التـي قـد تحمـل بيـن الأنـواع الدلاليـة. تحتـوي الشـبكة الدلاليـة علـى 133 نوعًـا مختلفًا 

و 54 علاقـة. تعمـل الشـبكة الدلاليـة كسـلطة للأنـواع الدلاليـة التـي يتـم تعيينهـا للمفاهيـم فـي 

Metathesaurus. تحدد الشـبكة هذه الأنواع، سـواء من خلال أوصاف نصية وبواسـطة المعلومات 

المتأصلـة فـي تسلسـلها الهرمي.
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الأنـواع الدلاليـة هـي العقـد فـي الشـبكة، والعلاقـات بينهمـا هـي الروابـط. هنـاك مجموعـات 

كبيـرة مـن الأنـواع الدلاليـة للكائنات الحيـة، والتراكيـب التشـريحية، والوظيفة البيولوجيـة، والمواد 

الكيميائيـة، والأحـداث، والأشـياء الماديـة، والمفاهيـم أو الأفـكار. النطـاق الحالـي للأنـواع الدلاليـة 

UMLS هـو واسـع جـدا، ممـا يسـمح للتصنيـف الدلالـي لمجموعـة واسـعة مـن المصطلحـات في 

متعددة. مجـالات 

يتكـون Metathesaurus مـن مصطلحـات من مفرداته المصدر. يتـم تعريف معنى كل مصطلح 

بمصـدره، بشـكل صريـح مـن حيـث التعريـف أو التعليـق التوضيحـي؛ حسـب السـياق )مكانها في 

التسلسـل الهرمـي( ؛ مـن خلال المرادفـات والعلاقات المذكورة بين المصطلحات ؛ وباسـتخدامه في 

الوصـف أو التصنيـف أو الفهرسـة. يتـم تعييـن كل مفهـوم Metathesaurus على الأقـل نوع دلالي 

واحـد. فـي جميـع الحالات، يتم تعيين أكثـر الأنواع الدلاليـة تحديدًا المتوفرة في التسلسـل الهرمي 

للمفهـوم. على سـبيل المثال، يتلقـى المفهوم “Macaca” النوع الدلالـي “Mammal” لأنه لا يوجد 

نـوع أكثـر تحديـدًا “Primate” متوفـر فـي الشـبكة. مسـتوى الدقـة يختلـف عبر الشـبكة. وهذا له 

آثـار مهمة على تفسـير المعنى أي )النوع الدلالـي( الذي تم تعيينه لمفهوم Metathesaurus. على 

سـبيل المثـال، الشـجرة الفرعيـة تحت العقـدة »الكائن المادي« هـي »كائن مصنّع”.

لديهـا اثنيـن فقـط مـن العقـد الطفـل، »الأجهـزة الطبيـة« و »جهـاز البحـث«. مـن الواضـح أن 

هنـاك كائنـات مصنّعـة بخالف الأجهـزة الطبيـة وأجهـزة البحـث. بـدلا من انتشـار عدد مـن الأنواع 

الدلاليـة لتشـمل فئـات فرعيـة إضافيـة متعددة لهـذه الكائنات، يتم ببسـاطة تعييـن المفاهيم التي 

ليسـت أجهـزة طبيـة ولا أجهـزة بحـث النوع الأكثـر عموميـة »كائن مصنّـع« يوضح الشـكل 1 جزءًا 

مـن الشـبكة. النـوع المعنـوي »وظيفـة بيولوجيـة« لـه طفالن، »وظيفـة فسـيولوجية« و »وظيفـة 

باثولوجيـة«، وكل منهـا لـه عـدة أطفـال وأحفـاد. يرتبـط كل طفـل في التسلسـل الهرمـي بأصله عن 

”isa“ طريق رابـط
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الشكل رقم )3( نموذج لفئات الشبكة الدلالية

https: //www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK9679/

• 	 The SPECIALIST Lexicon & المعجم المتخصص والأدوات المعجمية	

Lexical Tools وتشـتمل هـذه الأداة علـى المعجـم المتخصـص والأدوات المعجميـة، التـي 

تقـدم معلومـات معجمية وبرامـج لمعالجة اللغة فقد تم تطوير هـذا المعجم للمتخصصين 

 Natural( مـن اجـل تقديـم المعلومـات المعجميـة اللازمة لنظـام معالجة اللغـة الطبيعيـة

Language Processing System (NLP(, و الغـرض منـه هـو أن يكـون معجـم انكليـزي 

عـام يتضمـن العديـد مـن المصطلحـات الطبيـة الحيويـة. تشـمل التغطية كل مـن الكلمات 

الإنجليزيـة الشـائعة والمفـردات الطبيـة الحيويـة. يسـجل إدخـال كل كلمـة او مصطلـح في 

المعجـم المعلومـات النحويـة والمورفولوجيـة والضوئيـة التـي يحتاجهـا مسـتخدمي نظـام 

.)NLP( معالجـة اللغـة الطبيعيـة

الكلمـات  العاليـة بيـن  التبايـن  لقـد تـم تصميـم أدوات المعجـم)Lexical( لمعالجـة درجـة 

والمصطلحـات اللغويـة الطبيعيـة. غالبًا مـا تحتوي الكلمات على العديد من النماذج والاشـكال التي 

تعتبـر بشـكل صحيـح حالات مختلفة مشـتقة من نفس الكلمة. على سـبيل المثـال، يحتوي الفعل » 
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treat” » علـى ثلاثـة أشـكال مختلفة » هـي صيغة الزمن الحاضر المفرد البسـيط )»treats« وصيغة 

.»treating« وصيغـة الحاضر المسـتمر »treated الماضـي

وتحتـوي Metathesaurus علـى مصطلحـات متعـددة الكلمـات فـي ومفـردات أخـرى خاضعة 

للرقابـة علـى متغيـرات ترتيـب الكلمـة بالإضافـة إلـى المتغيـرات الخاصـة بهـا للحـروف الأبجديـة. 

تسـمح أدوات Lexical للمسـتخدم بالابتعـاد عـن هـذا النـوع مـن التبايـن. ويتضمـن المعجم ايضا 

مجموعـة مـن المداخـل المعجمـة الرئيسـة التـي ينـدرج تحـت كل منها تحـث مداخـل معجمية » 

https: //www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK9680(»الكلمـات متعـددة 
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المستخلص 
يهـدف البحـث الـى وضـع الأسـس والقواعـد والمعاييـر المتخصصـة مـن ادبيـات موضـوع فـن 

العمـارة الاسالمية فـي بغـداد والمسـاهمة فـي توحيد الإجراءات بشـكل فعـال في المكتبـات لبناء 

مكانـز فـي موضوعات متخصصة اخـرى, و ايجاد طرائق متعددة للوصول الـى المعلومات من خلال 

اسـتخدام الاحـالات المتعـددة العلاقـات التبادلية فـي المكنز.

منهج الدراسة: 
اعتمـد البحـث المنهـج التطبيقـي مـن خالل تنظيـم المصطلحـات التي تـم تحليلهـا وتجميعها 

مـن نصـوص مصـادر المعلومـات المتخصصة في الموضوع باعتمـاد اللغة الطبيعيـة )لغة المؤلف(, 

المتوفـرة فـي المكتبـات الرسـمية في حدود محافظة بغـداد , والنتاج الفكري المنشـور داخل البلد, 

فضال عـن الادبيـات مـن الانترنـت في التعـرف على موضـوع المكنـز والعمـارة الاسالمية والتعرف 

علـى معانـي المصطلحـات والمترادفـات والعلاقات فيما بيـن المصطلحات.

وتوصـل البحـث الـى عـدة اسـتنتاجات كان أهمها , قلـة المصـادر العراقية في الانترنت بشـكل 

كبيـر,و افتقـار المواقـع العربيـة لمصطلحـات دقيقـة عن التخصصـات العلمية في محـركات البحث 

العالميـة, علـى عكـس اللغـة الاجنبيـة,و بلـغ عـدد المصطلحـات فـي المكنـز )979( بيـن واصفـة 

ولاواصفة.

واوصـى البحـث يعـد المكنـز الحالـي نـواة لمكنـز اوسـع بوسـع الباحثيـن اتمامه بشـكل كتاب 

وبمسـاعدة متخصصيـن مع إمكانية اتاحته عبر الانترنـت ,وأن تاخذ الوزارة على عاتقها بناء وتطوير 

مكنـز عراقـي مـن المكانـز الفرديـة المعـدة سـابقا كنـواة فضال عـن الملفـات الاسـتنادية والمكانز 

العائـدة لطلبـة الدراسـات العليـا واتاحتهـا عبـر الانترنت عـن طريـق الانظمة المفتوحـة المصدر.



Abstract

The aim of the research is to establish ,bases, rules and specialized standards 
of the Islamic architecture literature in Baghdad and to contribute to the 
standardization of the procedures in libraries effectively to build thesaurus 
in other specialized subjects and to find multiple ways to access information 
through the use of multiple references.

Study Methodology The research adopted the applied approach through 
the organization of the terms analyzed and compiled from the texts of the 
specialized sources of information on the topic by adopting the original 
language (the language of the author), available in the official libraries within 
the governorate of Baghdad and the intellectual output published inside the 
country, To identify the subject of the Thesaurus and Islamic architecture and 
to know the meanings of terms and synonyms and relations between them 

The research reached several conclusions, the most important of which was 
the lack of Iraqi resources in the Internet, and the lack of accurate Arabic 
websites for scientific terminology in the international search engines, unlike 
the foreign language. The number of terms in the Thesaurus (979) between 
descriptive and non-descriptive

The research recommended that the current thesaurus is the nucleus of a 
broader thesaurus that researchers can complete in book form and with the 
help of specialists with the possibility of making it available over the Internet. 
The ministry will undertake the construction and development of an Iraqi 
thesaurus from the individual efforts previously prepared as a nucleus, as well 
as papers submitted by postgraduate scholars..
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المقدمة
علـى الرغـم مـن دخـول تكنولوجيـا المعلومـات إلى المكتبـات الجامعيـة العراقية فـي منتصف 

ثمانينيـات القـرن الماضـي, إلا أن المسـؤولين لـم يعملـوا علـى بناء بنـى تحتية متينـة للعاملين في 

هـذا المجـال مـن اجل تطويـر مهاراتهم التكنولوجية بشـكل مسـتمر ولتجنب التعثـر والتأرجح بين 

هـذه الأنظمـة التي كانت سـببا رئيسـاً في ضياع الكثير من البيانات مع عـدم اكتمال إدخال البيانات 

الوصفيـة نتيجـة الانتقالات العشـوائية بين تلك الأنظمة التي أجُبـر فيها المكتبي بادخال المعلومات 

مـن جديـد فـي كل مرة دون الاكتراث الى ما تم ادخاله في الانظمة السـابقة من بيانات ومعلومات 

ببليوغرافية واسـتمر هذا الحال إلى وقتنا الحالي, ونلاحظ منذ فترة ليسـت بالبعيدة ان هناك حراك 

نحـو اسـتخدام انظمـة ادارة المكتبـات المتكاملة وبالخصوص كوهـا )KOHA( والعمل على اعتماد 

وصـف وإتاحـة مصـادر المعلومـات )RDA( والتي حفزت العمل بها العتبة العباسـية المقدسـة من 

خالل انشـطتها فـي تقديم دورات مجانيـة لموظفي المكتبـات الجامعية وتحفيز اسـاتذة التخصص 

والباحثيـن لتطويـر عمـل المكتبـات بهـذا الاتجـاه مـن خالل عقـد المؤتمـرات لغـرض الافـادة مـن 

بحوثهـم التطويريـة ,كما عهدت العتبة الحسـينية بالتعاون مع رئيس الجمعيـة العراقية لتكنولوجية 

المعلومـات لتأسـيس الفهـرس العراقـي الموحد واعتمـاده كنظام موحـد لجميع المكتبـات العراقية 

ولعمـل ملفات اسـتنادية محدثة وموحدة. 

فيمـا يتنـاول بحثنـا هـذا بنـاء مكنـز يمثـل ملـف اسـتنادي متخصـص عن موضـوع فـن العمارة 

الاسالمية فـي بغـداد ليصبح بمتناول ايدي الطلبـة والباحثين والمكتبيين ككـراس مقنن مع احالاتها 

المناسـبة والعلاقـات بيـن الواصفـات , وبحثنا هذا هو تطويـر لاطروحة الدكتوراه التـي حاولت فيها 

الباحثـة أن تبنـي نظامـاً تصنيفيـاً لمصطلحات فـن العمارة الاسالمية في بغداد.

مشكلة البحث
مـن المشـاكل التـي تعانـي منهـا المكتبـات المركزيـة والمتخصصـة غيـاب الملفـات الاسـتنادية 

فـي مجـال الهندسـة المعماريـة وبالاخـص تاريـخ بناء العمارة الاسالمية فـي بغداد التـي لا يعالجها 
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إلا المعلوماتـي العراقـي لكثـرة المترادفـات فيهـا، فضال عـن أنهـا طبقـت فـي بغـداد فـي كثير من 

المصـادر التراثيـة والآثريـة لمصـادر المعلومـات ومنهـا الرسـائل الجامعيـة فـي قسـمي الهندسـة 

المعماريـة وقسـم الآثـار لغرض توصيل النتـاج الفكري العراقي الى الباحـث العراقي بالدرجة الأولى 

والباحـث العربـي بالدرجـة الثانية ,وغياب الملفات الإسـتنادية في هذا الموضـوع فضلا عن المكانز 

المتخصصـة فـي موضـوع العمارة الاسالمية فـي بغداد. 

على هذا الأساس فأن هذا البحث يعالج تحديداً المشكلات الآتية: -

• غيـاب المكانـز المتخصصـة باللغـة العربيـة لاسـيما مكنـز فـن العمـارة الاسالمية العربيـة 	

فـي بغـداد حيـث لـم نجـد فـي مكتباتنـا المتخصصـة والأكاديمية ومراكـز المعلومـات مثل 

هـذه المكانـز كمـا لـم نجد مكانـز تتنـاول الموضوعـات العلميـة والإنسـانية والاجتماعية و 

تعـد المكانـز مرجعـا مـن المراجـع المعتمـدة كملفـات اسـتنادية موضوعيـة لمـا توفره من 

مصطلحـات واحـالات تسـتخدم كأدوات مسـاعدة لاسـترجاع ادق المصطلحـات فضال عـن 

قوائـم رؤوس الموضوعـات كتحليـل موضوعـي لأيـة مـادة علميـة يـراد تحليلهـا علميـا.

• غيـاب التوحيـد فـي الإجراءات الفنيـة المتبعة في المكتبـات ومراكز المعلومـات الأمر الذي 	

أدى الـى غيـاب البنى التحتية لتقنيـات المعلومات.

• غيـاب القوائـم المتخصصـة فـي فـن العمـارة الاسالمية والتي تعد أداة مسـاعدة فـي عملية 	

التكشـيف فـي المكتبات ومراكـز المعلومات.

الفرضية
• بنـاء مكنـز متخصـص ذات كلمات دالة ناتجـة عن عملية تحليل دقيـق الجوانب الموضوعية 	

لـه أثـر إيجابـي في إفـادة الباحثين في مجال فـن العمارة الإسالمية في بغداد. 

• إسـتخدام اللغـة الطبيعية)لغـة المؤلـف( فـي انشـاء روابـط بيـن النصـوص يسـاهم فـي 	

المختلفـة. بانواعهـا  المعلومـات  مـن مصـادر  المسـترجعة  المعلومـات  أدق  علـى  الحصـول 

اهداف البحث
يهـدف البحـث الـى بنـاء وتصميم مكنـز متخصـص باسـتخدام مصـادر المعلومـات المتاحة في 
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المكتبـات ومراكـز المعلومـات عـن موضـوع فـن العمـارة العربيـة الاسالمية فـي بغـداد فضال عن 

تحقيـق الاهـداف الآتية: -

• الفنيـة 	 المعالجـة  ادبيـات موضـوع  مـن  المتخصصـة  والمعاييـر  والقواعـد  الأسـس  وضـع 

للمصطلحـات والمسـاهمة فـي توحيـد وتطويـر تلـك الإجـراءات بشـكل فعـال التـي يمكـن 

اعتمادهـا فـي المكتبـات لبنـاء مكانـز فـي موضوعـات متخصصـة اخـرى.

• ايجـاد طرائـق متعـددة للوصـول الـى المعلومـات مـن خالل اسـتخدام الاحـالات المتعددة 	

العلاقـات التبادليـة فـي المكنز.

• توجيـه انظـار المتخصصيـن للاهتمـام لبنـاء مكنـز عـام من خالل نتاجـات طلبة الدراسـات 	

العليـا, فضال عـن ملفـات الاسـتناد فـي المكتبات. 

• توجيـه انظـار ذوي التخصـص فـي العـراق نحـو جمـع المكانز المعـدة في المكتبـات والتي 	

اعدهـا طلبـة الدراسـات العليـا فـي مكنـز واحـد والعمـل علـى ربطـه بالفهـرس العراقـي 

الموحـد وبثـه عبـر الانترنـت.

اهمية البحث
تتبلور أهمية هذا البحث في توفير: 

• ملف استنادي موضوعي متخصص بشكل مكنز لفن العمارة الاسلامية في بغداد. 	

• وضـع الخطـوط الأساسـية الرئيسـة لبنـاء العلاقـات الهيكليـة لمصـادر المعلومـات من خلال 	

المصطلحـات الناتجـة عـن عملية التكشـيف الحـر للعينة.

• إفـادة الباحثـون العراقيـون بالنتـاج الفكـري العراقـي فضال عـن تعريـف الباحثيـن العـرب 	

النتاج  بهـذا 

• تقليـل الجهـد والوقـت علـى كاهـل المكتبي فـي توفير ملف اسـتنادي متخصـص تتوفر فيه 	

المترادفـات بلهجات عربيـة مختلفة.

منهج البحث 
اعتمـد البحـث المنهـج التطبيقي من خلال تنظيـم المصطلحات التي تم تحليلهـا وتجميعها من 
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نصـوص مصـادر المعلومات المتخصصة في موضوع فن العمارة الاسالمية في بغـداد باعتماد اللغة 

الطبيعيـة )لغة المؤلف(.

الحدود المكانية 
اعتمـدت الدراسـة فـي اختيارهـا للكلمـات الدالـة في بنـاء المكنز علـى المكتبات الرسـمية في 

حدود محافظة بغداد وكذلك النتاج الفكري المنشـور داخل البلد, واسـتخدام الادبيات من الانترنت 

فـي التعـرف علـى موضوع المكنـز والعمارة الاسالمية فضلا عن معانـي المصطلحـات والمترادفات 

والعلاقـات فيما بيـن المصطلحات.

عينة البحث
اسـتنبطت العينـة من مصـادر المعلومات لمؤلفين عراقيين متخصصين فـي فن العمارة ببغداد, 

والمطبوعـة فـي العـراق, والذين كتبوا عن الآثـار البغدادية, وما زالت موجـودة إلى وقتنا الحاضر. 

إجراءات البحث 

اما إجراءات البحث فيمكن تلخيصها بالوصف الآتي: 

11 ملخص عن المكانز..

22 المكانز العربية والعراقية..

33 خصائص موضوع فن العمارة الاسىلامية في بغداد..

44 بغـداد وفـن العمـارة الاسالمية فيهـا منـذ تأسيسـها وإلـى هجـوم المغـول وتخريبهـا أي في .

نهايـة الحكم العباسـي للمـدة )145هـ.762م /656هــ.1258م( ونبذة مختصـرة عن المعالم 

الأثرية.

55 شرح تطبيقي عن خطوات بناء المكنز وأقسامه..

66 التوصيات والنتائج..

77 المكنز وأقسامه )الهجائي والهرمي والبياني(..

ملاحظة: تم تناول الفصل النظري بشكل مبسط لكون الدراسة تطبيقية ل
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الفصل الاول
العمارة الاسلامية

تعريفات 
11 ألاقبيـه: نظام للتغطية المقوسـة بالطوب والحجر,اسـتخدم في تغطيـة الحجرات والممرات .

والايوانات

22 الاكتاف: جدار يقام ملاصقا لجدار اخر بغرض التدعيم والتقوية لجدار اخر ضعيف. .

33 الاواويـن))): مفردهـا ايـوان ,هو قاعة مسـقوفة بثلاثة جدران فقط والجهـة الرابعة مفتوحة .

تمامـا للهـواء الطلـق أو قـد تكـون مصفوفـة بأعمـدة أو يتقدمهـا رواق مفتـوح وتطل على 

الصحـن أو الفنـاء الداخليوفـى حالـة وجـود الايـوان لا يسـتطيع المـرء ان ينتقل مـن ايوان 

لاخـر داخل المبنى بدون اسـتخدام المسـاحة الوسـطى.

44 التحليـل الموضوعـي: هـو احـدى اجـراءات المعالجـة الفنيـة لوصـف مصـادر المعلومـات .

موضوعيـا مـن الكلمـات الدلـة لغـرض اسـترجاع تلـك المصادروكذلـك فـي بناء الكشـافات 

وانظمـة التصنيـف وقوائـم رؤوس الموضوعـات والمكانـز.

55 الدعائـم: هـي المسـاند والاكتـاف التي تسـتند عليها سـقوف العمائـر المختلفة اما بشـكل .

مباشـر أو علـى عقـود فوق هـذه الاكتـاف والدعائم.

66 الضبط الاستنادي: هو الالية التي يمكن من خلالها تحقيق اعلى درجة من المعيارية..

77 الطـراز المعمـاري العباسـي هـي النمـط والأسـلوب فـي صياغـة الكتلـة والفـراغ المعماري .

سـواء مـن الناحيـة التشـكيلية أو الوظيفية.

(1) https: //www.almaany.com/ar/dict/ar-ar
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88 العمـارة ))): هـي فـن وعلـم تصميـم وتشـييد المبانـي والمنشـآت ليغطـي بهـا الانسـان .

احتياجـات ماديـة او معنويـة وذلـك باسـتخدام مـواد واسـاليب انشـائية مختلفـة ,ويتسـع 

مجـال العمـارة ليشـمل مجـالات مختلفـة مـن نواحـي المعرفـة والعلـوم الانسـانية. 

99 العمـارة الإسالمية))) هـي الخصائـص البنائيـة التي اسـعملها المسـلمون لتكـون هوية لهم, .

وقـد نشـأت تلـك العمـارة بفضـل المسـلمين كشـبه جزيـرة العـرب والعـراق ومصـر وبلاد 

الشـام والمغـرب العربـي وتركيـا وايـران وخراسـان وبالد مـا وراء النهر.والسـند فضال عـن 

المناطـق التـي حكمهـا المسـلمون لمـدد طويلة.

»بيانات عن الهندسة المعمارية الاسلامية)))
11 أنـواع العمائـر الإسالمية ,المساجد)مسـجد الخفافيـن( , المدارس)المدرسـة الشـرابية( , .

البيمارسـتانات )المستشـفيات(, القصور)القصـر العباسـي( والاضرحة)الحضـرة الكاضميـة: 

ضريـح الإمـام موسـى الكاظـم وحفيـده الإمـام محمد الجـواد(.

22 الطـراز المعمـاري العباسـي,الأكتاف والدعائـم التي اسـتخدمها المعمار العباسـي بكثرة في .

عمائـره عوضًا عـن الأعمدة. 

العناصـر المعماريـة: اهـم العناصـر المعمارية التي كانت شـائعة فـي الطراز المعماري العباسـي، 

نجدهـا فـي الاكتـاف والدعائـم التـي اسـتخدمها المعمـار العباسـي بكثـرة فـي عمائـره عوضا عن 

الاعمدة , كذلك شـاع اسـتخدام تغطيات الاقبية المعقودة الى جانب اسـتخدام السقوف المستوية 

المحمولة على الاكتاف والدعامات المسـتطيلة , كما شـاع في الطراز العباسـي اسـتخدام الاواوين 

والابـواب المعقـودة والاسـوار الضخمـة المدعمة بابـراج, والعقود المتنوعة الاشـكال منها المدبب 

والمنكسـر والعقـد المفصـص, الى جانب اسـتخدام المحاريب المسـطحة والمجوفة.

(1) www.uobabylon.edu.iq/uobcoleges/lecture.aspx?fid=3&lcid=45429

(2) <img src=’//me.effectivemeasure.net/em_image’ alt=’effective measure’ style=’position: absolute; 
left: -5px;› /> 

))) https: //zanubya.wordpress.com/10/04/2011/أنواع-العمائر-الإسلامية/
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11 العناصـر الزخرفيـة: ألاقبيه,الأكسـيةالجصية,إطارات العقود,وفتحـات النوافـذ ,والمداخـل, .

والمحاريـب, وتلـك المسـاجد تمتـاز بعناصـر معماريـة وزخرفية متشـابهة مـن حيث مادة 

البنـاء الآجريـة وكذلـك اسـتخدام الدعائـم والأكتـاف بـدلاً مـن الأعمـدة, كمـا أحُيطت تلك 

المسـاجد مـن الخـارج بزيـادة تعُـد بمثابـة حرم للمسـجد عـدا جهـة القِبْلة.

22 العمائـر المدنيـة فـي طرز)))العباسـي, فقد كشـفت عنها أعمـال التنقيب التـي أجريت في .

المـدن العربيـة الإسالمية بالعـراق, وقد سـاعدت تلك الكشـوف على التعـرف بصورة جلية 

علـى تخطيـط تلـك المـدن, ومن أشـهر العمائـر المدنية في العصـر العباسـي مدينة بغداد 

اللَّبِـن والآجر.

33 المـآذن العباسـية تميـزت المـآذن العباسـية بأشـكالها المخروطيـة وانفصالهـا عـن كتلـة .

المسـجد والصعـود إليهـا بسـلم يلتـف حـول بنائهـا مـن الخـارج على شـكل حلزونـي, وقد 

وصـف المستشـرقون هـذا الطراز من المـآذن بأنه مقتبس من المعابـد القديمة في العراق 

والمعروفـة باسـم الزقـورات, ومـن أشـهر مـآذن المسـاجد العباسـية مئذنـة جامـع سـامراء 

وجامـع أبـي دُلـف بالعـراق, وقـد اشـتهرت تلـك المـآذن في الآثـار الإسالمية باسـم الملوية.

44 المدن العباسـية حظيت بشـهرة واسـعة في الحضارة الإسلامية ومدينة سـامراء التي شيدها .

الخليفـة المعتصـم فـي عـام 221هــ، 835م , بعـد أن ضاقـت مدينـة بغداد بجنـوده , ومن 

أشـهر قصـور سـامراء قصـر الجوسـق الخاقانـي , وقصر العاشـق إلـى جانب كثرة البسـاتين 

المنتظمـة  الفسـيحة وخططهـا  والبحيـرات والمياديـن, كمـا اشـتهرت سـامراء بشـوارعها 

وقـد تجلـّت عناصـر العمـارة العباسـية فـي قصور تلـك المدن من حيـث القبـاب المرتفعة 

والبوابـات الضخمـة والأواويـن الواسـعة, والحدائق المسّـورة.

كمـا وصلـت الينـا مـن العمائـر المدنية فـي الطـرز المعمـاري مجموعة قليلة مـن القصور 

التـي تعـود تواريـخ إنشـائها إلى تلـك الفترة, ومن أشـهر تلـك القصور قصـر الأخُيضر الذي 

))) كلمة طرز وطراز معنى واحد استخدمه المؤلفون في كتاباتهم ,والاكثر استخدام كلمة طرز. 



.............................................................................العمارة الاسلامية في بغد  مكنز فنءبنا  1050

يقـع جنـوب مدينـة كربالء بالعـراق, وقصـر بلكوارا الذي شُـيّد فـي عهد الخليفـة المتوكل 

جنوب مدينة سـامراء.

ومـن أشـهر ما يميز عمائر الطراز العباسـي بناء الأضرحة، إذ يعـود أقدم ضريح في العمارة 

العباسـية إلـى عهـد الخليفة العباسـي المسـتنصر، وهـو الضريـح المعروف بقبـة الصليبية 

التـي تقـع علـى الضفـة الغربيـة لنهـر دجلة, وهي بنـاء مثمـن التخطيط يتألـف من مثمن 

ن الشـكل ضلعـه أصغر من طول الضلـع المثمـن الخارجي. وهذا  خارجـي داخلـه بنـاء مثمَّ

التخطيـط يؤكـد مـرة أخـرى على اسـتمرار التأثيـرات المعماريـة الأموية في طـراز العمائر 

العباسية.«

فـن العمـارة العربية الأسلامية في بغـــداد
العمـارة هـو الفـن الـذي يعكـس حضـارة الماضـي وتأريحـه المجيـد، كذلـك يهـم الباحثين من 

تخصصـات العمـارة والآثـار والفنـون والتخطيـط الحضـري والإقليمي والهندسـي ,فضلاً عن الأسـباب 

الآتية:. 

11 تأتـي أهميـة العمـارة كونهـا المـرآة الصادقـة التـي تعكس حضـارة الشـعب وأصالته، وهي .

الصفحـة التـي تقـرأ عليهـا ثقافـة الشـعب ونهضته وتطـوره ورقيـه.))) والعمارة هـي الحياة 

التـي عاشـت فـي عالـم الأمـس والتـي تعيـش اليـوم والتـي سـتبقى فـي المسـتقبل، كذلك 

“هـــــــي التاريــــخ الذي لا يكـــذب ولا يخـــــدع”.)))“وان قوة الفكر المعماري انما هو 

جـزء مـن الفكـر الإجتماعي و يخضـع لكل تعقيـدات المجتمع ومتطلباتـه ورغباته الطموح 
ولات الذوق والذوق هـــو تربيــــة أصــــالً”.)))

22 ضـرورة توثيـق مصـادر المعلومـات العراقية مسـتقبلا وبثها عبر الانترنت عـن مدينة بغداد .

السالم، و لتحقيـق أقصـى فائـدة للباحثيـن فـي مجـال تخصـص فن العمـارة الإسالمية، تم 

))) كمونة , حيدر )1971(,المدينة والآثار العمارية. مجلة سومر: 27 )1-2(: ص 165.

))) ت عبد ,وفيق أحمد )1970( , تاريخ الفنون الإسلامية , القاهرة: ج2. 

))) خضير ,فريال مصطفى )1983(, البيت العربي في العراق في العصر الإسلامي, بغداد: دار الحرية، ص8. 
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اختيـار المعالـم الأثريـة التـي ما زالت قائمة منذ بداية نشـأتها في العصر العباسـي، بالرغم 

مـن حصـول التغييـرات علـى مر السـنين من خلال عمليـات الصيانة الا ان أصـل العمل بدأ 

فـي العصـر العباسـي، والتي لا تـزال لها الخصائـص والعناصر المعمارية نفسـها.))).

33 اختلـف المعماريـون فـي كتاباتهـم حـول مـا تبقى مـن الاثـار الاسالمية الباقية فـي بغداد .

فالبعـض كتـب »)))ان مـا تبقى من الاثار العباسـية الشـاخصة في بغداد لا يزيـد عن ثمانية 

شواخص »واخر بين “ان الذي جاءنا في مجال الفن المعمــــاري قليل كذلك قلة الكتابات 

التـي كتبـت مـن وجهـــة نظــر معماريــــة”, راى لثالـث ان “فـي بغـــداد عاصمـة الدولة 

العباسـية لم يكشـــف لنا البحــث الأثــري عـــن المباني التي كانت تؤلف مبانــي مدينة 

السلام،التي أنشــئها أبو جعفــر المنصــــور، وأصبح من العسير اجراءالتنقيبات في موقعها 

نظـراً لإنتشـار عمائر المدينة الحديثـة ومبانيها”))) أما الأبنية والمعالـم الأثرية))) الباقية الى 

يومنـا هـذا موضحـة في الجـدول )1(هنا يوضـع رقم وعنوان الجـدول الآتي: 

جدول رقم )1(

الأبنية الأثرية المتبقية من العصر العباسي

الموقـع الحالـيالأبنيــــــــةتالموقــع الحاليالأبنيـــــةت

جامع الامام الاعظم 1-
الكرخجامع صندل10-الاعظميةابي حنيفة

المشهد الكاظمي 2-
باب الاغاجامع الخفافين11-الكاظميةالمقدس

الكرخضريح زمرد خاتون12-الكاظميةجامع ابي يوسف3-

جامع معروف 13-الكرادةجامع سيد ادريس4-
الكرخالكرخي

))) شريف يوسف )1982(, تاريخ فن العمارة العراقية في مختلف العصور, بغداد: دار الرشيد. ص391. 

))) احسان فتحي )2010(,بغداد تحفة العمارة العربية الاسلامية )مقابلة صحفية(27\7\2011

))) فريال مصطفى … مصدر سابق. ص9. 

))) جبر,ابراهيم جبر، )1983(, بغداد بين الأمس واليوم, بغداد: دار الحرية. 
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الكرخجامع قمرية14-الكرخضريح منصور الحلاج5-

جامع براثا 6-
الشيخ عمرجامع السهروردي15-الكرخ)المنطقة(

المدرسة الشرابية16-باب المعظمسور القلعة7-
باب المعظم)القصر العباسي(

المدرسة 17-الشيخ عمرالباب الوسطاني8-
باب الأغاالمستنصرية

جامع السيد او 18-باب الشيخجامع الكيلاني9-
شيخ عمرالشيخ ابراهيم 

بغــداد 
يعتبـر التـراث الثقافي والحضاري الاسالمي سـجلا لابداع الامـة ورمزا من رمـوز عبقريتها وذاكرة 

حافظـة لقيمتهـا , ومدينـة بغـداد المدورة او مدينة السالم مـن هذا التراث الثقافـي والحضاري.

كانـت مدينـة بغـداد )))اول عمـل قامـت بـه الدولـة العباسـية بحثـا عـن عاصمـة لائقـة بالدولة 

الجديـدة تتجلـى فيهـا الصفـات التـي تخولهـا لان تكـون العاصمة. وعلـى الرغم من أنّ بغـداد اليوم 

تعـدّ مـن أكثـر المـدن التي يحدث فيها الخـراب والدمار، لكنّ تأسيسـها منـذ 1250 كانت في تاريخ 

العمـارة المدنيـة والحضـارة البشـرية معلماً للحضـارات، وكان مولد هذه المدينة هـو النجم الهادي 

لثقافـات عالمنا. 

لقـد تـم اختيـار مدينـة بغـداد موضوعـاً لتطبيق معالجـة مصـادر المعلومات في هذه الدراسـة 

للأسـباب الآتية:. 

11 بغـداد هـي الصـورة الجميلة في الحقيقة والخيـال وجميلة في الواقع والتصـور وفي كتابات .

الإشـعار وفي القصـص والروايات، جميلة في الأخبـار والتواريخ المأثورة”))) 

22 تشـكل قاعـدة واسـعة مـن المسـتفيدين والباحثين والمهتميـن في جميع المجـالات الأدبية .

والتراثيـة والعلمية. 

))) https: //www.marefa.org/عمارة_إسلامية

))) دكتور حسين علي محفوظ في أحدى الندوات في مركز أحياء التراث العلمي والعربي. 
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33 لبثهـا مسـتقبلاً عبـر الإنترنت.,مـن خلال الفهرس العراقـي الموحد. وهي تخـدم أحد أهداف .

لبحث ا

44 الخصائـص المعماريـة))) المتوفـرة فـي الابنيـة الاثريـة فـي مدينة بغـداد، أن جذورهـا نابعة .

مـن تصاميـم أبنيـة الحضارات القديمـة في العراق، فضلا عـن النموذج المعماري الإسالمي، 

وكذلـك أسـتعمال مـواد البنـاء المحلية المتوافـرة ومنها الطابـوق )الآجر( الـذي يعتبر عنصر 

بنـاء رئيـس في تشـييد الأبنية، متبعة بذلك أسـاليب البناء في مدن حضـارات وادي الرافدين 

التـي مـا زالـت أثار العديد منها شـاخصة إلـى يومنا هـذا، كمدن أور وبابـل والوركاء. 

شكل رقم )1()))

مخطط لمدينة بغداد السلام

))) https: //www.marefa.org/عمارة_إسلامية

العمارة الإسلامية

16052487877/https: //www.flickr.com/photos/alkattat (((



.............................................................................العمارة الاسلامية في بغد  مكنز فنءبنا  1054

الفصل الثاني
المكانز

المكانز
هـو قائمـة بالمصطلحـات المقننـة او هـو قائمة اسـتنادية بالواصفـات واللاواصفـات والعلاقات 

الدلاليـة والمفاهميـة بيـن الواصفات ,وهـو الاداة التي يعتمد عليه المكتبي و المكشـف في تحليل 

مصـادر المعلومـات للحصول علـى المصطلحات او الواصفات المناسـبة لوصف مصـادر المعلومات 

فضال عـن انـه اداة يعتمدهـا الباحـث فـي نظـام اسـترجاع المعلومـات بدرجـة عالية مـن الكفاءة, 

ويعتبـر حلقـة الوصل بيـن المكتبـي والباحث ومصـدر المعلومات))).

تعـرف المنظمـة الدولية للتقييس)ISO())) المكنز من حيث وظيفته أو من حيث بناءه، فالمكنز 

مـن حيـث الوظيفـة هو وسـيلة ضبـط للمصطلحـات وتسـتخدم للترجمة مـن اللغة الطبيعيـة للغة 

أكثـر انضباطـا وهـي لغـة النظـام. أما من حيث البنـاء فهو مفـردة منضبطة ودينامكيـة لمصطلحات 

متصلـة مـع بعضهـا البعض دلاليـا وهرميا تغطي أحد حقـول المعرفة.

كمـا ان المكنـز دليـل جيد وارشـادي يوفـر للمكتبييـن الاجابة الدقيقـة لطلب المسـتفيدين من 

خالل جمـع المفاهيم او المصطلحـات التي يتضمنها المكنز اخذيـن بالاعتبارطلبات البحث الفعلية 

والمتوقعـة. ثـم يتم تنظيمها ضمن هيكل تنظيمي يسـهل مهمة الاسـترجاع مـن خلال تحليل مصادر 

المعلومـات ويكـون بهيئـة خارطـة طريـق دلاليـة يقدمها المكنـز وفق اهتمـام المسـتفيدين ))), او 

هـو تجميـع لمجموعـة من الكلمـات، ويتألف مـن الروابط links بيـن الكلمات ,التي تسـتعمل في 

(1) https: //ar.wikipedia.org/wiki/مكنز

(arabe) مكنز et synonymes de مكنز définition de :مكنز (2)

dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/مكنز/ar-ar/

(3) Dagobert Soergel(1995) ,The Arts and Architecture Thesaurus (AAT),A critical appraisal College of 
Information Studies, University of Maryland Office: (301) 405-2037 - Soergel, Arts and Architec-
ture Thesaurus (short) 1https: //www.researchgate.net/publication/275144819
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مصـادر المعلومـات والكلمات التي تسـتعمل كواصفات descriptors يتم إعداده لتستشـيره إحدى 

الانظمـة المسـتخدمة فـي اسـترجاع المعلومـات. و تظهـر العلاقات بيـن المصطلحـات المبنية على 

الـدلالات اللفظيـة  semantics والتهجئـة orthography. كما في الشـكل رقم )1(وقد نشـر العديد 

مـن المكانـز في ميادين متخصصة لتسـهيل عمليات التكشـيف))). 

العلاقات بين الواصفات في المكانز 
يتميـز المكنـز باحتوائـه علـى العلاقات التـي ترتبط المصطلحـات فيما بينها موضوعيـا او وجهيا 

او مفاهيميـا وهـذه العلاقـات المتبادلـة بيـن المصطلحـات تحقـق الاسـترجاع الدقيـق لمصـادر 

المعلومـات فـي نظـام المعلومـات, والعلاقـات تتمثـل بالاتي))): 

11 الواصفـات )DESCRIPTOES(: هـي مصطلحـات المقننـة وتعطـي المفاهيـم الموضوعية .

بدقـة وبـدون لبس مثـال )الترميـزات, الحوش(.

22 اللاواصفـات)NON DESCRIPTOES(: هـي المصطلحـات المرادفـة للواصفات, قد تكون .

مختلفـة عـن المصطلـح الاصلـي )الواصفة( بالهجائيـة اوتكون قريبة مـن المصطلح كمفهوم 

او اختالف اللهجـات , )الترميـز, فناء البيت(.

33 الموضـوع الشـامل)TOP TERM(: هـو المصطلـح الـذي تنـدرج تحتـه واصفـات المكنـز .

هرميـا, ويكـون هـو الاعلى في الهرميـة الموضوعية للمجموعة , ويرمز لـه باللغة العربية )م 

.)TT( وبالانجليزيـة )ش

44 للمجموعـة . هرميـا  الاعلـى  المصطلـح  هـو   :)BROWDER TERM(العريـض الموضـوع 

العنقوديـة ذات المفهـوم او الموضـوع الواحد,ويرمز لـه باللغة العربيـة )م ع( وبالانجليزية 

.)BT(

55 الموضـوع الضيـق )TERM NARROER(: المصطلـح الضيـق موضوعيـا , ويرمـز له باللغة .

))) المكانز - التحليل الموضوعي

html.7464_blog-post/11/2012/art-asm.blogspot.com

 (((
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.)NT( وبالانجليزيـة )العربيـة )م ض

66 الموضـوع المترابـط او المتكافـئ )RELATED TERM(: هـو المصطلـح او المصطلحـات .

التـي ترتبـط مـع الواصفـة برابـط موضوعـي مفاهيمـي , ويرمـز لـه باللغـة العربيـة )م ت( 

.)RT( وبالانجليزيـة

77 اسـتخدم )USE(: هـي احالـة المترادفـات التي لا تسـتخدم كواصفة مقننة, ويرمـز له باللغة .

.)U( وبالانجليزية )العربيـة )س

88 استخدم ل )USE FOR(: هي احالة من الواصفة غير المستخدمة الى الواصفة المستخدمة .

.)UF( وبالانجليزية )ويرمز له باللغة العربية )س ل

وفيما ياتي شكلا يوضح العلاقات فيما بينها.

 

شكل رقم )2(

العلاقات بين الواصفات
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المكانز المتخصصة
تقتصـر المكانـز المتخصصـة فـي تغطيتها على المصطلحـات ,او الواصفات فـي مجال موضوعي 

معيـن , او فـي نظـام معلومـات مؤسسـة مـا , قـد يكـون المجـال الموضوعـي واسـعا مثـل مكنـز 

Thesaurus of Engineering Scientific, الـذي يغطـي المصطلحات في مجال العلوم الهندسـية. 

 Air وقـد تكـون التغطيـة لموضـوع محـدود جـداً مثـل مكنـز يغطـي مصطلحـات تلـوث الهـواء

Pollution. وهنـاك بعـض المكانـز التـي تميـل إلـى التغطية لمجـالات متعددة بحكـم طبيعة نظم 

.Enesco Thesaurus المعلومـات، التـي تخدمهـا مثـل المكنـز الموسـع ومكنـز اليونسـكو

المكنز ومحركات البحث
لـم تعدالمكانـز بمنئـى عـن المحتـوى فـى اسـتقلالية تامـة بـل باتـت متوفـرة فـى مضمـون 

 Drop  محـركات البحـث يسترشـد بهـا القـارىء فـي ثوانـى معـدوده مثـل القوائـم المعده مسـبقا

Menu للواصفـات أداة يتوقعهـا المسـتفيد عنـد اسـتخدامة لأنظمـة المعلومات,ان اهميـة المكانز 

عبـر الانترنـت راجـع إلـى قدرتهـا على ضمان تحليـل مصادر المعلومـات أثناء الإدخـال وضمان دقة 

الإسـترجاع، وعلـى الجانـب الآخر يحتـاج المسـتفيدون إلـى الأدوات المفاهيمية والدلاليـة لمحاولة 

تنظيـم الكميـات الهائلـة مـن المعلومـات المتاحـة علـى الإنترنـت، مـع توفيـر قـدر مـن الإرشـاد 

الموضوعي المتخصص حيث توفر المكانز البنية المنطقية التى تسـاعد المسـتفيدين على إسـترجاع 

المعلومـات مـن الويب))),والنمو السـريع لمصـادر المعلومات المتصلة بالإنترنت مـن قواعد بيانات 

وقواعد الحقائق والمسـتودعات الرقمية يتطلب إعادة تقييم الأدوات والتقنيات المسـتخدمة لإدارة 

المعلومـات المتاحـة علـى الإنترنـت , وينطوي هذا الأمر على قضية دقة اسـترجاع المحتوى الرقمى 

فال توجـد جـدوى مـن وجود المحتـوى ان لم يتـم اسـترجاعه واسـتثماره من قبل المسـتفيدين.

وفيمـا يخـص اللغـة العربيـة فلا زالت تحتـاج إلى جهود كثيـرة ما لم يكن بالشـكل الذي نحصل 

عليـة فـي البحـث لنفـس الموضـوع باللغـة الأجنبيـة, وان وجـدت بعضها فهـي غير متوفرة بشـكل 

يمكـن الاسـتفادة منهـا فـي البحـث الدقيـق فـي شـبكة الانترنـت, لذلـك تعتبـر المكانـز حاليـا مـن 

))) محمد عبد الحميد معوض)2007(, الفهرسة المقووءة آليا,الرياض: مكتبة عبد العزيز الوطنية, ===ص
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الأدوات المهمـة لإدارة واسـترجاع المعلومات يدويـا, ولا يمكن الاعتقاد ان عصر المكانز عدى وولى 

لظهـور مجموعـة مـن البرامـج التي تسـاعد علـى بنـاء المكانز على شـبكة الانترنت

مـن البرامـج التى تسـاعد على بنـاء المكانز على شـبكة الإنترنت هي البرامـج مفتوحة المصدر، 

والبرامـج المتاحـة الخاصـة التـى أصدرتها الهيئات والمعاهـد, فيما ياتي بعض الامثلـة مع الروابط. 

11 مكنز الفنون والعمارة Art& Architecture Thesaurus Online: ويشـتمل على مجموعة .

مـن مفـردات المهيكلة، بما فـي ذلك المصطلحات والأوصـاف والمعلومات الأخرى لمفاهيم 

عامـة تتصـل بالفن والهندسـة المعمارية، وهـو مكنز أحادى اللغـة )الإنجليزية(، ومتاح على 

التالى))):  الموقع 

http: //www.getty.edu/research/tools/vocabularies/index.html

22 .

http: //www.thesaurus.com>browse/architecture

شكل رقم )3(

مكنز الهندسة المعمارية على الانترنت

 Cybrarians ,بسنت عنتر شهاب أحمد )2014(,المكانز العربية على شبكة الإنترنت: الواقع ومتطلبات التطوير (((

Journal, 34، مارس
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33 .)Art & Architecture Thesaurus (Getty Research Institute
/www.getty.edu/research/tools/vocabularies/aat

شكل رقم )4(

مكنز الهندسة المعمارية معهد ايحاث كيتي 

المكانز العربية))),))) 
وجـدت الكثيـر مـن المكانـز العربية فـي العالم العربـي ولكنها تخلـوا من المكانـز التي تحتوي 

علـى جميـع الموضوعـات وبتفاصيلهـا والتـي يحتاجهـا الباحثون فـي موضوعات تخصصهـم الدقيق 

,علمـا ان التقـدم العلمـي جعـل مـن التداخـل بيـن الموضوعات يصعـب الفصل بين موضـوع واخر 

وبالتالـى تحتـاج إلـى تفاصيـل اكثر فـي الموضوعـات,وان المكنزين الموسـع والجامعـة يخلوان من 

التفاصيـل الموضوعيـة الدقيقـة، فضال عـن انهمـا قلمـا يتـم تحديثهما,اضافة إلـى أن المكانـز التي 

سـوف تـدرج لاحقـا معظمهـا لم تصل الـى بيئة الانترنت ليتم الاسـتفادة منها بشـكل أكبـر, كما هو 

حاصـل فـي المكانـز الاجنبية وخاصة فـي حالة البحث الدقيـق حول موضوع متخصـص ودقيق,كما 
مبيـن في الجـدول )2()))

))) مكنز - ويكيبيديا، الموسوعة الحرة

https: //ar.wikipedia.org/wiki/مكنز

mohmustafa. .»بناء المكانز: بالإشارة إلى مكنز التربية والثقافة والعلوم | مدونة محمد مصطفى الكدرو« (((

net. بتاريخ 11 ديسمبر 2016.

 Cybrarians ,بسنت عنتر شهاب أحمد )2014(,المكانز العربية على شبكة الإنترنت: الواقع ومتطلبات التطوير (((
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عنوان اللمكنزت
الجهة المصدرة

سنة عنوان المكتز
الاصدار

عدد 
اللغات

مركز التوثيق والمعلومات – �11

الامانة العامة لجامعةالدول 

العربية

مكنز الجامعة

UNBIS

مترجمثلاثة1987

مترجمثلاث1988مكنز العملالمؤسسة العربية للتشغيل�22

مكنز المياه الدوليمركز أنشطة صحة البيئة�33

)IRC(

الانجليزي----1990

منظمة الأغذية والزراعة �44

للأمم المتحدة

--------1993مكنز أجروفوك

نحو بناء مكنز محمـد رجـب وهـدان�55

في مجال الأدب 
العربي)))

2016--------

مركز جمعة الماجد للثقافة �66

والتراث في دبي، وبلدية في 

دبي ومؤسسة عبد الحميد 

شومان من الأردن،

مترجمثلاثة1996المكنـز الموسع

الامانة العامة للاوقاف ومكتبة �77

علوم الوقف وشركة النظم 

العربية المتطورة ومجموعة من 

المستشارين

متاح على ثنائي----مكنز علوم الوقف)))

النت

Journal, 34، مارس

https: //ar.wikipedia.org/wiki/مكنز

))) نحو بناء مكنز في مجال الأدب العربي / د. محمـد رجـب وهـدان -... العدد 43، سبتمبر 2016

...journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id

ديسمبر   11 بتاريخ  عليه  اطلع   .unisco-maknaz.blogspot.com.eg والعلوم«.  والثقافة  التربية  ))) »مكنز 

2016.  الوسيط |الموقع= تم تجاهله )(; الوسيط |المسار= تم تجاهله )(; الوسيط |العنوان= تم تجاهله )(; 

الوسيط |تاريخ الوصول= تم تجاهله )(
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المنظمة العربية للثروة �88

المعدنية

المكنز العربي 

لعلوم الأرض
1988----------

وحدة الدراسات السكانية في �99

الأمانة العامة لجامعة الدول 

العربية

المكنز السكاني 

متعدد اللغات
1988----------

---------1990مكنز المياه الدوليمركز أنشطة صحة البيئة�101

111�
البنك الإسلامي للتنمية

مكنزالبنك الإسلامي 

للتنمية
----ثلاثي1993

المنظمة العربية للتنمية �121

الزراعية ومنظمة الامم المتحدة 

للاغذية الزراعية

مكنز أجروفوك: 

مكنز المصطلحات 

الزراعية

مترجم--------

مركز الملك فيصل للبحوث �131

والدراسات الاسلامية
احادي اللغة-----1994مكنز الفيصل

المنظمة العربية للتنمية �141

الإدارية
---------مكنز العلوم الإدارية

مترجم

غير مترجم

وحدة المعلومات , الامانة �151

العامة للمكتبة المركزية 

,جامعة بغداد

مكنز الامانة العامة 

للمكتبة المركزية 

,جامعة بغداد

2004
احادي 

اللغة 
لم يكتمل

161�
معهد العالم العربي

مكنز معهد العالم 

العربي
------------

المعهد العربي للتعبئة �171

والتغليف

مكنز التعبئة 

والتغليف
لم يكتمل-----------

مركز التوثيق الإعلامي لدول �181

الخليج العربي

مكنز الاتصال 

الجماهيري
لم يكتمل------------

المنظمة العربية للمواصفات �191

والمقاييس

معهد المواصفات البريطاني

 :ROOT مكنز روت

لم 

يكنمل 

بعد

مترجم------
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202�
الشركة العربية للتعدين

مكنز الشركة 

العربية للتعدين
-----

ثنائي 

اللغة
مترجم

212�
-----مكنز تونسمركز التوثيق القومي

احادي 

اللغة
فرنسي

المجلس العربي للطفولة �222

والتنمية
مترجمثنائي2005مكنز الطفولة

دراسةاحادي2002مكنز الفولكلورمصطفى جاد�232

جمعية وادي الحجاج للثقافة �242

والتنمية

مكنز التراث 

الشعبي المغربي
ورقي وآلياحادي2009

عزت محمد الصواف ومحمد �252

محمود سليمان
احادي1983المكنز الاسلامي

المنظمة العربية للتنمية �262

الصناعية والتعدين

مكنز التنمية 

الصناعية

مترجم 

لم يكتمل

المنظمة العربية للثروة �272

المعدنية

المكنز العربي 

لعلوم الأرض
مترحم1988

1997· مكنز الأرشيف ط2بلدية دبي�282

وحدة الدراسات السكانية في �292

الأمانة العامة لجامعة الدول 

العربية

المكنز السكاني 

متعدد اللغات
مترجمثلاثي1988

المركز الوطني �303

للتوثيق)المغرب(
فرنسيمكنز المكنز

313�
البنك الإسلامي للتنمية

مكنزالبنك الإسلامي 

للتنمية
1993--------------

323�
تعريب لمكنز اليونسكو

مكنز التربية 

والثقافة والعلوم
مترجمثلاثي1994
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المنظمة العربية للتربية �333

والثقافة والعلوم \ اعداد محمد 

فتحي عبد الهادي

مكنز علم المكتبات 

والمعلومات
-------ثنائي1982

جدول رقم )2(

المكانز العربية

نلاحظ من الجدول أعلاه الاتي: 

11 جميع المكانز منبثقة عن مؤسسات قادرة على اعداد المكانز..

22 اكثر المكانز مترجمة فيما عدا مكنز الفيصل والمكنز الاسلامي))).

المكانز العراقية
وجـدت المكانـز العراقيـة فـي مجـال الدراسـات العليـا مـن قبـل الطلبـة لمرحلتـي الماجسـتير 

والدكتـوراة , و جميعهـا احاديـة اللغـة. وكمـا ياتـي: 

- الدولعـي، ايمـان مهـدي صالـح )1988(, نحـو بنـاء قاعـدة بيانات فـي موضوع علـم المكتبات 

والمعلومـات علـى الحاسـوب الميكـروي )مكنـز علـم المكتبـات والمعلومـات( , بغـداد: الجامعـة 

المسـتنصرية, رسـالة ماجستير. 

-عبـودي , وسـام عادل)2008(,بنـاء مكنز تنائي اللغة في علوم الحاسـبات باللغة العربية,بغداد: 

الجامعة المسـتنصرية, رسالة ماجستير.

- العبيـدي ,ميسـون عبـد الكريـم صالـح )1998(, نحـو بنـاء مكنـز متخصـص فـي مجـال علـوم 

التمريـض, بغـداد: الجامعـة المسـتنصرية، رسـالة دكتـوراه. 

- وفـاق هـادي رضـا )2000( بنـاء مكنـز متخصـص فـي علـم الحيوانـات باللغـة العربيـة بغداد: 

الجامعـة المسـتنصرية.

))) المكانز في الوطن العربي - منتدى د.أحمد فرج لعلوم ودراسات...

ahmadfarag.bbflash.net ‹ مؤسسات المعلومات

http: //www.arabcin.net/arabiaall/2-2001/10.html
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الفصل الثالث
بناء المكنز 

تنـاول هـذا الفصـل الاجـراءات العمليـة التفصيليـة فـي بنـاء المكنـز الحالـي باقسـامه الثلاثـة 

الهجائـي والهرمـي والبيانـي.

منهجية وخطوات بناء المكنز
لبنـاء مكنـز لابـد مـن تحديـد الخطـوات او الاجـراءات التفصيليـة الاوليـة التـي تشـكل مسـار 

يتبـع فـي الاعـداد والبناء,ولكـي يـؤدي المكنـز الوظائـف المنوطـة بـه, لابـد مـن ان يشـتمل علـى 

المصطلحـات المقننـة الصالحـة للاسـترجاع فـي توحيـد المترادفـات وأن تعرض العلاقـات المختلفة 

بيـن المصطلحـات بشـكل دقيـق مـن خالل مفاهيمهـا المحـددة فـي موضـوع المكنـز وفـي نظام 

المعلومـات الالـي الـذي سـيعد مسـتقبلا،، هـذا باختصارمـا يعـرف ببنـاء المكنـز.

ويمكن تلخيص منهجية خطوات بناء المكنز بالنقاط الآتية: 

1- تحديد المجال الموضوعي وحدوده , يكون باتباع الخطوات الاتية: 

• القـراءة الموسـعة فـي ادبيـات الموضـوع لفهـم الموضـوع بشـكل جيـد لاجل اسـتنباط 	

التعاريـف والعلاقـات فيمـا بينهـا مـن الادبيـات والمعاجـم لمؤلفون مختلفون الجنسـية 

فـي التخصـص ذاته.

• الاطالع علـى المناهـج التعليميـة في الجامعـات العراقيـة, للتعرف علـى يبعية موضوع 	

فن العمـارة والموضوعـات ذات العلاقة.

• بيـن 	 المقارنـة  الانجليزية,لغـرض  باللغـة  الموضـوع  ادبيـات  عـن  والتقصـي  البحـث 

الموضـوع. مصطلحـات 

• دراسة موضوع العمارة في نظام تصنيف ديوي و تصنيف مكتبة الكونغرس.	

2- بعـد الفهـم الجيـد للموضـوع تاتـي خطـوة تحديـد نـوع الإنتـاج الفكـري الـذي تقتبـس منه 

المصطلحـات. 
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3- تحديد حجم الإنتاج الفكري للموضوع المختار.

4-تحديد طريقة عرض )العمل النهائي(المكنز يدوي أم آلي.

5-تحديد المستفيدون من المكنز إعدادهم وفئاتهم الحاليين والمستقبليين.

6- معرفة ونوعية الاستفسارات المقدمة من المستفيدين اذا امكن ذلك.

خصائص فن العمارة الاسىلامية في بغداد
جـاءت الخطـوة الاولـى لبنـاء مكنـز فـن العمـارة الاسالمية فـي بغـداد السالم لتحديـد المجال 

الموضوعـي مـن خالل قـراءة ادبيات الموضـوع لفهم وتحليـل وتهيئـة وتنظيم مصـادر المعلومات 

ومصطلحاتهـا ولبيـان خصائصهـا نـدرج الآت: 

11 تختلـف مصـادر المعلومـات باختالف أفـكار مؤلفيها من حيـث التخصـص الموضوعي قربه .

او بعـده عـن العمارة الاسالميه واسـلوب عـرض الاثار المعماريـة والغرض منها وشـكلها))).

22 ان الكتابـة عـن مدينـة بغـداد واسـع المجال مـن الناحيتيـن الكميـة والموضوعيـة ولتحديد .

المـدة التاريخيـة فـي أختيـار مصـادر المعلومـات ومعالجتها وكمرحلـة اولية، وقـع الإختيار 

علـى الفترة مابين تأسـيس مدينة بغداد حتى سـقوطها عام 656هـ ولغـرض تغطية المصادر 

بموضوعاتهـا المتعـددة وعددهـا الكبير تم اعتماد موضوع متخصـص عن مدينة بغداد دون 

مـدن العـراق الاخرى بما يخـص فن العمارة الاسالمية.

33 الادبيـات التـي تناولـت المبانـي والمنشـات ضمن فن العمارة الاسالمية في بغـداد المدورة .

فـي اللغـة العربيـة لتلـك الفتـرة تحديـدا تنقسـم الى ثلاث اقسـام القسـم الاول مـن جانب 

تخصـص يخـص الاثـار والتاريـخ, و الثانـي يخـص الهندسـة المعمارية فـرع هندسـة العمارة 

الاسالمية فـي تكنيـك فنـي بحـت, امـا القسـم الثالـث فهـو يخـص الفنـون الجميلـة, وبهـذا 

))) تطورت مصادر المعلومات بأشكالها منذ أقدم العصور حتى وصل التطور الى انتاج مصادرالمعلومات الرقمية, 

ان تلك التطورات صاحبها تطور اجراءات تنظيم تلك المصادر وطرائق المحافظة عليها لتيسير سبل الوصول 

اليها في المكتبات ورافق ذلك التطور ايجاد القواعد والأسس العلمية التي تيسر اجراءات التنظيم والمعالجة 

لجميع أنواع مصادر المعلومات وفق خصائص كل نوع منها
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جمعـت الكثيرمـن المصطلحـات التـي تغطـي اوسـع مـا يمكـن مـن موضـوع فـن العمـارة 

الاسالمية وهندسـتها , وهـذا يرجـع الـى السـعة وثـراء وغنـى اللغـة العربية. 

44 قلة وجود مصادر المعلومات لمؤلفين عراقيين في الانترنت.

55 هنـاك فـروق))) بيـن مصطلحـات التخصـص العلمي مـا بين فن العمـارة والعمارة والهندسـة .

المعماريـة مـن خالل ادبيات اللغة العربية ,وكانهما موضوعيـن مختلفين , ومن خلال قراءة 

خلفيـات الموضـوع يتبيـن ان هنـاك فرق ما بيـن تلك التخصصات ففن العمـارة يدرس فنون 

الابنيـة والعمـارة وهـذه شـاملة أمـا الهندسـة المعماريـة فيـدرس فيهـا التشـكيل والتصميم 

والمبانـي العمرانيـة وبعـد التقصـي الدقيـق من خالل ادبيـات التخصص والبحـث في كتب 

اللغة الانجليزية وفي انظمة تصنيف المكتبات وفي المناهج الدراسـية في اقسـام الهندسـة 

المعماريـة فـي العـراق واكاديميـة الفنون الجميلة وقسـم الاثـار في كليـة الاداب , تبين انه 

لا وجـود لفـروق بيـن تلـك التخصصـات انمـا هـو تخصص واحـد وهـي الهندسـة المعمارية 

 .((()Architecture( ويقابلـه بالانجليزية كلمـة

وبهـذه المنهجيـة تـم الوصـول الـى ان فـن العمـارة والهندسـة المعماريـة همـا موضـوع واحـد 

لايتجـزا ولكـن المؤلفـون اطلقـوا هـذه التسـميات فـي ادبياتهـم لسـعة مفـردات اللغـة العربية.

الجانب العملي لمكنز العمارة الاسلامية في بغداد
هـو مجموعـة مـن الأفكار التي تسـبق الأجراءات الفنيـة، فالبعض منها متعـارف عليها من خلال 

القواعـد العامـة لبنـاء المكانـز والبعـض الاخـر يكـون بالتطبيـق الفعلـي الـذي يعتمد عليـه وكذلك 

الأختيـار للقواعـد المبينـة لاحقـا بما يتالءم وموضوع المكنـز الحالي.

بعـد تحديـد النقـاط المبينة فـي الفقرة اعلاه)منهجيـة وخطوات بناء المكنـز( يمكن بدء العمل 

التطبيقـي لاعـداد او بنـاء المكنـز اعتمـادا علـى خصائـص الموضوع ومصـادره , وفقـا لقواعد إعداد 

))) استخدام اية من هذه المصطلحات)فن العمارة والعمارة والهندسة المعمارية( في نص البحث تعني مصطلح 

واحد لثلاث مترادفات.

 (((
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المكانزوالمسـتجدات التـي تظهر اثنـاء عملية بناء المكنز باقسـامه)))كافة.

لقـد تـم اتبـاع الطريقة الاسـتنتاجية فـي اسـتخدام المصطلحات التـي تمثل مصـادر المعلومات 

ذاتهـا فـي البنـاء, أى أن مصطلحـات هـذه المكانـز لها رصيـد من النتـاج الادبي , اضافة الـى النقاط 

الآتية: 

11 اختيار اللغة العربية فقط فهو مكنز احادي اللغة..

22 المجال الموضوعي للمكنز العمارة الاسلامية في بغداد السلام..

33 المكنز مكون من الواصفات واللاواصفات الموضوعية فقط, دون اسـماء الاشـخاص والهيئات .

والمنظمات والمؤسسات.

44 التعرف الدقيق لمعنى كل واصفة وتثبيت التبصرة المناسبة لها مع الواصفات ذات العلاقة..

55 يتكون المكنز من ثلاث اقسام الهجائي والهرمي والبياني. .

القواعد الخاصة بمكنز العمارة الاسلامية)))
11 كثـرة التبصـرات لغـرض فهـم الموضـوع بشـكل دقيـق للتمكـن مـن وضـع الواصفـات وفـق .

العلاقـات الدلاليـة والموضوعيـة))).

22 اعتمـاد صيغـة الجمع في معظـم الواصفات ذات المعنى العام مثل جوامـع ,اما الواصفات الخاصة .

التـي تعـود للاسـماء تبقى بصيغة المفرد ,مثال قبـة الضريح زمرد خاتون.

33 توضيح معاني الواصفات وبيان نطاقها، تكون وفقا لإحدى الطرق الاتية: .

• العلاقـات: الإحـالات التـي ترتبـط بالواصفة، وتشـير الـى المصطلح الأوسـع أو المصطلح 	

الأضيـق او المصطلـح المترابـط تقـدم نوعـاً من تحديـد المصطلح وبيـان نطاقة.

))) ان هذا البحث هو مصغر للمكنز الاصلي الذي سينشر في كتاب لان فن العمارة في بغداد لا يمكن وضعه 

في بحث, فضلا عن انه معد ان يكون ضمن نظام معلومات يرتبط مع نظام مكتبات متخصصة في العمارة.

))) الدولعي ,ايمان مهدي ,)1988(, نحو بناء قاعدة بيانات في موضوع علم المكتبات والمعلومات على الحاسوب 

الميكروي, بغداد: الجامعة المستنصرية, رسالة ماجستير,ص39-38.

))) معد المكنز من غير تخصص العمارة وبواسطة التبصرات اصبح بالامكان اتمام اقسام المكنز.
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• التعبيرات بين أقواس مثل: الفلسفة )فلسفة العمارة(.	

• التبصـرات التوضيحيـة والتعريفـات. وهـي تفسـيرات أو شـروح قصيـرة تعطـى عنـد الحاجـة، 	

لتفـادي الغمـوض الدلالـي للمصطلـح، ولتأكيـد الاسـتخدام الصحيـح لـه داخـل سـياق المكنز. 

والتبصـرات او التعريفـات تصحـب الواصـف فـي القسـم الرئيس مـن المكنز، ولكنها لا تشـكل 

منه. جـزءاً 

• تعتمـد الواصفـة المتعـارف عليهـا مـن المعمارييـن العراقييـن ,امـا المترادفـة الاخـرى فتدرج 	

لاواصفة.

44 البحـث فـي المصـادر الاجنبيـة في حالة وجـود اكثر من تبصـرة مختلفة فـي المعنى , فضلا .

عـن المصطلحـات التـي لـم نجد لهـا موضوعات خاصة بها مثل اسـتقلالية العمارة واسـاليب 

البناء.

55 تحديـد العلاقـات الدلاليـة للواصفـات مـن خلال ادبيـات فن العمارة الاسالمية ومـن امهات .

المصـادر باللغـة العربيـة والتحقـق من المصطلحـات غير المفهومـة من المصـادر الانجليزية.

قواعد تقنين المصطلحات العامة في المكنز
أما القواعد العامة فيمكن ان نذكر منها ما يتوافق وحاجة المكنز وكالآتي

11 استخدام النعت واصفة.

22 استخدام اللاواصفات وفق الحاجةالتي يفرضها المؤلف.

33 الثبات في استخدام المفرد والجمع.

44 تثبيـت جميـع العلاقـات الدلاليـة والوضوعيـة لجميـع الواصفـات الا الواصفـات التـي تكون .

بعيـدة عـن موضـوع المكنز 

55 اهمـال المصطلحـات المتصلـة بحـروف جـر او غيـر ذلـك واعتمـادذا كواصفـة مجـردة مـن .

تها تبعيا

66 الانتظام في صياغة الواصفات .

77 استخدام اكثر من مستوى هرمي واحد.



الدولعي صالح هديم انمد.اي............................................................................................. 1069

88 تكرار الواصفات في القسم البياني وفق الحاجة.

القسم الهجائي
وهـو العمـود الفقـري للمكنـز وترتكـز عليـه جميـع الاجـراءات اللاحقة وخطـوات اعـداد الجزء 

الهجائـي تكـون وفـق النقـاط الاتية: 

11 اتمام عملية التكشيف. .

22 حصر الكلمات الدالة وشطب المكرارت..

33 ترتيبها في هجائية واحدة. .

44 تحديد المترادفات وجمعها مع المصطلح الاساسي )اي تحديد الواصفات واللاواصفات( .

وفيما يأتي نماذج من بعض المصطلحات ,فضلا عن المرادفات: 

الابداع لماذا لم يتم توضيح الحرفين )س ل( ماذا يعنيان 	-1

س ل: براعة\الابداعات

الابنية 	-2

س ل: مبنى / العمائر / لبناية / انشاء المباني / المباني / ابنية / انشاء المباني

الابواب 	-3

س ل: الباب / ابواب 

اسوار بغداد  	-4

س ل السور الحربي\ السور الاعظم / السور الخارجي / السور الكبير / سور المدينة المدورة 

الاضرحة  	-5

س ل: الميل / المرقد / التربة / القبور / ضريح / المقبرة

الباب الوسطاني  	-6

س ل: باب الظفرية / باب خراسان

التشريفات العمرانية  	-7

س ل: المنظور الاسلامي/التشريعات الاسلامية)العمارة(/الشريعة الاسلامية
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جامع الخلفاء  	-8

س ل: جامع سوق الغزل

الحوش  	-9

س ل: ساحة الدار / الباحة / الساحة الواسطية

الدهاليز 	-10

س ل: دهاليز \الدهليز \دهليز 

الرباط  	-11

الربط / الربط الاسلامي / الخانقاه 

الشناشيل  	-12

س ل الشمسية / الشمسيات / المشربيات 

الصيانة  	-13

س ل: اعـادة التعميـر / حمايـة الابنيـة التاريخية / وقاية الابنية التراثية / وقايـة الابنية التاريخية 

/ الحفـاظ المعمـاري / اعـادة الاعمار / اعادة التاهيـل / الترميم / اعادة بناء

الفضاءات  	-14

س ل: الفضاء / الفضاء المعماري / الساحة الفضائية / فناء / رحبة

5. التبصـرات: تعتبـر التبصـرات مـن التوضيحـات المهمـة فـي المكنـز ذلـك لتحديـد المفهـوم 

الدقيـق للواصفـة وخاصـة لمـن يريد بنـاء مكنز و ليس لديـه معرفة كاملـة بموضوع المكنز 

فضال عـن ان مصطلحـات المكنـز اقتبسـت مـن مصـادر متعـددة فـي تخصصاتهـا العلميـة 

فهـذه التبصـرات تسـاعد فـي بنـاء الاقسـام الاخـرى مـن المكنـز , وهـذه نمـاذج عـن بعض 

المصطلحـات والتبصـرات ندرجهـا كالآتـي: 

الاحواض  	.1

ت: جـزء عريـض مـن المنائـر علـى هيئة حـوض، عادة يكون شـكله العـام قمعيا فيـه مقرنصات 

ويسـمى الحوض احيانا الشـرفة

الاروقة  	.2

ت: مبنى متسع يقوم السقف فيه على مجموعة من الاعمدة
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الاقبية  	.3

ت: نظام للتغطية المقوسة بالطوب او بالحجر استخدم في تغطية الحجرات 

التكايا  	.4

ت: مثـل الخانقـاه ولكنها أنشـئت في عهد الأتراك العثمانيين وهـي لإيواء الدراويش المنقطعين 

للعبادة. وهي عبارة عن مسـجد مسـتقل ومجمع سـكني متكامل المرافق.

الجوسق  	.5

ت: قبة صغيرة ترتكز على قناطر معمدة

الحصون  	.6

ت: بناء قوي متعدد الاقسام لايواء الجنود او السلطة

الرباط  	.7

ت: وهـي منـازل انشـاها الخلفاء والامـراء لضيافة العلمـاء الراحلين من قطر الـى اخر واصبحت 

بعـد مرور الوقت اشـبه بـدور الثقافة.

الزخارف العربية الاسلامية 	.8

ت: وهـي حليـات نباتية وهندسـية وكتابية متداخلة وممتدة ومقوسـة وتعتبر خصوصية للفنون 

الاسلامية

ت: مادة تكون مع ابواب الاسوار وتكون من حديد لزيادة في التحصينات لثقلها

الشرفات  	.9

ت: جمـع شـرفه وهـي نتـوءات مـن البنـاء تكـون على حافة السـور العليـا وحافة سـطوح الدور 

للزينـة والاطلاع مـن حولها

الصاروج  	.10

ت: مادة بناء تشية السمنت

العقد  	.11

ت: اسـلوب معماري للتغطية المعقودة ويتم بالطوب او الحجر او نحوهما وله اشـكال متعددة 

يحسـب الاغراض او لطبيعة مواد البناء

العناصر الزخرفية  	.12



.............................................................................العمارة الاسلامية في بغد  مكنز فنءبنا  1072

ت: العنصر الزخرفي – نباتي او هندسـي او حيواني او كتابي – اسـتخدمته مدرسـة فنية بذاتها 

يتميـز به انتاجها

الفيصل  	.13

ت: فراغ يلي السور للقلعة او القصر

المدرسة المستنصرية  	.14

ت: مدرسـة عريقة أسسـت في زمن العباسـيين في بغداد عام 1233 على يد الخليفة المسـتنصر 

باللـه، وكانـت مركـزاً علميًـا وثقافيًـا هامًـا. تقـع فـي جهـة الرصافة مـن بغـداد. تطل المدرسـة على 

شـاطئ نهـر دجلـة بجانب “قصر الخلافة” بالقرب من المدرسـة النظامية، وكانت تتوسـط المدرسـة 

نافـورة كبيـرة فيهـا سـاعة المدرسـة المسـتنصرية العجيبـة، وهي سـاعة عجيبـة غريبة تعد شـاهداً 

علـى تقـدم العلـم عنـد العـرب في تلـك الحقبة من الزمـن إذ تعلن أوقـات الصلاة على مـدار اليوم. 

6. هـذه الخطـوة هي وضع العلاقـات الدلالية والموضوعية فيما بيـن المصطلحات اعتمادا على 

التبصـرات , وهـذه العلاقات التي تميـز المكنز عن المعجم.

و لاتمام الجزء الهجاثي لابد من بناء القسـمين الهرمي والبياني ليتسـنى وضع العلاقات الدلالية 

)الموضوع الشـامل والعريض والضيق والمترابط( لاتمام القسم 

القسم الهرمي: 
قـد يختلـف بنـاء القسـم الهرمي فـي المكانز باختالف المجـال الموضوعي الـذي يتناوله ,فضلا 

عـن اغـراض اعـداده والمسـتفيدين منـه, ومـن خلال بنـاء المكنز تبين ان القسـم الهرمـي هو بداية 

البنـاء الاولـى للعلاقـات الدلاليـة والموضوعيـة والوظيفيـة فيمـا بيـن واصفـات المكنـز , ووضـع 

الخريطـة الموضوعيـة والدلاليـة لمجـال المكنـز الحالـي في موضـوع العمارة من خلال بناء القسـم 

الهرمـي تكتمـل الخريطـة او الصـورة في القسـم البيانـي بعد التعـرف الكامل والدقيق عـن المعنى 

الموضوعـي والدلالـي لمصطلحات العمارة الاسالمية في بغداد فضلا عـن الموضوعات الفرعية لكلٍ 

منهـم من خالل ادبيـات الموضوع.
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تم بناء القسم الهرمي وفق الاتي: 

11 توضيـح علاقـة كل مصطلـح يدرج ضمن قائمـة المصطلحات مع المصطلحـات الاخرى, وكما .

بينـا فـي فقـرة )خصائص فـن العمارة الاسـىلامية فـي بغداد(, ان هـذه المصطلحـات الثلاثة 

جـاءت نتيجـة ثـراء اللغـة العربيـة حيـث انهـا تعامـل كمفهـوم واحـد علمـا اننـا فـي اللغـة 

الانجليزيـة لـم نجـد غيـر كلمـة واحدة تعبر عـن الموضـوع برمته. 

22 اعتماد التقسيمات الفرعية للعمارة بشكل عام وفق الفترات الزمنية للابنية والتطور الحاصل .

علـى المبانـي المنشـآة مـن بنـاء وتصاميـم هندسـية وزخرفيـة ومـواد بنـاء وعناصرواشـكال 

ونظريـات وتكنولوجيـا دخلـت مضمـار البنـاء الـى غيـر ذلـك مـن التطـورات المعمارية في 

المباني والمنشـآة بكافـة انواعها.

33 بعـد الاطالع الواسـع علـى ادبيـات العمـارة والعمـارة الاسالمية ,وضعـت منهجيـة لبنـاء .

الواصفـات هرميـا مـن خالل النقـاط الاتيـة: 

• انواع العمارة الاسلامية وتفاصيلها.	

• بغـداد 	 جامعتـي  فـي  المعماريـة  الهندسـة  قسـمي  فـي  الدراسـية  المناهـج  موضوعـات 

ذات علاقـة. اخـرى  علـوم  فـي  مـن مصطلحـات  بمـا ظهـر  والتكنولوجيـة 

• المصطلحـات الحديثـة التـي ظهرت مـن مصادر المعلومات مثـل الكتلة واسـتقلالية العمارة 	

وغيرها.

• جداول تصنيف ديوي والكونجرس.	

44 قد يعني مصطلح عمارة )))ما ياتي: .

• مصطلح عام لوصف المباني والمنشآت المادية.	

• علم وفن تصميم المباني.	

• أسلوب التصميم وطريقة تشييد المباني والمنشآت.	

))) المؤسسات المعمارية[ https: //ar.wikipedia.org/wiki/عمارة

مصطلحات العمارة الإسلامية‏ محمد عبد العزيز‏ في ‏‏الثلاثاء، ٢٦ أبريل ٢٠١١‏ 

تنـوع العمائر الإسلامية
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• النشـاط التصميمـي للمعمـاري، سـواءً علـى المسـتوى الكلـي )تصميـم عمرانـي، وتخطيـط 	

عمرانـي، والتخطيـط الإقليمـي، وهندسـة عمـارة البيئة( أو على المسـتوى الجزئـي )التأثيث 

المدنـي والتصميـم الداخلي(.

كذلـك ان العمـارة لهـا علاقة وثيقة بمجـالات تخطيط المدن والتخطيـط العمراني، والتأثيث 

والهندسـة المدنيـة والتصميـم الداخلي. وفيما ياتي نماذج للقسـم الهرمي.

55 التعرف الضروري على تفريعات فن العمارة اوالعمارة الاسلامية,))) و كما: يأتي.

التصميـم \ التخطيـط \ تشـييد المبانـي والمنشـآت \ مـواد البناء \ وأسـاليب إنشـائية \ طرز 

معماريـة\ وتكنولوجيـة كمـا يتسـع مجـال العمـارة ليشـمل مجـالات مختلفـة مـن نواحـي 

المعرفـة والعلوم الإنسـانية، مثل الرياضيـات والعلوم والتكنولوجيـا والتاريخ والاقتصاد وعلم 

النفـس والاديـان والسياسـة والفلسـفة والعلـوم الاجتماعيـة والثقافـة والفن بصيغته الشـاملة. 

وفيما ياتي انموذج للقسم الهرمي

الهندسة العمارة الاسلامية## العمارة العربية الاسلامية # # فتحات المباني
# # # المزاغل

# # # الرواشن

# # # المشكاة 

# # # الكوه

# # # بادكير 

# # # النوافذ

# # # # النوافذ الطولية

# # # # الستائر

# # # # # الستائر الجصية

# # # # الشناشيل

### العمارة العباسية

#### المدن الاسلامية

##### بغداد

###### الابنية الاثرية

####### الدواوين

####### دار الروم )للاسرى(

####### مبنى دار العلم

####### مستشفى العضدي

####### المدرسة النظامية

## الحضارة الاسلامية

### العصور الاسلامية 

#### العصر العباسي

## الفكر العماري الاسلامي

### الفنون الاسلامية

#### الزخارف العربية الاسلامية 

شكل رقم )5(

(1) www.uobabylon.edu.iq/uobcoleges/lecture.aspx?fid=3&lcid=45429
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نموذجا للقسم الهرمي

خريطة القسم البياني
فـي هـذا القسـم تكتمـل العلاقـات فيمـا بيـن المصطلحـات بشـكل لا يدعوللشـك فـي تبعيـة 

المصطلحـات مـع بعضهـا , وتحـدد فيها العلاقات الدلاليـة والموضوعية من أجل بنـاء صورة واضحة 

لخريطـة العمـارة الاسالمية في بغـداد للمصطاحات القريبـة )مثل مواد البنـاء, التصميم المعماري(

مـن الموضـوع والبعيـدة عنه)مثـل الحسـبة , التاريـخ(. وفيما يأتي شـكل يوضح القسـم البياني.

شبكة بيانية رقم )6(

الواصفة الهندسة المعمارية والواصفات الضيقة
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القسم الرئيسي
الاخـري  الواصفـات واللاواصفـات والعلاقـات  فيـه  التـي تظهـر  للمكنـز  النهائـي  الشـكل  هـو 

لـه. يلـي نمـوذج  المكنـز, وفيمـا  المشـمولة بحـدود  للمصلحـات 

الابداع  	.1

س ل براعة / الايداعات

ت: هـي العمليـة التـي تنقـل العمـارة مـن مجـرد التعبيرعن مـواد وكتل صمـاء إلى أعمـال حية 

متفاعلـة يعيـش من خلالها المسـتخدم قصة الإحسـاس بفـن العمارة، ويحيى من خلالهـا في التمتع 

باحتياجاتـه ومطالبه النفسـية والاجتماعية. 

م ش: فن العمارة توضيح معاني الحروف

م ع: التصاميم

الايداعات س الابداع

براعة س الابداع

الجوامع  	.2

س ل: الجامع 

ت: يقام فيه صلاة الجمعة ويكون مزود بمنبر 

م ش: الابنية الدينية

م ع: التكوين المعماري

م ض: الأروقـة\ الحائطـه\ دورات الميـاه \ الزوايـا \الصحـن\ الفناء \المآذن \المحـراب\ المنبر \ 

الميضأة 

م ت: جامع ابي حنيفة \ جامع الخفافين \جامع الخلفاء \جامع السـهروردي \جامع السـهروردي 

\جامـع الكيلانـي \جامـع براثـا \جامـع سـيد ادريـس \جامـع صنـدل \جامـع قمرية \جامـع معروف 

الكرخي
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الاستنتاجات
بعد الانتهاء من بناء المكنزالمتخصص احادي اللغة تم التوصل إلى بعض النتائج وكما يأتي: 

11 من الصعب بناء مكانز متخصصة من قبل اشخاص غير متخصصين..

22 افتقـار المواقـع العربـي لمصطلحـات دقيقة عـن التخصصـات العلمية في محـركات البحث .

العالميـة, علـى عكس اللغـة الاجنبية. 

33 بلغت عدد مصطلحات المكنز )979( بين واصفة ولاواصفة..

44 البحـث مـن خالل المكانـز الانجليزيـة فـي الانترنـت يمكـن المسـتفيد مـن الحصـول على .

مصطلحـات دقيقـة فـي مجـال عملـه كثر مـن البحـث باللغة العربيـة و يرجع ذلك لسـببين 

الاول ان غالبيـة الـدول المتقدمـة متابعيـن ومهتميـن للمجـالات العلميـة ويعمـدوا علـى 

تطويرهـا أول بـأول أمـا العـرب فإنهـم ينسـخون نتاجـات هـذه الـدول ويقومـون بتعريبهـا 

وترجمتهـا حسـب مفاهيـم المؤلفيـن ,والسـبب الثانـي ان اللغـة العربيـة تتصـف بغـزارة 

المترادفـات التـي تجعـل للمصطلـح الواحـد اكثـر مـن مـرادف وأكثـر مـن معنـى ,فضال ان 

المكتبـات فـي عالمنـا العربـي لا زالـت تـراوح فـي مكانهـا ولـم تصـل الـى الدقـة وتوحيـد 

الاجـراءات التكنولوجيـة والفنيـة بشـكل تـام. 

55 الإسـتفادة مـن المكانـز العربيـة فـى بيئـة الإنترنـت تـكاد تكـون معدومـة, لذلـك نظـم .

اسـترجاع المعلومـات فـي اللغـة الانجليزيـة وعلـى الانترنـت اكثـر دقـة مـن اللغـة العربية, 

وكذلـك بسـبب غيـاب المكانز العربيـة, فضلا عن توفر المكانـز الاجنبية بكثرة سـواء العامه 

منهـا أوالمتخصصـة ويمكـن الاسـتعانة بهـا للحصـول علـى الواصفـات مهمـا زادت مـن دقة 

تخصصاتهـا.

66 نتيجـة لبعـد تخصصـات الباحثيـن عـن موضـوع المكنـز كان سـببا فـي كثـرة التبصرات,كمـا .
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للتبصـرات فائـدة فـي رفـد المكتبـي والمعمـاري المسـتجد بمصـادر المعلومـات من خلال 

تثبيـت المصـادر لـكل تبصرة.

77 المكنز يتميز بالمميزات الاتية: .

• بعـض المصطلحـات لا توجـد لهـا موضـوع شـامل او مترابـط لكـون المصطلـح لايختص 	

بالهندسـة المعماريـة بشـكل مباشـر, كمـا هنـاك مصطلحـات اخـرى ظهرت فـي ادبيات 

الموضـوع لاترتبـط بموضـوع فـن العمـارة لكنهـا كانـت واردة فـي مصادر خـارج حدود 

بغداد.

• يعـد هـذا المكنـز مـن المكانـز المميـزة وذلـك لتناولـه فـن هندسـة العمـارة الاسالمية 	

لاول مـرة.

• مصطلحات العمارة الاسلامية في بغداد في العصر العباسي متكاملة بنسبة كبيرة.	

88 قلة المصادر العراقية في الانترنت بشكل كبير..

99 يعد المكنز الحالي مكنزاً متخصصاً من المكانز الضمنية))) .

))) هى المكانز المتاحة ضمن نظام معلومات وتكون مصطلحاتها مستخدمة فى تمثيل أوعية المعلومات بهذا 

النظام ؛ أى أن مصطلحات هذه المكانز لها رصيد من المسوغ الأدبى فى هذه النظم، مثل مكنز ERICوهو 

 SilverPlatter بواسطةERIC database مرتبط بقاعدة بيانات
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المقترحات
يمكن بيان بعض الافكاروالمقترحات التي تعمل على تطوير الاداء و كما يأتي: 

11 أن تاخـذ الـوزارة علـى عاتقهـا بناء وتطوير مكنـز عراقي مـن المكانز الفردية المعدة سـابقا .

كنـواة فضال عـن الملفات الاسـتنادية والمكانز العائدة لطلبة الدراسـات العليـا واتاحتها عبر 

الانترنـت عن طريـق الانظمة المفتوحـة المصدر.

22 يعـد المكنـز الحالـي نـواة لمكنـز اوسـع بوسـع الباحثيـن اتمامـه بشـكل كتاب وبمسـاعدة .

متخصصيـن مـع إمكانيـة اتاحتـه عبـر الانترنـت.

33 اصـدار تعليمـات تحث المكتبيين على بناء المكانز بالتعاون مع المتخصصين في الجامعات .

العراقية.
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الملاحق 
القسم الرئيسي

22 عناصر المعمارية الإسلامية.
م ش: النظريات المعمارية

م ع: التخطيط المعماري

م ض: المـآذن \ العقـود\ الزخارف\ المقرنصات \ الأعمدة \التيجان \ القباب\ الفضاءات\الانارة 

م ت: التناسب المعماري \ التوزيع المكاني\ التكوين المعماري
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55 الحسبة .
ت: الميزانية، احدى المؤسسات الادارية في الدولة العباسية

م ش الاقتصاد

م ع: البيئة

م ض: المحتسب

م ت: دور الامارة

66 الفضاءات .
س ل: الحيز\ الفراغ\ الفسحة\ الفضاء \ الفضاء المعماري

ت: هو الفراغ فى تصميم المباني 

م ع: الخصائص التصميمية

م ض: الفضاءات لخارجية \ الفضاءات المفتوحة\الفضاءات الداخلية \ فضاءات الشارع

م ت: الكتلة

77 صنجة العقد .
ت: وهـى الاجـزاء التـى يتالـف منهـا العقـد\ وجـود صنجـة مفتاحية للعقـد تزيد من تكماسـك 

وحـدات العقـد وتعمـل علـى توزيـع الحمل علـى الجانبين

م ش: العناصر المعمارية الإسلامية

م ع: العقود

88 الاعمدة.
س ل: العمود

ت: تستخدم لحمل سقوف الابنية بانواعها. 

م ش: العناصر المعمارية

م ع: االجوامع
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م ض: قاعدة العمود أسفل \ البدن وسط \ التاج أعلى, م ع: العناصر المعمارية

م ت: الابنية الدينية\ السقوف\العقود\الكتف

99 الموازنة المكانية .
م ش: النظريات المعمارية 
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م ع التصاميم المعمارية

م ض: التناسب المعمارية \ الاسس المعمارية \ التوزيع المكاني

م ت: التخطيط المعماري \ الارض\ الفضاءات

مواد البناء1010
م ش: الابنية

م ع: البناء

م ض: الطابوق \لبجص\ الخشب\ الاجر

م ت البيئة\الحسبة\المناخ\ المجتمع

اسااليب البناء 1111
ت: لها علاقة بانشاء المباني

م ش: الابنية 

م ع: التصاميم

م ض: العقود \ الحنايا \ الشناشيل \ الطاقات \ ازاج \ الاقواس

م ت: مواد البناء\الفكر المعماري \الرمزية\المجتمع\نظريات العمارة
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القسم الهرمي
• هندسة العمارة الاسلامية	

## الحضارة الاسلامية

### العصور الاسلامية 

#### العصر العباسي

## الفكر العماري الاسلامي

### الفنون الاسلامية

#### الزخارف العربية الاسلامية 

## الطرز الاسلامي

### الطرز العباسي

## العمارة العربية الاسلامية 

### العمارة العباسية

#### المدن الاسلامية

##### بغداد

###### الابنية الاثرية

####### الدواوين

####### دار الروم )للاسرى(

####### مبنى دار العلم

####### مستشفى العضدي

####### المدرسة النظامية

####### صوامع الغلال

####### دير الثعالب

####### جامع المنصور

####### الزوايا

####### الرباط

####### ابواب بغداد

######## باب الحلبة

######## باب البصلية

######## الباب الوسطاني

######## ياب السلطان

######## دور الامارة

######## دار القران

########دار سكن البرامكة

######## قصر الطواويس

######## دار الشجرة

######## قصر التاج

######## قصرالثريا

######## قصرالفردوس
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######## قصرالحسيني

######## قصر الخلد

######## قصر المنصور

######### القبة الخضراء

######## قصر المعتصم بالله

######## قصر السلام

######## قصر عيسى

######## قصر القرار

####### الحمامات التراثية

####### الاسواق التراثية

######## اسواق بغداد 

######### سوق الثلاثاء

######### سوق الخفافين

######### سوق الصفارين

######### سوق الطعمة
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القسم االياني

شكل رقم )7(

العمارة الاسلامية
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شكل رقم )8(

مخطط لاهم الواصفات في الهندسة المعمارية الاسلامية 
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شكل رقم )9(

علاقة الزخارف مع الواصفات الاخرى

شكل رقم )10(

علاقات العناصر المعمارية الاسلامية
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شكل رقم )11(

العلاقات فيما بين واصفات مختلفة
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are somehow consistent with Farshchi’s research (2005) indicating that ASFA 
has generally performed better than DSR and Dewey Decimal Classification 
in terms of quality and quantity. However, the results of this study are 
somewhat inconsistent with Tajer’s research (2004) indicating that Dewey 
Decimal Classification has functions such as generality, the existence of a 
hierarchical structure which can be extended through numeration, linkage to 
other thematic projects and interlanguage transfers being appropriate for the 
effective organization of Internet resources. According to the literature review, 
most popular classifications such as Dewey Decimal Classification and the 
Library of Congress Classification were developed on the basis of regional, 
political, and religious bias not on the basis of philosophical and rational 
principles or their effectiveness. The schemes based on a philosophical order 
had less success than the schemes which follow the principle of ease of action 
(Thompson, 1987). In addition, it should be noted that the change or creation 
of a classification - albeit completely logical, scientific and practical - is difficult 
and time-consuming considering the need for organizational support, changing 
the attitudes of librarians, and the complacency of its implementation. 

Finally, it is suggested to conduct a study on the comparison of Dewey 
Decimal Classification and the Library of Congress Classification from the 
perspective of the library community, especially those using both the public 
library (with Dewey Decimal classification) and the university library (with 
the Library of Congress Classification). 
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Discussion and conclusion
By comparing the desired classifications with the criteria of an appropriate 

classification from the viewpoint of the professors and librarians of Ferdowsi 
University of Mashhad and the librarians of the Astan Quds Razavi Library, 
it was found that there is a difference between these classifications and 
Colon Classification is the best bibliographic classification. In general, Colon 
Classification and Bliss bibliographic classification are in a better position 
than Dewey Decimal Classification and the Library of Congress Classification. 
Regarding the difference between the different classifications of Dewey 
Decimal Classification, Library of Congress Classification, Bliss bibliographic 
classification, and Colon Classification compared to the classification criteria, 
there is a significant difference in Dewey Decimal classification but there is no 
significant difference in other studied classifications. Of the ten criteria used 
in this study, six criteria (lack of dependence, scientific and logical principles, 
universality and comprehensiveness, flexibility and expandability, having a 
table for numeration, and updating) were among the characteristics studied 
by Siamak (2007). In general, the viewpoints of the professors and librarians 
of Ferdowsi University of Mashhad and the librarians of Astan Quds Razavi 
with Siamak’s studies, except for the dependence criterion, were completely 
in line with the other five characteristics. The results of the dependency 
criterion indicated that the study was consistent with the study of Siamak in 
Dewey Decimal Classification and the Library of Congress Classification but 
inconsistent with the study of Siamak in Colon Classification indicating that 
Colon Classification has an oriental dependency. The results of the present 
study on Bliss bibliographic classification are consistent with the study of 
Bury (1984) indicating that the class H of Bliss bibliographic classification, 
according to the criteria under consideration, has a remarkable advantage 
over this class in the classification of the National Library of Medicine. In 
addition, the results of this research regarding Dewey Decimal classification 
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desire fundamental disadvantages, are: 

1. Essential need: The growth of libraries due to the invention of print 
and paper, the increase in the volume of books and libraries, and the 
increasing pressure on society to get books, led librarians from the 
nineteenth and twentieth century to seek a way to meet their needs 
as soon as possible. In such a situation, Dewey presented his scheme 
to set books based on general themes. Thus, the field of acceptance of 
such a scheme was provided. After accepting, two factors prevented the 
libraries from moving away from the schemes: First: Getting used and 
second: Repetitive costs and mental fatigue in case of changing this 
scheme and replacing another scheme (Moghadam, 1994).

2. Religion (church bias): The stability of towns and communities in the 
middle ages was provided by the church and libraries were regarded 
as an institution of the church. The influence of the Church’s fanatical 
thoughts and philosophy was quite evident in the administration of 
libraries and even in the classification of science and such bias caused 
the welcoming of these schemes (Moghadam, 1994 ). In other words, 
the support of church leaders was one of the factors of durability and 
the use of these classification schemes. 

3. The ruling power (government and politics): The power and support 
of the ruling governments from these schemes expanded them 
(Moghadam, 1994); 

4.  The production of philosophical foundations and philosophical issues 
of library science and information science in the United States and the 
presence of American professors in most of the developing countries 
became the other factors of the expansion and universal use of these 
two American classifications at the beginning of the formation of 
librarianship and information science (Motalebi, 2010). 
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9.5 and the values of statistics z was 0.519 and the significance level of 
the Mann-Whitney test was more than 0.05 equal to 0.548, thus the 
null hypothesis was accepted. In other words, there was no significant 
difference between the attitudes of professors and librarians regarding 
Colon Classification compared to the classification criteria. 

By comparing the classifications with the criteria of an appropriate 
classification from the viewpoint of professors and librarians of Ferdowsi 
University of Mashhad and librarians of Astan Quds Razavi, it was found 
that there is a difference between these classifications as can be seen from 
Table 2, the best bibliographic classification was Colon Classification. Now, 
the question may arise that if Colon Classification is the best classification, 
why is it used less in the world relative to Dewey Decimal Classification and 
the Library of Congress Classification? Based on the review of the texts, three 
main reasons can be noted for answering this question:

1. Colon Classification never received major political and promotional 
support while the Library of Congress Classification and Dewey 
Decimal Classification were in support of the Library of Congress;

2. This classification was raised when most libraries were organized 
according to one of the previous schemes (Harry and others, 2002).

3. The plans which were developed on the basis of a philosophical order 
were less successful, but the plans having the principle of ease of action 
were used more (Thompson, 1987). 

Based on the results of Table 2, Bliss bibliographic classification and Colon 
Classification are in a better position than Dewey Decimal Classification and 
the Library of Congress Classification. With these interpretations, the question 
that may arise is “what are the reasons for the wide use of the Library of 
Congress Classification and Dewey Decimal Classification?”. Based on previous 
research, the factors leading to the worldwide acceptance and expansion of 
Dewey Decimal Classification and the Library of Congress Classification, 
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Library of 
Congress 

Classification

professors 3.53 0.37 7.2
4 0.071 0.095

librarians 3.04 0.41 3.8

Bliss 
bibliographic 
classification

professors 3.46 0.04 5.1
10.5 0.655 0.69

librarians 3.49 0.14 5.9

Colon
Ranganathan

professors 3.89 0.29 6.1
9.5 0.519 0.548

librarians 3.76 0.16 4.9

The results of Table 4 show that:

1. In case of Dewey Decimal Classification, since the value of the statistics 
u was 2.5 and the values of statistics z was-2.102 and the significance 
level of the Mann-Whitney test was less than 0.05 equal to 0.032, thus 
the null hypothesis was rejected. In other words, there was a significant 
difference between the attitudes of professors and librarians regarding 
Dewey Decimal Classification compared to the classification criteria. 

2. In case of the Library of Congress Classification, since the value of 
the statistics u was 4 and the values of statistics z was 0.071 and the 
significance level of the Mann-Whitney test was more than 0.05 equal 
to 0.095, thus the null hypothesis was accepted. In other words, there 
was no significant difference between the attitudes of professors and 
librarians regarding the Library of Congress Classification compared to 
the classification criteria. 

3. In case of Bliss bibliographic classification, since the value of the 
statistics u was 10.5 and the values of statistics z was 0.665 and the 
significance level of the Mann-Whitney test was more than 0.05 equal 
to 0.69, thus the null hypothesis was accepted. In other words, there 
was no significant difference between the attitudes of professors and 
librarians regarding Bliss bibliographic classification compared to the 
classification criteria. 

4. In case of Colon Classification, since the value of the statistics u was 
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bibliographic classification, and Ranganathan Bibliographic Classification 
compared to the classification criteria in the librarians group.

3. In the total of two groups, the Kendall’s W’s statistic was equal to 0.775 
and the Kendall test’s significance level was 0/0001, so the null hypothesis 
was rejected. In other words, there was a significant difference between 
Dewey Decimal Classification, Library of Congress Classification, Bliss 
bibliographic classification, and Ranganathan Bibliographic Classification 
compared to the classification criteria in the librarians and professors 
group.

Hypothesis 2: There is a significant difference between the attitudes of 
professors (Ferdowsi University) and librarians (Ferdowsi University and 
Astan Quds Razavi Library) in terms of Dewey Decimal Classification, Library 
of Congress Classification, Bliss bibliographic classification, and Ranganathan 
Bibliographic Classification compared to the classification criteria. If we assume 
that: M1 = the median of professors’ attitude on different classifications and M2 
= the median of librarians’ attitude on different classifications, thus the non-
parametric Mann-Whitney test was used to determine the difference between 
the viewpoints of professors (Ferdowsi University) and librarians (Ferdowsi 
University and Astan Quds Razavi library) on different classifications due to 
the low number of individuals in the sample. 

Table 4 shows the results obtained in this regard.

 Table 4. Mann-Whitney test results for comparing the attitudes of professors and librarians
about different bibliographic classifications

Different 
bibliographic 
classifications

group
Descriptive statistics Mann Whitney Test

mean
Standard 
deviation

Average 
rating

U 
statistics

Z 
statistics

Sig.

Dewey 
Decimal 

Classification

professors 3.31 0.41 7.5
2.5 -2.102 0.032

librarians 2.82 0.23 3.5
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classification, and Ranganathan Bibliographic Classification compared to the 
classification criteria in the group of professors, librarians, and in general.

In order to compare the different classifications of Dewey Decimal 
Classification, Library of Congress Classification, Bliss bibliographic 
classification, and Ranganathan Bibliographic Classification with the 
classification criteria and with the correlation of responses and the small 
sample size, the non-parametric Kendall test was used. 

Table 3 shows the results of this test.

Table 3. Kendall test for comparing different bibliographic classifications

row statistics Professors librarians total

1 Kendall’s W 0.812 0.776 0.775

2 Kendall chi-square 12/184 11.64 23.242

3 Degree of freedom 3 3 3

4 Significance level 0.007 0.009 0.0001

As can be seen in Table 3:

1. In the group of professors, the Kendall’s W’s statistic was equal to 0.812 
and the Kendall test’s significance level was 0/007, so the null hypothesis 
was rejected. In other words, there was a significant difference between 
Dewey Decimal Classification, Library of Congress Classification, Bliss 
bibliographic classification, and Ranganathan Bibliographic Classification 
compared to the classification criteria in the professors group.

2. In the group of librarians, the Kendall’s W’s statistic was equal to 0.776 
and the Kendall test’s significance level was 0/009, so the null hypothesis 
was rejected. In other words, there was a significant difference between 
Dewey Decimal Classification, Library of Congress Classification, Bliss 
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to new themes), Colon Classification was the best classification while Dewey 
Decimal Classification had the lowest score. In criterion 7 (ease of use by 
information organization experts), the Library of Congress Classification was 
the most easy to use because it is the most enumerative   classification. On the 
contrary, Colon Classification was hard to use due to its analytical-combined 
and facet nature. In criterion 8 (ease of use by users), the Library of Congress 
Classification with average scores was the easiest classification for users while 
Dewey Decimal Classification could not by easily used by users due to its 
decimal feature. In addition, Colon Classification was not easy to use due to its 
analytical- combined nature. In criterion 9 (having a table for numeration and 
the possibility to combine the faces of a theme), Colon Classification had the 
best state while the Library of Congress Classification with an average score 
was the lowest classification. In criterion 10 (Supporting the growing needs 
and upgrading), the Library of Congress Classification had the best state for 
upgrading due to the highest organizational support while Bliss bibliographic 
classification and Colon Classification had the least upgrading and support. 
The reason for the lack of upgrading by Bliss bibliographic classification and 
Colon Classification was probably due to the lesser use of these classifications. 

The average of the compliance rate of the four studied classifications with 
ten criteria was calculated for an appropriate classification. As shown in Table 
2,   Colon Classification with a score of 2.8 being close to the high index 
was the best bibliographic classification. Dewey Decimal Classification with a 
score of 2 being equal to the average index was in the fourth place.

(Table 2. Comparison of the criteria in the classifications (0 to 4
 Dewey Decimal Library of Congress Bliss bibliographic Colon Ranganathan

22.32.52.8

The research hypotheses were then tested. 

Hypothesis 1: There is a significant difference between Dewey Decimal 
Classification, Library of Congress Classification, Bliss bibliographic 
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 (Figure 1). Then, the mean compliance of the studied classifications with the
 ten studied criteria was calculated (Table 2).   Finally, the research hypotheses
 were tested. It should be noted that in Figure 1, the numbers 0 to 4 shown on
 the vertical axis represent the degree of compliance of the particular criterion
 with the desired classification while 0 equivalents to “no”, 1 is equivalent to
 .” “low”, 2 equals “moderate”, 3 equals “ high “and 4 is” completely

Figure 1. Comparing the studied classifications with classification criteria

Based on the features and criteria raised in Table 1, as shown in Figure 1, 
in criterion 1 (normal fit with knowledge), Colon Classification with a high 
and perfect state had the best state and the Library of Congress Classification 
has a slight fit with knowledge and its externa manifestation compared to 
other classifications. In criterion 2 (lack of (geographic, religious, political 
dependency), Colon Classification with a state between high and completely 
had the best state in terms of lack of dependency while the Library of Congress 
Classification had the highest degree of national, regional, and religious bias. 
In criterion 3 (having scientific and logical principles), Colon Classification 
had the best state while the Library of Congress Classification with a score 
close to average was the lowest classification. In criteria 4 (organizing and 
determining the appropriate resource place and facilitating the access to book), 
5 (universality and comprehensiveness), and 6 (flexibility and expandability 
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row criteria explanations

1 Normal fit with  knowledge
The ordering of themes of classification systems 
corresponds to the actual reality of the external 
reality.

2 Lack of geographical, religious, 
political dependency

This feature makes the use of classification by all 
countries and geographic regions of the world 
with any religion, religion, belief, and any policy.

3 Having scientific and logical 
principles

The classification scheme is based on the 
principles of science and logic also accepts it.

4

Organizing and determining the 
appropriate resource position 
and facilitating the access to the 
book

The main goal of the resource classification 
scheme is to provide quick and easy access to 
them when needed, so finding the right place 
for resources is one of the key features of a 
classification.

5 Universality and 
comprehensiveness 

Classification scheme contains all the subjects 
of human knowledge and brings up all the sub-
themes in the corresponding classification. 

6 Flexibility and expandability Flexibility and expandability to new themes  

7 Ease of use by resource 
organizers

Catalogers can easily organize various sources 
using the classification scheme.

8 Ease of use by users
All efforts to organize resources are used by end 
users, so a classification scheme should organize 
and classify resources that the user can easily use. 

9 Having a table for numeration

Possibility to combine the facet of a theme makes 
it possible for sub-themes to assign their own 
classification number without having a massive 
scheme. 

10 Support for growing needs Updating and editing the classification scheme

5. Research findings
In this section, the four studied classifications were compared from the per-
 spective of professors and librarians of Ferdowsi University of Mashhad and
 library librarians of Astan Quds Razavi library based on classification criteria
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experts working in the cataloging department of the   Central library of Fer-
 dowsi University and central library of Astan Quds Razavi. Then, they were
 interviewed using a check list. Descriptive and inferential statistics and Spss
.software package were used to analyze the data

Table 1. Criteria and attributes of an appropriate classification based on the review of 
texts and opinions of experts
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has been conducted on comparing bibliographic classifications to each other 
to determine which classification is more appropriate. The present study used 
a new approach to compare the known bibliographic classifications from the 
perspective of professors and librarians based on the criteria of an appropriate 
classification. 

3. Research hypotheses
3.1 There is a significant difference between Dewey Decimal Classification, 

Library of Congress Classification, Bliss bibliographic classification, 
and Colon Classification compared to the classification criteria in the 
group of professors and librarians. 

3.2 There is a significant difference between the viewpoints of professors 
(Ferdowsi University) and librarians (Ferdowsi University and Astan 
Quds Razavi library) regarding Dewey Decimal Classification, 
Library of Congress Classification, Bliss bibliographic classification, 
and Colon Classification compared to the classification criteria.

5. Methodology
   Various attributes and criteria for an appropriate bibliographic classification
 were cited in many sources most of which have overlapping criteria. In this
 study, the criteria used to compare the classifications were first collected from
different sources and then consulted with specialists in organizing and cat-
aloging resources. Finally, ten criteria of an appropriate bibliographic clas-
 sification    were selected and stabilized as a checklist list. Then, they were
 completed on this basis and the studied classifications were compared on the
 basis of these criteria. These criteria were shown in Table 1. The research
 population included the catalogers and experts of classification including the
 professors and librarians of Ferdowsi University of Mashhad and librarians of
 Astan Quds Razavi Library. In order to collect data using the Delphi method,
 in addition to reviewing various texts and resources, ten experts from the field
 of organization, cataloging and resource classification were selected through
 targeted sampling including five professors of Ferdowsi University and five
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their alphabetic order is of secondary importance while the lack of combining 
different concepts is one of their general characteristics. On the contrary, the 
features of thesaurus and ASFA determine the depth of information in the 
form of terms and a semantic unity is achieved during retrieval while the 
alphabetic order is primarily important. In general, ASFA has operated better 
than the DSR class (Iranian history) and Dewey Decimal classification in terms 
of quantity and quality. 

Kim Jeonghyen (2008) compared the knowledge classification and 
bibliographic classification systems in the botany field. There are two types 
of plant classification including Engler classification and Bentham & Hooker 
classification. In Engler classification, plants are regulated by the order of 
evolution from lower herbal growth to higher vegetation and growth, so that 
in this classification, the arrangement of plant groups is considered to be 
gymnosperms, monocots, and dicotyledon. However, in Bentham & Hooker 
classification this order was reversed in the classification. By comparing 
this knowledge classification in the field of botany with the bibliographic 
classification, it was found that KDC, NDC, UDC and CC classifications were 
derived from Engler classification but this thematic area was organized in 
DDC and LCC based on Bentham & Hooker classification.  

As mentioned, examining the research backgrounds indicated that the 
only observed article which compared several classifications based on the 
review of the literature was the study by Siamak (2007) in which Dewey 
Decimal Classification, Library of Congress Classification, Universal Decimal 
Classification, and Colon Classification were compared descriptively with 
respect to 15 characteristics, but it does not specify which classification is 
better than other classifications because the comparison only reviews the 
descriptive and comparative texts not a comparison indicating the superiority 
of one classification to another one. Thus, it only provides comparative 
information among the four studied classifications without discovering a new 
relationship or knowledge. The review of the literature suggests that no study 
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literary works based on the country and then its form. Thus, both schemes 
focus on ethnical literature and have many hierarchical divisions.

The studies which compared one or more library classifications with other 
information organization methods include:

Tajer (2004) compared the hierarchical structure of Yahoo, Open 
Directory, and Looksmart to Dewey Decimal Classification in ten selective 
themes. Since the philosophy of creating thematic directories of the Internet 
is the philosophy behind the creation of library classification schemes, this 
study aimed to compare the hierarchical structure of thematic directories to 
Dewey Decimal Classification in ten areas of library and information science, 
psychology, Islam, economics, English, physics, agriculture, painting, English 
literature, and American history. For data collection, the hierarchy level of 
the themes was first determined by counting the indexing and appendices. 
Then, the number of sub- themes was counted in different hierarchical 
levels. Data analysis revealed that the hierarchical position and the frequency 
of sub themes are different in Dewey Decimal classification and thematic 
directories and the depth and breadth of the hierarchical structure in the 
thematic directory of Looksmart is greater than the others. Furthermore, 
Dewey Decimal Classification has the features of generality, the existence 
of a hierarchical structure through numeration, linking to other thematic 
projects and inter-language transmissions which makes it suitable for effective 
organization of Internet resources. Farshchi (2005) with the view that the use 
and expansion of thesauri is directly related to the scientific advances of the 
society, conducted a comparative study on history class of Persian Cultural 
Thesaurus (ASFA) and the DSR class (Iranian history) and Dewey Decimal 
Classification. The results of this comparative study showed that the DSR 
class and Dewey Decimal classification provided a large number of issues to 
particular rulers and declarations, while the ASFA considered themes as the 
principle not the historical and geographical declarations. The themes in the 
DSR class (Iranian history) w Dewey classification follow a logical order and 
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Two Classification of Law: Class K as the Library of Congress Classification 
and Class K as the County of Los Angeles Public Library” concluded that the 
Library of Congress Classification was more detailed and complicated than 
the law class of the classification of County of Los Angeles Public Library. 
Library of Congress Classification combines the sources of the first and second 
row but organizes the first row resources in KA and the second row resources 
in KB in the classification of County of Los Angeles Public Library. Both 
classification, with appropriate index, are good classifications for organizing 
the United States law resources. 

Bury (1984) made a comparison between the National Library of Medicine 
classification with class H of Bliss bibliographic classification. In this study, 12 
features were considered for an appropriate classification including theoretical 
basis, order, comprehensiveness, attractiveness, adaptability, scientific and 
specialized vocabulary, displaying relationships, coherence, memorization, ease 
of use, editing, and practical use. Bliss bibliographic classification was superior 
in all of these criteria except memorization. Bliss bibliographic classification 
gives specific numbers to issues, although this led to prolongation of classes, 
the National Library of Medicine classification does not give specific numbers 
to issues. In addition, the existence of two places for some of the issues led 
to a lack of coherence. Comparing the indices in the two schemes indicated 
that Bliss bibliographic classification has more index words than the National 
Library of Medicine classification. 

In another study by Chang (2012) ̧  the literature classification schemes were 
studied in Dewey Decimal Classification and the new classification of Chinese 
libraries. His research showed that Dewey Decimal Classification distinguished 
literature is a distinct part from language while the new classification of Chinese 
libraries has put two areas of language and literature into one class with all 
its sub-classes. Dewey’s scheme focuses on English literature and regulates 
literary works by language, form, and period of history. On the contrary, the 
new classification of Chinese libraries, focusing on Chinese literature, arranges 
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compare the studied classifications based on the characteristics and criteria 
extracted in this study.

2. Review of literature
For comparing different library classifications or comparing some of the 

special classes, some studies were conducted and here are the most relevant 
ones in the present study. 

Siamak (2007), in a review article compared four classifications of Dewey 
Decimal Classification, Library of Congress Classification, universal decimal 
classification, and Colon Classification. For this purpose, the different parts 
of a classification scheme were mentioned and then the brief introduction 
of the surveyed classifications and their comparison with 15 features was 
discussed. These features included basic principles, theoretical principles, main 
structure, type of system (enumerative or analytical-combined), flexibility and 
expansion, dependency, spatial communication, practicality, inclusiveness 
and universality, distinctness, sign, memorandum arrangements, profiles and 
tables, support and upgrades, and functionality in the electronic environment. 
The results of this research provided an overall and comparative evaluation of 
the studied classifications. 

Mokhtarpour (2009) studied the expansion of Iranian history in the Dewey 
Decimal classification system and compared it with the expansion of history 
in the Library of Congress Classification. He indicated that both expansion of 
history in Dewey Decimal Classification and Library of Congress Classification 
by an organization (National Library of Iran) and one person (Kamran Fani) 
had a significant difference either in terms of volume or in terms of numbers 
assigned to each entry.  This study criticized the reasons why both the author 
of both expansions (Kamran Fani) mentioned the differences as well as the 
problems and failures that libraries may face when using the expansion of 
Iranian history in the Dewey system described in numerous examples. 
Barbara L., (1973) in her dissertation titled “Comparison and Evaluation of 
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was also rejected due to the overwhelming influence of German philosophy. 
In order to accept Cutters’ Expansive Classification, some changes should have 
been made. Cutters greatly contributed to this problem and welcomed the 
change in his scheme (Hayati, Jokar, and Berahmand, 2008); therefore, Cutters’ 
scheme formed the basis of the Library of Congress Classification. 

Colon Classification was made by Shiyali Ramamrita Ranganathan, a 
distinguished Indian librarian who is considered to be the most important 
theorist in the classification area. Its first edition was published in 1933 and 
the seventh edition, i.e. the last edition, included 34 main classes developed by 
M.A. Gopinath, the research assistant of Ranganathan nd later a professor of 
librarianship research (Satija, 1989). 

Bibliographic classification is an extensive classification scheme designed 
by Henry Evelyn Bliss, a renowned American librarian, and was first used 
by him at New York University in 1903. This classification was inspired by 
Colon Classification and was a combination of enumerative and facet schemes 
considering the formal, spatial, temporal, and linguistic issues (Hayati, Jokar, 
and Berahmand, 2011). This classification has 26 classes (A-Z) and a pre-
class (1.9) for the sub-class of the figure available throughout the scheme. 
An important feature of this project is the provision of alternative sites for 
many subjects in accordance with the book’s viewpoint or the specific library’s 
requirements (Hari, Neshat and Rajabi, 2002). Expansion and widespread 
use of library classifications in the present age cannot be due to the benefits 
of these classifications, but rather various factors that are mentioned in this 
study. This study, while briefly referring to the classifications, compared them 
with the criteria of an appropriate classification. The present study aimed to 
investigate and compare Dewey Decimal Classification, Library of Congress 
Classification, Bliss bibliographic classification, and Colon Classification by 
Ranganathan with the criteria of an appropriate classification. Bibliographic 
classification should have the features which can properly accomplish their 
goals. This study attempted to extract these features from the relevant texts and 
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documents and books. For this reason, the classification of resources has 
been raised since ancient times in libraries. Class refers to a group with the 
same characteristics. In other words, any category or form containing a set of 
knowledge with common characteristics is called class (Moghadam, 1994). 
Based on the definition of the encyclopedia of librarianship and information, 
classification is 1) the logical adjustment of objects according to the degree 
of similarity; 2) an organized scheme for the organization of books and other 
library materials according to their theme or form; 3) determining the correct 
place of books on the shelves of the library based on a classification system 
(Soltani and Rastin, 2000). The purpose of classification is to put together 
the library’s information resources and to have regular and easy access to the 
resources and documents available on the shelves. Looking at the definition and 
purpose of classification, its significance in the library and information centers. 
becomes clear. Different classifications have been designed over a few years to 
organize library resources each having some advantages and disadvantages. 
The most important classifications are Dewey Decimal Classification, Library 
of Congress Classification, Bliss bibliographic classification, and Ranganathan 
Bibliographic Classification. The present study reviewed and compared these 
four classifications. 

Dewey Decimal Classification is the most widely used classification scheme 
in the world which is used in most libraries especially school and public 
libraries of 140 countries (Majidi, 2004). Dewey adapted his scheme from 
William Torrey Harris with a slight change and Harris’s scheme was based on 
Francis Bacon’s scheme (Mazaheri Tehrani and Faghihi, 1977). 

For designing the Library of Congress Classification, James C. M. Hanson 
and Charles Martel, librarians of the Library of Congress Classification at that 
time, studied the available classifications called Dewey Decimal Classification, 
Cutters’ Expansive Classification, and Hartwig’s scheme. Dewey Decimal 
Classification was not accepted because Dewey did not allow to create changes 
in his system to adapt to the Library of Congress Classification. Hall’s scheme 
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Abstract
The present study aimed to investigate and compare Dewey Decimal 

Classification, Library of Congress Classification, Bliss bibliographic 
classification, and Colon Classification by Ranganathan with the criteria of an 
appropriate classification to identify the best library classification system from 
the viewpoint of professors and librarians. The present study was applied in 
terms of purpose and was conducted using a survey method. Data collection 
was conducted by Delphi method. The research population included cataloging 
experts including professors and librarians from Ferdowsi University of 
Mashhad and librarians of Astan Quds Razavi of whom ten subjects were 
selected through targeted sampling. In order to analyze the data, descriptive 
and inferential statistics and SPSS software were used. The results showed 
a difference between the classifications with the criteria of an appropriate 
classification and the best library classification was Colon Classification. There 
was a significant difference between the studied different library classifications 
in comparison with classification criteria in the group of professors, librarians, 
and the two groups. In addition, there was a significant difference between 
the viewpoints of professors and librarians regarding each of the studied 
classifications in terms of Dewey Decimal classification but there was no 
significant difference between the other studied classifications.

Keywords: Evaluation of library classifications, Dewey Decimal Classification, 
Library of Congress Classification, Bliss bibliographic classification. Colon 
Classification

1. Introduction
Since documents and books were collected at document center or library, 

the idea of organizing them involved human minds. The increased size of 
these documents caused more serious challenges to organize and use the 
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programs and work practices, especially in tasks requiring specialized skills and 
competencies. This phenomenon is explained by the Ministry of Education’s 
practice of centralizing the collection building and organization.  This practice 
isolates the professionals from performing their actual role and ignore the 
diversity of the actual users’ needs. It is also evident, from the data in Table 
2, that the respondents have achieved an above-average rate in the marketing 
of services to users, information and communication technologies, leadership 
and advocacy and literacies and Learning. Responded professionals confirmed 
that most of these activities have been done beyond their professional roles.  
The result ensures the unclear image of the profession. 

Accordingly, the study suggests achieving effective communication between 
decision-makers and employers and professional educational institutions.  The 
objective of such a meeting is to reach the basic competencies that respond 
to the requirements of the profession and the needs of the job market. These 
meetings also will contribute to the characterization and practice of the 
profession in order to achieve the participation of professionals as partners in 
the educational process.
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Using and 
exploiting 
knowledge and 
information 

.146

Research Skills .573

Information 
Governance and 
Compliance

.000

Records 
Management 
and Archiving

.018

Collection 
Management 
and 
Development

. 
813

Literacies and 
Learning

.056

Leadership and 
Advocacy

.394

Strategy, 
Planning, and 
Management

.033

Customer Focus, 
Service Design, 
and Marketing

.313

IT and 
Communication

.0376

 Table -4- Results of correlation between competencies acquired from
education and work

The results of the analysis showed a weak correlation between educational 
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 Research Question 2: Is there a correlation between their perspectives
 towards the contributions of education and job practices in building their

?competencies

Bivariate Correlation used to measure the degree of association between 
the total acquired competencies from education and work.  The results in 
Table (4) indicated that the overall acquired competencies from education are 
significantly correlated with the competencies acquired from work. (0.006) 
at the (0.01) level.  However, the individual tests of several competencies did 
not show any significant correlation, including Organizing Knowledge and 
Information, Knowledge and Information Management, Using and exploiting 
knowledge and information, Research Skills, Collection Management and 
Development, Literacies and Learning, Leadership and Advocacy, Customer 
Focus, Service Design, and Marketing.  This result is consistent with the 
findings of Jabur’s result that “specialized professional roles are mostly 
distributed within regulations rather than job description … [and that] roles 
such as being learning partner, research consultant, communication mediator 
and social networking facilitator are not clearly identified.”  (Jabur, 2017).  

Work
Sig. from correlation test between competencies acquired from education and work
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Design, and Marketing

1.4

Be
lo

w 
th

e 
Av

er
ag

e

O
rg

an
iz

in
g 

Kn
ow

led
ge

 a
nd

 
In

fo
rm
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n

1.4

Leadership and Advocacy 1.3

In
fo

rm
at

io
n 

G
ov

er
na

nc
e 

an
d 

C
om

pl
ia

nc
e

1,4

Strategy, Planning, and 
Management

1.3

Re
se

ar
ch

 
Sk

ill
s

1,3

The overall mean of the acquired competencies from learning 1.8 and from work 1.7

Table -3- The acquired competencies according to their level of attainment
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Table (3) presents the list of competencies arranged according to their level 
of education and work attainments, from the professionals’ perspectives.

Ranking Competencies

by Learning

Average 
From 

Learning
Note

Ranking 
Competencies
By Working

Average 
from Work N

ot
e

Research Skills 2.3

Ab
ov

e 
th

e 
Av

er
ag

e

IT
 a

nd
 

C
om

m
un

ic
at

io
n

2.1

Ab
ov

e 
th

e 
Av

er
ag

e

Using and exploiting 
knowledge and 

information
2.2

Cu
sto

m
er

 
Fo

cu
s, 

Se
rv

ic
e 

D
es

ig
n 

an
d 

M
ar

ke
tin

g
2.1

Organizing Knowledge 
and Information

2.1

Li
te

ra
ci

es
 

an
d 

Le
ar

ni
ng

2

Collection Management 
and Development

2.1

Le
ad

er
sh

ip
 

an
d 

Ad
vo

ca
cy

2

Knowledge and 
Information Management

2

Re
co

rd
s 

M
an

ag
em

en
t a

nd
 

A
rc

hi
vi

ng

1.9
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The overall 
mean of the 
competencies

1.8 1.7

 Table -2- an average of acquired competencies from education and
work
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Using and 
exploiting 
knowledge and 
information 

2.2 1.5 12 41.4 17 58.6 13 44.8 14 55.2

Research Skills 2.3 1.3 16 55.2 13 44.8 14 48.3 15 51.7
Information 
Governance and 
Compliance

2 1.4 13 44.8 16 55.2 12 41.4 17 58.6

Records 
Management and 
Archiving

1.9 1.9 15 51.7 14 48.3 13 44.8 16 55.2

Collection 
Management and 
Development

2.1 1.5 15 51.7 14 48.3 12 41.4 17 58.6

Literacies and 
Learning 1.8 2 15 51.7 14 48.3 12 41.4 17 58.6

Leadership and 
Advocacy 1.3 2 16 55.2 13 44.8 11 37.9 18 62.1

Strategy, 
Planning and 
Management

1.3 1.5 12 44.8 17 55.2 14 48.3 15 51,7

Customer Focus, 
Service Design 
and Marketing

1.4 2.1 15 51.7 14 48.3 14 48.3 15 51,7

IT and 
Communication 1.8 2.1 13 44.8 16 55.2 13 44.8 16 55.2
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Research Question 1: How do professionals assess the competencies they 
acquired from both education and job practices at work?

To respond to this question, the overall average of the professionals’ 
assessment of the obtained competencies from education and work has 
been calculated.  The average result was compared against every individual 
competency.  The resulted data showed that the overall average of the acquired 
competencies from education is 1.8 and 1.7 from work out of maximum level 
3.  7 out of 12 competencies counted above the average from education and 
only two from work.  Research skill was considered to be the most acquired 
skill from education while customer focus and IT and communication are 
measured to be the highest skills acquired from work.  Table (2) and Figure 
(2) for more details.

Competencies

G
en

er
al 

Av
er

ag
e f

ro
m

 le
ar

ni
ng

G
en

er
al

 A
ve

ra
ge

 fr
om

 w
or

k

Be
lo

w 
th

e 
Av

er
ag

e 
(L

ea
rn

in
g)

Ab
ov

e 
th

e 
Av

er
ag

e 
(L

ea
rn

in
g

Be
lo

w 
th

e 
Av

er
ag

e 
(W

or
ki

ng
)

Ab
ov

e 
th

e 
Av

er
ag

e 
(W

or
ki

ng
)

# % # % # %

Organizing 
Knowledge and 
Information

2.1 1.4 10 34.5 19 65.5 14 48.3 15 51.7

Knowledge and 
Information 
Management

2 1.5 14 48.3 15 51.7 12 41.4 17 58.6
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Research questions
In response to the above purposes, the study designed in response to the 

following research questions: 

1. How do professional assess the competencies they acquired from both 
education and job practices at work?

2. Is there a correlation between their perspectives towards the contributions 
of education and job practices in building their competencies?

Methodology
It is a descriptive study designed to identify the competencies gained from 

education and job practices at work from the professionals’ perspectives 
themselves.  The Chartered Institute of Library and Information Professionals 
(CILIP) list of competencies was selected for measuring the level of the 
accomplished competencies.  The judgment for such selection is that the 
Department of Information Studies, the major professional department in 
Oman, obtained the academic accreditation for its programs from CILIP in 
2015.

Data Analysis and Results
To implement the study, a sample of (29) Resource Learning Specialists 

(their job title), who participated in the Specialized Certificate program held 
in October 2017, was identified as a focus group.  CILIP list of competencies 
was translated into Arabic, and participants were asked to assess the level of 
skills they received from education and job practices at work.  A scale ranging 
from 1-3 applied, where 1 represents the lowest level while the 3 corresponds 
to the highest level of acquired skills.  Data analysis will respond to the research 
questions as follows: 
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Figure 1- alignment between education and job practices

In the Sultanate of Oman, much concern has been given to emphasize 
service value rather than book value.  This concern enriched by moving toward 
resources learning centers as alternatives to school libraries, and resource 
learning specialists job title instead of school librarians.  The transformation 
process implied new roles for the professionals rather than new jobs.  The 
question that arises constantly is whether education and job practices at work 
provide an integration of the competencies required to perform those new 
roles.

Purposes of the study
The study aimed at fulfilling the following purposes: 

1. To explore the professionals’ perspectives towards the contributions of both 

education and job practices at work in building their competencies

2. To find out if there is an association between the two paths to constitute suc-

cessful alignment (clear image)
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• Career and leadership readiness.... 

• Intercultural and ethical competency.... 

• Self-awareness and emotional intelligence

• Active Citizenship

Statement of the Problem
In previous study, jabur (2017) analyzed the content of the Ministry of 

Education publications relevant to Resource Learning Specialists (RLS) in 
Oman.  She concluded that job descriptions of the RLS are “mostly focused 
on what to do and not on how to share in the learning process.”  Moreover, 
it was found that professional roles are mostly distributed according to the 
Ministry’s regulations rather than job description.  The situation ended with 
an imprecise image of the professionals’ roles and competencies by the job 
market and decision maker.  With clear image, it is assumed that matching 
between graduatness and employment (education and practices) will ensure the 
professional’s survival in the job market success.  In accordance, professionals 
will confidently launch their skills and practices to handle their job, and, 
positively contribute to the success of the learning process.  

To do so, an alignment between education and job practices at work becomes 
the urgent paths of professional development.  This alignment will encompass 
both attributes and competencies (graduatness and employability).  As 
attributes are considered to be the overall university endeavor for shaping their 
graduates, The current study will focus on the competencies the professional 
acquired from both education and job practices. Figure 1 illustrates the leading 
results of alignment.  
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20
03

  r
ev
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20
16

Sp
ec

ia
l L

ib
ra

rie
s A

ss
oc

ia
tio

n 
(S

LA
) A set of tools outlines “professional growth, 

recruitment, and assessment… to create roadmaps of 
growth and development for yourself, your colleagues 
and your organizations.” Covers: 

• Managing Information Organizations 

• Managing Information Resources 

• Managing Information Services 

• Applying Information Tools and Technologies 

https: //www.sla.org/wp-content/
uploads/2013/01/0_LRNCompetencies2003_revised.
p d f 

Table -1- lists of competencies defined by professional associations

Most of the above competencies focus on information and knowledge 
management and organization of services, resources and products and IT skills 
and research.  SLA pays much attention to the tools required for management 
activities,

In terms of attributes, there is no stability on what attributes (The academic 
abilities, personal qualities, and transferable skills) universities specified for 
their graduates, however there is some kind of agreement on the general 
attributes (for example University of Glasgow,  Sultan Qaboos University, 
University of Adelaide Graduate, University of Aberdeen), to include: 

• Deep subject knowledge.... 

• Independence & Critical thinking.... 

• Teamwork and effective communication 
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20
13

C
ha
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er

ed
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Pr
of
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sio

na
ls 

(C
IL

IP
)

“Brings the areas of professional and technical 
expertise together with the generic skills and 
capabilities required by those in the library, information 
and knowledge management community. It also 
encompasses our ethics and values while placing value 
on the wider context both within the community and 
beyond.”  Overs: 

• Organizing knowledge and information.

• Knowledge and information management.

• Using and exploiting knowledge and information.

• Research skills.

• Information governance and compliance.

• Records management and archiving.

• Collection management and development.

• Literacies and learning.

• Leadership and advocacy.

• Strategy, planning, and management.

• Customer focus, service design, and marketing.

• IT and communication.

https: //goo.gl/jbVKJG
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20
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s

(C
A

RL
)

Intended to act “as a guide to help librarians working 
in CARL libraries manage their careers, set meaningful 
professional development goals and align those goals 
with the missions of their respective organizations.” 
Covers: 

• Foundational Knowledge

• Interpersonal skills

• Leadership and Management

• Collections Development

• Information Literacy

• Research & Contributions to the Profession

• Information Technology Skills

http: //www.carl-abrc.ca/doc/core_comp_profile-e.
pdf
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A

ss
oc

ia
tio

n 
(A

LI
A

) Ensures “a high standard of library and information 
practice through education and training, while 
continuing to evolve and develop with the overall 
framework of core knowledge, skills, attributes and 
encompassing the changing nature of the discipline to 
ensure a flexible, adaptable and innovative profession.”  
Covers: 

• Information seeking

• Information architecture

• Information organization and access

• Information services, sources, and products

• Information Management

• Generation of knowledge

• Employability skills and attributes

• https: //goo.gl/LD1Kqq
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and updating their programs.  Table (1) illustrates the concerns of the most 
familiar specialized associations in the development of competencies that need 
to be met and the skills that should be acquired.

Year Association Competencies

20
09

A
m

er
ic

an
 L

ib
ra

ry
 A

ss
oc

ia
tio

n 
(A

LA
)

“Defines the basic knowledge to be possessed by all 
persons graduating from an ALA-accredited master’s 
program in library and information studies.”  Covers: 
• Information Resources
• Organization of Recorded Knowledge and 

Information
• Technological Knowledge and Skills
• Reference and User Services
• Research
• Continuing Education and Lifelong Learning
• Administration and Management
• https: //goo.gl/FuCBfz



 Prof. Dr. Naeema H. Jabur ............................................................................ 9

professionals and knowledge workers become valuable assets of organizations.  
Drucker assured this value in his book “Landmarks of Tomorrow” (1959).  
Information professionals, by virtue of their association with information, are 
concerned about managing and applying required information and knowledge 
in their work.  They are connected to the competencies they use to accomplish 
their work.  They realized that the users, as with patients in medicine, are not 
influenced by their professional graduation as much about their professional 
behavior (competencies).

The Australian Library and Information Association (ALIA) (2014) in 
their project about the library and information science profession consulted 
many librarians about their future.  The ALIA concluded, based on the 
professionals’ perspectives, that as the future is not fixed, they are concerned 
about writing it by themselves “rather having it written for” them.  All that 
they need is to be prepared as “architects of their [own] destiny, anticipating 
change and adapting their library and information services to be part of the 
flow.”  Preparation, as the project suggested, means providing professionals 
with the indispensable competencies to keep them pace with change.  It is also 
suggested that for professionals to be able to respond to users’ needs for quality 
information, they need to come from different educational backgrounds.  This 
suggestion ensures the interdisciplinary characteristics of the profession.  
The vital purpose behind that is to graduate professionals with measurable 
competencies that add value to the profession itself.  This purpose resulted 
in presenting a professional career that responds to change and assumes its 
unending importance.  A profession that is ready to play a major role in the 
overall development of a country.

Professional associations are, then, the first to adopt the role.  They act 
as initiatives in the formulation of a range of competencies that include 
standard skills to be reflected in the professional preparation of graduates. 
These skills have been used to assess the quality of academic programs, 
promoting information departments and schools to adopt them in reviewing 
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Introduction
It is very common in our time to consider the advanced technology as 

a key pillar for change.  Its role is very dynamic in shifting individuals and 
institutions behavior in communicating and dealing with information.  This 
assumption introduces a range of key attributes that are seen as required 
skills and competencies to face the change.  This is true for each individual to 
endeavor for a better job in the current job market.  However, although it is 
the individual’s responsibility to build a reflective career, it remains the goal of 
higher education to achieve distinctive attributes for their graduates.  That is 
to award them competitive skills and competencies to strive in the job market.  
Jaarsveldt, & Wessels (2015) suggested three key concepts that higher education 
seek to achieve in graduates.  These are graduateness, employability and digital 
literacy.  Graduateness generally means generic attributes that are expected 
from a graduate to attain.( Chetty, 2012: 9)  It “addresses the specification of 
an individual who has been awarded the title graduate.” (Rahmana,.& Shuib, 
2011).  The concept employability comes in conjunction with quality.  It is 
measured by the degree of competencies to meet work expectations.  Within 
this concern, professionals with low quality reflect the inadequacy of their 
degree in terms of the professional competencies.  Hillage and Pollard (1999) 
merely refer to employability, as “skills required for acquiring and retaining 
a job.” They underlined that these skills are not just to gain a job, but also 
to make moves from jobs to roles.  Hager and Butler (1996) argued that the 
concept of ‘competence’ is utilized to denote a person’s capability to fulfill a 
role effectively.  In accordance, Jaarsveldt & Wessels stressed that competencies 
consist of sets of “knowledge, skills, behavior and aptitude” that blend to 
indicate the graduate abilities to achieve the job requirement.  (Jaarsveldt & 
Wessels, 2015).  

In the area of information sciences, as information and knowledge become 
the central capital and the most extensive source for development, information 
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Abstracts
As information and knowledge become the central capital and the most 

extensive source for development, information professionals and knowledge 
workers become valuable assets of organizations.  They are, by virtue of 
their association with information, concerned about managing and applying 
required information and knowledge in their work.  They are connected to 
the competencies they use to accomplish their work.  This generally applies to 
all professional disciplines such as medicine, nursing, and law.  Professional 
associations took the responsibility of building sets of competencies to measure 
the attributes and quality of graduates and to match that with job markets.  The 
purpose of the study is to measure the contribution of education and job practices 
at work in professional development from the professionals’ perspectives.  
The results indicated that generally there is a significant correlation between 
education and work in developing the required competencies.  However, 
the individual tests of several competencies did not show any significant 
correlation, including organizing Knowledge and Information, knowledge and 
information management, and using and exploiting knowledge. The result 
reflected the centralization practices by the Ministry of Education in Oman in 
regards to collection development and organization and the unclear image of 
the profession.

Keywords
Professional competencies, graduates’ attributes, Information professionals’ 

competencies.

Sponsored Research, bySultan Qaboos University IG/ART/INFO/17/02
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البيان الختامي والتوصيات للمؤتمر الدولي التخصصي في المعلومات 
والمكتبات 

بسم الله الرحمن الرحيم

هُ الَّذِيـنَ آمََنُوا مِنْكُمْ وَالَّذِيـنَ أوُتوُا العِْلـْمَ دَرجََاتٍ وَاللَّهُ بِمَـا تعَْمَلوُنَ خَبِيرٌ  قـال تعالـى ” يرَفْـَعِ اللَّـ

” المجادلـة  / ١١

السادة الحضور مع حفظ المقامات والألقاب...

السادة الباحثون من داخل العراق وخارجه..

ألاساتيذ ألأفاضل ...

السلام عليكم ورحمة من الله وبركاته...

سـيرا علـى خطـى المؤسسـات الأكاديميـة الرصينـة فـي أقامـة المؤتمـرات التخصصيـة , تعقـد 

كليـة الاداب بالجامعـة المسـتنصرية وبالتعـاون مـع قسـم الفهرسـة فـي العتبة العباسـية المقدسـة 

المؤتمرالدولـي التخصصـي ألأول فـي علـم المعلوماتيـة والمكتبـات للمدة من ٢٧-٢٨ شـباط ٢٠١٩ 

تحـت شـعار ”تنظيـم المعرفـة الرقميـة سـبيلنا للنهوض بالواقـع العلمـي والتعليمـي“. لايخفى على 

المتتبعيـن والمختصيـن التنامي المتسـارع للمعرفة في البيئة الرقمية, لذا بـرزت الحاجة الى أهمية 

وجـود طرائـق جديـدة لتنظيـم المعرفة الرقمية وتعزيزها بغية تحسـين فـرص الباحثين في الوصول 

السـريع الـى المعلومـات والافـادة منهـا في المجـالات العلميـة والتعليميـة. وفي هذا الاطار سـعى 

المؤتمرلتحقيـق جملـة من ألاهـداف. وهي:

١. تناول التطبيقات الحديثة في مجال المعايير والتعلم والنظم الخاصة بالفهرسة .

٢. مناقشـة القضايـا الخاصـة بالفهرسـة فـي البيئـة الرقمية في المكتبـة العربية وتقديـم الحلول 

للمعوقات التـي تواجهها.



٣. تهيئـة الظـروف العلميـة لتبـادل ألأفـكار والـرؤى  بيـن الباحثين العـرب للنهـوض بواقع عمل 

المكتبـات ومؤسسـات المعلومـات فـي مجال تنظيـم المعرفـة الرقمية.

٤. بحـث امكانيـة تعزيـز التعـاون العربـي فـي مجـال الرقمنـة وتطويـر المسـتوعبات الرقميـة 

التخصصيـة فـي حقـول المعرفـة المختلفـة.

٥. التعـرف علـى اسـهامات أقسـام المعلومـات والمكتبات فـي العالم العربي عـن طريق تطوير 

برامـج التأهيـل ألأكاديمي وتحديثهـا في مجال الفهرسـة والتصنيف.

٦. بحث الجهود العربية في مجال تنظيم المعرفة الرقمية باللغة العربية على الأنترنت.

٧. توظيف اليات في كيفية ادارة المعلومات وتنظيمها في ظلال البيئة الألكترونية.

٨. تقييـم جهود مؤسسـات المعلومات والمكتبات فـي العالم العربي في مجال الفهارس الرقمية 

وأساليب تنظيمها.  

وبعـد عـرض المشـاركين لبحوثهـم طيلـة أيـام المؤتمـر , توصلـوا الـى مجموعـة مـن التوصيات 

يمكـن للجهـات المعنيـة الافادة منها وتطبيقهـا للنهوض بواقع المعرفة الرقميـة وتوظيفها في مجال 

العلـم والتعلـم. لقـد جـاءت التوصيات علـى النحو الاتي:

أولا: أن تقـوم الجامعـات والمؤسسـات البحثيـة (فـي القطاعيـن الحكومي والخـاص) في العراق 

والعالم العربي باعتماد أحدث أسـاليب الفهرسـة الحديثة للمعلومات لتكون في متناول 

الباحثيـن في فـروع المعرفة المختلفة.

ثانيـا: اضافـة المسـتجدات الالكترونية والرقمية لخطط تصنيف المكتبات التي نشـأت في البيئة 

الرقميـة والتـي ظهـرت علـى شـبكة الانترنت في بدايـة القـرن الواحد والعشـرين. وهذا 

يقـع على عاتق أقسـام المؤسسـات الأكاديميـة المعنية كافة.

ثالثـا: ان افتقـار المواقـع العربيـة لمصطلحـات دقيقـة عـن التخصصـات العلميـة  فـي محركات 

البحـث العالميـة يتطلـب جهـدا اسـتثنائيا من الباحثيـن العرب المختصيـن كافة على ان 

يكـون مدعومـا مـن وزارات التعليـم العالـي والبحـث العلمي فـي البلاد العربيـة جميعا.

رابعـا: ضـرورة زيـادة اهتمـام الجامعات بعمليـات ادارة المعرفـة وتوظيفها في تحسـين العمل 



بالمكتبـات  والإسـهام بتوفيـر شـبكة تواصل بين مكتبـات الجامعات في العـراق والوطن 

العربـي لتبـادل المعرفة والخبـرات فيما بينها.

خامسـا: ضـرورة ايـلاء المزيـد مـن الاهتمام ببرمجيـات المصـدر المفتوح من خـلال إقامة ورش 

عمـل وحلقـات نقاشـية تشـمل معظـم العاملين في مؤسسـات المعلومـات العراقية.

سادسـا: ضـرورة تبنـي برمجيـات المصدر المفتـوح في معظم أعمـال المؤسسـات العراقية نظرا 

للمميـزات والايجابيـات التـي تتمتع بها.

سـابعا: الاهتمـام بالعامليـن فـي مجـال فهرسـة الاوعيـة المكتبيـة لغـرض الافـادة مـن خبراتهـم 

ومعرفـة النقـص فـي تغطية رؤوس الموضوعات لكي تؤدي دورهـا كاملا وكذلك لابد من 

إعـداد دليـل بالمختصيـن في مجـال المكتبـات والمعلومات،فضلا عن الإفـادة من تبادل 

الخبـرات والممارسـات  العملية.

ثامنـا: إن العصـر الرقمـي الـذي هو وليد التطور في مجال تكنولوجيـا المعلومات قد أفرز الكثير 

مـن الأيجابيات فضلا عن بعض السـلبيات منها الجريمـة الالكترونية والادمان الالكتروني 

وامكانيـة انتحـال الجهـد الفكـري والعلمي للاخر. عليه, لابد للمؤسسـات التشـريعية في 

العـراق والبـلاد العربيـة اصـدار التشـريعات الصارمة والرادعـة التي تحافـظ على حقوق 

الملكيـة الفكرية للباحثين.

تاسـعا: حـث المكتبـات ومراكـز المعلومـات العراقيـة للاشـتراك فـي موقـع الملـف الاسـتنادي 

للمؤلفيـن العراقييـن عـن طريـق إرسـال البيانـات الخاصـة بهـم لمركـز الفهرسـة ونظـم 

المعلومـات فـي العتبة المقدسـة لتقنين الأسـماء وفـق القواعد الحديثـة وجعلها متاحة 

فـي الموقـع الالكتروني. 

عاشـرا: الافـادة مـن التطـورات الحديثـة فـي قواعـد وصـف المصـادر RDA واتاحتهـا ومعرفـة 

تطبيقهـا علـى مصـادر المعلومـات وفـي ذات الوقـت الانتقـال مـن المرحلـة القديمـة 

ومواكبـة التطـور. 

حـادي عشـر: علـى المكتبـات المركزيـة الجامعية اسـتثمار تطبيقـات الانترنت الاتصالية بشـكل 

فعـال وسـليم في مواقعهـا الالكترونية وأيلائهـا أهمية في التواصل مع المسـتفيدين عن 



طريق مشـاركتهم برسـم سياسـة المكتبة ومعرفة اتجاهاتهـم واحتياجاتهم . 

ثانـي عشـر: ضـرورة أعتمـاد المـلاكات البشـرية المتخصصة فـي مجـال المكتبـات والمعلومات 

وذلـك لضبـط عمليـة الفهرسـة والتصنيـف او إدخـال العامليـن علـى شـكل دفعـات في 

الدراسـة فـي أقسـام المعلومـات والمكتبـات مـن اجـل إكسـابهم الخبـرات والمعلومات 

اللازمـة والكافيـة لأداء أعمالهـم علـى أكمـل وجه. 

ثالـث عشـر: بلـورة صيغة لعقـد الـدورات التدريبية بين قسـم تكنولوجيا المعلومـات وموظفي 

المكتبـات الجامعيـة الغـرض منهـا الافـادة مـن خبراتهـم العلميـة فـي مجـال تكنولوجيا 

المعلومات. 

رابـع عشـر: ضـرورة ربـط المقـررات الدراسـية بالاحتياجـات الفعليـة لسـوق العمـل مـن خلال 

تدريـب الطلبـة فـي مؤسسـات المعلومـات بأنواعهـا المختلفـة. 

خامـس عشـر: العمـل علـى انشـاء مشـروع الفهـرس الموحـد للمخطوطـات العربيـة لتسـهيل 

الوصـول اليهـا، والعمـل علـى اتاحـة نسـخ المخطوطـات رقميـاً.

وفـي الختـام لايسـعنا ألأ ان تقدم بالشـكر الجزيل والامتنـان العميق للباحثيـن كافة وخاصة من 

تجشـم عنـاء السـفر مـن خارج العـراق املين لهـم طيب الاقامـة في بلدهـم الثاني العراق وسـلامة 

العـودة لبلدانهـم. ولايفوتنا ان نخص بالشـكر العتبة العباسـية المطهرة لماقدموه من تسـهيلات في 

اقامـة المؤتمر الدولـي التخصصي.

كتب بكربلاء المقدسة في الرابع والعشرين من جمادى الاخر للسنة الهجرية١٤٤٠  الموافق للأول 

من شهر اذار للسنة الميلادية ٢٠١٩.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته..,

أ.د.مهدي فالح الغزالي

المعاون العلمي لكلية الأداب/ الجامعة المستنصرية
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